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System welfare state w Danii - gtdwne zatozenia

Ewa Rollnik-Sadowska

Politechnika Biatostocka, Wydziat Zarzadzania, Katedra Ekonomii i Nauk Spotecznych,
e-mail: e.rolinik@pb.edu.pl

DOI: 10.12846/j.em.2013.02.01

Streszczenie

W publikacji zidentyfikowano uwarunkowania ksztattowania duniskiego panstwa dobroby-
tu. Po operacjonalizacji systemu welfare state, jego funkcji i modeli, ukazano rys histo-
ryczny tworzenia panstwa dobrobytu w analizowanym kraju. Ponadto zaprezentowano
specyfike wspotczesnego systemu welfare state w Danii, a takze okreslono spoteczne
i ekonomiczne przyczyny, ktére oddziatywaty na realizacje polityki rynku pracy w tym kraju
(szczegdlny nacisk potozono na przedstawienie gtéwnych cech modelu flexicurity). Publi-
kacje oparto na desk research zrédet wtdrnych, jak i pierwotnych badaniach jakosciowych
przeprowadzonych w 2012 roku w Aarhus.

Stowa kluczowe

panstwo opiekuricze, modele polityki spotecznej, polityka rynku pracy, model flexicurity

Wstep

Model paistwa opiekidczego w Danii jest gsto podawany za przyktad sprawnie
funkcjonupcego systemu, ktéry z jednej strony, zgodnie z das@ socjaldemo-
kratycznego ramu polityki spotecznej, zapewnia wysoki i wyréwiyapoziom
zabezpieczenia wszystkim obywatelom, z drugigjrea obnia konkurencyjnfci
gospodarki. System ten zaklada nie tylko oferowamoEbudowanego systemu
publicznychswiadczé finansowanych z wysokich podatkow, alezakznaczny
poziom zaspokajania potrzeb spotecznych poprzeagine ubezpieczenia.
Oddziatywanie efektéw przeolmen systemu pastwa opiekiczego jest
szczegoblnie widoczne w relacjach zachymyzh na rynku pracy. Bez atpienia

Economics and Management — 2/2013 9
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Dania odniosta sukces mierzony zarbwno poziomennobezia, jak i zatrudnie-
nia. Bezrobocie w Danii ksztaltuje¢sha poziomie uznawanym przez ekonomi-
stéw za stan normalny, naturalny, Zgany z przemieszczanient 5s6b pomg-
dzy miejscami pracy. Jednoémée, w kraju tym niezmienniegsspetniane cele
kolejnych Europejskich Strategii Zatrudnienia datye udziatlu 0oséb pracigych
w populacji w wieku produkcyjnym (co najmniej 75%Jasoby Komisji Europej-
skiej, www.epp.eurostat.ec.europa.eu).

Sukcesy te zostaly agjnicte bez wzrostu pres;ji inflacyjnej na ptace i naygen
co jest rownie duzym osignigcciem. Z drugiej strony diskie wydatki publiczne
w PKB nalea do najwyszych naswiecie, ale dzieje sito przy jednoczesnym
wzroscie nadwyki budzetow publicznych. Wszystkie kryteria Paktu Stahilrio
i Wzrostu g spelnione, a bilans handlowy jest dodatni praveiel&go roku.

Poza silg pozycp ekonomiczn, Dania jest krajem o wysokiej jas@ zycia,
opisywanej przez mierniki spotecZnéonadto, sami Diczycy uwaaja Si¢ za
najszczsliwszych ludzi naswiecie (w latach 2005-2010, wedtug Badastytutu
Gallupa, www.gallup.com).

Celem niniejszej publikacji jest ukazanie uwarunkfvksztattowania dbr
skiego systemu patwa opiekdczego, w ramach ktérego kraj ten gogiat tak
dwy sukces zaréwno w sferze ekonomicznej, jak i sgpolej. Prae napisano
opierapc sk na przegldzie literatury przedmiotu, a tak badaniach jakeiowych
zrealizowanych w 2012 roku w Aarhus, w Danii

1. Panstwo dobrobytu - pojecie, modele i funkcje

Kraje rozwinkte gospodarczo, okdlane mianemvelfare stategpanstw dobrobytu

lub paistw opiekuiczych?), charakteryzuje szeroki dept do edukacji i opieki
zdrowotnej oraz rozbudowany system zabezpieczgroesznego, zapewniggy
ochrore jednostek przed negatywnymi skutkami, jakie dlzigpmu dochodow

i warunkéwzycia powoduj rézne rodzaje ryzyka spotecznego i gospodarczego.
Do gtéwnych rodzajow ryzyka moa zalicz¢, miedzy innymi, chorob, macie-
rzynstwo, inwalidztwo, wypadki przy pracy i choroby zadowe, star&, brak

tw rankingu panstw z najwyzszym wskaznikiem rozwoju spotecznego (Human Development Index), przygotowy-
wanym dorocznie przez ONZ, Dania w 2011 roku zajmowata szesnaste miejsce (na 187 krajow).

? Badania te przeprowadzono w formie pogtebionych wywiadéw bezposrednich z przedstawicielami duriskich
stuzb zatrudnienia - instytucji WorkinDenmark oraz Wydziatu Zatrudnienia Zarzagdu miasta Aarhus.

w niniejszej pracy pojecia te beda stosowane zamiennie, aczkolwiek badacze przedmiotu nie zawsze traktuja je
jako tozsame zagadnienia. Por. (Rutkowski, 2009: 9).

10 Economics and Management — 2/2013
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gtébwnegozywiciela rodziny, bezrobocie oraz bezraéhoodzin w rozwjzywaniu
trudnych sytuacjryciowych (Rutkowski, 2009).

Z punktu widzenia systemu spoleczno-gospodarczemistawowymi funk-
cjami zabezpieczenia spotecznego s

* podnoszenie poziomu dobrobytu spotecznego,

* zapewnienie spojioi spotecznej,

* wspomaganie wzrostu gospodarczego (Rutkowski, 2009)

Dobrobytowi spotecznemu i stabilfw systemu spoteczno-gospodarczego stu-
7g. upowszechnienie dagtu do edukacji i opieki zdrowotnej, gwarancje utnay
nia pewnego poziomu dochodéw w sytuacji zaistniegieyka socjalnego oraz
zmniejszenie nadmiernych rogfmsci dochodow przez wprowadzenie systemu
podatkow i transferéw piegitnych. Dziatania te sha jednoczénie wyrownaniu
szanszyciowych cztonkow spotechstwa. Odpowiednio prospengg sfera so-
cjalna mae takee przyczynié sie do wzrostu gospodarczego danego kraju poprzez
zapewnienie wzrostu popytu konsumpcyjnego.

Podstawowe znaczenie dla petnienia pzsgych funkcji maj whasciwe roz-
miary oraz skuteczri6 dziatalndci socjalnej pastwa, gdy nie tylko niewystar-
czapca, ale rownig nadmierna jego interwencja oraz niedostateczngysf@os¢
mog negatywnie wptywé na dobrobyt spoteczny, relacje spoteczne oraz stzro
gospodarczy (Rutkowski, 2009).

Ekspansja pestwa dobrobytu w XX wieku, szczegdlnie silna pogiey woj-
nie swiatowej, byta procesem, ktéry w znacznej mierzeztdgdtowat wspotczean
mieszag gospodark kapitalistyczg. Od potowy lat siedemdziegych, w zwgzku
z kryzysem paliwowym, spowolnieniem tempa wzrostsppdarczego i destabili-
zacp finansow publicznych, nagiito zahamowanie rozwoju systemownpawa
opiekwiczego w poszczegolnych krajach. Mimo wspdlnych ésed, systemy
zabezpieczenia spotecznego w krajach rozynh gospodarczo #hia Sie istot-
nie pod wzgldem: wielkaéci zaangaowanychsrodkow, praw socjalnych obywa-
teli oraz rozwazan instytucjonalnych.

Te cechy g punktem wyjcia dla podejmowanych przezzriych autorow ty-
pologii polityki spotecznej. $one z jednej strony wynikiem poszukiwania wspol-
nych obszarow dla patwa dobrobytu funkcjonagego w poszczegdlnych krajach,
a z drugiej strony, prabkonstrukcji idealnych modeli polityki spoteczn&jypolo-
gie te z reguly pomijgj nie tylko byte kraje socjalistyczne, ale takwicksza¢
pozaeuropejskich patw kapitalistycznych (z wygtkiem Kanady, USA, Australii
i Nowej Zelandii) oraz kraje Trzeciegwiata (Kskzopolski, 1999).

Economics and Management — 2/2013 11
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Najwicksze uznanie zyskalo podeie Dwuczyka Esping-Andersena (1990).
Dokonupc podziatu realizowanej przez poszczegoélne krajkitygd spotecznej
kierowat s¢ nastpujacymi kryteriami:

» stopier tzw. dekomodyfikacji dogpu doswiadcze i ustug, czyli na ile ten
dostp ma charakter bezwarunkowy, a w jakiej mierze yeghrunkowany
uprzednim optacaniem sktadeswiadczeniem pracy czy sytugcmate-
rialng osoby zainteresowanej;

» wplyw swiadcze i ustug socjalnych na zachowanie lub zmgiastniep-
cych podziatéw spotecznych;

* relacje m¢dzy paistwem a rynkiem prywatnym w ubezpieczeniach emery-
talnych (Ksézopolski, 1999).

Esping-Andersen (2010), uwzghiajgc powyzsze kryteria, wyodtnit trzy
rezimy paistwa dobrobytuliberalny, konserwatywno-korporacyjny oraz socjalde
mokratyczny.

W rezimie liberalnym publiczne programy socjalne majgraniczon skak
i zapewniaj jedynie umiarkowaa rekompensat utraconych dochodéw. Przystu-
guja one gtdwnie osobom o niskich dochodach, zwykle@ogorcom. Jednocze-
$nie pastwo stymuluje rynek prywatny do partycypacji w ipa@e spotecznej.
W rezultacie w modelu tym mamy do czynienia z milizowaniem stopnia ,de-
komodyfikacji” swiadczé socjalnych, ograniczeniem zakresu praw socjalnych
oraz wyksztatceniem gispecyficznych podziatow spotecznych, charaktegyzuj
cych sk relatywry rowncascig ublstwa wrdd swiadczeniobiorcow, znacznym
zréznicowaniem poziomu dobrobytu w spoteigivie oraz wyranym klasowo-
politycznym podziatem na korzyssaych z pomocy pa@stwa i pozostat czgsc
spoteczéstwa (Ksezopolski, 1999). Wedtug Esping-Andersena typowynzegr
stawicielami takiego podajia do polityki spotecznejasUSA, Kanada, Australia,
Japonia i Szwajcaria.

Rezim konserwatywno-korporacyjny, przessgacy w kontynentalnej Europie
(w tym w Austrii, Francji, Niemczech, Wioszech i1B#, jest realizowany przede
wszystkim za pomaginstytucji pracowniczych ubezpiedzepotecznychSwiad-
czenia g zra&znicowane w przekroju zawodowym, przy czym pozidmadczeé
w relacji do dochodow jest stosunkowo wysoki.

Rezim socjaldemokratyczny wygtuje w krajach nordyckich i Holandii, gdzie
swiadczenia g powszechne oraz gwaranfujysoki i wyrbwnany poziom zabez-
pieczenia wszystkim obywatelom. Oznacza to podemesi wysokéci i jakosci
swiadcze i ustug socjalnych na poziom odpowiagtsj wymaganiom klasyred-
niej oraz zapewnienie pracownikom o nagziych kwalifikacjach ochrony socjal-
nej w wymiarze przystugagym dotd lepiej sytuowanym grupom spotecznym.
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Dunski model pastwa dobrobytu jest zaliczany i do reimu socjaldemo-
kratycznego, charakteryzigego s¢ wysokim stopniem ,dekomodyfikacji”, ofe-
rowaniem obywatelom szerokiego zakresu ustug sogjal zgodnie z kryterium
potrzeb. Nalgy jednak zaznacZy iz tak wykreowany obraz dsgkiego welfare
state w zwigzku z racjonalizagj systeméw socjalnych w Europie, ulega obecnie
przeobraeniom. Stopniowo redukowany jest zaksagadczeé spotecznych, przy
jednoczesnym stosowaniu zasady warunkmivich przyznawania. Ponadto, na
rynku ustug publicznych, po stronie ich paglacoraz czsciej widoczne & pry-
watne przedsbiorstwa.

2. Rys historyczny dunskiego panstwa dobrobytu

Model duiskiego pastwa opiekdczego ksztattowat siw diugim historycznym
procesie, korzeniami tkacym w kaicu XIX wieku.

W ostatnich dekadach XIX wieku rozpetgz si¢ walki robotnikow przemy-
stowych o popraw warunkéw pracy i wysze ptace. Najwaiejszym ichzada-
niem byto obnienie czasu pracy démiu godzin (Szelgowska, 2010). Osijnie-
cie tego postulatu byto trudne ze wetdlh na panujce w latach dziewtdziesi-
tych XIX wieku bezrobocie. Mimo to, w 1910 roku rdikim drukarzom, jako
pierwszej grupie zawodowej, udate svywalczy¢ osmiogodzinny czas pracy.

Na pocatku XX wieku duscy pracownicy oraz uboga ludidokorzystali ju
z ustawodawstwa socjalnego. Pierwystak zwang, ustaw fabryczr, regulupcs
zasady opieki socjalnej, uchwalona jw 1873 roku. Pakiet kolejnych ustaw pra-
cowniczych z lat 1889-1898 stanowit pierwsarole stworzenia nowoczesnego
systemu pastwowej opieki socjalnej. Ustawa z 1891 roku, nazavgeszcze
w duchu dziewjtnastowiecznej filantropii, ustamwo biednych, obejmowala w rze-
czywistaici pakiet ubezpiecze— od nasfpstw nieszogliwych wypadkow, bezro-
bocia (jedno z pierwszych rfaviecie) oraz opieki nad biednymi. W tym samym
roku do pakietu datzono ustaw o emeryturach. W roku ngspnym opracowano
i uchwalono ustawy zwrzane z opiek zdrowotry (kasy chorych). W1899 roku
optak skladki na fundusz ubezpieczeniowy od gastiwv nieszcgliwych wypad-
kow przeniesiono na pracodawcow (Sgelwska, 2010).

Jednoczénie, wraz z wprowadzaniem do przemystu nésvéechnologicznych
I organizacyjnych, zagt ksztaltow& si¢ system dtiskich organizacji pracowni-
czych i organizacji zrzeszajych pracodawcédw. Szacuje,ste u progu pierwszej
wojny swiatowej juz okoto 50% duaskich robotnikow byto skupionych w zya-
kach zawodowych, w tym 75% w samej Kopenhadze §§aelska, 2010). Cegh
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charakterystyczn dunskich zwizkéw zawodowych, podobnie jak w innych kra-
jach skandynawskich, bylo oddzielenie sfery polityg od sfery zwizkowej.
W 1898 roku powotano centeakwigzkows — Federagj Zwigzkdw Zawodowych.
Pierwsza organizacja pracodawcow powstata natomiak885 roku jako Stowa-
rzyszenie Fabrykantéw Przemysitu Stalowego w KopgpdaUtworzony na jego
bazie, w 1896 roku, Zwkek Pracodawcow Przemystu wraz z rzeiniezymi
organizacjami mistrzowskimi przeksztalcilg siv 1898 roku w Daski Zwigzek
Pracodawcow i Mistrzow. Stanowit on w rzeczywisiozrzeszenie kilkunastu
organizacji pracodawcow. W 1919 roku pegyflo dzg uzywam nazwe Dunski
Zwiagzek Pracodawcow.

W Danii powstato take pierwsze ndwiecie porozumienie rnadzy zwigzkami
zawodowymi a pracodawcami (tak zwane ,porozumiemigesniowe” z 1899
roku) dotycace metod rozwizywania konfliktdw na rynku pracy. Obie strony
uznawaly s wzajemnie za rownoegdnych partneréw, ustalaly reguly prowadze-
nia sporow i zawierania porozumieStanowito ono przyktad diskiego rozwa-
zywania konfliktéw, poprzez zawieranie kompromisd¥.przyszidci to wiasnie
ta zasada stataggdodstavg powstania daskiego pastwa dobrobytu.

Do wybuchu pierwszej wojngwiatowej system rozwizywania sporéw na
rynku pracy w Danii znacznie rozwiid. W 1900 roku jeden ze zywkow meta-
lowcéw wynegocjowat z pracodawcami wysékgtacy minimalnej, co wkroétce,
jako zasag¢l, zaakceptowali wszyscy pracodawcy. Robotnicy obaly takze prawo
wyboru nmezéw zaufania, reprezentigych prawa pracownikéw trakcie negocjaciji
Z pracodawcami (Szgjowska, 2010).

Jednoczénie znacznie zwkszala sj rola pastwa w ksztaltowaniu sytuaciji na
rynku pracy, co z jednej strony byto naaséniem do opiekiczych tradycji di-
skiego absolutyzmu, z drugiejszstanowito swoisty wsp do wspoéiczesnego sys-
temu pastwa opiekdaczego. W 1901 roku uchwalono nowe tak zwane ,prawa
fabryczne”. Ustawa rozszerzata uprawnienia insfykantrolnych, poza tym ko-
biety otrzymaly czterotygodniowy urlop maciefigki. Zabroniono ponadto za-
trudniania w fabrykach dzieci pameij 12 lat. Zakaz ten rozszerzono w 1913 roku
na wszystkie dzieci podlegae obowjzkowi szkolnemu. Ustawa jednak nie doty-
czyta dzieci wiejskich, ktére stanowity tradycyjnistotny zasob sity roboczej
w gospodarstwach rolnych.

Powanym problemem na pogtku XX wieku byto bezrobocie, ktére w pierw-
szej dekadzie tego stulecia oscylowato paiay 10% a 15%. Od lat dzieg¢dzie-
sigtych XIX wieku zwigzki zawodowe tworzyly specjalne fundusze dla bearob
nych, zwane kasami bezrobocia (zwane powszechArkasse). Zgromadzone
w nich srodki byly jednak niewspoétmierne do potrzeb. W 19@Kku parlament
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dunski przypt ustawe o paistwowym wsparciu dla funduszy, nie tylko w celu
unikniecia pauperyzacji i niepokojow spotecznych, alezéakhzac do poprawy
regulacji rynku pracy. Na instytucje kas bezrobpkt#ére przejly takze funkcje
posrednictwa pracy, nafmno nowe obowizki. Ich pracownicy mieli zadlda
by bezrobotny pod} sie oferowanej mu pracy pod rygorem utraty zasitku.

Gdy w 1908 roku doszto do kolejnych konfliktéw peiey niezadowolonymi
z warunkéw pracy pracownikami a pracodawcamidrpowotal komis, ktorej
zadaniem byto wypracowanie nowych zasad r@zywania sporéw. W 1910 roku
przyjeto szereg ustaw, ktére ze wedli na znaczningereng paistwa w relacje
na rynku pracy, bylty bardzo nietypowe w liberalmegamtych czasach Europie.
Najwazniejsz zmiary byto przygcie zasady obowzkowego etycznego zachowa-
nia w trakcie negocjacji, zawieszenia na ten caagkéw i wszelkich aktow agre-
sji oraz uznanie za sprzeczne z prawem zlamanigzsa&j umowy (za co grozity
kary piengzne), co przenosito konflikt pracowniczy na ptaszryprawry. Usta-
wa powotywala take, na aytek relacji zachodgych na rynku pracy, stakomi-
sjc — Staly 3d Rozjemczy, w skiad ktérego wchodzikdziowie nominowani
w réwnej liczbie przez obie strony konfliktu. Zdstdakze utworzona stata insty-
tucja negocjatora, interwenijigiego w przypadku nienaoosci oshgniecia poro-
zumienia w toku standardowych rozmow (Sgelwska, 2010).

W latach 1921-1922 naglity kolejne, istotne zmiany w strukturzercikiego
panstwa opiekiczego, polegape na rozszerzeniu ustawodawstwa socjalnego.
Znacznie zmodyfikowano zasady funkcjonowania kasryth. Ubezpieczeniem
zdrowotnym objto takze przewlekle chorych (dotychczas kierowano ich pieki
spotecznej) i wprowadzono nowe ubezpieczenie naadgk inwalidztwa. W 1925
roku rent inwalidzkg otrzymywato ju okoto 20 tys. oséb (gtéwnie chogalych na
grwlicg). Pojawita st nowa renta starcza, ktorej wyseékaizaleniono od docho-
dow ubezpieczonego. Ponadto, pod koniec 1921 rokeppowadzono reforen
robotniczych kas dla bezrobotnych. Zaostrzono wdraatonkostwa, mgdzy in-
nymi, wprowadzajc zasad wykluczenia z kasy pracownikéw, ktérzy odmawiaj
podjccia pracy za wynagrodzeniezeke nk przyjete w bramy badz na danym
terenie. Praktycznie przepis ten stanowit wspastieny popytu na pragoprzez
umazliwienie zwolnienia zbyt aktywnych zwikowcdw. Powotano tae nowg
instytucg Dyrektoriat Pracy, do zagdu ktorego wdczono zarzd A-kasser.
Wprowadzono te karty pracy, ktére mialy zapobiec nienalemu pobieraniu
przez zatrudnionych zasitkow dla bezrobotnych.

Kolejne reformy polityki spotecznej i systemungtwva opiekdczego miaty
miejsce w Danii podczas Wielkiego Kryzysu, w trakeiddéw Socjaldemokracji.
Politycy zdawali sobie spraw ze stworzony system dakiego pastwa opie-

Economics and Management — 2/2013 15



Ewa Rollnik-Sadowska

kunczego mae funkcjonowa pod warunkiem utrzymania wysokiego poziomu
wzrostu demograficznego. Realizojpolityke zapewnienia wzrostu demograficz-
nego, w 1938 roku uchwalono tak zwane ustawy dgeciktorych podstaway
ideg byla opieka (organizacyjna i finansowa) nad rodeinwielodzietnymi, nie-
zaneznymi kobietami w cizy oraz dziémi nieslubnymi. Kobietom zagwaranto-
wano prawo do nieujawniania nazwiska ojca. W cadwgirzymania relatywnie
wysokiej smiertelngci niemowht, w roku 1937 uchwalono socjalne dotacje dla
gmin, ktére miaty zorganizowalzieki temu system publicznej opieki pighiarek

i potoznych. Program przewidywat tag zaktadanie z pomegaistwa przedszko-

li, rozwéj edukacji seksualnej i pomoc mieszkarjalla rodzin wielodzietnych.

Zwienczeniem polityki reform socjalnych tamtego okresdabnowa ustawa
0 szkolnictwie z 1937 roku. Podstawowym celem mafdwyto zblizenie zasad
funkcjonowania publicznych szkét wiejskich do miegh, nie tylko pod wzg-
dem poziomu nauczania, ale zakzasad organizacji (na wsi dzieci ¢gzczaty do
szkoly co drugi dzi&), (Szehgowska, 2010).

Po drugiej wojnieswiatowej, w zwizku ze z4 sytuacy mieszkaniow, spad-
kiem ptac realnych i szybkim wzrostem demograficangystem pomocy spotecz-
nej dziatat znacznie gorzejmprzed wybuchem wojny. W zaiku z tym w powo-
jennej Danii nagjpita seria protestow i demonstracji.g@zymczasowy agciowo
spehit zadania strajkujcych podwyszapc nieznacznie emerytury i renty oraz
rozszerzajc pomoc dla bezrobotnych.

Po pierwszych powojennych wyborach dokonano kotgyrgmian w systemie
dunskiego pastwa opiekdczego. Mgdzy innymi, w zamian za niewielkie pod-
wyzki poziomuswiadcze, podniesiono wiek uprawnigly do otrzymywania eme-
rytury z 60 do 65 rokwycia. Kilka lat p&niej, w 1956 roku przgto ustave
o reformie emerytalnej oraz podniesiono pozikwmadczeé emerytalnych (weszta
w zycie 1 stycznia 1957 roku), (Sagbwska, 2010). Stary system emerytalny
z 1933 roku byt oparty na kryterium prawnym, gdgoemisje przyznawaly prawo
do emerytury pastwowej w zalenosci od uprawnié i potrzeb. Reforma natomiast
wprowadzata ,powszechny system emerytalny, obejoyuyszystkich pracowni-
kow, niezalenie od ich aktywnéci rynkowej. Istotne byto podwigzenie wieku
emerytalnego dla obu pici do 67 rokycia. Samotne kobiety mogly wszak
przeg¢ na emerytuy pigé lat weczdniej, w wieku 62 lat. Wyptacana przezagévo
powszechna emerytura stata gierwszym filarem budowanego Wrae duiskiego
systemu emerytalnego, za drugi — €lohronologicznie wczmiejszy — uznawano
tworzone, w ramach uméw pracowniczych, od pierwszayekad XX wieku (ché
pierwsze zacgy powstawé juz w potowie XIX wieku) fundusze emerytalne po-
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szczegoblnych branzawodowych. Trzecim filarem byly indywidualne mylieme-
rytalne.

Istotnym etapem w ksztattowaniue slunskiego systemu polityki spotecznej
byto podpisanie ,drugiej konstytucji czerwcowej” czerwca 1953 roku, ktora
Z niewielkimi zmianami obowgzuje do d&A. Istotny dla struktury pestwa dobro-
bytu, byt zawarty w niej zapisz i,zmierzapc do powszechnego dobrobytu, rigle
dazy¢ do tego, by kady zdolny do pracy obywatel miat mwos¢ zdobycia takiej
pracy, ktéra zapewni mu bezpieczny byt” (Sgelwska, 2010). Ponadto, wzafgj
si¢ na pozostatych patwach skandynawskich, powotano insty¢uembudsman-
da, czyli rzecznika praw obywatelskich.

W prowadzonej polityce spotecznej w Danii charakdgrczna jest silna pozy-
cja zwigzkdéw zawodowych i ich wspotpraca z organizacjansicodawcow w za-
kresie wypracowywania kompromisowych porozuimie obszarze prawa pracy.
Ponadto w tym kraju funkcjonuje diuga tradycja ybezzeér spotecznych, w du-
zym zakresie wspieranych przezmpawvo (ubezpiecze emerytalnych, zdrowot-
nych, ubezpiecZena wypadek utraty pracy, cZyiadczér w obszarze systemu
edukacji). Protestanckie fiskie spoteczstwo przyzwyczajone jest tak do diu-
giej aktywndaci zawodowej i uzalmionych od niej wysok&i i form przyznawa-
nychswiadcze. Ponadto diska polityka rynku pracy posiada diulgistore dzia-
lalnosci  aktywizacyjnej instytucji publicznych (ktorych rzyktad stanowi
A-kassey.

Istotne jest tadke, jak twierdzit Larsens (2005); jsytuacja Danii nie jest re-
zultatemséwiadomej strategii transformaciji rynku pracy lulast/cznego bezpie-
czenstwa. Duhiska polityka rynku pracy oparta jest naswiadczeniach praktycz-
nych i jest wynikiem walk o wladzaktorow, ktorzy uznajracjonalne i oparte na
faktach podejcie do projektowania polityki”. §tl tez trudndci w imporcie jakie-
gos wybranego elementu tego modelu iwnioskicksizagici obserwatoréw,
ze jego funkcjonowanie jest silnie zwane z jego spojsoia jako catdci.

3. Zalozenia wspotczesnego systemu welfare state w Danii
W drugiej potowie XX wieku, w Danii miaty miejscenlejne wydarzenia oddzia-
lujace na obecny ksztait fistwa dobrobytu. W 1973 roku skrocono czas pracy do

40 godzin tygodniowo. Jednoémée stopniowo zwikszano podatek od towaréw
i ustug.
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Dania dotkliwie odczuta skutki kryzysu energetyame lat 70., gdyw tam-
tym okresie w znacznym stopniu uzal®mna byla ona od eksportu ropy (90%
dunskiej energii produkowana byta z ropy naftofyej

Kryzys oddziatywat zarowno na stegospodarcg (wzrost zadlaenia zagra-
nicznego), jak i spotecan(wysokie bezrobocie). Na przetomie lat osiemdaziesi
tych idziewecédziesptych duiskie paistwo opiekucze przechodzito powae
problemy. W czerwcu 1993 roku przeprowadzono rejosystemu podatkowego
oraz dotyczce rynku pracy, ktérych celem byto obenie kosztow funkcjonowa-
nia paistwa dobrobytu Polegaty one gtdwnie ngsciwym obnieniu podatkow
dochodowych na rzecz nowego podatku przeznaczonegaktywizagi rynku
pracy. Pakiet reform pracowniczych uweahiat mocno dyskutowany pomyst
licznych urlopéw — midzy innymi wychowawczego i edukacyjnego, ktérych ce
lem bylo zmniejszenie zasobow bezrobocia (greiska, 2010).

Pomimo tego,4 w pierwszych latach po uchwaleniu ustawy, aktyywaobtyka
rynku pracy nie dawata oczekiwanych efektow, tocpterech latach jej funkcjo-
nowania bezrobocie spadito o potowstawy z 1993 roku (weszty sycie w 1994
roku) wraz z uzupetnieniem z 1996 roku stanowihgstpoe systemuflexicurity
(od ang.flexibility i security —elastyczné¢” i “bezpieczéstwo’). System ten za-
wiera kombinagj trzech elementéw okénych przez schemat "ztotego tréji"
opracowany przez Madsena: bardzo elastycznego rgrdey, aktywnej polityki
rynku pracy i hojnego systemu socjalnego - porumek 1.

Elastyczny rynek
pracy

Hojne panstwo

Aktywna polityka
opiekuncze rynku pracy

A 4

Rys. 1. Sktadowe modelu flexicurity. ,Ztoty Trdjkat” Madsena
Zrédto: (Madsen, 2002: 243-265).

Na rysunku 1 ukazano przeptywy oséb pesay ré&znymi pozycjami we-
wnatrz rynku pracy, systemu socjalnego i programéwkuypracy. Dwie strzatki
taczace rynek pracy i system socjalny odzwierciegtaj, ze w Danii okoto 25%

* Z czasem Dania przyjeta polityke energetycznej dywersyfikacji i w 1988 roku juz 49% energii pochodzito z ropy
naftowej, przy 40% z wegla kamiennego, 7% z gazu ziemnego, odpadéw, torfu itp. i 4% z energii odnawialnej.
Postanowiono zwiekszy¢ potencjat dwdch zrédet energii — gazu ziemnego (obecnie ok. 20% produkowanej ener-
gii) i energii odnawialnej (obecnie 17%), (Szelaggowska, 2010: 303, 328-329).
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0s6b pracujcych dotkngta jest bezrobociem kdego roku, ale znagza wigk-
Sza¢ z nich bardzo szybko znajduje npwrae. Pozostate strzatki wskazujze
ludzie, kt6rzy nie wracajszybko do zatrudnienia @lgj 3 aktywnymi programa-
mi rynku pracy (na ktére wydajeesiv Danii okoto 40% wydatkéw przeznaczo-
nych na polityk rynku pracy (Lang, ttum. Szarfenberg, 2005) ¢k8zcici bezro-
botnych pomagagjone podi¢ zatrudnienie.

Efekty nowej polityki rynku pracy w Danii byly widane ju w 1998 roku
(chocia nie bez znaczenia byta poprawagdzynarodowej koniunktury), gdy bez-
robocie spadio do 6% iwykazywalo tendencpalepca (Szehgowska, 2010).
Dzicki realizowanym reformom, ktére zapewnity szeyodostpnas¢ i rozwoj
narzdzi aktywnej polityki rynku pracy, ograniczono w mliapoziom bezrobocia
strukturalnego (Raisanen i in., 2012).

W drugiej potowie XX wieku w Danii mialty miejscezly wazne przemiany
w obszarze kierunkéw polityki spotecznej. &ha do nich zaliczyrozwoj polityki
rodzinnej ze wzgldu na pogibiajacy sk niz demograficzny, upowszechnianie si
aktywnasci zawodowej kobiet oraz poszerzanie oferty edukesggyw tym na po-
ziomie szkolnictwa wiszego) w celu wyrownania depu do ksztatcenia na tere-
nach wiejskich i miejskich.

Na dzisiejszy ksztalt systemu polityki spotecznejDanii wplyreto szereg
czynnikéw, ktére mgna sklasyfikowa w nastpujacych grupach:

» uwarunkowania historyczne — w tym prowadgzqolityke zagraniczg ja-
ko polityke neutralnéci, relatywnie mate obgienie DuczykOw znisz-
czeniami dwoch wojelwiatowych, a take duwe dawiadczenie w zakre-
sie wdraania systemu ubezpiedzspotecznych;

» uwarunkowania Kkulturowe, ktore dotyczamentalndéci protestanckiego
dunskiego spoteczestwa, potraticego s¢ mobilizowa w okresach kryzy-
sOw i akceptowa@ ciecia budetowe, a z drugiej strony rozumjeggo za-
sadné¢ wprowadzania obgien podatkowych na rzecz wspolnegonpa
stwa dobrobytu; skfadajsic tak’e na nie tendencje do kompromisowego
sposobu rozwizywania sporéw w duchu wspoétpracy poszczegoélnych ak
torow zycia spoteczno-gospodarczego;

* uwarunkowania gospodarcze — dobrze rozgténigospodarka, wysokie
PKB per capity bardzo wysoki udziat zatrudnionych w ustugachofok
70%), wysoka mechanizacja i wydagtaolnictwa (zaledwie 5% zatrud-
nionych w tym sektorze), co zapewnia nadkey eksportow produkciji

> Wedtug danych Eurostat w 2012 roku PKB per capita w parytecie sity nabywczej w Danii wynosito 125% éredniej
unijnej, http://epp.eurostat.ec.europa.eu, [18.07.2013].
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Zywnosci, samowystarczalr§é energetyczna, ktore to czynniki ugtiovia-
ja utrzymanie rozbudowanego systemuiskiego pastwa dobrobytu.
Struktura wspotczesnegorqswa dobrobytu w Danii stanowi efekt diugotrwa-

tego procesu przemian historycznych zachogeh intensywnie od XIX wieku,
ktory poza konkretnym ustawodawstwem ksztattowbkdaspecyficza mental-
nos¢ Dunczykow, a take relacje zachodeze pomédzy uczestnikamiycia spo-
leczno-ekonomicznego (administracjingawowej, zwjzkow zawodowych oraz
pracodawcow). Taki stan rzeczy dobrze ukazuje gaatieszczony we wgtie
rozdziatu, w ktérym Inger Stgjberg zwraca uwaze duiskie spotecagstwo jest
swiadome potrzeb reformowania polityki spotecznejaspodarczej i odpowie-
dzialnie wdraa niezlgdne zmiany. Ponadta ®ne realizowane na zasadach kom-
promisu i kooperacji.

Podsumowanie

Obecny system patwa opiekdczego w Danii stanowi efekt, ksztaljaych sé
przez dziesiciolecia relacji spotecznych, ktére zostaly ukazan®zdziale drugim
niniejszej publikacji i jest silnie zwkany z kultug i religia mieszkacow.
W prowadzonej polityce spotecznej charakterystygesasilna pozycja zwikdw
zawodowych i ich wspoétpraca z organizacjami pravadav w zakresie wypraco-
wywania kompromisowych porozuniiev obszarze prawa pracy. Ponadto w Danii
funkcjonuje dluga tradycja ubezpieézspotecznych, w diym zakresie wspiera-
nych przez pastwo. Protestanckie dekie spolecz@stwo przyzwyczajone jest
takze do dlugiej aktywngi zawodowej i uzatmionych od niej wysok&i i form
przyznawanychiwiadczé. Dunska polityka rynku pracy posiada takdtug hi-
storig dziatalndci aktywizacyjnej instytucji publicznych.
Do gtéwnych cech wspétczesnego systemispaa dobrobytu w Danii nima,
migdzy innymi, zaliczy:
» dominacg zasady kompromisu i kooperacji w ustalaniu zeopolityki
spotecznej,
* znaczm ingerencs panstwa w sfeg polityki spotecznej, przy jednocze-
snym prowadzeniu aktywnych programow w tym obszarze
» programy socjalne obejmyge wszystkie gtdwne rodzaje ryzyka socjalne-
go, ktére g skierowane do ogétu obywateli,
» solidaryzm finansowania systemungéwa dobrobytu, die obchzenie
spoteczéstwa podatkami, ktore stanawistotne zaplecze finansowe dla
dunskiego pastwa dobrobytu,
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* przynalenos¢ zdecydowanej wkszaci pracownikow i pracodawcéw do
organizacji reprezentaych ich interesy

* regulacg rynku pracy przez jego uczestnikow,

* minimalny stopié ingerencji pastwa w regulowanie warunkéw ptaco-

wych,

» okreslenie przez uktady zbiorowe regulacji dotycych wynagrodzei za-
trudnienia,

e zawieranie uktaddéw zbiorowych pogdizy pracodawgi strorg pracowni-
cz.

W oparciu o powysze uwarunkowania ksztattowak sinodel elastycznego
bezpieczastwa -flexicurity, ktéry miat stanowi odpowied na pogarszaga Sie
sytuacg na rynku pracy. Zaktadat on jednak poszanowaniévwaao praw pracow-
niczych, jak i intereséw pracodawcow. Prowadzonktyd@ rynku pracy dopro-
wadzita do utrzymania stabilnych indykatoréw rynkacy, ktére pomimo pogor-
szenia si sytuacji w dobie kryzysu ekonomicznego z 2007 ralaleza do najlep-
szych wrod krajow Unii Europejskiej. Wygpowanie skutkow kryzysu powoduje
jednak racjonalizagjfunkcjonowania diiskiego pastwa dobrobytu poprzez ogra-
niczanie poziomwuwiadczé oraz zmian zasad ich wyptaty (gtéwnie skrdcenie
okresu ich otrzymywania) motywagych do aktywnego poszukiwania pracy (Rai-
saneniin., 2012).
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Welfare state system in Denmark - the main issues

Abstract

In the paper, the author presents determinants of Danish welfare state. After the opera-
tionalization of welfare state, its functions and models, the historical concept of the sys-
tem creation was introduced. The author also characterises the modern shape of welfare
state in Denmark and enumerates the social and economic reasons, which have influenced
the realised labour market policy in that country (the particular stress was put on the
flexicurity model). The publication was based on both - desk research and primary qualita-
tive research, which were conducted in 2012 in Aarhus, Denmark.
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Streszczenie

W niniejszym badaniu dokonano diagnozy postaw w stosunku do kultury i tradycji naro-
dowej oraz systemdw wartosci. Badanie przeprowadzono dwukrotnie: w 2003 roku (325
studentow) i w 2008 roku (379 studentdw). Zatozono, ze miedzy obiema grupami ujawnig
sie roznice w akceptacji postaw oraz, ze stosunek do kultury i tradycji narodowej uzalez-
niony jest od systemu wartosci. Rozwazania teoretyczne przeprowadzono na gruncie kon-
cepcji Rokeacha. Uzyskane wyniki badan pozwolity stwierdzi¢, ze wiekszos¢ studentow
eksponowato znaczenie dziedzictwa kulturowego, niemniej jednak w drugim badaniu
(2008) postawy te staty sie mniej pozytywne. Byly one ponadto uzaleznione od systemu
wartosci: pozytywny stosunek do kultury i tradycji wtasnego narodu wigzat sie z wyzszg
preferencjag wartosci kolektywistycznych, a akceptacja integracji w warstwie kulturowej
z Zachodem — z wyzszg preferencjg wartosci indywidualistycznych.

Stowa kluczowe

postawy w stosunku do kultury i tradycji narodowej, system wartosci, indywidualizm-
kolektywizm

Wstep

Kultura narodowa i budowana na jej gruncieseima¢ okresla specyfik danego
spoteczéastwa. Wyrazem kultury narodowej jest — jak wskazrdjeBokszaski
(1999) — kanon kulturowy, czyli zbiér wakm, symboli, dziet i mitow, ktére

w spotecznéci narodowej § wysoko cenione oraz przekazywane z pokolenia na
pokolenie. Tasama@¢ narodowa definiowana jest przez tego autora jakade
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sie, wazne lub dominujce daéwiadczenia czionkéw grupy narodowej, ktére po-
zwalap okresli¢ swoistd¢ i jednoczénie odgbnaé¢ w stosunku do innych naro-
dow.

Status kultury narodowej jest kwestporra w sytuacji gruntownych prze-
obrazen ustrojowych w Polsce. €& spoteczastwa opowiada siza lokalnym
tradycjonalizmem i zachowaniem#saw narodowych w ich naturalnym ksztaicie,
cze$¢ — za uniwersalizmem i globalmodernizagj (Wnuk-Lipinski, 1996). Kada
z tych opcji determinuje odmienny stosunek do kylté?odkrélane jest znaczenie
dziedzictwa kulturowego i poczucia spéjod kulturowej, dz tez — zgodnie
z trendami ogolnocywilizacyjnymi — znaczenie unigaizmu kulturowego (Jasi
ska-Kania, 2002).

Zamierzeniem badawczym w niniejszej pracy jestguti@owanie postaw wo-
bec kultury itradycji narodowej mtodego pokolertalakdéw (studentow) i ich
analiza porbwnawcza z uwzgdhieniem perspektywy czasoweje@u lat (2003
i 2008 rok). Pogldy we wskazanej kwestii magboy¢ uwarunkowane rmymi
czynnikami. Celem zaprezentowanych hatgto uzyskanie odpowiedzi na pyta-
nie, czy uzalgnione g one od uznawanego przez jednestkstemu warti, jego
zréznicowania w wymiarze indywidualizm-kolektywizm.

1. Przeglad literatury

Przywigzanie do kultury i obyczajow, podktaenie znaczenia wspolnoty narodo-
wej i religijnej charakteryzuje w wkszym zakresie spoteargwa kolektywi-
styczne. Nastawioneg ®ne na tradycjonalizm, reprodukgorzidku spotecznego,
gwarantugc tym samym wzgldna jednorodné¢ i jednomylnosé. Koncentracja na
tym, co ,wspdlne i specyficzne” rokuje negatywniezdaniem S.H. Schwartza
(1996) — realizacji zasad demokracji, ktére odaasig do pluralizmu, wolnéci

i praw jednostki.

Znaczenie wolnéci eksponowane jest w spotedasevach indywidualistycz-
nych i wart@¢ ta stanowi filar demokracji liberalnej. Woktopocihaga za solp
subiektywizm oraz relatywizm i nie ujawné sie dgzeniem do wyzwolenia siod
przeszidci i wptywu grup pierwotnych. W indywidualizm ,wpase” jest wykra-
czanie poza kanon kulturowy (Ester, Halman, deMamar,Jasiska-Kania, 2002).
Umiejetnosé ,odciecia se” od tradycji pozwala na funkcjonowanie w zémej,
wielowatkowej kulturze, ale — jak fatwo zauwe — doprowadza do zaniku poczu-
cia ,my”, ktore s¢ konstytuowato w ramach olglenej wspolnoty kulturowej,
narodowej, terytorialnej egykowej.
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Na rozpatrywany problem moa take spojrzé z innego punktu widzenia.
J. Kurczewska (1999) — rozwagac znaczenie kultury narodowej w nowej rzeczy-
wistosci ustrojowej — podkrga, ze od niej widnie uzaléniona jest pozycja danego
kraju. Przekonanie o waosci wiasnej kultury i maliwos¢ kultywowania zbioru
wzorow kulturowych przyczynia sido poczucia trwakei i porzdku spotecznego
oraz do pozytywnego waiciowania wlkasnego narodu. Zdaniem autorki, przede
wszystkim kultura pomaga w ustalaniu znaczeniatyainego i cywilizacyjnego
oraz wptywa na przebieg kontaktéw w innymi spotést@ami. Zbiorowa pané
spoteczéstwa, wspolnota kulturowa i narodo$etowa przyczynigj sic — zdaniem
D. Heatera (Ichilov, 2008) — do oktenia tzsamdci obywatelskiej i skutkuaj
dazeniem do wspotpracy i przedktadaniem celéw publchnnad cele prywatne.
Rokuje to pozytywnie przemianom w kierunku demojirapod warunkiem,
ze ludzie g przekonani co do wartoi wtasnej kultury, a nie co do jej wyzaci
nad innymi. To drugie przekonanie — jak zasaval. Kurczewska (2002) — jest
niebezpieczne w tym sensige ukierunkowuje zwrot ku przeszt, aktywizuje
problemy historyczne i sprzyja podziatowi na ,swuic,,obcych”.

2. Problem badawczy i metoda badan

W niniejszym badaniu starang sistalt, czy model zmian ustrojowych powinien
— zdaniem biatostockich studentéw — oples na swoistym dla naszego kraju
kanonie kulturowym. Pytanie to wydaje¢ siym bardziej zasadneze jednym
Z potencjalnych zaggen jest kryzys kultury narodowej. Jego konsekwempze
by¢, co prawda, ,uwolnienie” jednostki od tradycyjnyahiezéw i historycznego
dziedzictwa, ale pojawiaesiv to miejsce imperializm kulturowy Zachodu.

Analizujac mentalné¢ polskiej mtodziey — zwtaszcza mtodzigy studiupcej —
nalezy zwrdcié uwag jej na posgpujaca indywidualizacg. Wiaze sk ona zarbwno
z konwergeng kultur swiatowych w kierunku indywidualizmu (Markus i Kitay
ama, 1991), jak i ze zmianami ustrojowymi w naszZgmaju. Uwzgkdniajc te
przestank przeprowadzono badanie dwukrotnie: w roku 200Z evaroku 2008.
Zatozono, ze wraz z zaawansowaniem procesow transformacjizabsié wsrod
studentow (poréwnanie grup badawczych z roku 20B30B) znaczenie przypisy-
wane rodzimej kulturze i tradycji (hipoteza 1).

Sadzi¢ nalezy, ze postawy wobec roli kultury i tradycji narodowegapswop
glebsz aksjologiczp podstaw: s3 uzalenione od uznawanego przez jednestk
systemu wartei, jego zrgnicowania w wymiarze indywidualizm-kolektywizm.
Konstrukt ,indywidualizm-kolektywizm” uznaje si— jak wskazano waej — za
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kryterium, ktore ranicuje przypisywanie znaczenia szeroko rozumiaragjycji.
Jednym ze sposoboOw operacjonalizacji tego konstrigdt natomiast system war-
tosci (Hofstede, 1984; Triandis, 1990). Prag hipotetycznieze stosunek do kul-
tury narodowej jest uzataiony od poziomu akceptacji waétm, bedacych wy-
ktadnikiem mentalngi kolektywistycznej i indywidualistycznej. Pozytye po-
stawy do szeroko rozumianej tradycjigaé sie bedg z wyzsz preferencj warto-
sci kolektywistycznych. Akceptacja integracji w wiawie kulturowej z Zachodem
ujawni st natomiast rod studentéw preferagych wyzej wartcgci indywiduali-
styczne (hipoteza 2). Wa#m kolektywistyczne odzwierciedipdaznos¢ do zako-
rzenienia sj w grupie i sktonnéci konformistyczne. Nastawiong sa harmory,
stabilngc¢ i ,utrzymanie tego, co ustanowione”. ¥¥&¢ sic zatem mog z wieksz
sklonndciag do kultywowania tradycji kulturowych. Wast indywidualistyczne
stymulup z kolei osigniecia i rozwdj, determinugj otwart@¢ na zmiany, wizg Sie

z wewnytrzsterownécia, autonomi w mysleniu i dziataniu. Przywaizanie do tego
typu wartdgci czyni bardziej prawdopodobrakceptagj przeobraen w warstwie
kulturowej.

W niniejszej pracy, w opisie i diagnozie systeméartgéci wykorzystano teo-
rie M. Rokeacha (1973). Wadéutazsamiana jest z pggiem abstrakcyjnym, kto-
re jako kryterium ogdlne wyznacza preferencje cetoarsrodkom realizujcym
te cele. Autor opisat model, w ktorym funkcjonugatywnie niewiele warkei
i wiele tysecy postaw. Oba konstrukty slefiniowane w kategoriach przekdna
pomiedzy ktérymi zachodzi formalny i funkcjonalny zwgek. Wartéci odnosa
sie do pog¢ ogolnych, postawy — do specyficznych obiektéwwigs, czy oséb.
Wartcdici s3 silniej powzane z koncepgjJa, stanowi rodzaj centralnych dyspo-
zycji osobowdciowych, ukierunkowuj postawy i decyzje behawioralne.

W badaniu wzjto udziat 704 osoby, z czego 325 w 2003 roku i 872008
roku. W kadej grupie, okoto 50% uczestnikow studiowato na Wskk Pedagogi-
ki i Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku, okok0% — na Wydziale Zagz
dzania Politechniki Biatostockiej. Wiek oséb badamymiecit sie w przedziale
20-24 lata. W obu grupach stwierdzono analogjqmoporcg pici: na wskazanych
kierunkach studiéw zarejestrowano przewtgzbowg kobiet. Badanie miato cha-
rakter anonimowy.

W prezentowanym badaniu, preferencje wanitokreslone zostaty za pomac
Skali Wartéci Rokeacha w wersji wymaggiej rangowania (Brzozowski, 1989).
Autor wyselekcjonowat osiemseie wart@dci ostatecznych i osiemé@e wartgci
instrumentalnych, umieszcaaj je na dwoch ogbnych skalach. Osoby badane
zobowpgzane byly do uporrdkowania wartéci przez przypisywanie im odpowied-
nich rang.
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Wartaici mozna sklasyfikowa wedtug kryterium intereséw, ktérym one &ju
Wartdéci skoncentrowane na wtasnej osobig la podstaw orientacji indywiduali-
stycznej. § one zwjzane z statusem spotecznym, peesti i sukcesem osobi-
stym, wolndcia wyboru, niezalenoscig myslenia i dziatania, kompetercintelek-
tualre, hedonizmem i zapotrzebowaniem na stymgladyartcci stuzace intere-
som innych ludzi I3 u podstaw orientacji kolektywistycznej. ¥#i sie one
z ochromn dobra ludzi, z ktérymi jednostka wchodzi w intespek bezpiecagstwem
grup tzsamdciowych i poszanowaniem tradycji/religii, wys@ymi poghdami
spotecznymi, harmoagi intrapersonalp i interpersonalp (Schwartz, 1996;
Schwartz i Bilsky, 1987). Jak zauyaa K. Skazynska (2005, 2005a), indywidu-
alizm na poziomie jednostki (idiocentryzm) przejavde w wysokiej potrzebie
indywidualnych osignig¢, sklonngci do rywalizacji i poznawanidwiata. Kolek-
tywizm (allocentryzm) wjze sk z wysok troslg o innych, dznosciag do koopera-
cji, rbwndasci i uczCiwaci.

W niniejszej pracy postawy bylty diagnozowane za penpar twierdzeé, kto-
re stanowd alternatywne przekonania. Zadaniem os6b badanyictvybor jednej
z dwoéch opcji, tej ktéra w wkszym stopniu odzwierciedla padly jednostki
w stosunku do rozwanego problemu. Twierdzenia te starmwimodyfikowarn
tresciowo wersg narzdzia zamieszczonego w pracy pod redakicjReykowskie-
go (1993)Wartasci i postawy Polakoéw a zmiany systemowe.

POSTAWA A

1. Musimy wyjs¢ z zd&cianka tradycji i naszych polskich optotkow. Polska
musi jak najszybciej det¢zy¢ do Zachodu.

2. Polska musi zostaPolslky i trzeba bacznie uwa¢, aby importowana no-
woczeshét nie zniszczyta naszej kultury i tradycji narodowybez kté-
rych nie bylibymy Polakami.

POSTAWA B

1. Rozpatrywanie o@bnasci kulturowej brzmismiesznie. Jeeli chcemy, by
nas powanie traktowano, to musimy przyj wzorce Zachodu.

2. Poczucie odsbndsci kulturowej wyraa nasz szacunek do samych siebie.
~Matpujac” bezmylnie innych nie zyskamy wcale w ich oczach.

3. Wyniki badan

W prezentowanym badaniu starane ailiagnozowa stosunek studentow do kul-
tury i tradycji narodowej. Poszukiwano odpowiedai pytanie, czy wraz z past
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pem przeobrzen ustrojowych (rok 2003 i 2008) ulegagmianie postawy nagi-
nego ,pokolenia” studentow w stosunku dozeywskazanej kwestii.

[
100 7 ¥2=0,23
p=0,002 =% -4 Fokka musizostat Pokkg i rzeba
20 baczenie uwazas, Zeby importowana
67 38 nonwocEesnosd nie miszozta nasze)
- 520 kubury i tradyzji nara dowch, bezktorech
[sa] ™ - nie byl iy my F ol dcami.

40
w/’:;..;ﬂ ) e
== Musimy wnjsé = zasciank a tradyeji i

20 4 252 naszych pokkich optotic b, Polska musi
jai najzzybciej dotgozyd do Zachodu,

B ad anie 2002 B ad ani e 2002

Rys. 1. Poréwnanie wynikdw badan z 2003 i 2008 roku: postawa 1 [%]

Zrédto: badania wtasne.

W badaniu z 2003 roku podktetlo pozytywry role wiasnej kultury i tradycji
w kreowaniu tasamdci narodowej 67,38% studentow, z kolei w badank0@8
roku — 56,20% studentéw. Mniejsza¢ez 0s6b badanych (I badanie 32,62%,
Il badanie 43,80%) byta zwolennikami opcji przecajnspoteczastwo powinno
jak najszybciej dalczy¢ do Zachodu i zidentyfikowasie z kulturm zachodri.
Zaobserwowano istotne statystycznieznibe w prezentowanych opiniach
(p=0,002): pozytywne warfoiowanie whasnej kultury i tradycji ohlijto sie
0 ponad 11% w ggu 5 lat dziedcych oba pomiary.

Taki sam kierunek zalaoici stwierdzono analizgg nasgpna pak twierdzei.

[%]
100 ¥2=14,18
- -
9139 . p=0.000 | 9.4 Rozpatywanie odrebnosci kullurowej
80 ' brzmi Smiesznie. Jezeli cheermy, by nas
81,53 powaznie trakdowano, lo musirny przyjaé
80 wzorce Zachodu
40
18,47 —e—B, Poczucie odrebnoécei kulturowej wyraza
0 8,62 ——a nasz szacunek do samych siebie
- Malpujac” bezmySinie inrych nie zy skamy
0 v . wiale w ich oczach
Badanie 2003 Badanie 2008

Rys. 2. Poréwnanie wynikéw badar z 2003 i 2008 roku: postawa 2 [%]

Zrédto: badania wtasne.
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Studenci obu grup wskazali w gisszasci (I grupa 91,38%, Il grupa 81,53%),
ze poczucie odbnasci kulturowej wyraga szacunek do wiasnego narodu. Zdecy-
dowana mniejszé (I grupa 8,62%, Il grupa 18,47%) opowiadata za przyg-
ciem wzorcow z Zachodu. Nale zwrécic uwag na relatywn zmiarg poghdow
respondentow: akceptacja wzorcdéw zachodnich wzrostkoto 10% w drugim
badaniu (p=0,000).

Wieksza¢ studentow podkéa znaczenie odgbncsci kulturowej i tradycji
wlasnego kraju oraz widzi konieczggej ochrony. Nie § one spostrzegane jako
zrédio op@&nien w stosunku do Zachodu, lecz uznawasgea czynnik zapobiega-
jacy bezrefleksyjnemu skadownictwu. W odpowiedziach oséb badanych obser-
wuje sk raczej niepokoj zwizany z tym,ze kultura wlkasnego narodu zostanie
zdominowana przez wptywy zewtnzne, za formutowanie ideatéw spotecznych
odbywa si¢ bedzie poza nurtem historycznych tradycji krafi.drugiej jednak
strony, uzyskane wyniki bafdlavskazuj na zmieniajca si¢ w czasie tendengj
wzrastag ,prozachodnie” preferencje w zakresie wzorcow ldtvych.

W nastpnej kolejndci sprawdzono, jakie rozazania w wymiarze aksjolo-
gicznym ujawniaj sic w grupach osob #higcych sé wyborem opcji postawy.
Wskazniki preferencji wartéci ostatecznych i instrumentalnych oraz wyniki &nal
Zy statystycznej przedstawione zostaly w tabelprézentacja graficzna — na ry-
sunkach 1 i 2. Wartgi uporadkowane s wedtug rénicy w srednich rang ngidzy
grupami, ktére wyodtnione zostaly ze wzgllu na wybér opcji postawy. Usytu-
owanie wartéci na rysunkach dostarcza zatemzmgch informacji w analizie.
| tak, w gornej cesci ryciny zlokalizowane gwartcci, w przypadku ktérych od-
notowano najwiksze zranicowanie mgdzygrupowe: z lewej strony znajdugic
wartasci wyzej preferowane przez studentéw wybigegch jedm opcje postawy,
z prawej strony — warfgoi wyzej preferowane przez studentéw wybiecgj drug
opce postawy. W dolnej g&ci ryciny umiejscowione gswartaci, w przypadku
ktérych r@nice te byly najmniejsze §dz w ogdle nie wysfpowaly). Uzyskany za
pomo@ prezentacji graficznej obraz struktury wadioumazliwia takze ,uswia-
domienie” istnienia skuptewartasci kolektywistycznych i indywidualistycznych
(jezeli takowe istniej).
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Tabela 1. Srednie rang wartosci w grupach studentéw réznigcych sie wyborem opcji postawy oraz
wyniki analizy statystycznej

Wartosci: . ) L.

ostateczne 01-018 Srednie arytmetyczne rang wartosci w grupach
instrumentalne i1-i18 A A, B, B,
ol Bezpieczenstwo narodowe 11,75 10,96 *k 11,52 11,23

02 Bezpieczenstwo rodziny 3,81 3,02 *k 3,17 3,35

o3 Dojrzata mitos¢ 5,92 6,29 6,24 6,13

o4 Dostatnie zycie 9,56 Frokx 11,28 8,89 *Exk 10,90

o5 Madrosé 6,29 *oxk 7,02 6,91 6,71

06 Poczucie dokonania 10,75  *** 11,77 10,93 11,45

o7 Poczucie wtasnej godnosci 7,24 7,25 7,71 7,17

08 Pokdj na swiecie 10,78 10,00 * 11,49 10,11 **
09 Prawdziwa przyjazn 7,79 7,27 8,08 7,37

010 Przyjemnos¢ 12,10  ¥¥*x* 13,09 11,38 *okxok 12,92

oll Réwnowaga wewnetrzna 8,31 8,03 8,94 8,00 *
012 Réwnos¢ 11,05 10,65 11,33 10,72

013 Szczesdcie 6,68 6,59 6,05 * 6,71

ol4 Swiat piekna 14,82 14,02 *oxk 14,76 14,26

015 Uznanie spoteczne 12,18  ** 12,84 11,20 *okxok 12,81

ol6 Wolnos¢ 7,29 7,59 7,84 7,41

0l7 Zbawienie 11,37 8,91 Frkx 11,66 9,57 *kx
018 Zycie petne wrazen 13,26  *¥** 14,37 12,84 *okx 14,12

il Ambitny 8,25 * 8,85 7,54 ** 8,80

i2 Czysty 10,70 11,25 10,36 * 11,15

i3 Intelektualista 8,18 Fkokx 10,14 8,44 * 9,54

i4 Kochajacy 4,72 3,94 ok 4,70 4,16

i5 Logiczny 10,96 11,52 11,03 11,34

i6 Niezalezny 9,00 *Ex 10,16 9,87 9,69

i7 Obdarzony wyobraznia 10,79 11,27 11,24 11,05

i8 Odpowiedzialny 5,84 5,19 * 5,66 5,40

i9 Odwazny 9,81 9,97 9,46 9,98

i10 Opanowany 10,57 9,82 *x 10,36 10,07

i11 0 szerokich horyzontach 9,58 Fkokx 11,07 10,95 10,42

i12 Pogodny 9,20 9,27 9,51 9,20

i13 Pomocny 8,84 7,36 *EAK 8,79 7,79 *
il4 Postuszny 15,43 14,97 * 14,37 15,27

i15 Uczciwy 5,84 5,20 ** 6,47 5,28 **
i16 Uprzejmy 10,15 9,11 *rK 9,21 9,56

il7 Uzdolniony 11,81 12,39 12,00 12,19

i18 Wybaczajacy 11,21 9,48 roxEE 10,89 10,03

0l - 018 — $rednie rang osiemnastu wartosci ostatecznych il -i18 —Srednie rang osiemnastu wartosci instrumentalnych
Srednie rang wartosci podane s3 tacznie dla oséb badanych w roku 2003 i 2008

Ranga «1» oznacza najwyzsza preferencje wartosci, ranga «18» — najnizsza preferencje wartosci

A; — studenci wybierajacy opcje ,1” w postawie A B; — studenci wybierajacy opcje ,1” w postawie B

A, — studenci wybierajacy opcje ,2” w postawie A B, — studenci wybierajacy opcje ,2” w postawie B

Wyniki analizy statystycznej testem Wilcoxona dla dwdch préb niezaleznych miedzy grupami A; i A, oraz miedzy grupami
B1 i Bz

*p<0,1, **p<0,05 ***p<0,01 ****p<0,001

Zrédto: badania wtasne.
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POSTAWA A

Analiza uzyskanych wynikéw baflavskazuje,ze pozytywne postawy wobec
integracji kulturowej z Zachodem vy sie z orientacy indywidualistyczi
w systemie wartei (relatywnie wysze preferencje waro indywidualistycz-
nych), pozytywne postawy w stosunku do wtasnejukyli tradycji narodowych —
z orientacj kolektywistyczm w systemie wartei (relatywnie wysze preferencje

wartasci kolektywistycznych), (por. tab. 1, rys. 3).

Zbawienie

DostariiSiaISta 18 7 Wbagzsany,
0 szerokich horyzontach 16 Uprzejmy
Niezalezny 44 Swiat pigkna

Zycie peine wrazeri

Poczucie dokonania

Bezpieczerstwo rodziny

Bezpieczeristwo narodowe

Przyjemnos¢ Kochajgcy
Madros¢ Pokdj na $wiecie
Uznanie spoleczne Opanowany
Ambitny Odpowiedzialny
Uzdolniony Uczciwy
Logiczny Prawdziwa przyjazn
Czysty Postuszny
Obdarzony wyobraznig Roéwnos¢
Dojrzata mitos¢ » R'é\_/vnowaga wewnetrzna
Wolqgg\ﬁ/az'ny Poczustz%g%%gﬁej godnosci
Pogodny

+;Ktérych nie byliby$my Polakam
EiMusimy wyj$¢ z zascianka

OPolska musi zostaé Polsk i trzeba bacznie uwazag, zeby importowana nowoczesnosé nie zniszczyta naszej kultury i tradycji narodowych, bez

i
tradycji i naszych polskich optotkéw. Polska musi jak najszybciej dotaczy¢ do Zachodu.

Rys. 3. Zrdoznicowanie systemow wartosci ostatecznych i instrumentalnych w zaleznosci od wyboru

opcji w postawie A

Zrédto: badania wtasne.

Studenci akceptagy zachodnie wzory kulturowe cenili wgj wartgci po-

zZnawcze, zZwjzane z sukcesem osobistym, statusem spotecznyastizpm, nieza-
leznoscia i hedonizmem (por. lewa strona ryciny): ,inteledista (i3), ,,0 szero-
kich horyzontach” (i11), ,dostanigycie” (04), ,ambitny” (il1), ,poczucie dokona-
nia” (06), ,uznanie spoteczne” (0l5), ,niezatg” (i6), ,zycie pelne wraen”
(018), ,przyjemné¢” (010) oraz warté¢ kolektywistyczm ,madros¢” (05).
W grupie eksponggej znaczenie kultury i tradycji wlasnego naroduadwano
wyzsze wskaniki preferencji szeregu wada kolektywistycznych (por. prawa
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strona ryciny). Odnogzsic one do takich obszaréw, jak: poszanowanie religii,
ochrona dobra innych ludzi, bezpieigivo, harmonia interpersonalna i intraper-
sonalna: ,zbawienie” (017), ,wybaczay” (i18), ,pomocny” (i13), ,kochajcy”
(i4), ,odpowiedzialny” (i8), ,uczciwy” (i15), ,bezieczestwo rodziny” (02),
.bezpieczéastwo narodowe” (0l), ,pokdj néwiecie” (08), ,uprzejmy (i16), ,opa-
nowany” (i10), postuszny (i14). Wgze wskaniki preferencji uzyskata tak war-
tosé ,, swiat pickna” (014).

POSTAWA B

Podoba prawidtowa¢ stwierdzono analizag nas¢pna postavg. W jej przy-
padku nie odnotowano jednak tak wielunit istotnych statystycznie w preferen-
cjach wartéci. Uwzgkdniajgc strukturalny uktad wartgi naley stwierdzé,
ze studenci opowiadgjy sk za przygciem wzorcéw z Zachodu cechowalk si
silniejszym indywidualizmem, Zastudenci, ktdrzy akcentowali znaczenie ¢hdr
nosci narodowej — silniejszym kolektywizmem (por. tabrys. 4).

. Zbawienie » o
Uznarie QLI 2018 7 Pokdiga ticcr
Przyjemnos¢ 16 Pomocny
Zycie pelne wrazeri h4 Réwnowaga wewnetrzna
Ambitny 2 4 Wybaczajgcy
/

Intelektualista 11 4 Prawdziwa przyjazn

Postuszny ' X\ :5 g j ROWN0SE

3 . . N >
Czysty \{\\ Iw Poczucie wiasnej godnosci
Szczescie = s> g Kochajgcy
\\\\\\%\‘m»
Odwazny i l \\\'\,‘ 3 0 szerokich horyzontach
Poczucie dokonania ) ) \ D Swiat pigkna
Uprzejmy i J \{ Wolnosé
7 g k
Logiczny ;‘i 7 < Pogodny
Uzdolniony Bezpieczeristwo narodowe
Bezpieczeristwo rodziny Opanowany
Dojrzata mitos¢,” . QOdpowiedzialny
iezalezny Madrosc

Obdarzony wyobraznig

BPoczucie odrebnosci kulturowej wyraza nasz szacunek do samych siebie. ,Malpujac” bezmysinie innych nie zyskamy wcale w ich oczach.

1¥Rozpatrywanie odrebnosci kulturowej brzmi $miesznie. Jezeli chcemy, by nas powaznie traktowano, to musimy przyjaé wzorce Zachodu.

Rys. 4. Zréznicowanie systemdw wartosci ostatecznych i instrumentalnych w zaleznosci od wyboru
opcji w postawie B

Zrédto: badania wtasne.
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Pierwsza ze wskazanych grup cenita relatywniezejywartgci zwigzane
z sukcesem osobistym i statusem spotecznym, gearbedonistyczne i poznaw-
cze: ,dostatniezycie (04), ,uznanie spoteczne” (015), ,ambitny” )(il,przyjem-
nos¢” (010), ,zycie petne wraen” (018), ,szczscie” (013), ,intelektualista” (i3)
oraz warté¢ kolektywistyczn ,czysty” (i2). Druga grupa cechowala siryzszymi
wskaznikami preferencji wartici zwigzanych z poszanowaniem religii, ochgon
dobra innych oraz harmenintrapersonalgt ,zbawienie” (017), ,pokdj n&wie-
cie” (08), ,uczciwy” (i15), ,pomocny” (i13) i ,r6wowaga wewagtrzna” (011).

W przypadku obu postaw stwierdzono asge wskaniki akceptacji licznych
wartasci indywidualistycznych u studentow, ktdrzy opovagdsic za kulturowym
otwarciem na Zachod. Wyiaiejsza orientacja kolektywistyczna w systemie war-
tosci (wyzsze wskaniki akceptacii licznych wartei kolektywistycznych) ujawni-
ta sk wsréd tych osob badanych, ktére eksponowaly znacztriadzictwa kultu-
rowego. Wartéci kolektywistyczne leg wigc u podstaw koncepcji ustroju ipa
stwa, w ktdrej uwzgldniane g specyficzne wkiwosci kulturowe narodu i wa
nos¢ spojnaci kulturowej.

Podsumowanie

Zaprezentowane w niniejszej publikacji badaniaydst systemu przekoma
w skiad ktérego wchodzi ukonstytuowana w ghlaywiedza ogolna éwiecie (Mil-
le, Galanter, Pribram, za: Bar-Tal, 1990). Przekianatanowj swoistego rodzaju
narzdzie pomocne w rozumieniu rzeczywigtd S wykorzystywane w formuto-
waniu poghddw na temat tego, jakiviat jest i jaki by powinien (Rohan, 2000)
Subkategoriami systemu przekars postawy i wartéci. Zwigzek medzy dwoma
konstruktami peini wang funkcje regulacyjn. Pozwala wytworz§ koherentn
wizje $wiata i w wzgtdnie staty sposéb determigujidzkie zachowania.

W realizowanej procedurze badawczej zdiagnozowastegry wobec kultury
i tradycji narodowej oraz systemy waitd Badania przeprowadzono dwukrotnie:
pierwsza grupa studentéw diagnozowana byta w 20R3, rdruga — w 2008 roku.
Umozliwito to okreslenie charakteru i dynamiki zmian postaw wobec oraaej
kwestii. Nas¢pnie sprawdzono, czy od specyficznego uktadu weirte systemie
— ich zr@nicowania w wymiarze indywidualizm-kolektywizm —aleznione jest
ustosunkowanie sido kultury i tradycji wkasnego narodu.

Uzyskane wyniki badawskazuy, ze wsrdd biatostockich studentéw ujawnia
sie ,sentyment” w stosunku do kultury i tradycji naoyaej. Uznawana jest ona
przez zdecydowanwieksza¢ badanych za way element tesamdaci i spostrze-
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gana jako podstawowa wastonarodu. Postawy te nig gdnak ju tak pozytywne
w drugim badaniu i wskazujna rosgca akceptagj wzorcow kultury zachodniej
I dazenie do ,zerwania z przesztg”. Zgodnie z zateeniami zwerbalizowanymi
w hipotezie 1, wraz z zaawansowaniem procesow famacji obnga st wsrod
studentdw znaczenie przypisywane rodzimej kulturze.

Okazato s} rowniez, ze analizowane postawy magwojp glebsz psycholo-
giczmg przyczyre. Studenci preferggy relatywnie wyej wartagcei indywiduali-
styczne akceptyjotwarcie kulturowe na Zachdéd, studenci pretagyjrelatywnie
wyze] wartgci kolektywistyczne utrzymygj ze zmiany ustrojowe powinny
uwzgkdniat ,zakorzenienie” w tradycji oraz opigrssic na rodzimej kulturze.
Wartcici réznicujg wyraznie tré¢ poghdoéw w omawianej kwestii w kierunku
zgodnym z oczekiwaniangpor. hipoteza 2)W $wietle uzyskanych wynikéw ba-
dan, uzasadnione jest zatemczenie indywidualizmu z poparciem kulturowego
otwarcia na Zachdd, kolektywizmu — z akceptaszeroko rozumianej rodzimej
kultury i hotdowaniem tradycji. Przedstawione damepiryczne wskazaj ze spo-
séb mylenia o kulturze i tradycji wkasnego narodu ma kadogolry podstaw
aksjologicza. Mozna zatem wskazana koherengj dwoch rodzajéw przekoha
tych, ktére odpowiedzialneasza pogidy na temat znaczenia kultury i tradycji
wlasnego narodu i tych, ktére zmane g z systemem warfoi.

Niniejsza praca skiania rowrielo refleksji natury metodologicznej: czy warto
bad& wartasci w okresie transformacji ustrojowej i w jakim ptou przestanki
aksjologiczne pozwalajprzewidzi€ tres¢ poghdow odnanie do znaczenia kultu-
ry itradycji wlasnego narodu? Badanie systemowteveir umazliwia uzyskanie
informacji o nastawieniach kolektywistycznych i ywddualistycznych oraz wnio-
skowanie na temat tego, w jakim spotatstevie chcieliby ludzie funkcjonowa
czy w takim, ktore kultywuje si najwart@ciowsze tradycje i uznaje interesy
wspolnoty, czy w takim, w ktérym cztowiek jest antoniczry jednostly, wyzwo-
long z wigzi spotecznych, sgaizny kulturowej i odpowiedzialnza siebie. Warto-
sci pozwalaj we wzgkdnie spéjny sposéb formutowabceny ragnych aspektéw
rzeczywistdci i tworzy¢ normatywne przekonania na temat tego, ,jak pgwin-
no”.

Osobnym problemem jest to, czy w ideotodemokracji wpisane jest rzeczy-
wiscie zdystansowaniegsdo ,przesziéci’? Nalezy zauway¢, ze demokracja daje
mozliwos¢ samodzielnego okékenia wlasnej tésamdci. Wolnas¢ w kreowaniu
tozsamdci maze przyczynt sie zarbwno do podtrzymywania kultury i tradyciji
narodowej, jak i wykraczania poza jej kanon (Kuvegka, 1999, 2000). Pozytyw-
nym nasgpstwem proceséw demokratyzacji jest szansa wzajgmpeznania gi
I zrozumienia. Umgiwiaja one budowanie wiasne] Zgamdci narodowej
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Z jednoczesnym otwarciem na iddptak, aby nie stasie wiezniem wtasnych
kulturowych konwencji (Nikitorowicz, 2003). Przygjie skrajnych stanowisk grozi
negatywnymi konsekwencjami. Jest to etnocentryksenofobia — z jednej strony
oraz utrata tzsamaci narodowej — z drugiej (Boksiski, 1999; Jerschina, 1999).
Istotnym problemem transformaciji ustrojowe] staikpsiec to, jak ochrori wia-
smg kulture i jednoczénie zaadaptowasie do zmian spotecznych.
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Stosunek do kultury i tradycji narodowej oraz jego aksjologiczne uwarunkowania

Attitude to national culture and tradition
and its axiological conditioning

Abstract

In this research diagnosis of attitudes to national culture, traditions and value system was
made. Examinations were conducted in 2003 (sample of 325 students) and in 2008 (sam-
ple of 379 students). It was assumed that there are differences between this two groups
in acceptance of attitudes and that attitudes to national culture and tradition depend
on the value system. The theoretical ground was based upon Rokeach’s concept. The re-
sults of research allow to state that most students stress significance of national heritage.
However in the second sample (2008) attitudes become less positive. Additionally atti-
tudes appeared to depend on the value system: positive attitude to culture and traditions
of own nation is connected with higher preference of collective values, whereas the ac-
ceptance of cultural integration with Western countries is linked with individual values.

Keywords

attitude to national culture and tradition, value system, individualism-collectivism
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Streszczenie

Celem niniejszego artykutu jest zwrdcenie uwagi na to, jak polskie jednostki terytorialne,
wykorzystujac narzedzia marketingu terytorialnego starajg sie zminimalizowac¢ narastajgcy
problem kryzysu demograficznego. Samorzady lokalne wyludniajgcych sie gmin, podejmu-
ja szereg dziatan promocyjnych, przygotowujac specyficzne produkty miejsca, celem za-
checenia mtodych ludzi do pozostania w jednostce terytorialnej i do zamieszkania w niej
na state. Na podstawie empirycznych przyktadéw, zaczerpnietych z projektéw promocji
polskich jednostek terytorialnych, zwrécono uwage na réznorodnos¢ tych specyficznych
produktéw miejsca.

Stowa kluczowe

samorzad terytorialny, promocja rodziny, kryzys demograficzny, wyludnianie sie miast,
marketing terytorialny, produkt miejsca

Wstep

Wyludnianie s wielu jednostek terytorialnych ma bezpsdni wpltyw na wytra-
canie przez gminy dynamiki rozwojowej przejaw@@dj sk w utracie przez nie
waznego endogennego czynnika rozwoju lokalnego. Twigl®d ma przeteenie
na fakt,ze mtodzi ludzie s czsciej nasnikami nowych idei, nie bajsic podejmo-
wac ryzyka w dziatalnéci gospodarczejahardziej skorzy do podejmowania dzia-
tan innowacyjnych i niekonwencjonalnych. Zaséb i watich kwalifikacji to
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przecie: kapitat ludzki buman capitdl a niebagatelnrole w ocenie jego jakai
odgrywap cechy demograficzne, w tym gtdwnie struktura wiektan zdrowia,
kondycja psychiczna i energia witalna (w tym optgmiw ocenie zjawisk gospo-
darczych).

Celem artykutu jest zwrdcenie uwagi na innowacyjmetody zargdzania lo-
kalnego, ktére oparte na zasadach marketingu tétego mog potencjalnie
przyczynt si¢ do zahamowania wygiujacych niekorzystnych trendéw demogra-
ficznych w gminach. Zagrdzanie polityly prorodzinm to nowe wyzwanie dla
wiadz lokalnych. W artykule zaprezentowano empingcprzyktady ilustrujce ten
nowy trend zargdzania lokalnego.

1. Kontekst spoteczno-gospodarczy rozwoju lokalnego w Polsce

Przetom ustrojowy 1989 roku, jaki dokonak sv Polsce w nasgpstwie obrad
,Okragtego Stotu”, dat spotecastwu duy wewretrzny impuls do modernizaciji
kraju. Obgta ona praktycznie wszystkie sfetycia spotecznego i gospodarczego.
Instrumenty stymulujce modernizaej ptynely, miedzy innymi, z przywréconego
moc ustawy z 8 marca 1990 roku na szczeblu gminy. Sauthaterytorialny
i samoradnas¢ wyzwolity uspione w latach PRL-u w lokalnych spoteczaach
endogenne sity rozwoju lokalnego. Stymulowaly jelaliowo podjte przez lo-
kalne wiadze dziatania, ktérych celem byto przyspemie rozbudowy i uzupeia-
nia infrastruktury technicznej w miastach i na whial okalne wtadze sameido-
we nadrabiaty wieloletnie zapdienia w tej dziedzinie. Istotnym impulsem rozwo-
jowym byto réwnie: to, ze gospodarka wolnego rynku pozwolita na ujawniesitie
przedst¢biorczych talentéw wielu mieszkedw podstawowych jednostek teryto-
rialnych. Przedsbiorcza¢ indywidualna dawata im perspektyywoprawy jakéci
wlasnegazycia. Namacalnym tego dowodem byta budowa wiasnegimorodzin-
nego domu, w zasadzie poza miastem. ,\Wyrastah@kdzemu w bliskiej okolicy
miasta, gminy wiejskie o profilu mieszkaniowym. Tysamym rozpoci si¢ po-
wolny proces odptywu ludrsoi przedsgbiorczej i aktywnej, oggajgcej wysokie
dochody, z miast na wie

Rownolegle zmienit si preferowany przez spotedstwo model rodziny. Co-
raz wiccej makenstw decydowalo gi i decyduje nadal, na jedno dziecko lub rezy-
gnowato z potomstwa. Wskazane decyzjeiowe mtodych ludzi mialy przeke-
nie na wysipienie niekorzystnych zjawisk demograficznych. Zabwany zostat

‘o kapitale ludzkim pisato wielu autoréw: (Rybak, 2003; Szepelska, 2011; Miszczuk i in., 2007; Krzysztofek
i Szczepanski, 2005; Fukuyama, 1997).
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przyrost naturalny, zmniejszytagsiiczba dzieci. Rozlgnity sie wiezi rodzinne,
W nastpstwie czego mtodzi Polacy dekyli do grupy oso6b migragych do inten-
sywnie rozwijajcych s¢ osrodkdéw, poszukuic dobrego wyksztatcenia i pracy
zaspokajajcej ich ambicje. Miasta de i male oraz gminy wiejskie stawaly i gtaj
nadal przed problemem wyludniania. Jednprzyczyn tego zjawiska jest prze-
ksztatcanie si, po 1990 roku, struktury funkcjonalnej wielu patsk miast (Majer,
2010). Podkrdi¢ nalezy, ze w opinii wielu uczonycllledzicych zmiany demogra-
ficzne w polskich jednostkach osadniczych, krakdity zostat problemem, ktéry
w dekadzie lat siedemdziegich XX wieku zdiagnozowano w pstwach potao-
nych w zachodniej Europie.

W ocenie prof. Andrzeja Majera (2010) w Polsce gDt deka@d XX wieku,

a dokladniej okres 1989-2002, charakteryzuje wyhaamie rozwoju liczby lud-
nosci miejskiej do poziomu 0,1% rocznie. (...) W przeifistwie do poprzednich
okreséw miasta mate wykazywaly nieccozsz dynamik wzrostu anieli srednie

I duze. Rozwijaly st one w tempie 0,6% rocznie, liczba ludoion miastachéred-
niej wielkasci zmienita s¢ o 0,3%, natomiast w dych miastach wygpowat spa-
dek liczby ludnéci o 0,2% rocznie”. Wskazany uczony zwraca uyyag ,sparod
821 miast, dla ktérych mina ustakk dynamile rozwoju, w 63 liczba ludrigi nie
zmienita s¢, natomiast spadek liczby miesakaw (0,1 — 5,1% rocznie) wygio-
wat w 224, a wic w ¥4 miast Polski. (...) W efekcie udziat ludeomiejskiej za-
mieszkate] w daych miastach zmniejszytesido 48%, w miastackrednich nadal
wynosi 31%, a w matych wzrést do 21%” . Wedtug damggromadzonych przez
Glowny Urzd Statystyczny w czasie spisu powszechnegaeduiasta tragcswo-
ich statych mieszkeacow i tych zameldowanych na pobyt czasowy na p@nianile-
sigce. W pierwszej pice @: £6dz, Pozna, Katowice, Sosnowiec i €gtochowa”
(Polacy uciekaj..., 2013).

Niekorzystne zmiany demograficzne zachmazw wielu polskich jednostkach
terytorialnych staj sic wspotczénie jednym z gtownych problemow do rozza-
nia przez lokalne wtadze samadpwe. W konsekwencji tego zjawiska istnieje
potrzeba statej reorganizacji sieci szkét publicdngziatagcych w gminie (z po-
wodu zmniejszajcej sk liczby dzieci, wiele szkot, gtdbwnie podstawowyghst
zamykanych). Realna staje¢ spotrzeba przebraowienia ustug zdrowotnych,
w celuswiadczenia szerszej pomocy osobom w wielu poprogaim.

Odptyw mtodych ludzi przektadaesina zmniejszenie sidochoddéw bugetu
jednostki terytorialnej z tytutu jej partycypacji podatku PIT. Dla wielu gmin
realna staje sigrazba zmniejszenia liczby radnych zasiadgch w organie sta-
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nowiacym jednostki terytorialngj O tym jaki jest ubytek dochodéw hietu mia-
sta z powodu wyludniania ¢si $wiadczy dane zebrane przez autoréw raportu
»,R0zwWO0j gospodarczy Poznania na tle innych miag®Wrécono w nim uwag na

to, ze ,W latach 2007-2011 Pozhadnotowat w swoim bugkcie najmniejszy
wsrod najwikszych polskich miast spadek udzialu podatku dooitvedio od
mieszkacow. W Poznaniu wynidst on 1%, w Ltodzi i Szczecig¥, we Wrocta-
wiu i Gdaisku 3%, a w Warszawie 4%R6zw0j gospodarczy Poznania 2013).

2. Zarzadzania jednostka terytorialng z wykorzystaniem narzedzi
marketingu terytorialnego - przeglad literatury

Problem zargdzania jednostkterytorialry za pomog narzdzi marketingu teryto-
rialnego znalazl jia wyrazne miejsce wswiatowej i polskiej literaturze naukowej.
Obok teoretycznych rozwan Ph. Kotlera i N. Lee (2006) oraz polskich autoréw
A. Szromnika (2008), T. Markowskiego (1999) i inhyznajduje si szereg publi-
kacji ilustrupcych zachowania marketingowe poszczegdlnych jedhdstytorial-
nych, np. (Glhska i in., 2009; Grzegorczyk i Kochaniec, 2010)nibiszy artykut
stanowi zatem kolejny glos w dyskusji nad probleinaarzdzania lokalnego
w niewatpliwie trudnej do rozwjzania kwestii polityki prorodzinnej i wyludniania
sie gmin miejskich i wiejskich. Wskazane w nim propogyrozwihzah stosowa-
nych przez jednostki terytorialne w Polsce byoze zainspiryg wiadze lokalne
szukajce wygcia z trudnej sytuacji demograficznej do przygotoieainnych,
oryginalnych produktéw miejsca. Z tego powodu zderyano s na opis wybra-
nych produktéw miejsca odnagz/ch sé do polityki prorodzinne.

Generalnie mzna wydzielt dwie tendencje w zagdzaniu procesami demo-
graficznymi przez podstawowe jednostki samdteterytorialnego. Pierwgzest
przygotowanie produktu miejsca, ktory ma wspondagazire, zaclkkcac mtodych
ludzi do posiadania dzieci. Drugi produkt miejst@a,przygotowanie atrakcyjnej
oferty dla potencjalnych, przysztych miesakéw. Wiadze podstawowych jedno-
stek terytorialnych sktadajpferty zamieszkania w oldlenej gminie tym osobom,
ktore szukaj dla siebie ,miejsca na ziemi”.

2 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym stanowi w art. 17, ze ,w sktad rady wchodza radni
w liczbie: pietnastu w gminach do 20.000 mieszkaricéw; dwudziestu jeden w gminach do 50.000 mieszkancow;
dwudziestu trzech w gminach do 100.000 mieszkaricow; dwudziestu pieciu w gminach do 200.000 mieszkarcéw
oraz po trzech na kazde dalsze rozpoczete 100.000 mieszkaricéw, nie wiecej jednak niz czterdziestu pieciu rad-
nych”.
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3. Promocja rodziny jako produkt miejsca — studia przypadkow

Pierwsza kategoria produktow miejsca to lokalnatyl@ prorodzinna. W czotow-
ce w zakresie przygotowania produktow zaliczanyehejl grupy, moim zdaniem,
jest Czstochowa. Wiadze lokalne €tochowy w 2012 roku, jako pierwszego
polskiego miasta, przygotowaly dla swoich statyclesmkacoéw produkt miejsca
w postaci programu zdrowotnego in vitro. Nazwanagagruncie lokalnym: ,Le-
czenie nieptodnizi metod, zaptodnienia pozaustrojowego dla miesmdé@v mia-
sta Czstochowy w latach 2012 — 2014". Program ten, w noeniu produktu
miejsca, jest skierowany wadznie dla klientéw wewgtrznych, czyli mieszka
coéw Czstochowy. Zawiera on naggtujace zasady: ,Uczestnikom programu przy-
stuguje maliwos¢ jednorazowego dofinansowania do zabiegu zaptodnigoza-
ustrojowego w okresie trwania programu tj. w lataéi2-2014 (...), w wysokai
nie wiecej niz 3000 zt pod warunkiem przeprowadzenia co najmjeidjej proce-
dury” (Program zdrowotny.,.2013). W zateeniu wiadz lokalnych dogb do tego
produktu miejsca ma zahamaotvadptyw mtodych ludzi z Gastochowy. Oczekuje
si¢ docelowo zwgkszenia liczby noworodkéw. Dla wtodarzy €tochowy zaha-
mowanie wyludniania gi miasta poprzez niesienie ogromnej pomocy zetat
stwom, ktére chg mie¢ dzieci, jest sprawpriorytetows. Obowihzkiem whadz lo-
kalnych jest ochrona jednostki terytorialnej przgebradag, w tym wypadku
demograficzn. Samoradowe wiadze Ggstochowy przygotowanie wskazanego
produktu argumentgj w nasgpujacy sposob: ,Analiza zmian zachaegdych
w strukturze demograficznej miasta wskazuje nanegatywny charakter. Na ten-
dencje spadkowe, w mniej ggej rdwnym stopniu ma wplyw utrzynmagy sk (od
1992 roku) i pogibiajgcy sk ujemny przyrost naturalny oraz ujemne saldo migra-
cji (od 1995 roku) wynikajce ze zmniejszagego s¢ naptywu ludnéci”. Podkre-
sla sk przy tym: ,Naley zauway¢, ze lokalne spoteczstwo charakteryzuje i
stosunkowo wysak sredng wieku. Liczba os6b w wieku przedprodukcyjnym
w szybkim tempie maleje, natomiast zi8za s¢ liczba populacji poprodukcyjnej”
(uchwata nr 270/XVI11/2011). W latach 2006 — 20100z stochowie ubylo 6988
0s6b (w 2006 roku mieszkato w omawianym é§nie 245030 oso6b, a w 2010 roku
238042 osoby).

Oferta produktéw miejsca, ktérych celem jest zatragie odptywu ludngei
z Czstochowy i zwgkszenie dzietrki rodzin, nie kdaczy st na miejskim pro-
gramie in vitro. W ramach realizacji bezptatnyclrogmamoéw zdrowotnych dla
mieszkacow w 2013 roku przygotowano inny ciekawy produkejsta wspiera-
jacy dziecko i rodzig, w postaci badania przesiewowego stuchu u dzi&s k
pierwszych szkét podstawowych oraz kolejny pod r|azWczesne diagnozowa-
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nie wad postawy u dzieci oraz korygowanie niepréavigsci’. W latach 2011 —
2015 realizowany jest w €gtochowie inny produkt miejsca: ,Miejski Program
Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Miastag§lachowy na lata 2011-2015". Ma
on na celu promowanie éod pracodawcow zatrudniania 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi. Zaplanowano, w ramach realizacji tpgugramu, utworzenie Cen-
trum Zdrowia Psychicznego oraz powotanie asystersaby niepelnosprawnej
(uchwata nr 270/XVI11/2011). Wymienione produkty fisiea, ktére przygotowaty
samorzdowe wiadze Ggstochowy, niewtpliwie lokuja miasto w awangardzie
polskich grodkéw, w zakresie pomocy rodzinie. Cel jest szatyyponiewa ma
odwréck niekorzystne trendy demograficzne. Zarazem ocee&ij ze wskazane
produkty keda impulsem w kierunku uruchomienia endogennych cigw roz-
woju lokalnego. Promocji miasta i tworzeniu jegozyptywnego wizerunku ma
sprzyja dodatkowo slogan: ,Jasne Czstochowa”.

Produkt miejsca w postaci programu promocji rodamglodzietnej oferuje
w Polsce coraz wcej jednostek samagdu terytorialnego. Materialnym wymia-
rem promocji przez samagdy gminne tzw. modelu rodziny wielodzietnej 2+3
i wiecej dzieci, s karty rodziny duej. Dap one szereg uprawrigodzinom wie-
lodzietnym zamieszkggym w jednostce terytorialnej. Mado by¢ znizki na bile-
ty komunikacji miejskiej, zriki cen biletéw wsipu do kin, teatréw, muzeow
i innych instytucji kultury i sportu, zeki w optatach za zagia pozalekcyjne pro-
wadzone przez domy kultury, szkoty itp. W Polscerwsza taka inicjatywa poja-
wita sic we Wroctawiu w 2005 roku. Samadowe wiadze przygotowaty produkt
miejsca w postaci ,Karty Rodzina Plus”. Grodzisk 2dwiecki w 2008 roku
wprowadzajc Karke Duzej Rodziny udosipnit rodzinom 2+4 i wjcej dzieci, za
darmo komunikagj miejsky, a rodzinom 2+3 zaproponowat 50% Z«iiprzy za-
kupie biletéw wstpu do placéwek kultury. Produkt miejsca ,Nas tropiccej’
zaoferowaly rodzinom wielodzietnym wiadze Sandomagema w 2010 roku Kagt
Duzej Rodziny otrzymaty rodziny wielodzietne w towiczgarty te wprowadzity
wiladze lokalne meidzy innymi: Bielska-BiatejZor, Siedlec, Krakowa, Piaseczna,
Przemyla, Radomska, Rawy Mazowieckiej, Skierniewic, Sapdtublina i Zie-
lonki (Puzyna-Krupska).

Rada Miasta Poznania dnia 6 listopada 2012 roky g)ezuchwa¢ w sprawie
przyjecia programu PozmaPro Rodzina — promocja, rozwdj i ochrona rodzie-wi
lodzietnych w Poznaniu (uchwata nr XL/597/VI/201Rp przyczyn, skianiagych
wladze miejskie do przygia tego programu, nalg niekorzystne tendencje demo-
graficzne. W latach 2002-2011 liczba miesm@v Poznania zmniejszyta esi
0 24,2 tys., a udziat dzieci i mtodziew strukturze ludngci obnizyt sie &z 0 2,6%.
Zwigkszyt st w tym okresie odsetek os6b w wieku emerytalnyimo 8,1% Po-
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znai..., 2013). Podano: ,Maf na celu, nidzy innymi, tworzenie dobrych warun-
kow dlazycia i rozwoju rodziny wielodzietnej, promowanie dedu i marki rodzi-
ny wielodzietnej, rozwgzaniami wspieracymi realizact programu s. powotanie
przez Rad Miasta Poznania Rady Rodziny i, a przez Prezydenta Petnomoc-
nika ds. Rodzin Wielodzietnych” (uchwata nr XL/5972010). W celu promociji
rodziny wielodzietnej w Poznaniu, samgatpwe wtadze corocznie przygotowuj
dla tych rodzin Pozneki Tydzien Rodziny. Rozszerzeniem wskazanego produktu
miejsca dla pozneskich rodzin wielodzietnych, deginym od 18 marca 2013 ro-
ku, jest Karta Rodziny Daej. Prawo do jej posiadania manieszkagce i zamel-
dowane w Poznaniu rodziny z minimum trojgiem dzidei 18 rokuzycia, ktore
prowada wspolne gospodarstwo domowe. Karta Rodzinydpjest bardzo specy-
ficznym produktem miejsca, ktory jak wyjdajag pomystodawcy ,jest ofestprefe-
rencyjnych form dogpu do miejsc i instytucji z obszaru kultury, sportekreacii
oraz ulg dla rodzin wielodzietnych. Karta jest dmlantem uprawnigcym do
korzystania z oferty instytucji miejskich oraz wisicji zewretrznych wyraaja-
cych cle¢ udziatu w projekcie”. Pomoc wtadz samgaipwych zawiera giw przy-
Zznawaniu rodzinom wielodzietnym ulg w zakupie ldleti kart wstpu na imprezy
organizowane przez instytucje dla ktérych organatazycielskim jest miasto.

Inny produkt miejsca wspiekgjy rodzire i prokreact przygotowaty wiadze
Gdaiska. Obok wprowadzonej w 2011 roku Karty 28 Gdaiskiej Rodziny,

z budretu miasta wspiera izaktadanie przez mtodych rodzicow Osiedlowych
Klubow Mamy i Taty. Realizagjtego projektu pilotuje Fundacja Rozwoju Rodzi-
ny. W ramach zaf organizowanych w Klubach Mamy i Taty przygotowywas
bezptatne warsztaty dla mtodych rodzicéw, np. ,Dydey wychowania”.

Wiadze lokalne miasteczka Bogatynia, na oficjaktepnie internetowej mia-
sta, w celu promocji rodziny i dzietém, przygotowaty produkt miejsca w postaci
zaktadki Nasze Malestwa. Zamieszcza esitam zdgcia dzieci, ktére urodzity si
Bogatyni. Samord tego miasta postugig sk tym narzdziem marketingu teryto-
rialnego zamierza promowamtodych rodzicow i ich potomstwo. Ten produkt
miejsca jest rownieformg zaclety skierowan do ludzi mtodych, w wieku rozrod-
czym, aby nie migrowali z Bogatyni i z tym miastégezyli swo przysziaé.
Wspierg& promocg tego miasteczka ma slogan reklamowy: ,Bogatyniaira
Z energi’.

Polskie miasta chrogisie przed niekorzystpntendencj wyludniania s} przy-
gotowupc produkty miejsca, ktérych celem jest zegdmie do osiedlaniagsiv ich
granicach nowych mieszkedw lub przekonanie obecnyche warto mieszka
w danym drodku. Ciekawg i wywotujaca wiele emocji promoej skierowayn do
klientéw zewrtrznych przygotowat Poziha Na pocatku 2013 roku promowaty

44 Economics and Management — 2/2013



Promocja rodziny jako produkt miejsca. Nowe produkty miejsca w marketingu terytorialnym...

Poznd, jako produkt miejsca, praktycznie we wszystkickiydh miastach Polski
specyficzne billboardy. Pojawitogsw ich treici prowokupce zaproszenie, skiero-
wane do mieszkea miasta, w ktorym billboard byt eksponowany: ,Bgdzcza-
nina zatrudnj od zaraz”, ,todzianina zatrudniod zaraz”. Podat wywotujaca
wiele emociji, ofel pracy zamieszczono logo ,Poznmiasto know — how” oraz
informacg ,,Pozna szuka profesjonalistow”. Ta nigtpliwie odwana i ciekawa
akcja promocyjna miasta Poznadstonita powany problem, z jakim borykajsie
polskie miasta. Jest nim niedostatek wykwalifikowan specjalistébw, gotowych
do podgcia natychmiast pracy. Poznadecydujc sk na talg promocg, chciat
zwerbowa wysokiej jakadci kapitat ludzki, ktory jest wanym czynnikiem endo-
gennym rozwoju lokalnego. Bez naptywu do miastadyéd, zdolnych, przepel-
nionych energj i pomystami specjalistow, kdy csrodek z czasem wytraca ener-
gie wewretrzng, spowalnia i jego rozwdj. Wskazana akcja promocyjna zorgani-
zowana w formie zaproszenia miata na celu prewenayprore Poznania przed
wytracaniem endogennej energii rozwoju lokalnegzrg, budupc swéj wizeru-
nek miasta know — how, nowych technologii, nowydhi,i nowej wiedzy, musi
opiera, ch@c sprosta wyzwaniom wspotczessoi i pozosté wiernym przygte-
mu sloganowi, swoj rozwoj lokalny na kreatywnej pltzeji.

Problem odptywu ludriei wystepuje réwnie w Bydgoszczy. Prezydent Byd-
goszczy to niekorzystne dla miasta zjawisko ocenigastpujacych kategoriach:
~powstrzymanie migracji mieszkadw do gsiednich gmin jest wae, bo kapitat
ludzki, zaréwno intelektualny, jak i ten demografig, stanowi o migie. Oczy-
wiscie mieszkacy dap tez miastu dochody” (Kurasa i in., 2012). W celu praec
dziatania zjawisku suburbanizacji wtodarze Bydgagzerzygotowali produkt
miejsca pod nazyv ,Zbuduj swoj dom w Bydgoszczy”. Oferta ma zacik Byd-
goszczan, ktérzy plamwjbudowe wtasnego domu do pozostania w foie nad
Brda. Kierowana jest ona ta& do potencjalnych nowych miesakaw, ktorzy
mog skorzysté z niej na rbwnych z mieszkeami statymi prawach. Elementem
wzbogacajcym oferowany produkt miejsca jest t@ pozwolenie na budando-
mu jednorodzinnego w Bydgoszczy, osoba podejosujego budoww tym mie-
scie, kedzie mogta uzyskaw niespetna miegt. Dodatkovy korzyscig, ktorg za-
pewnia st klientowi korzystagcemu ze wskazanego produktu miejsca, jest zwol-
nienie z podatku od nieruchose na pe¢ lat, od chwili rozpocgeia budowy (na
ten element programu kdorazowo musi wyrazizgod: Rada Miasta). W ramach
produktu miejsca oferuje siréwniez nizsz cere dzialek w obgbie miasta i
ceny, ktore obowdzujg na terenach podmiejskich. W celuaggiiccia zamierzone-
go celu bydgoscy rajcy plarupodziat dziatek ja istniegcych na mniejsze oraz
wystawienie ich, po ponownej wycenie, na sprzq#arasa i in, 2012). Podejmu-
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jac te kroki miasto probuje przekahajtéwnie mtodych ludzi w wieku produkcyj-
nym i rozrodczym, oggajcych wzgkdnie wysokie dochodyze zycie w migcie
moze by przyjazne i komfortowe.

Zblizony produkt miejsca oferuje miasteczko BolestawiacDolnymSlasku.
Samoradowe wladze zadeklarowatye doptag 70% do wartéci mieszkania, tym
osobom, ktére kupiw Bolestawcu mieszkanie i w nimestamelduj. Produkt ten
jest wspolnym dzietem wtadz lokalnych i spéitki TB@ieszkanie.,.2013).

,Maj Mam” to produkt miejsca skierowany przez samdowe wiadze Byd-
goszczy do miodych mam. Ma on na celu wspierarieaktywizacji zawodowej
i talentdw przedsbiorczych: ,Maluch wyrasta z pieluch, w gtowie petpomy-
stow, a odwagi do ich realizacji brak — w takiejuacji 9 setki bydgoskich matek.
Ratusz wychodzi im naprzeciw. Podpowie, jak zgdoswoj firme, zadb@ o wi-
zerunek i wypromowa wiasny pomyst. Na wszystkie spotkania kobiety mog
zabra dzieci”. Jest to niewtpliwie miejski produkt prorodzinny (Lewska, 2013).
Idea tego produktu miejsca, zostata w gagacy sposob wyjgniona przez prezy-
denta miasta Rafata Bruskiego: ,W moim otoczengi f@statnio dio aktywnych
przedst¢biorczych matek w Bydgoszczy. Chciatbym, aby temjgkt przyczynit s
do promocji samozatrudnienia i powrotu na rynelkcprantodych kobiet po prze-
rwie spowodowanej urodzeniem dziecka” (Laska, 2013). Magistrat Bydgosz-
czy sktadajc ofere w postaci tego produktu miejsca chce zyskadowolonych
klientéw, w tym wypadku mieszkanki Bydgoszczy. Diogeo oczekuje i, ze
uchroni s¢ miasto przed odptywem ludzi mtodych, ktorzy z mgtsy najbardziej
kreatywni.

Nad przygotowaniem produktéw miejsca zgadjgcych mtodych mieszka
céw do pozostania w mieie zastanawigjsic rowniez wiadze samorglowe Zy-
rardowa. Miasto w zasadzie nie ma mtodym ludziomdo zaoferowania, ponie-
waz upadta w nim diza fabryka Iniarska zatrudnigja okoto 10.000 pracownikdw,
czyli praktycznie wszystkich mieszkedow tego érodka ledacych w wieku pro-
dukcyjnym. Konsekwencje tego faktu byly bardzo bmianne w skutkach, ponie-
waz ,W Zyrardowie przybywato brudu na podwdrkach i puchligyny rejestr
chuliganéw oraz najprawdziwszych bandzioréw; wyrgweh na ulicach torebek
nikt nie rachowat, ma byto zaroldi w pysk o dwunastej w potudnie, racziey
zyrardowski biznes pdzej spodziewat siwizyty karkdw zzadaniem haraczu i
prawdziwego interesu” (Smaiski, 2011). W nagpstwie obserwowano wylud-
nianie s¢ miasta. Wiadze lokalne cic postawd tane temu problemowi zdecy-
dowaly sé na kreowanie pozytywnego wizerunku tegwodka. Pierwszym kro-
kiem byto okrélenie docelowej grupy odbiorcow produktow miejsZsrocono
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sie w kampanii promocyjnej miasta do oséb miodycédabych u progu kariery
zawodowej izyciowej, ktére nie zdecydowaty jeszcze, gdzieachmieszka. Reali-
zacg tego programu rozpoeto od uporadkowania przestrzeni miasgyrardow,
poniewa zburzony tad estetyczny (np. brzydka i szara zawvadl mae zwiksza
poczucie zagrgenia (a weC negatywnie wplywa na elementy psychospoteczne),
mimo ze statystyki mog wskazywa niski poziom przegpczaci na danym tere-
nie (Pasieczny, 2008)W dalszym etapie realizacji tego produktu, opigrai na
historycznej tasamdci Zyrardowa, samosrlowe wiadze podly rewitalizacg
parku miejskiego im. Karola Dittricha. W opuszczohynurach dawnej pgdzalni
zbudowano lofty, stworzonoagi sklepdw i mate restauracje. Wskazane produkty
miejsca staly si podstavy do budowy przez lokalne wladze odmiennego, w po-
réwnaniu do tego z Kma lat dziewj¢dzieshtych XX wieku, wizerunku miasta.
Opierajc sk na historycznej tesamdaci Zyrardowa i jego otwartmi w dziejach

na wiele kulturzyrardowscy samogzlowcy zapraszajdo osiedlania giw miescie
cudzoziemcow: ,Niech przypelzaja imigranci ze Wschodu, bo Wioch, Hiszpan
lub Szwed tu raczej nie zjedzie. Nieck si0szca i ptaca podatki” (Smoléski,
2011). Fundament tego produktu miejsca zostat ppaat déwiadczeniu histo-
rycznym: ,Wielokulturowy Zyrardéw, to na razie tylko marzenie. Afgrardow
wie, ze miat najlepsze lata, gdy mieszkali w nim Irlangnz Szkoci czy Niemcy.
Skoro jest taka tradycja, warto sprobéwazisiaj”.

O problemie wyludniania simiasta dyskutuje sirowniez w Katowicach.

W lutym 2011 roku w jednym z lokalnych dziennikéwj@wit si¢ artykut pod
kontrowersyjnym tytutem: ,Czy wyludnigge sé Katowice potrzebuaj imigran-
téw?". Dziennikarz odnotowat: ,w Katowicach drastpée nas ubywa. Rada? Imi-
granci. Ale nie wszyscy ich luhi Moze wigc podkraé ludzi z Warszawy? Tylko
czym by ich skusi...” (Przybytek, 2011). Oficjalna witryna internetowatowic,
na pierwszej stronie wita odwiedzeych przyjaznym hastem: ,Katowice dla od-
miany”. Slogan ten uzupetnia informacja: ,Katowieezamieszkaj nowoczeie”

i wzmianka o tymze w migcie tym jest najrisze bezrobocie na potudniu Polski.

O tym, jak trudno pokortaniekorzystne dla miasta zjawiska demograficzne
swiadczy przyktad Opola. Miasto i caly region dotkrisy wrecz kleska demogra-
ficzna. Ma to bezpéredni wptyw na wytracanie endogennych sit rozwakialne-
go. Na czynniki sprzyjare wyludnianiu miasta Opole zwrécit uwagitadzom

* Warto odnotowac, przywotujgc opinie prof. B. Jalowieckiego i M. Szczepariskiego, ze mieszkaricy oceniajac dwie
kluczowe dla nich przestrzenie: osiedla i mieszkania, koncentrujg sie na pieciu podstawowych formach fadu:
fadzie urbanistyczno-architektonicznym (uporzadkowanie zabudowy, przebieg drdg), tadzie funkcjonalnym
(nasycenie w punkty ustugowe, sklepy, kluby), fadzie estetycznym (barwnos¢ miejsca i przestrzeni), tadzie psy-
chospotecznym (wiezi sasiedzkie, zazytos¢ i identyfikacja z miejscem i przestrzenia), tadzie ekologicznym (stopien
degradacji srodowiska naturalnego, nastonecznienie, zielen).
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samorgdowym arcybiskup Alfons Nossol, gdy byt metropplipolskim: ,Powin-
niscie robt wszystko dla dobra ludzi, a nie tylko kieraisi¢ krotkotrwatym zy-
skiem. Opole w centrum to bank za bankiem, a baokgodzinach pracyasza-
mknigte i centrum miasta wymiera. Trzeba z catych sikaz nowych inwestoréw
oraz zatrzyma lub sprowadz z powrotem miodych, by chcieli tey¢” (Kurasa

i in., 2012). Ten apel dostojnika daiota rzymskokatolickiego jest przyktadem
upominania € o produkty miejsca przyjazne rodzinie. Przestregiasta, jako
produkt miejsca, musi zagtec do bycia w niej, czynnego uczestniczenia w jej
ofertach. To jest zadanie trudne do wykonania pvw#edze lokalne, ktore nie magj
czgsto wplywu na decyzje biznesowe wdiieli kamienic i placow znajdagych
sie w centrach miast. Miasta, aby zatrzynmaieszkacow i przychgac nowych,
powinny db& o wilasm przestrza, czynic ja otwary i przyjazry dla ludzi. Musi
ona by tak zarzdzana, aby dawaszang na uruchamianie w niej matych rodzin-
nych firm, zajmujcych s¢ gastronomy, wyrobem regionalnych produktow,
swiadczeniem innych ustug dla ludimd W ten sposob przedsiorcze jednostki
maja Szang na zorganizowanie dla siebie i swojej rodziny s8tej pracy i niess
skore do ucieczki z miasta.

Opolska strefa demograficzna, to produkt miejstérykznajduje si obecnie
w fazie przygotowywania. Wiodarze wojewoédztwa ofidgo, zaproponowali,
ze od 2014 roku ¢zla wyptacali rodzicom przez pierwsze dwa lata 16@dyzh na
kazde nowonarodzone dziecko. Ten produkt ma przecat@zniekorzystnej ten-
dencji wyludniania si Opolszczyzny rozumianej jako regiomMigszkania.,.
2013).

Samorzadowe wladze miast kieraf sk zasad zaspokajania potrzeb miesz-
kancéw, powinny przygotowywadla nich produkty miejsca, ulatwigie im co-
dziennezycie w migcie. Naprzeciw potrzebom mieszfkaw wyszty wtadze kilku
polskich miast, np. Wroctawia, Poznania, czy Wangzaoferupc mieszkacom
i osobom odwiedzagym miasto produkt miejsca w postaci roweru migjghi
Rower miejski to alternatywnyrodek transportu, dla oséb aktywnych, atych
dostosowa srodek komunikacji do swoich aktualnych potrzeb. peodukt miej-
sca zostat z diym entuzjazmem przgfy w miastach, ktére go zaoferowaty. W ten
sposOb podnosi giatrakcyjnd¢ osadnicz jednostki terytorialnej. W miastach
Europy zachodniej w rol niezasipionego roweru miejskiego wcielagscoraz
czesciej, z powodu mody na nieposiadanie wiasnego shathg ,miejskie auto”,
czyli samochdd do wynggia. Mieszkagc w miescie nie trzeba ju by¢ posiada-
czem samochodu. Wystarczy, gdy sprawnie dziatgjpazyczalnie samochodoéw,
ktéore w razie pojawienia gipotrzeby szybkiego przemieszczanig, siferup
.miejskie auto” Generacja...2013).
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Podsumowanie

Na migracg decyduj sic zazwyczaj najbardziej energiczni i kreatywni obtele.

Ta grupa os6b nie jest zyana, jak pokolenie ich rodzicéw, z maliczyzry. Do
zatrzymania mtodych ludzi w miastach niedby jest we¢c dobrze przygotowany
produkt miejsca, powalgy na zaspokojenie podstawowych i rozszerzonych po-
trzeb jednostki. Z tego powodu, z praktycznego punkidzenia, bardzo waa
jest dobra oferta produktu miejsca skierowaneg@dseednio do rodziny. Musi on
zaclecac osoby zaktadape rodziny do posiadania potomstwa i utwietdnao-
dych mieszkacow miasta w przekonaniue dobrze wybrali miejsce dgycia

i rozwoju osobistego. Najwaiejsze dla wiadz sama@dowych zadanie to budowa
wiezi lokalnych i uzyskanie efektu uteamiania g mieszkacow z miastem.
Spetnienie tych warunkéw pozwala na zminimalizowamiekorzystnych trendow
demograficznych, ktére dotykawspoéiczesne polskie jednostki osadnicze. Z na-
ukowego punktu widzenia zastosowanie do realizagjawianego powsej celu
narzdzi marketingu terytorialnego jest niezlme. Wiadze lokalne muszdiagno-
zow& przyczyny zachodzych niekorzystnych zjawisk demograficznych, ékre
produkty miejsca, ktére zaintrygupgtatych mieszkecdw lub potencjalnych przy-
sztych mieszkacdw i pozwol na zahamowanie wspomnianych trendow.

Na wystawienie oceny skuteczed podejmowanych przez wiadze lokalne
dziatan marketingowych w zakresie polityki prorodzinngjalityki wsparcia osad-
nictwa w jednostkach terytorialnych, i w zku z tym wskazanie, ktére produkty
miejsca g najlepiej ,skrojone” do zaistniatej sytuacji jgsszcze zbyt wczaie.
Prowadzenie polityki prorodzinnej na szczeblu lokat, podobnie zresgtjak
na szczeblu ogo6lnokrajowym, to proces, ktéregolkskpbzytywne lub negatywne,
odczuwa sie bedzie dopiero po kilku latach. Podkl€ jednak naley fakt,
ze samorzdy szczebla gminy problem wyludnianiag $ednostek terytorialnych
dostrzegaj i staraj sic mu przeciwdziatl& Najbardziej powszechnym produktem
oferowanym przez coraz gkiszz grup; polskich gmin jest wprowadzanie tzw.
karty rodziny wielodzietnej. Dia liczba samogddéw podejmuje rowniedziatania
celem wsparcia mtodych ludzi claych kupé swoje pierwsze mieszkanie. Wydaje
sie, ze wskazany kierunek marketingu jednostek terytoyih kedzie rozwijat s¢
dynamicznie, poniewapraktyczny i naukowy punkt widzenia wskazuje,samo-
rzady lokalne nie mogpozostawé bierne wobec oméwionego problemu.
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Promotion of family as a product of place.
New local products in territorial marketing
of Polish territorial units

Abstract

The aim of this paper is to present, how Polish territorial units try to minimize the increas-
ing problem of demographic crisis, by using the tools of territorial marketing. The local
governments of depopulating districts undertake a number of promotional actions, by
preparing the specific products of place, in order to encourage young people to remain
in a particular territorial unit or to settle there permanently. On the basis of the empirical
examples derived from the projects of promotion of Polish territorial units, in the paper
the variety of the specific products of place has been presented.

Keywords

local government, promotion of family, demographic crisis, depopulation of cities, territo-
rial marketing, product of place
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MexayHapoaHaa MHTeNIeKTya/lbHaa murpaums
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AHHOTauuA

MeKayHapoaHas WHTENNEeKTyaNbHas MUrpaums  Kak  faBfeHWe cdopmupoBanach
Ha No3gHem 3Tane PasBUTUA MEXAYHAPOLHOM TPYAOBOW MUTpaLUnN. MMEET OHa CNOXKHYI0
CTPYKTYPY, WAeT npouecc ee guddepeHuraumm no npodeccuoHasbHbIM NPU3HAKaM,
YPOBHIO KBanuMbUKauum C BblAeneHMeM MOTOKOB obnagaTenei MHTENNEKTYaNbHOro
KanuTana. Hapagy ¢ Kateropueh MexXAyHapOAHON WHTENNEKTyaNbHOW MUrpaumm
NpPaBOMEPHO MCNONb30BaHNE KaTeropumn «yTeyka yMoB», NPU KOTOPOM BEKTOP ABUMKEHUA
WHTENNEKTYabHOTO KanuTaia ABAAeTca O4HOHANPaBAEeHHbIM.

B cTaTbe npeacTaBAeH TreHe3UC MeXAyHapo4HOW TPYAOBOM W  UHTENNEKTya/ibHOM
MUIPALUMM M YKasaHHble PasAnuMA  MeXAy MEeXAYHapooHON WHTEeNNeKTyaslbHOM
MUrpauuei, Tpy40BOM MUTpaLMein N «yTeYKo yMoB».

Kntouesble cnoBa

3KOHOMMKa 3HAHMI, TPYA0BAA MUTPALMSA, UHTENNEKTYalbHAsA MUTPaLLMsa, KyTedKa YMOB»

BeeaeHue

B HacTosimee BpeMs 95KOHOMHYECKHH MPOTPEcc OTAEIBHBIX CTPaH CTAHOBUTCS BCE
OoJee 3aBUCUMBIM OT MHUPOBBIX TCHIICHIIMN M 3aKOHOMEPHOCTEH OOIIECTBEHHOTO
paszeutus. DopMHUpOBaHME SKOHOMHKH 3HAHUHA CIIOCOOCTBOBAIIO TPEBPAICHUIO
YEeJIOBEUECKOr0 KaluTajga B TJIABHOE YCJIOBHE COLMAIBHO - SKOHOMHUYECKOrO
pa3BuTHS  OOmIeCcTBA: WMEHHO OH  OO0ECIeYMBaeT COBEPIICHCTBOBAHHE
U ONTHUMAJbHOE HCIIONB30BaHUE BCEX APYrHX (haKTOPOB MPOHM3BOJCTBA, O€3 HEro
OCTaJIbHBIE KOMIIOHEHTHI XO3SHCTBEHHON CHUCTEMBI (DYHKIMOHHPOBATH HE MOTYT.
OIHOBPEMEHHO MPOUCXOIAT CYIIECTBCHHBIC U3MEHEHHUSA B CaMOM YEJIOBEYECKOM
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kanuTane. OOIIECTBO CTAHOBUTCS HE TOJBKO BO Bce OOJbIIEH CTeleHH
3aMHTEPECOBAaHHBIM, HO W 3aBUCUMBIM OT YPOBHS pa3BUTHA B HEM
WHTEIUICKTYalIbHOH COCTAaBISIONICH - OOpa30BaHHOCTH, 3HAHUHM, YMCHHIH,
WHTEIUICKTYaIbHBIX CIIOCOOHOCTEH, BO3MOXHOCTH T€HEPHPOBATh HOBBHIC 3HAHUS,
HaBBIKOB M OTIBITA, WHUIIMATUBEI W TBOPYECTBA, T.€. TOTO, 0€3 YEro HEMBICIIM
COITMATPHO-DKOHOMHYECKHA TIporpecc. MOXKHO CKaszarh, 4YTO OOIIECTBEHHOE
pPa3BHUTHE B peIIaroNieii Mepe ompeesieTcs KadeCTBaMH YeJIOBeKa KaK TBOPUECKOM
JUYHOCTH - €ro BHYTPEHHUM TIOTCHIIMAJIOM, HE HWMEBIINM paHEe TaKoro
PeIIaoIIero 3Ha4eHUs ISl pA3BUTHUS OOIIECTBA B IICJIOM.

Ha manHOM 3Tane HU OJTHO U3 TOCYIaPCTB HE MOXKET TOOUTKCS ycrexa, Oyayqn
W30JIMPOBAHHBEIM OT MHPOBOTO COOOIECTBA, W CETOMHS TMPAKTHUSCKH BCE OHH
BOBJICUCHBI B TMPOIECCHl MEXKIYHAPOMAHONW HWHTEIUICKTYAIbHOW MHTpaITUH.
OCHOBHBIC TIPUYHMHBI TPOUCXOISAIINX TIPOIECCOB 3aKIIOYAIOTCI B TOM, HYTO
B YCJIOBUSX HAYYHO-TEXHUYCCKOH PEBOJIOIUMM W WHTCPHAI[MOHATH3AINN
XO3SMCTBEHHOW JKM3HM HAOIIOJACTCS BO3pPAaCTaHWE PONH  HAKOIUICHHOTO
WHTEIUICKTYaIbHOTO KaluTalla B HAI[MOHAJHHOM HSKOHOMHUYECKOM pPa3BUTHH.
OmHako u3-3a pa3MuMii B DKOHOMHYECKOM TIIOTEHITHATC CTpPaH TIPOUCXOIUT
MUTpaIUs HHTEJUICKTYaIbHOTO KaluTala B perHoHbl Hanoosee 3 GpeKTHBHOIO ero
HCITOJIP30BAaHUS M, COOTBETCTBEHHO, HAMOOJIee BHICOKOW €ro OIUIAThI C yYETOM
CTETNICHH OTJa4yM OT Hero. He BEI3bIBacT COMHEHHS TOT (DakT, YTO IPOLIECCHI
MEXIYHAPOIHOW WHTCIUICKTYaJIbHOW MUTpallMd MOTYT KaK YCHIMBaTh Tak
1 0cia0asaTh SKOHOMHUYECKYIO MOIIb CTPAHBI U CIIOCOOHOCTh €€ MPOABMKCHUS TI0
ITyTH Pa3BUTHSI SKOHOMUKH 3HAHWU, MPHU YeM YCHWICHHE PECYPCHOTO IOTEHITHAIa
OJTHON MOJKET ITPOUCXOMIUTH 33 CUET €T0 OCIa0JICHUS B JPYTOMH.

B oTHX  ycnmoOBMSAX — YCHIMBAIOIIASACS ~ MEXKCTpPAHOBAas  KOHKYPCHIIHS
32 WHTCIUICKTYAIBHBIN KalWTal, MPOMCXOJAIIas B pamMKax oOOIIero HapacTaHHS
0OpBOBI 32 pecypchl U OCOOCHHO 3a 3HAHUS U WH(GOPMAIUIO, YBEITUYMUBACT CTECIICHb
WHTCHCHBHOCTH M BOBJICUCHHOCTH B MEXIYHAPOJHYI) HWHTEIUICKTYaIbHYIO
MUTPAIHIO BCEX CTPaH MHUpA.

1. FleHe3uC MmeXKAYHAPOAHOI TPYA0BOM U UHTENNEKTYaNIbHOU MmUrpauumn

MexnyHapoHas MHTEUICKTyallbHAs MUTPAlUs KaK sSBICHUE COPMUPOBAIACH HA
MO3HEM  JTale pPa3BUTUS  MEXKIYHApPOAHOM TpPYAOBOM  MUTpalldd, 4YTO
MOATBEPKIACT PETPOCIICKTHRA TICPUOAN3AIINN JAHHOTO SBIICHUS .
*  MHTpanus APEBHETO MHpPA, CBSA3aHHAS C HATMYHEM PaOOB B TOCYIapCTBAX;
*  CPEIHEBEKOBas «BOCHHAS» MHUTPAIUs, O0YCIOBICHHAS MHOTOYUCICHHBIMU
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BOMHaMU;

e «crapas murpanma» (komenm XV Beka - 60<¢ rr. XIX B.), mpuumHoi
KOTOPOW TMOCIYXHJIU BEIHKUE TeorpaduvecKre OTKPBITUS W Pa3BUTHC
kanurtanu3ma B EBpore;

e «moBas murpanusn» (¢ 60x rr. XIX B. mo 40x rr. XX B.) KaK cJeaCTBHE
I'paxxnanckoii BoviHbl B CIIA (1861-18651T.), 0o0beauueHus Mrtanuu
(1860-187Qr.), kpecThsrckoii pedopmsel B Poccun (1861r.);

*  COBpPEMEHHBIN ATal, HAYaBUIUICS TOCIE BTOPOI MUPOBOIl BOMHBI.

OTIUYATETFHON YepTOi COBPEMEHHOTO JTama MEXKIYHAPOTHOH TPYIOBOM
MUTpAIlMN  SBJISETCSI BOBJICYEHHE B HEE COTEH THICSY TpeACTaBUTENEH
unTemureniuu. M.I1. CtpeneroBa oTMeuaeT, 4To MOCIE BTOPOX MUPOBOM BOMHBI
CIOXKWINCh TPH HOBBIX TIIOTOKAa TPYAOBOH MHUTpAlMU. <«yTEYKa yMOB»
- mnepememenus B CeBepHyrd AMEpUKY  BBICOKOKBaTHU(UIIMPOBAHHBIX
CIENHANCTOB U YIEHOB UX ceMmeit; motoku 6exenrieB B CIITA u3 Beurpun (1956
I.) IoCIIe TOAaBICHNUsT aHTHKOMMYHHCTHYECKOTO BOCCTaHus 1 3 BreTHama (1974-
1975 1r.) mocne 3aBepIieHuss B 3TOM PETrHOHE BO#HBI, HAILIBB B CoeqMHEHHbIE
Irater paboueit cunmbl u3 Mekcuku, crpan KapuOckoro OacceitHa u Aszum
(Crpenerosa, 1993).

BMmecTe ¢ Tem mporecc «yT€UKH YMOB» Hadyajcsl €lle paHblie, B TMEPHUOA
«HOBOM Murpaiuu». OH Obu1 cBsA3aH ¢ npuHsTHeM B 1930€ rr. amMepuKaHCKHM
Konrpeccom cmenuanbHOTO TIOCTAaHOBIEHHS, CYTh KOTOPOTO  CBOJAMJIACH
K peanu3aniil TOJUTHKH <«aKTHBHOTO TIPWUTIANICHHS» B CTpaHy CO BceX
KOHTHMHCHTOB, HE3aBUCHUMO OT HAIIMOHAIILHOCTH M PAachl, OJaPCHHON MOJIOICKH
Y HAyYHOW 3MTHI. DTa MOJUTHKA TpeAycMaTpUBaia CO3JaHUe OCOOBIX YCIIOBHIA,
00JIeTyaroIuX aJaNTaINI0 HHTEIUICKTYaIbHBIX MUTPAHTOB.

B ocHOBy manHOTO M psima Opyrux moctaHoBieHnin Konrpecca o0 omapeHHBIX
JIeTSIX W HaydHOW »sinTe OBUIM TIOJOXKEHBI pe3ynbTaThl (yHIaMEHTaIbHBIX
WCCIIeIOBaHNI B 00JlacTH TIcHXoJoruH, mposeneHHbx B XX B. (Rebelo, 1999).
OCHOBHBIE W3 HHUX 3aKIIOYAlOTCS B CICIYIOIIEM: B JIFO0OW HAIMOHAILHOU
TOITYJISIIAN KOJIMYECTBO JIFOJIEH, CIIOCOOHBIX K (POPMUPOBAHUIO HOBBIX MPOPBIBHBIX
ujcH, BeChMa OrPaHMYCHO W HE TNpeBblIaeT 3-5% HaceleHHS B IEJIOM,;
WHTEJUICKTYaIbHAs DIIUTA 00IecTBa POPMUPYETCS CTONCTUSIMHA M THICSTYEIICTHSIMHU
W SBISETCS CaMOBOCHPOU3BOJSAIIEH M JOCTATOYHO XPYNKOW CHUCTEMOM;
WHTEJUICKTYall - OCOOBIN, B KAKOW-TO CTETICHH UCKYCCTBEHHBIM THIT JIMYHOCTH. {7151
MPOSBIICHHUS JIMYHOCTH WMEHHO B 3TOM KauyecTBE TPEOYIOTCS OMpE/ICIICHHBIC
YCIIOBHS, CPEIA KOTOPBIX MOXKHO BBIJICITUTH:

* HaJgM4YMe WHTEIUIEKTYaJbHBIX 33JaTKOB Ha TEHETHYECKOM YypOBHE,

MOCKOJIBKY ~a0CONIOTHOE OOJBIIMHCTBO WHTEIUICKTYaJIOB - MPSMbIC
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MTOTOMKH CTOJIb K€ MHTEJUIEKTYaJIbHBIX POTUTENEH;

* MakCUMaJbHO paHHee, B  Bo3pacte 3-5 J5eT, TOrpyKXeHHE
B HHTEJUICKTYaJbHYI0 CEMEHHYI0O WIH MNpOoQECCHOHATIBHYIO Cpexy
OTIpeICICHHO! HAIPaBICHHOCTH, HAIIpUMED, XUMHS, PU3HKa, METUIIMHA,

°* MakCHMaJbHO paHHEe, JO 5-7/JICTHET0  BO3pacTa,  BBISABICHHE
npeolIaganmx CcrnocoOHOCTe M CKIOHHOCTEH, KOTOpBIE HUMEIOT TaK
Ha3bplBaeMble TIepUOABl «MaHHpecTanuu». Ecinu crmocoOHOCTH B 3TH
neproasl He OyAyT 3aMeUeHbl U He MOJTydaT JalbHEUIIero pa3BUTHs, OHU
MOTYT OBITH TIOTEPSIHBI HABCET/A;

* HaJgMuYMe TAJAHTJIMBBIX YyUYWTeNleH, TaK Kak TMOTPYXEHHE OIapeHHOTO
pebenka B OOBIYHYIO 0Opa3oBaTENbHYIO Cpedy B OONBLIMHCTBE CIydacB
BEJIET K €0 yCPETHEHUIO U MOTEPEe UM TaJlaHTa,

* OTCYTCTBHE MaTepHaJbHBIX W OBITOBBIX TpoOIEM, dYTO, COTIACHO
UCCIICIOBAHUSIM aMEPUKAHCKHX YUY€HBIX, CIIOCOOCTBYET PAaCKPBITHIO
Y Pa3BUTHIO TBOPUYECKOTO MMOTEHIIHAIA HEOPAUHAPHON TUIHOCTH.

JlaHHBIC TOJOXKEHWS TOCHY)KHJIM OCHOBOM is cosmanus B CIHIA
TOCY/IapCTBEHHON CHCTEMBI MO BBISBICHHIO JETEH C <«PaHHUM YMCTBEHHBIM
MOJbEMOM», KOTOPBIH MO3BOJISAET UM OIEpEKaTh CBEPCTHUKOB Ha MPOTSHKCHUU
BCEeil mocnenyromen >Ku3HU. B CBA3M C 3TUM MOSBHWICS CHEIMATBHBIA TEPMUH
«oxoTHUKHU 3a rojoBamu» (headhunters)HemanoBakHyto poib B MpPUBICYCHUU
TAJTAHTINBBIX JeTe wurpaer «MexayHapoaHas accolUanus [0 OJapeHHBIM
IeTsiM». B paMmkax crucTtemMpl TakoMy peOeHKY MpeJOCTaBISUINCH CYIIECTBEHHBIE
npedepeHIry, Kak B SKOHOMHIESCKOM, TaK M B COITUATIBHOM IUIaHaX.

[lonuTrka <«aKTHBHOTO TPUIJALICHUS» CIIOCOOCTBOBaja (HOPMHPOBAHHIO
LHEHTPOB MPUTSDKEHUSI MHTEIICKTYallOB M3 PAa3HBIX PErHOHOB MHUPA, YCHIIMBAs
SKOHOMHYECKHE TPHYMHBI BHEUIHEH Murpauuu (M3 CTpaH C HU3KHUM YpPOBHEM
JOXOZIOB B CTpaHbBI, IJe OTOT IoKaszarenb BhIcOK). Tak, B XVIII - XIX BB.
IEHTpaMH TPHUTSDKeHUs pabouedt cumbl cramm Kamaga, CIIA, Ascrpanmus,
B TeueHne XX B. B HMX YHCJIO BOLUIM HEe(PTEI0OBIBAIOIINE M IOCYIapCcTBa
Tuxookeanckoro peruona, a Taxxke Adpuka, Jlatunckas Awmepuka, Poccus.
OpHUM W3 caMbIX 3HAYUTENBHBIX LEHTPOB MPHUTSHKEHUS 10 CHUX TOp OCTaeTcs
EBpomna, HO 1 13 Hee BbIE3KACT OOJBIIOE KOJUUECTBO TPYIOBBIX MUIPAaHTOB. Tak,
ToNIbko u3 BemukoOpurtanuu ¢ 1847 mo 1889 r. Briexamo Ha paboTy 3a pyOek
6onee 5 mun. uen (Komamesmu, 2001). HecmoTpss Ha momsiTku EBpocoroza
MPEBPATUTh 3TOT PETHOH B HETMPUCTYIHYIO JJIS IMMHUTPAHTOB U3 TPETHHUX CTPaH
KPEToCTb, Ha €r0 TEPPUTOPHUIO €XKETOJHO MPOHUKAET A0 2 MIIH. HHOCTPAHIIEB, YTO
npeBblmaeT JeranbHyto wmurpanuio B CoemunenHble llltatel  Amepuku
B HeckoJbKo pa3 (Llanenko, 1999).
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[porecc ycuaeHnss MUTpaIMU Pa3BUBAJICS HAPSIY C MPOIECCAaMH HHTETPAIIUH
B EBponeiickom corose. Tak, Ha mepBom dtane (¢ 1958r.) Obuin BBeICHBI IpaBHIIa,
COIJIACHO KOTOPBIM TIepeMeIleHIe padoyel CHITbI MEKAY CTpaHAMH-YUPEAUTEIIMU
HC OrpaHMYMBAJIIOCh, HA BTOPOM JTale, CBSI3aHHOM C (OPMUPOBAHHEM
TaMOXeHHOro coro3a (¢ 1968 r.), y MMMHIPaHTOB IOSBHIACHE BO3MOXKHOCTH
HaHUMAaTbcsd Ha pabory B mo00it ctpane EC 6e3 cnermumanbHOTO paspericHus.
B pe3ynmbrare qanpHEHIINN MPUTOK MHOCTPAHIIEB 00YCIOBIICH POCTOM TPETHIHOTO
CEKTOpa JSKOHOMHKH, TJo0anu3aluell MNpPOM3BOACTBA, PECTPYKTypH3aluen
OTpaciieii MPOMBIIUICHHOCTH B HANPABJICHUH TOBBIIICHUS MX TEXHOJOTMYECKON
COCTaBIISIIOIICH, YTO TMOBJEKIO 3a COOOH CIIPOC Ha BBICOKOKBATU(HUIMPOBAHHBIX
CTICIUAIHCTOB.

2. Teopuu Tpy[0BOI MUrpaumm

AKTHBHM3aIMST MHTPALMOHHBIX IPOIECCOB OOBEKTHBHO OOYCIIOBWIIA BBIJCICHUC
TEOpUH TPYAOBOW MHTrpalMd B paMKax OOIIMX SKOHOMHUYECKHX, COIHMAIbHBIX,
JeMorpa@uyeckux — TMOAXOJO0B,  (GopMUpYIOIUX  TMOHATHHHBIA  ammapar,
BBUICHSIOIIMX ~ TNPUYMHBI M TOCIHEACTBHA  DPa3BUTHA JTUX  IPOIECCOB,
onpenessronux (GOpMbl M METOABI TOCYJApCTBEHHOTO BO3JIEHCTBHS Ha HHX
C LEJBI0 CTUMYJIUPOBAHUS WU CACPKUBAHUS.
B pamMkax conuanbHOTro MoaxoAa, BEIACIAIOT!
*  TeOopus HOBOM SKOHOMMUYECKON MUTpaIuy,;
*  Teopus COLMAIBHOTO KamuTasa.
CouunanbHbIi MOAXOA MPEANOIAraeT:
*  BO-TIEPBBIX, JTHYHOCTHBIN CONHUANBHBIA MOAXOA (KOMIUIEKC COIHATBHBIX
NOOYIUTENbHBIX TIPHYMH M WX TMOCJIEACTBHIA Ha YpOBHE MHUIPAHTA),
B paMKax KOTOPOTO BBIIEISIETCA TEOpHUs HOBOW HSKOHOMHUYECKOU
murpaimd. OHa (oKycHpyeTcsi Ha MHUKPOYpoBHE (YPOBHE OTICIBHOM
JUYHOCTH-MHUTPAHTA), OJHAKO PEIICHHE O MHUTPAIMH HE WHIWBHIYaJH-
3UPOBAHO, TaK KaK 3HAUYUTEIHHOC BIUSHUE HA €r0 MPUHATUE OKa3bIBAIOT
POJICTBEHHUKH (MUTpalUsl CTAHOBUTCS CTpaTerHe Bcell  ceMbH).
IIpennaraempie B pamMKax 2JTOH TEOPHH METOABI MOTYT  OBITH
WCTIONB30BaHbl MPH OTCYTCTBUM HAJaKEHHOW CHCTEMBI CTPaxOBaHHS OT
0e3padoTHIIBEI:  AOMOXO3SHCTBA, OTHPABISAA OJHOTO UIEHA CEMBH
3a TPaHUIly, YBEIUYHMBAIOT TEM CaMbIM YHUCIO HCTOYHUKOB TOITYYCHUS
CPEJCTB K CYIIECTBOBAHUIO U OJHOBPEMEHHO CTPAaXYHOTCSI OT BO3MOXKHOM
norepu pabOThl KOPMWJIBIIEM B CTpaHE MPOUCXOXKACHHS. JlaHHBIH
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MEXaHM3M OTHOCHTEIFHO OTPaHWYEeH IMPEANOIOKEHHEM O TOM, YTO
MUTpALMsi HOCUT BPEMEHHBIN XapakTep U OrpaHHYeHa CPOKOM ACHCTBUS
JIOTOBOPA;

* BO-BTOPBIX, TEHEPUPYIOIMIMHA COLMANBHBII TMOAXOJ C BBIACICHUEM
BBICOKOKBATU(UITUPOBAHHBIX ~ KaJpOB,  HWHTCIUICKTYaJIBHOH  DJIHTHI,
ABIIAIONINXCA TeHepaTopaMyd HOBBIX HJIEH, B TOM 4YHCIE B OOJIAcTH
MUTPAIIOHHONW aKTHBHOCTH.

Teopust comuanpHOTO KalWTalla, paccMaTpuBas TPYIOOBYIO MHTPAIHIO,
AKIICHTUPYET BHUMAHHUC HA TOHATHH <«MUTPAIMOHHBIX CETEeH» KaK KOMILICKCa
MEXIIMYHOCTHBIX CBSI3€H, BO3HHMKAIOMIMX MEXIY MHIPAaHTaMH M HEMUTPaHTAMU
B CTpaHaX-JOHOpax U cTpaHax-peuunuentax. P. [laTHaM, oquH U3 aBTOPOB TaHHOM
KOHIIETIIIMY, [JIaeT OIpe/eNieHre CcouuanbHOro Kammrtama: «[lo anamorum
¢ (U3MYECKNM W YEIOBEUECKMM KAIUTaJOM, BOIUIOMIEHHBIM B OPYAMSIX Tpyna
U 00y4YeHHs, KOTOpble TOBBIMIAIOT WHAWBHAYaIbHYIO MPON3BOAUTENHHOCTD,
COIMATILHBIN KaluTal WUMEET OTHOIICHHE K TaKUM 3JIEMEHTaM OOIIeCTBEHHOU
OpraHusalvy, Kak COIMATbHBbIC CETH, COIMANbHBIC HOPMBI U JoBepue (networks,
norms and trust)¢o3garoruM yCaOBUS S KOOPIMHAIMKA W KOOTEPAIMU PAIH
B3auMHON BeIroAp» ([lateom, 1995). Yceunenune nmeiicTBust ceTel MPOMCXOINUT
B pe3yJbTaTe TOTO, YTO MPEIBIAYIINE aKThl MHUTPAIMK MOPOXKAAIOT HOBBIE, NPHU
STOM HEMAJIOBAXHYIO poOib HrpaeT 3(Q¢eKT mnoapakaHusd, T.. CTpPEeMIICHHE
CPaBHATbCA C TEMH, Y KOTO €CTb PaOOTHHK 3a pyOeKOM, IOXOIBl KOTOPOTo
HO3BOJISIFOT KQUECTBEHHO YJIydIInTh ypoBeHs xxu3nu (Delechat, 2001).

MexayHaponHas TpyJnoBas MUTpAlMs M3Yy4aeTCs TakKe IMpPU HOMOIIN
JeMorpaHuyeckoro  TOAXOJ@,  CBSA3BIBAIONIETO  MUTPAIIMOHHBIE  MPOIECCHI
C €CTECTBEHHBIM INPHUPOCTOM HACEJIEHWS M C TMpoILeccaMl MOIEpHHM3alud. Tak,
B CTpaHaX C BBICOKMM NPUPOCTOM HACelleHUs HaOmromaeTcsi OONBIIHA OTTOK
TPYAOBBIX MUTPAHTOB.

Takum o0Opa3oM, pPacCMOTPEHHBIC BBINIE TEOPUM HE NPOTHBOPEYAT,
a JOMOJHSIOT JAPYyT Jpyra C TOYKH 3pEHUS METOJOB M Ieleld H3YYCHHs
MEXJIYHAPOJAHOU TPYJIOBOM MHUTpalui. B KOHEYHOM cueTe B KaXJOW M3 HUX
00BEKTOM MHTpanuH, OOYCIIOBICHHOW pasmuIHBIMHA (haKTOpaMH, SIBISICTCS
YeJI0BEUECKUM KanuTal.

Benymue wuzmen coumanbHOTO TIOAXOAA 3aJI0KEHBI B TEOPUM  HOBOM
SKOHOMHUYECKON MUTpaluu, JeNalolled axkUEeHT Ha BIWSAHUM CEMEHHBIX
MEXJIMYHOCTHBIX OTHOILICHUN Ha MPUHSATUE PEUICHUS O IBUXKCHUU YEJIOBEUYECKOTO
KalmWTana, a TakkKe B TEOPHH COIHAIBHOTO KamuTala - Ha KOMIIIEKC
MEXJIMYHOCTHBIX CBSI3€H B CHCTEME WMHUIPALMOHHBIX ceTei». Jlemorpadudeckuii
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MOJIX0J] OCHOBBIBA€TCA HAa E€CTECTBEHHOM HW3MEHEHHH KOJIMYECTBA HOCHTENeH
YEeJI0BEUECKOro KanuTana.

OnucaHHble  BBIIIE  MOAXOABl  JIOCTATOYHO  I[IMPOKO  OXBATHIBAIOT
MUTPALMOHHBIE MPOLIECCH], MPUYEM MPAKTUUYCCKU KaXABIA U3 HUX HAXOAUT CBOE
SMIUPUIECKOE TMOJATBEPKIACHNE B CHCTEME MHPOBOHW AKOHOMHUKH. BMmecTe ¢ Tem
aKTUBU3ALMSA MEXAYHApOIHOW TPYIAOBOM MHTpalMH IpenomlpenenseT MxX
JATBHEHIIYIO Pa3paboTKy ¥ YTOYHEHHE.

Takum o0Opa3om, ¢ TOYKH 3peHUsT OOBEKTa WUCCICAOBAHUS aHAIN3 JAHHBIX
TEOpUH CKOHIICHTPUPOBAaH Ha OOBSICHCHUM WMH TPOIICCCOB  JIBHIKCHHUS
YEeJI0BEUECKOro KamuTana.

3. CyWHOCTb U GYHKLUN MeXKAYHAPOAHOWN UHTENNEKTYaNlbHOW MUrpaumum

B ycrnoBusix mpeBpailieHHs HAyKH B BaKHCHIIYIO TMPOU3BOIUTCIBHYIO CHITY,
CYIIECTBEHHO BO3PACTaeT POJIb YEJIOBEYECKOTO KaluTaia, KOTOPBIi, M0 MHEHHIO
T. CroyHbepa, SBISCTCS BKHEUIINM PECYpCOM MOCTHHIYCTPUATIBHOTO 00IIecTBa
(Croyubep, 1986).1Ipu 3TOM €ro poilk B IMPOIECCE IKOHOMHUECKOTO Pa3BHTHS
HeogHO3HauYHa. OH MOXET WMeTh 3Ha4YeHHe, Kak (akTopa MPOU3BOJICTBA, TaK
W HCTOYHHWKA 3HaHWWA. PaOOTHHWKH, TIONYyYMBIIME ONpECICHHbIC HAaBBIKU
B pe3yJbTaTe 00pa3oBaHMs M MPUOOPETEHHS OIBITA, MOTYT CUUTATHCS HOCHTEISIMU
(daktopa «rpym». HakOIICHHBIH WMH YENOBEUCCKMU KamuTal —SBISETCS
HCTOYHUKOM 3HAaHMH MW HMHHOBAlMM W CTAHOBUTCS JABIDKYIIEH CHIION
9KOHOMHYECKOTro pocta. Ha ¢dopmHpoBaHUE UelloBeYECKOro Kamutana OoJbIoe
BIMSHUE  OKa3blBAIOT HOBBIE HWCTOYHUKK HHPOpPMAUH -  TI0OAIbHBIE
uadopmarmonnsie cetr (MBamos, 2004).ITo Mepe MX pacHIMpEeHHs CO3IAE€TCS
rnobaabHOe MH(GOPMAIIMOHHOE I0Jie, TEHEPHPYIOIIee 3HAHUS, T.C. MPOHCXOIUT
(dhopmupoBanue 00ILEMUPOBOTO pBIHKA BBICOKOKBAJTU(DUITUPOBAHHBIX
CTCIUANTUCTOB W YYCHBIX M, KaK CJIEACTBHUEC, - MHTPAIUS HHTCIUICKTYaJbHOTO
KaruTana.

Hcropust pa3BUTHS UeOBEUECTBA - OTO MOCTOSHHBIN MPOIECC MUTPAIUH
HOCHUTEJIeH caMbIX NEPEIOBBIX HAyYHBIX 3HAHWN 4epe3 pa3ludHble, B TOM YHUCIE
STHAYECKHE W HAIMOHAIbHBIC, TPAHUIIBI, TMPHYEM B COBPEMCHHOM MHpE
NPOMCXOANT aKTUBM3ALMA 3TOro mpouecca. Tak, ecnmu B 1965-1990rr. oOGmee
YHCIIO MEKAYHAPOIHBIX MUTPaHTOB, 1o naHHbIM OOH, Bo3pocio ¢ 7510 120mmH.
yerl., To B 2009 r. ono mocturio yxe 214 muH. Jlons MUrpaHTOB B OOIICH
yhclieHHOCTH HaceneHus IiaHeTel B 2009 r. yBenmuuwmimace u coctaBwia 4%
(Hokmazn..., 2009).I1peacraBisercs, 4TO JaHHBIE MIEPEMEIIEHHS OCYIIIECTRIISIOTCS
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B (QopMe MEXKIyHApOAHONH MUTpAIlMM YEIOBEYECKOTO  KalWTana, XOTd
3HAYUTEIIFHOE YHUCIO HCCIEOBaTeNel paccMaTpUBalOT 3TO JABIDKEHHE TI0-
NpeXHEMY B paMKaxX MEKAYHAPOAHON MUTpauny paboyeil CHITBI.

XapakTep MEKXIyHapOJHON TPYAOBOW MHTpalysl B SKOHOMHUKe 3HaHUK B XX
B. CYIIECTBEHHO MEHSETCS, B CBA3M C YCHWJICHHEM B HEHl HHTEIUIEKTyalbHOU
KOMIOHEHTHI. lIpexkme Bcero, 3TO CBSI3aHO € TeM, 4YTO 3HAHHUA CTAHOBATCS
00beKTOM M (aKTOPOM KOHKYPEHIIMM M XO3SHUCTBYIONIME CYOBEKTHI BCE dHalle
CTPOAT CHCTEMbl MOHUTOPWHIa M YOPAaBJICHUS JaHHBIM pecypcoM. Hactosmumm
KallUTaJOM pa3BUTOH OJKOHOMHKH, II0 MHEHHIO aMEPHUKAaHCKOTO YYEHOTO
I1. [pakepa, sBISIOTCS 3HaHUS, a PAaOOTHUKH HHTEIJICKTYaJIBHOTO Tpyna
MPEeBPATHIINCh B TPYINTy, OIPENEISIONIYI0 [IEHHOCTH W HOPMBI 0OIIecTBa
(YmkamoB m Mamaxa, 1999). IIpy 5ToM Ha COBPEMEHHOM OJTalle Pa3BUTHS
obmecTBa pabOTHUK CTAaHOBUTCS HMHTEPECEH HE KaK HOCUTENNh CIIOCOOHOCTH
K MaJOKBaTH()UIMPOBAHHOMY, MOHOTOHHOMY Tpydy, a Kak o0iagaTtens
VHUKAJbHBIX HWHTEJIEKTYJIBHBIX CIIOCOOHOCTEH, SBIAIOLIMXCS Pe3yIbTaTOM
o0yuenus u TBopyeckoro norcka (bounaps u Kopueesen, 2006).

MexyHapoHasi HHTEIUIEKTyalbHasi MUTPALUS UMEET CIOXHYIO CTPYKTYpY,
ujet mnpoiecc ee AupdepeHnraniu no npoPecCHOHATLHBIM PU3HAKAM, YPOBHIO
KBaJM(HUKAMK C BBIJEIICHUEM IIOTOKOB O0JiajaTelieii WHTEIUIEKTYaIbHOTO
kamutaga. C  JaHHBIX TO3MUOUA  TPAaBOMEPHO  BBIACIICHHE  KaTEropuu
«MEXKIYHAPOJHAS WHTEIUICKTyalbHAs MUrpanus» Kak (GOpMbl  JBUKCHHUS
MHTEJUICKTYAIbHOTO KamuTajga. YBEJIHWYEHHE €€ OObEMOB M HWHTEHCHBHOCTH
SBIISIETCSI CETOMHS OJHOW M3 O0COOEHHOCTEH MHTPAlMOHHBIX TPYAOBBIX MOTOKOB.
Hapacranuio MeXAyHapOTHOW WHTEIUIEKTYadbHOH MHTpaIiiil  CIIOCOOCTBYET
pa3BUTHE COBPEMEHHOW CHCTEMBl TpPAHCIOPTa W CBS3M, pa3BETBICHHAA
MHQOpPMaMOHHass HMHQPACTPYKTypa, TpPAHCTPAaHUYHBIA XapaKkTep COLHMAIbHO-
9KOHOMHMYECKHX IPOLECCOB, BO3pPOCIIEE YHCIO  MEKIPABUTEIbCTBEHHBIX
u 00IIeCTBEHHBIX OpraHu3alui, (OHIOB  pa3IMYHOTO npoduIs,
UHTEeHCU(HKAIIMEeH HAyIHBIX OOMEHOB H T.J. B Hee 0Kka3bIBalOTCs BTSHYTHIMH BCE
OoJpIIee KONMMYECTBO KaK BBICOKOPA3BUTHIX, TaK M PA3BHBAIOIINXCS CTPaH.
IIpyueM nOHOpaMH B OCHOBHOM SIBJISIFOTCSI Pa3BHBAIOIIMECS, a PEIUITHEHTAMH
- pa3BHUTBIE TocyAapcTBa Mupa. llepen y4eHbIMU U CHELUATMCTaAMU OTKPHIBAIOTCS
[IMPOKHE BO3MOXKHOCTH YYacTUsi B MEXKIYHApOIHBIX MEPONPUSTHAX, IOJTO-,
CpeliHe- U KPaTKOCPOYHBIX KOMaHAMPOBKAX, Pa3IMUYHBIX Kypcax 0e3 M3MEHEHUs
TpaXTaHCTBA U MeCTa paOOTHI B CTpaHe TMOCTOSHHOTO MTPOKUBAHUS.

BMecte ¢ TemM B SKOHOMMYECKOM JHUTEpaType HapsAly C KaTeropuewu
«MEXIYHAPOAHAS WHTEIUICKTYalbHA MUTPAIUI» YIIOTPEOISIETCS «yTedKa YMOBY.
3ayacTyl0 OHM HCHONB3YIOTCA KaK CHHOHUMBI, IPH TOM, YTO MUTpaLUs
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HpeCTaBIsieT COOON €ANHCTBO AMUTPAIIMOHHBIX ¥ UMMHIPALHOHHBIX MTPOLIECCOB,
a «yTeyka yMOB» - OIHOCTOPOHHHWI Tmpolecc, sMmurpanuio. lIpencraBnsercs
1e7IeCO00Pa3HBIM Pa3TPaHUYHUTh KATETOPHU MEKIYHAPOJHON HMHTEIICKTYalbHON
MHTPAIMY, BHEIIHEH U BHYTPEHHEH «yTCYKH YMOB» M BBISIBHTBH Pa3INuUs MEKIY
HHUMH.

[lpy aHanmW3e MHTEIUICKTYyalbHOH MHTPAllMM HCCIIENOBATENIN HCIONB3YIOT
Takue (OPMYIHPOBKH, Kak, HalpuMep, «0OMeH 3HaHusAMH u ombrTom» (brain
exchange), mpurok ymoB» (brain gain), pactpara ymos» (brain waste),
«BHYTpeHHsis1 yTeuka ymoB» (internal brain drain), mupkymsus ymos» (brain
circulation), a Tarke pa3TUYHBIC aCMEKThl WHTEIUICKTYAILHOH MUrpaIu:
C KOINMYECTBEHHOH TOYKM 3peHHsi (CKOJNIBKO, Korjma, KyJa U OTKyJa
yOBLIO/IPHOBIIO YUEHBIX), C KadeCTBEHHOH (MOTHBAaIMsA YOBITHS/TIPHOBITHS,
IICUXOJIOTHYECKas aJJanTalMsl yeXaBIIiX U OCTAIOIINXCS); C TOYKU 3PCHUS BIIUSHHS
Ha IMpOILECC OINpEeACTCHHBIX (aKTopoB (rOCyAapcTBEHHAs Hay4dHasi IOJHMTHKA,
HOBBIC ()OpPMBI OpraHm3alMu ¥ (pUHAHCHpOBaHUS HccienoBanuil) u ap. (Biggin
u Kouzminov, 1994)CooTBeTCTBEHHO, Bce 3TH (OPMYITHPOBKH JIOKATCS B OCHOBY
TPEX OCHOBHBIX KOHIENTYQJIBHBIX IOJXOAOB K OINpPEICICHUI0 KaTeropuu
«MeXKIyHApOJHAs MHTEIUIEKTyanpHas murpams» (OECD, 2008):

* o0meH 3Hanumsmu U ombiToM (brain exchange)pkirouaromuii <«IIpUTOK
ymoB» (brain gain)u «yreuky ymos» (brain drain).B pamkax sToit
KOHLCTIIMH HWHTEIUICKTYallbHAsE MHIpAIMs PacCMaTpPUBACTCS, MPEXKIC
BCErO, KaK 3aKOHOMEpHOE IBMKCHHE HWHTEIUICKTYaJbHOTO KaluTajla Ha
MEXKIyHApPOTHOM PBIHKE Tpyna, Kak (pakTop TI00AIBHOTO COIHMAIIBHO-
9KOHOMHUYECKOTO Pa3BUTHS;

* pactpata ymoB (brain waste). B pamkax JaHHOH KOHIICTIIMU
MHTEJUICKTYalIbHAsl MUTpALUs IPEACTaBICHA KaK IOTEPH COBOKYITHOW
BBICOKOKBAJM()UIIMPOBAHHOH paboueil Cuiibl sl CTPaHbI-IOHOpA.
B pesynpraTe B HEil CHWKAIOTCS YPOBEHb JKH3HU M TOTCHIMAIbHBIC
CIIOCOOHOCTH K CaAMOPA3BUTHIO, OCIA0JISIOTCS KOHKYPSHTHBIC TIO3ULIUH Ha
MPT wu yxymmaroTcss BO3MOXKHOCTH — COLMAIBHO-3KOHOMUYECKOTO
nporpecca. AHalM3 MHTEIUICKTYalbHOH MHUTPAlMU IPH TaKOM IIOJXOJe
BEJETCSI B paMKax TaK Ha3bIBAEMOI'O «TPEYTrOJbHHUKA», T.C. MCCIEIYeTCs
BIIMSIHHE 9TOrO MPOIECca Ha CTPaHy SMUTPAIMHU, CTPAaHYy WUMMHIPALUH U
MHPOBOE COOOILECTBO B LEJIOM. OTO TO3BOJIWIO pa3paboTaTh MOICIH
HOTEPh M MOJICIH BBITOJ B3aUMOOOMEHOB BBICOKOKBATH()UIIMPOBAHHBIMH
WHTEIUICKTYAIbHBIMUA  KaJpaMH, KOTOpbIE  CTPOSITCA Ui MakKpo-
¥ MHUKPOYpPOBHEH. MOXHO BBIJICIUTh TAaKXKE MOJCIN TIIIOOATBHOTO
MaKpOYpPOBHSI - YPOBHSI OTJIEJIbHBIX KPYITHBIX PErHMOHOB, Hampumep Oro-
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Bocrounott Asum, EBpomsl, JlaTuHCKONW AMEpHKH, OTpaKarolne
BEIYIIYIO POJIb TPAaHCHAIIMOHAIBHBIX KOPIOPAIUNA B TPOIECCE «yTCUKU
YMOBY»; MOJIEIM MUKPOYPOBHS - YPOBHS HE TOJBKO CTPaH, HO U OT/ICIBHBIX
PETHOHOB MoceTHUX (BHYTpPEHHSS «yTeuka yMoB» - internal brain drain);

e mumpkymsus  ymoB (brain circulation), B KOTOpoi#l BbIIENEH MK
«IIBWDKEHHE 32 TPaHUIly Ha yueOy - moiydeHne npodeccun - BO3BpaIleHUE
nmomoii». [lo MHEHHIO aBTOPOB KOHIIETIIINH, Takas (popma Murpanuu OyaeT
nmosTydaTh Bce Oompliiee pacmpoctpanenue. [IpencraBisercs, 94To Takon
noaxol HeOe30CHOBATeNeH, MOCKOIBbKY TI00amu3alys COMPOBOKAACTCS
(opMHpOBaHHEM €OMHOTO OOLIEMHUPOBOIO WIJIM, IO KpalHed Mepe,
pernonansioro (EC, CIHIA, Kanmaga wu 1p.), 00pa3oBaTeibHOTO,
uadopmarmonroro (Murepret) u tpymosoro (MOT) mpoctpancrsa (Salt,
1997).

AHanm3upys BbIIIENEPEUNCICHHBIE TOAX0bI, MOKHO CIENaTh BBHIBOI O TOM,
YTO KaXIBIN M3 HUX JTOTIOIHSIET APYT APYTa, HO HE PACKPHIBAET CYIITHOCTH SIBICHHUS
MOJTHOCTBIO.

CyIIHOCTh MEXKIYHAPOTHOW WHTEIUICKTYAIbHOM MUTpaIliK  3aKIo4YacTCs
B MIPSIMOM U BO3BPATHOM TIEpEMEIICHUH (peabHOM WIIH BUPTYaIbHOM) HHIMBUIOB
C IIeNbI0 MOVWICKAa HOBOTO MECTa MPHIIOKEHHS CBOETO HWHTEIIEKTYadbHOTO Tpy/Aa
C Yy4YeToM WMEIoNIelcss NpodecCHOHATLHO-KBATH(UKAIMOHHONH TOATOTOBKH,
ypOBHs 00pa3oBaHMs U (PU3MOIOTUYECKUX OCOOCHHOCTEH, T.€. HAKOIMJICHHOTO
JUYHOTO WHTEUICKTyalIbHOTO KamuTaia. MUTpaHTBl OCYIIECTBISIIOT OOMEH
OTBITOM W 3HAaHUSMHU M TIONYYAOT JIOXOJd, K KOTOPOMY MOXHO MPHYUCIIHUTH
U BO3POCIIMH HMHTEIUICKTYalnbHBIM Kamutaldl. CynmHOCTh  MEXIYHApPOIHOM
WHTEJUICKTYAIbHOW MHUTpalMi HawOoJiee IOJNHO MpOSBISeTCS B ee (YHKIHUSX.
Baxwueiiiieid 3 HUX SBIAETCS CTOMMOCTHO-YYE€THAsl, KOTOpass HEMOCPEICTBEHHO
oTpeieNiieT CTOMMOCTh pabodell CHIIBI HAa TOM WM HHOM CETMEHTE MHPOBOIO
PBIHKA TPyJa B 3aBUCHMOCTH OT YPOBHSI KBATH(DHUKAIIHN.

PacnpenenurensHo-iepepacnpenenuTenbHas, 00ecleunBaromas pacmpeese-
HUE MEXJy CTpaHaMH TIIOTOKOB BBICOKOKBATH(OUIMPOBAHHBIX CIICIHAIHCTOB,
OCYIIECTBIISIONINX IMOWCK Hamboyiee MOCTOMHOMN OIiaThl, KOCBEHHO BIHWSAS U Ha
niepepacrpeeneHue JeHeKHBIX ITOTOKOB MEXTy CTpaHaMHU M IOMOXO3SIHCTBAMHU.

[IponsBoacTBeHHAs, KOTOpask 0OECIICYNBACT TIPUPANICHHE HHTEICKTYaIEHOTO
KaluTana TpU MEKIOoCyJapCTBEHHOM OOMEHE CTYIACHTaMH WM MEXyHapOTHOM
HAYYHOM COTPYAHMYECTBE. OTO CBS3aHO C TOBBINICHUEM KBaTU(UKAIUH,
MOTyYeHUEM OTIBITa, N3YICHHUEM TPAIHIIHH.
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Crumynupytomass (GyHkmps moOykmaeT pabOTHHKOB K TONydeHHI0 Oolee
BBICOKOTO 00pa30BaHWs, HAKOIUICHUIO WHTC/UICKTYaJlbHOTO KamWTajga, 4YTO
MO3BOJISIET MM 3aHATH BHICOKOOILIAYNBAEMbIC PabOUne MECTa.

Canupytomias QyHKIUS peaiu3yeTcs 4epe3 YCTaHOBJICHHE 0apbhepoB Ha MyTH
MPOHUKHOBEHHUS HEKOHKYPEHTOCHIOCOOHBIX Ha PBIHKE CTPaH-PEHUNTUEHTOB
CIIEIATUCTOB.

NudopmarnmonHast QyHKIHS, TPOSIBISACH Yepe3 IeHy Ha MHPOBOM DBIHKE
Tpyda, oOecleuuBaeT Iepenadyy W MoiydeHHe HH(POpPMANUKU O TOTPEOHOCTSIX
B BBICOKOKBaTU(UIIMPOBAHHEIX KaJpax Ha Pa3InyHbIX cerMeHTax MPT.

CyOBbekTaMu MEXIYHApOAHON WMHTEIUICKTYaTbHOW MHTPAIUU SBISIFOTCS BCE
Te, KTO BCTyHaeT B OTHONIEHHA II0 TIOBOAY MEKCTPAHOBOTO JIBHKCHHS
MHTEIUICKTYaIbHOTO KaruTamna;

*  CUHTEJUICKTYaJbI»;

*  KOpHOpalluy,

*  TOCYIapcTBO;

e OOIIECTBEHHBIC OPTraHU3aIUH;

*  MEXIYHApOIHBIC OPTraHU3AIIH.

HeoOxogmmMo OTMETHTH, YTO YCIOBHS MEXIYHAPOIHON WHTEIUICKTYaIbHOM
MUTPAIH 3HAYUTEIFHO OTINYAIOTCS OT TeX, KOTOpPBIE MPUCYIIN TepEeMEIIEHUI0
BHYTpH CTpaHbl. OCHOBHBIMH €€ YCIOBHSMH MOXXHO Ha3BaTh. HAI[MOHAIBHYIO
000CO0JICHHOCTh, CHITy HAIlMOHAIBHOTO CYBEPCHHUTETA, CTENCHb HWHTETPUPOBAH-
HOCTU CTpaHbl B PETHOHAIBHBIC W OOUIEMHPOBBIC TPYIIUPOBKH. BakHBIMHU
PETYIATOpaMU MUTPAIFIOHHBIX TPOIIECCOB BBICTYMAIOT COCTOSIHHUE MEXKTyHapO-
HOTO W HAaIlMOHAJIBFHOTO DPBIHKOB TPYyZa, COOTHOIICHHWE CIpPOca M MPEII0KCHUS
B paspese nmpodeccuil 1 KBaaubuKaIum.

4. MeXayHapoaHaa UHTEeNIEKTYyaZlbHas MUTPaLMA a KyTeuKa YMOB»

Hapsny ¢ xareropueit  MeXIyHapOJHOW  MHTEIUIEKTyaJbHOM  MUTpaIUU
NPaBOMEPHO HCIOJIh30BAHHE KATETOPUHM «yTEUKa YMOB», MpPH KOTOPOH BEKTOP
JIBUKCHHUST ~ WHTCIUICKTYalbHOTO  KaluTalla  SBISCTCS  OJHOHANPABICHHBIM:
OT CTPaHBI-JOHOPA K CTPaHE-PeHUMUEHTY. TepMUH «yTeUKa yMOB» BIEPBEIC ObLI
03ByUYeH B JIOKJIaJe bpuraHckoro kopojeBckoro odmiectBa B 1962 1. B cBsizn
C OMHTpaneldl AaHTTHHCKAX YYEeHBIX W WHXKEHEPHO-TEXHWYECKUX pPaOOTHHUKOB
B CIIA. TlozaHee OH MIMPOKO HCIOJNB30BANCS TPH HW3YYCHUH COIMATBHBIX
U TICHXOJOTWYECKHX MNPUYHH  OMHIPAIMH  BBICOKOKBATU(HUIIMPOBAHHBIX
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CIEIMAUCTOB U3 Pa3BUBAIOIINXCS W MOCTCONMAIMCTUYECKUX CTPaH B Pa3BUTHIE
rocyzaapcta mupa (YikanoB u Manaxa, 1999).

HeobxomumMo oOTMeTHTB, YTO B 3aBUCHMOCTH OT Heled U oObekTa
UCCIICIOBAHUSl «yTE€YKa YMOB» MOXET TPAaKTOBATHCS B IIMPOKOM CMBICIE Kak
BbI€37] W3 CTpPaHbl CHENHAINCTOB, 3aHUMAIONIUXCA KBaJHU(UIMPOBAHHBIM,
WHTEIUICKTYaIbHBIM WM TBOPYECKHM TPYIOM, a TaKXKe IOTeHIIHAIbHBIX
CIEIHATUCTOB (CTYJCHTOB M CTaKEPOB) U Y3KOM - KaK OJ[HA M3 COCTaBIISIOIIHX
MEXKIyHAPOTHOH WHTEIUICKTYalIbHOW MHTpanuy (IIOTOK HAay4HBIX M IPEro-
JaBaTeIbCKUX KaJIpOB BBICIIEH M BBICOKOW KBalH(UKALUH, T.e. paOOTHUKOB,
peasbHO WM TOTEHHUAIGHO 3aHATHIX HAayYHBIMH HCCIENOBAHUSIMH U pas-
paboTKaMu, a TakKe 00CIy)XKMBaHHEM 3To oTpacin). CyIiecTByeT MHEHHE O TOM,
YTO «yTE€YKa YMOB» BKIIOYAaeT U paboTy MO KOHTPAKTaM TPEHEPOB, CIIOPTCMEHOB,
apTUCTOB, JIMI JPYTrUX TBOPUYECKUX CHEIUATBLHOCTEH BBICHIEH UM BBICOKOU
KBaJH(UKaLUK, HE CBA3aHHBIX IO POXY CBOEH MAEATENBHOCTH C HAayKOH Kak
takoBoil (Damunckuii, 2004).

Ha B3rmsinm asropa, naHHas TodYka 3peHUs HamOoliee IOJHO OXBATHIBACT
KaTEeTOpHIO «yTeYKa YMOB», TaK KaK BKIIOYaeT B ceOs Oosblliee KOIUIECTBO
HOCHTEJIeH WHTEJUIEKTYaIbHOTO KaluTaa.

BwMecrte ¢ TeM UMeET MeCTO pa3rpaHUYEHUE BHEIIHEH M BHYTPEHHEN «yTEUKH
ymoB». [locienusis, mo yTBEpKAECHUSAM psla SKCIEPTOB, MPEACTABISET coOOH
«TIepeJIMB» WHTEUIEKTYaIbHOrO MOTCHIMAa B HEHay4YHble cepbl AesITeTbHOCTH
(Kpacunen u Troprokanosa, 1999).

B nayuHOi1 nuTepaTtype «yTedka yMOB» pacCMaTpPUBAETCS MUCXOAA M3 YPOBHSA
KBamu(UKAlUK, YPOBHS JKM3HM ¥ OIUIATBl TPyAa, a TakkKe CTEIeHU
BOCTpeOOBAHHOCTH CIIEIMAIMCTOB B CTPaHE MPOKUBAHUS U 32 TPAHUIICH.

Poccuiickum sxoHomuctoM B.B. BuHOrpamoBeiM «yTeuka yMOB», HUCXOZS U3
YpOBHS  KBaNU(UKAIMK, TPAKTYyeTCSs KaKk  MEXKIyHApOgHAs  MUTpaIus
BBICOKOKBaJH(DUIIMPOBAHHBIX KaIpoB (YUCHBIX, PEAKHUX CIICIHAINCTOB, HHOTJA -
«3BE31» UCKYCCTBA, criopra)» (KokeBuukoB u Jlemnosa, 1998),a TakuMu y4eHBIMH,
kak C.®. CyteipuH, B.H. XapnamoBa, - kak Murpamus pabodeld CHIIBI BBICIICH
KBaTUpHUKAIMK (YUYCHBIX U HMHKEHEPHO-TEXHUYECKUX CICIIMAIUCTOB CaMOro
BBICOKOTO ypoBH#), (Cyrbipuna U Xapnamosoii, 1996).

B sHuukionenuu «Britannica» B 0CHOBY TONKOBaHHs IaHHOTO TEPMHUHA
MOJIOKEH YPOBEHb JKU3HH W OIUIATHl TPyJAa. <OMUTpalMs OOpa3oBaHHBIX HWIIU
KBaJTM(DHUIIUPOBAHHBIX JIIOJCH W3 OJHOW CTPaHbl, SKOHOMUYECKOTO CEKTOpa WITU
chepsl B npyrue, OOBIYHO W3-3a JyYIIEeH OIUIATHl WU JKU3HEHHBIX YCIOBHII»
(Mahroum, 1998)Ha B3risax asropa, IpHUBEAEHHOE ONpeeieHne 0ojiee IMOJIHO,
YeM TMpelbIayline, BBIABISIET CYHIHOCTH IpOLEcca, OJHAKO OHO HE CONEPIKHT
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B cebe MOHATHUS BUPTYaJTHHOTO TIEPEMEICHNS MHTEIUIEKTYIbHOTO KamuTaia moc-
peactBoM cetu HTEpHET.

C yderoM cTeNeHH BOCTPEOOBAHHOCTH CIICLHUAJHCTOB «yTE€YKA YMOB»
paccMaTpuBaeTCs Kak OThE3Z, SMHUTpAIlHs, BhIC3 32 T'PAaHUIly HAa TOCTOSHHYIO
paboTy BBICOKOKBaIM(HUIIMPOBAHHBIX KAAPOB, HE HAXOIAIINX MPUMEHEHHS CBOMM
CITOCOOHOCTSIM UM HE BOCTPEOOBAaHHBIX B CTpaHe MpokuBaHUSA. OMHAKO B JTAHHOMN
(hopMyITHpPOBKE OTCYTCTBYET TNOHSTHE BHYTPCHHEH «yTEUYKH YMOB», KOTOpafi,
Ha B3[JISI aBTOpPA, SBISETCS OMHOW H3 (OPM MHUTPAIMOHHOTO TIOBEICHHS,
CBSI3aHHOM C pPEIICHHWEM CIEIHUAINCTOB BBICOKOH KBaNH(UKAIMKM TEPEHTH U3
OJTHOTO SKOHOMHYECKOT0 ceKTopa (Cdepbl) cTpaHbl B APYyroi, 00bIYHO H3-3a Ooee
BBICOKOH OIUTATHI TPYZa WM BO3MOKHOCTH CaMOPEaTH30BaThCS.

Wrak, BHEmHAA «yTedka yMOB» - 3TO OAHa U3 (OpM MUTPAIIOHHOTO
NOBEJICHUS, CBSI3aHHAsT C PCIICHHEM NpEACTaBUTENeHd  BBICOKOKBATU(U-
IIUPOBAHHOTO YMCTBEHHOTO TpyJa MHUTPUPOBATh W3 OIHOH CTPaHBI B JIPYTYIO
U OCTaThCs B Hell. B oTimuue oT MEXIyHapOIHOW MHTEIUICKTYalbHONH MUTpaIiu
BHEIIHSS «yTeYKa YMOB» SIBISIETCS OJHOCTOPOHHHMM TIPOLECCOM OTTOKA,
pEaNbHOTO WM BUPTYAJIBHOTO, PaOOTHHKA WHTEIUIEKTYAIbHOTO TPY/Ja U3 CTPaHBI-
JIOHOPA, YTO TPO3UT IMOCIEAHEeW HEBOCTOTHUMBIMHU ToTepsmu. OHa o0ycioBiIeHa
HEYIOBJICTBOPEHHOCTBIO JTMYHOCTH 3apaboTkamu u (MJIH) BO3MOXHOCTSIMH TBOP-
YECKOr0 CaMOBBIPDOKEHHMS W OXHUIAHUSAMH HMX JOCTIDKCHHS B JAPYTOM MeECTe

(puc. 1).

MexaynaponHas ourpas .
I;Ie.]'IOBe‘-IeCKI/II/I KaluTall
TPYAOBaﬂ N I/IMMI/IFpaL[I/Iﬂ
MHUTpaLUs
Me:xtyHaponHast SMUTpars ,
HHTeHHCKTya.HLHaH I;IHTGHHGKTyaHI)HI)II/I KaliuTall
I/IMMI/Il'paHI/ISI
MHUTpaIst
“Vreuka SMUTPAITHS R
yMOB” MHTEJUIEKTYaNbHbIA KaluTal

Puc. 1. MurpaunoHHble COCTaBAAOWME MO BEKTOPAM [BUXKEHWA Ye/0BEYECKOro W UHTen-
NNEKTYa/IbHOrO Kanutana

MCTOYHMK: pa3paboTKa aBTopa.
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Takum 00pa3oM, COCTaBIISIOMUMH MEXKIYHAPOIHON TPYAOBOW MHUTPAITHH KaK
(hOpMBI  BMIKEHUS YEJIOBEYECKOrO KamWTaida SBISIFOTCS WHTEIUICKTyallbHAs
MUTpalsl M  «yTeYKa yMOB», B paMKax KOTOPBIX (YHKIIMOHHPYET
WHTEIUICKTYaTbHBIN KaluTal.

MexayHapoHast MHTEUIEKTyalIbHAS MUTPAIS UMEET Pa3HOOOpa3Hble POPMEI
MIPOSIBJICHHS, KOTOPHIE B XO/I€ Pa3BUTHA MHPOBOW SKOHOMHKH BHIOM3MEHSIOTCA.
IIpencraBusiercs  menmecooOpa3HBIM — KJIACCH(UIUPOBATh  MEXTyHAPOTHYIO
WHTEIUICKTYAIBHYI0 MUTPAIIAIO M0 KPUTEPUSAM TEPEMEIICHUS HHTEIUIEKTYaTbHOTO
kamuTaga (GpakT mepecedyeHUs] TPAHUIB)) U CyObeKThl, ero Hocutenud. OHHU
MO3BOJISIIOT BBIJCIUTh HApPSIy C W3BECTHBIMH HOBBIC (OPMBI, 00YCIIOBIICHHBIC
pa3BUTHEM PEATbHOTO W BUPTYaAJIBHOTO TEPEMEIeHHs, CPEeAr KOTOPHIX TEHEBas
UHTEJUIEKTYyanbHas Murpanus u U T-ayrcopeunr (1ab.1).

Tabauua 1. Knaccndmkaumsa HoBbIX GOPM MHTENNEKTYAIbHOW MUTPaLMK

Kputepmii dopma UHTEeNIeKTYaNIbHOMW Cy6beKT UHTENNEKTYaIbHOW
murpaummn murpaummn
PeanbHoe nepemetleHune Murpauma pykosoauTenei BbicokoKkBanMdULMpoBaHHbIe
WHTEeNNIEeKTYa/IbHOro KanuTtana THK meHexepbl
MpuTOK MONoAEKM Ha yyeby NHTennektyansl,
B BY3bl noTeHLManbHble
cneumanucTbl
TpaHcrpaHMyHaa murpauma BbicokokBanMdULUMpoBaHHbIe
Ha OCHOBE KOHTPaKTOB CneumanmncTbl YyMCTBEHHOO
TpyAa
PeanbHoe, HO CKpbITOE TeHeBasa MHTeNNEKTyabHanA BblcokokBanMdULMpPOBaHHbIe
nepemelleHue MuUrpaLms CneumanucTbl YyMCTBEHHOTO
WHTEeNNEKTYaNbHOro Kanutaia TpYAa
BupTyanbHoe nepemelleHne NT-ayTcopcuHr BbicoKkoKkBaMdULMpPOBaHHbIe
WHTEeNNeKTYaNbHOro Kanutana NT-cneumanuctbl

McTouHuK: pa3paboTka aBTopa.

OrmpeieTICHHBI HAayYHBIA W MPAKTHYECKUH MHTEPEC MMEIOT XapaKTEePUCTUKU
nmaHubeIx Gopm. Tak, murpamus pykooguteneidr THK Ha cpok ot ogHOro 10 Tpex
JIET YIOBJICTBOPSCT IMOTPEOHOCTH B CHEIMU(PUICCKUX TNPOGECCHIX M YPOBHE
KBaJM(HUKAIIUK MEHEKEPOB, MEPUOJUUECKH BO3HUKAIOMIMX Ha HAIIMOHAJIBHBIX
CeTMEHTaX MEKIYHApOIHOTO pBIHKA TpyJa pa3BUTBIX cTpaH. HeoOxommmo
OTMETUTh  ©XKETOJHOC  YBEJIMYCHHE BbE3Aa  BBHICOKOKBATM(HIMPOBAHHBIX
cnenuanucToB. Tak, yxxe B 2007r. mo padounm Buzam B CLLIA Bbexano oxono 500
TBIC. CIICIUAIUCTOB, B TOM YHUCIIE OJ[HA TPETh BBICOKOKBATH(DUIIUPOBAHHBIX. 3a
1987-2007rr. 3ansTocth B ¢uinanax amepukanckux THK Beipocia moutu Ha
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5 muH. gen. Ilpu »ToM, 3apaboTHas TUIaTa aMEPUKAHCKOTO pabOTHHKA, 3aHATOTO
B ¢ummane THK Oputa moutu Ha 25% BhIIIE, YeM B cpelHEM MO 3KOHOMHKE
(Cymisn, 2008).

CornacHo [aHHBIM CTAaTUCTUKH, B CTpPaHbl HMMMHIPALMH IEepeMeIlaeTcs
Oompioe Kom4ecTBO ympasistomux THK, 9To CBA3aHO ¢ NMPUTOKOM KamuTaia
B (opMe mpsAMbIXx uHOCTpaHHBIX wuHBecThiwmii ([TMH). HabmromaeTcs Taxke
TEHACHIMSA TApaUIeIbHOT0 W B3aWMOCBSI3aHHOTO JABIDKEHUS (UHAHCOBOTO
Y MHTEIUIEKTYalbHOTO KanuTanos. Jlo HeJaBHEro BpeMEHH MUTPALMOHHBIE TIOTOKU
CHEIUAINCTOB U3 «1epu(pepHiHBIX» cTpaH ObUTH HEBEIUKH, OAHAKO B KoHIe 1990-
X IT. CUTyalHMs H3MEHWIach. Kak ciencTBHe akTHBHOW TONUTHKH YNPaBICHHS
B KOpIOpaIusax OONBIIMHCTBA BEAYIIMX TOCYAapCTB MHUpPA YBEIHUMIICS TMPHUTOK
B HHUX BBICOKOKBaJIM(HUIIMPOBAHHBIX KaApOB M3 CTpaH A3WH, Cpelrd KOTOPBIX
TJaBHBIMM JOHOpaMu BbIcTynanu Kwurail, @ununnubsl, Waaus, Manaizus,
[Maxucran (Okolski, 2003).

Pestome

B mHacrosmee BpeMs MONYyYWIM pPaclHpoCTpaHEHHE M Takue HOBBIE (HOPMBI
WHTEIUICKTYaTbHOH MUTpanyy, Kak TpaHCMHTpAIUs, WIH MHUTpalus 110
KOHTpaKTaM ¥ WHAVBUIYAILHOMY MPEIJIOKEHUIO YCIYT 3apyOCKHBIM (hupMam.
Ee cyTs cocrouT B mepemMelieHNH 3a TpaHULly paboueil cuiibl 0e3 mepeMeneHus
JIOMAIITHETO ~ XO3SiiCTBA H  OJHOBPEMCHHOM  (DYHKIIMOHMPOBAHUM  3THUX
CIEIMAIUCTOB B CTPaHE TMPOMCXOXACHUS W CTpaHe TPYAOBOHM 3aHATOCTH. Takas
(dopma, Kak MpaBWUiIO, MPUMEHSETCS Ha IUIOMIAIH OJHOTO KOHKPETHOTO TOJoca
MUTpanuu, HanpuMmep, Mexay Mekcukoid u CIIA, rocymapcrsamu 1IBE u EC,
ctpanamu fOro-Bocrounoit A3uu u Snonueit, crpanamu CHI'.

OnHoii u3 Hambonee omacHBIX (OPM JalbHEUIIEH «yTEeUKH YMOB» SBISETCS
TEHEBas WHTEIUIEKTyanbHass wMurpanus. OHa CBs3aHa C pPEaAJbHBIM BBIC3IOM
BBICOKOKJIACCHBIX CIEI[MAIUCTOB 3a Tpeneibl CBOEHW CTpaHbl 0e3 yBEeIOMIICHHUS
OpraHOB CTaTHUCTHYECKOTO yd4eTa Murpanuu. lIpu OmarompusTHBIX YCIOBHSX,
CIIOXKHBIINXCS 32 TPAHUIEH, MTOTEHIIUAIBHBI MUTPAHT CTAHOBHUTCS DMHUTPAHTOM.

B pesynprare neperymsnum W uOepanu3alid  MHUPOBOTO  XO3SIHCTBA,
CBSI3aHHBIX C riolanu3anyeld W MOBCEMECTHBIM IMPOHUKHOBEHHEM TII00abHOM
cetn MIHTEpHET, HAOUpPAET CUITy TaKOE TPOSBICHUE UHTEIUICKTYaIbHOW MUTPAIUH,
kak WNT-ayTCOpCUHT, WM BBINOJHEHHE KOHKPETHOIO 3aJlaHUsl WHOCTPaHHOU
(bUpMbI Ha KOHTPAKTHOW OCHOBE CIEIMAIHCTOM, KOTOPBI HE MOKHIAET CBOETO
MeCTa KXUTEIBCTBA. Pe3ynmbTatel paboTel oTchUIaloTCs mo WMHTepHEeTy. B ciydae
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HeneranpHoro UWT-ayrcopcuHra ToOCymapcTBEHHass Ka3Ha HE  IIOTOIHSIETCS
HAJIOTAaMH OT TPOJAHHOTO WHTEIUICKTYadbHOTO TPOAYKTA, a WHTEIUICKTyaJbHas
MUTpAIs NpeBpallaeTcs B ANEKTPOHHYIO «yTEUKy yMOB». Peanuzanus maHHOU
(hOpMBI MHTEIUIEKTYaIbHOW MUTPAIUY MPU3BaHA, C OJHOW CTOPOHBI, CACPKUBAThH
MPOIECC BHEIIHEH MUTpAIF HAIIMOHAJIBHBIX HAYYHBIX KaJpOB, COXPAaHUTH IS
HUX paboune MecTa Ha POAWHE, a C JAPYrod - CHU3UTH 3aTpaThl Ha CO3JaHHE
pabounx MecCT Ui YYEHBIX-IMHUTPAHTOB B CTpaHE-PEIHIHNEHTE, COKOHOMHUTH Ha
3apa0OTHOM TIATe, COXPAaHUB MPH ITOM IpaBa Ha PE3yJIbTAThl UCCICIOBAHUHN 3a
KOHTpaKTo/aTeneM. B ompeeieHHOM CTENeHN 3TO B3aWMOYBSI3BIBAET WHTEPECHI
000MX TOCYapCTB, MPU YCIOBUH JICTATLHOCTH.

[Ipencrasmsercs, uro WT-ayrcopcuHr - Hambosee mpuemiemas Gdopma
WHTEIUICKTYaTbHOH  MHWTpAIl¥, BO-TIEPBBIX, TMOTOMY 4YTO  CHEIHAIUCTHI
MPOJIOIDKAIOT 3aHUMATKCSI CBOMM MPO(ECCHOHATBHBIM JIEIOM U HE TIPOUCXOJIUT MX
JICKBATU(UKAIUSA, BO-BTOPBIX, CHW)KACTCS  HAIMPSDKCHHOCTh HAa  PBIHKE
BBICOKOKBAJTU(UITUPOBAHHOTO TPYJQ; B-TPEThUX, OCTaBasCh B CBOCU CTpaHe, 3TH
OO HE BBIMAAAIOT W3 TPUBBIYHON  COIMAIEHO-3KOHOMHUYECKOW  CpEIlbI;
B-4ETBEPTHIX, B CIydae JIETAIbHOTO ayTCOPCHUHTA OHU MOTOIHIIOT OIOKET, TUIaTs
HAJIOTH Ha poAuHE. B KauecTBe OTPHUIATENHHOTO CIEAYeT OTMETHTH TOT MOMEHT,
YTO CTpaHa-IOHOP 3aYacTyiO IOJIHOCTBIO TepseT mpaBa Ha pesynbratel HUOKP
U BBIHYXJICHA TOKYIaTh JAHHBIM HHTEIUICKTYyaJbHBIA MPOAYKT MPAKTHYCCKH Ha
TEX JKe YCIOBUSAX, KaK eCi Obl OH OBLIT CO37IaH 3a TPaHUIICH.
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International intellectual migration
in the knowledge economy

Abstract

International intellectual migration as a phenomenon emerged at a late stage of the de-
velopment of international labour migration. It has a complex structure. It is a process
of differentiation on professional grounds, skill level with the release of the holders
of intellectual capital flows. Along with the category of international intellectual migration
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lawful use of the category "brain drain" in which a motion vector of intellectual capital is
unidirectional. The paper presents the genesis of international labour and intellectual
migration and the differences between international intellectual migration, labour migra-
tion and the "brain drain".

Keywords

knowledge economy, labour migration, intellectual migration, "brain drain"
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Streszczenie

W artykule przedstawiono wykorzystanie metod wygtadzania wyktadniczego do progno-
zowania kursu sprzedazy EUR. Modele prognostyczne zbudowano opierajgc sie na danych
rzeczywistych od stycznia 2010 do kwietnia 2013 roku, pochodzacych ze strony interneto-
wej Narodowego Banku Polskiego. Istotnym zatozeniem przeprowadzonego badania byto
wykorzystanie jak najprostszych metod wygtadzania wyktadniczego. Kolejnym waznym
elementem badania byto przeprowadzenie analizy poréwnawczej jakosci otrzymanych
prognoz. Do ich oceny wykorzystano siedem miar opisu statystycznego, takich jak btad
sredni, btad sredni bezwzgledny, maksymalny btad bezwzgledny, pierwiastek z btedu sred-
niego kwadratowego, sredni bezwzgledny btad procentowy, mediana bezwzglednego
btedu procentowego oraz maksymalny btgd procentowy.

Stowa kluczowe

prognoza kursu walut, metody wygtadzania wyktadniczego, jakos$¢ prognozy

Wstep

W dzisiejszych czasach prognozowanie, ktore jezsewgidywaniem nadchodz
cych zdarzé, ma bardzo die znaczenie. Deki temu mana zmniejsz§ ryzyko
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podejmowanych decyzji zgzanych z przyszkeia (Dittmann, 2004). Nalgy jed-
nak pamgtac, ze kazda prognoza jest obarczona niedoktadnp Prognoza ume
liwia wiec zazwyczaj pokazanie drogi i kierunku w jakim rgleodhzac, niz
udziela gotowych odpowiedzi na zadane problemyi&Zel997).

EUR jest jedn z gtdwnych walutwiata. Odgrywa istotnrole nie tylko w ob-
rebie strefy euro, ale rowniena arenie mgidzynarodowej. Gospodarka strefy euro
jest drug co do wielkdci po Stanach Zjednoczonych. Prognozowanie kursu te
waluty jest niezbdne medzy innymi z uwagi na fakte jest ona coraz ¢fiej
uzywana do emitowania pgczek pastwowych i prywatnych na catygwiecie,
jest drug najczsciej wymieniaa walua na rynkach walutowych, a tak jest
czesto wywarg waluls w przypadku faktur i ptatrioi w handlu m¢dzynarodo-
wym. Zatem prognozowanie kursu EUR jest przydaahk@r podmiotom, jak or-
gany pastwowe, przedsbiorstwa, a take osoby indywidualrfe Zasadniczym
celem badania przeprowadzonego w ramach niniejsaggkutu byto wyznacze-
nie prognozysredniego miegcznego kursu sprzegda EUR liczonego w polskich
ztotych na maj 2013 roku. Celem dodatkowym bytoeprbwadzenie analizy po-
réwnawczej jakéci otrzymanych prognoz.

Budowa prognozy sprzegia EUR iinnych rodzajow prognoz jest procesem
wieloetapowym. Przebiega wedlug pewnego, ogélnedeeratu pogpowania
prognostycznego. Jeden z pagt&pwych etapow prognozowania polega na zgro-
madzeniu wigciwych danych. Zgromadzone darnemddawane wgpnej anali-
zie. Dalej sprawdzana jest jednoroéih@anych. Przeprowadzona procedura ba-
dawcza ma na celu oktenie, czy wszystkie zgromadzone dane twgezinorod-
na struktue, czy nie ma warkxi nietypowych. Jednym z wmiejszych etapdéw
konstrukcji prognozy jest wybdér metody prognozovearila tym etapie progno-
zowania cgsto jest wybieranych kilka zlbnych metod. Do prognozowania
sprzeday kursu EUR stosuje sizarowno metody ilciowe, jak i heurystyczne.
Zastosowanie konkretnych metod wynika ze specyjikku i przygtych przesta-
nek prognostycznych. Podstawowym kryterium, ktér@nb jest pod uwagprzy
wyborze metody, jest oczekiwana tra§@oprognozy, koszt jej opracowania
i wdrozenia oraz latwé zastosowania. Kolejny etap prognozowania polega na
wyznaczeniu prognozy. Odbywa ¢sito zgodnie ze schematem oitomym
w wybranej metodzie. K@owym etapem procesu prognostycznego jest ocene
prognozy i jej weryfikacja. Dokongg oceny prognozy mima skorzystéa
z miernikdw specyficznych dla dziedziny zastosawaiernikbw uniwersalnych.
Pierwsz grupe miernikdw stanovg miary scisle dostosowane do specyfiki dzie-
dziny, na potrzeby ktorej konstruowano prognoz

1Komisja Europejska, http://ec.europa.eu/economy_finance/euro/world/index_pl.htm, [19.05.2013].
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Zdecydowanie a&ciej wykorzystuje s nastpujace miary opisu statystycz-
nego (Chodakowska, Halicka, Kononiuk, Nazarko, 200&zarko, 2005):

 ME (Mean Errof — bhd sredni,

 MAE (Mean Absolute Errgr— blad sredni bezwzgidny,

maxAE Maximum Absolute Terrdpr maksymalny bid bezwzgidny,

* RMSE Root Mean Square Errpr pierwiastek ze btu sredniego kwa-

dratowego,

»  MAPE (Mean Absolute Percentage Erjor sredni bezwzgidny bhd pro-

centowy,

» MdJAPE (Median Absolute Percentage Erjor mediana bezwzglnego

btedu procentowego,

*  maxAPE Maximum Absolute Percentage Eryer maksymalny kid pro-

centowy.

W niniejszym artykule pogtkowo przeanalizowano zebrane dane oraz wy-
brano odpowiednie metody prognostyczne. Dalej wyzoao prognog kursu
sprzeday EUR i wykorzystuyc wyzej wymienione miary opisu statystycznego
przeprowadzono ocenrafngci wyznaczonych prognoz.

1. Przeglad literatury

Dokonupc przegidu literatury zauwzono, ze metody wygtadzania wyktadnicze-
go @ narzdziem stosowanym w prognozowaniu wielu wskk&ow makroekono-
micznych. Istota ich zalej jest prostota, wzgtinie prosty algorytm stosowania
oraz fatwd¢ zrozumienia i interpretacji wynikow. Maoa stwierdzi, ze metody
wygtadzania wykladniczega sizytecznym nargdziem prognostycznym. Przy ich
uzyciu prognozowano popyt i podéSabir, Tahir 2012). Wykorzystano je réwhie
do prognozowania waroi Warszawskiego Indeksu Gietdowego (Tarapata, 2000
Metody te g stosowane rowniew publikacjach dotyeych tematyki prognozo-
wania kursu walut. W swoim artykule wykorzystali przykiadowo Maniatis
i Paraschos. Poza tym Akincilar, Temi&ahin do prognozowania kurséw walu-
towych zastosowali metody wygtadzania wyktadniczégjde, jak model prosty,
model Holta oraz model Holta-Wintersa. Ponadtopiayt wykorzystali réwnie
model ARIMA. Model Holta-Wintersa okazalksby¢ najlepszy wrod zastosowa-
nych modeli. Gibwnym wnioskiem autoréw jest stwiedie,ze metoda Holta-
Wintersa jest rownie skuteczna jak powszechnieogtase modele VAR, ARCH

i GARCH w prognozowaniu gospodarczym. Rownkéat i Dezsi w swoim artyku-
le prognozowaty kursy walut przy zastosowaniu metgdtadzania wyktadnicze-
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go i modelu ARIMA. Po czym dokomg analizy porownawczej wykorzystanych
technik stwierdzity,ze w niektorych przypadkach modele wygtadzania wytkia
czego przewgszap modele ARIMA, ze wzgldu na szybk& adaptacji do naj-
mniejszych zmian w warunkach rynkowych.

Nalezy jednak podkrdi¢, ze w literaturze do oceny ja@ prognoz wykorzy-
stywano podstawowe statystyki takie jak MAE, RMSEAPE (Bratu, 2012). Za-
sadne zatem wydajeesivykorzystanie do prognozowania kursu EUR prostych
metod wygtadzania wykladniczego, a rasie dokonanie szczegétowej analizy
poréwnawczej otrzymanych prognoz.

2. Metoda badan

Zadanie prognostyczne polegato na zbudowaniu maogpkeignostycznego, di
ktoremu lgdzie mana wyznaczy kurs sprzedsy EUR, liczonego w PLN, na maj
2013 roku.

Pocatkowo przeanalizowano zebrane dane historyczne.liAnggc sredni
mieskczny kurs EUR w okresie ajtym niniejszym badaniem, czyli od stycznia
2010 do kwietnia 2013 roku, zau#omo,ze PLN ostabiat siw stosunku do EUR
(Narodowy Bank Polski, 2013). Pogdizy majem a grudniem 2011 roku zaszia
deprecjacja realnego efektywnego kursu ztotego336,gdzie w grudniu uzyskata
najnizszy poziom od marca 2009 roku (Ministerstwo Finans#013).Sredni mie-
sieczny kurs sprzedg EUR wynosit wowczas 4,52 PLN.

Dokonupc dekompozycji zgromadzonych danych, zatove sktadow sys-
tematyczyp w postaci niewielkiego trendu oraz sktadpi@sowy w postaci nie-
wielkich waha przypadkowych. Graficzna interpretacja analizovggnezeregu
czasowego zostala zaprezentowana na rysunku 1.
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Rys. 1. Dekompozycja szeregu czasowego

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Narodowy Bank Polski, http://nbp.pl/home.aspx?
f=/kursy/kursy_archiwum.html, [14.05.2013].

Ze wzgkdu na charakter wygbujacych skladowych do prognozowania wyko-
rzystano metody wygtadzania wykladniczego. Dwiernpsze wyte metody to:
model adaptacyjnego wygtadzania wyktadniczego aradel liniowy Holta. Zde-
cydowano si na nie ze wzgldu na toze g one odpowiednie do tego typu danych.
Otrzymane prognozy poréwnano z jgdn najprostszych oraz najmniej kosztow-
nych metod, tzn. ze zmodyfikowametod, naiwr trendu.

3. Wyniki badan

W niniejszym badaniu do prognozowania zostatyte klasyczne metody wygta-
dzania wyktadniczego, ktére generuajmniejsze koszty iagsstosunkowo szybkie
i proste do wykorzystania.

Wygtadzanie wyktadnicze jest predechnily stosowan w celu wygtadzenia
Szeregu czasowego prognozy, bez koniegartmudowy modelu parametrycznego.
Wygtadzanie wyktadnicze ma rekurencyjny charakter,oznaczaze prognozy
s uaktualniane dla kalej nowej przychodgej obserwacji (Gelper i in., 2010).
Metody wygtadzania wyktadniczego polegaja wygtadzaniu szeregu czasowego
za pomog sredniej waonej z wagami okionymi w sposob wykladniczy (Na-
zarko, 2004).

Pierwsa metod, zastosowasn do prognozowania kursu sprzegaEUR, byt
model adaptacyjnego wygtadzania wyktadniczegozéMioy¢ on wykorzystywany
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do konstrukcji prognoz, gdy w szeregu czasowym gptgh zmiany poziomu
zmiennej lub niewielka tendencja rozwojowa oraadkiva losowa w postaci nie-
wielkich waha przypadkowych (Nazarko, 2004).

Kolejng z wykorzystanych metod wygtadzania wyktadniczegbrbodel lino-
wy Holta. Model Holta posiada wghisze maliwosci niz model adaptacyjny. Me
by¢ on wywany do budowania prognozy krétkookresowej na okéw w przéd.
Jednak naley pamktac, ze im wigkszy jest horyzont czasowy tym ekiszy jest
wzrost niepewnsi (Nazarko, 2004). Liniowy model Holta udavia prognozo-
wanie szeregdw czasowych, w ktorych sktadowa syatigmna wysipuje w po-
staci trendu liniowego, a sktadowa losowa ma gostawielkich wahaé przypad-
kowych.

Ostatni ze stosowanych metod byt zmodyfikowany model mgtodiwnej.
Zmodyfikowany model metody naiwnej dla szeregu cwaegjo z trendem ma po-
dobne przestanki do metody naiwnej z modelem podstgym, jednak zmiernn
objasniajaca jest tutaj zmienna czasowa, ktora nie ma b&aumiego wptywu na
zmiany zachodce w wart@ciach prognozowanej zmiennej, akgay wptywy
doktadnie nieznanych czynnikéw, co pozwala na opiH zmian w sposob ilo-
sciowy (Cieslak, 2005). Metoda ta stosowana jest w przypadlagmozowania
szeregbw czasowych, w ktérych sktadowa systematyazystpuje w postaci
tendencji rozwojowej, a sktadowa losowa ma postaha przypadkowych (Na-
zarko, 2004).

Prognoza kursu sprzegaEUR na maj 2013 roku, wyznaczona z wykorzysta-
niem modelu adaptacyjnego wygtadzania wykladnicasgoiosta 4,20 PLN. Za-
stosowanie modelu liniowego Holta pozwolito na aszeanie kursu EUR rownie
na poziomie 4,18 PLN. Natomiast prognoza wyznaczowgkorzystaniem zmo-
dyfikowanej metody naiwnej wyniosta 4,17 PLN.

Wartdéci rzeczywiste oraz prognozy kursu sprzgd&UR liczonego w zto-
tych, wyznaczone poszczegélnymi metodami zostatggstawione na rysunku 2.
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Rys. 2. Prognozy wyznaczone na maj 2013 r.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Narodowy Bank Polski, http://nbp.pl/home.aspx?

f=/kursy/kursy_archiwum.html, [14.05.2013].

Dokonupc wizualnej oceny wyznaczonych prognozzme zauway¢, ze cha-
rakteryzuj sic one wysol jakoscig (rys. 2). Zauwzono réwnie, ze prognozy
wyznaczone metodami wygtadzania wyktadniczego dabkég odzwierciedla
dane rzeczywiste aiprognozy obliczone za pednictwem modelu zmodyfikowa-

nego metody naiwnej.

4. Dyskusja wynikéw

Po wyznaczeniu prognoz wszystkimi wybranymi metoigdatokonano oceny ich
trafncéci. Do niniejszej oceny brano pod uwatastpujace statystyki: ME, MAE,
maxAE, RMSE, MAPE, MdAPE, maxAPEWyznaczone Rkldy zestawiono

w tabeli 1.
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Tabela 1. Btedy prognoz

M. naiwna M. wygtadzania wy- M. wygtadzania
Btad m. zmodyfikowany ktadniczego wyktadniczego
trendu m. adaptacyjny m. Holta
ME 0,001 -0,004 0,012
MAE 0,08 0,07 0,06
maxAE 0,21 0,20 0,24
MAPE 1,95% 1,57% 1,56%
RMSE 0,10 0,08 0,09
MdAPE 1,73% 1,21% 1,11%
maxAPE 5,01% 4,65% 5,95%

Zrédto: opracowanie wifasne na podstawie: Narodowy Bank Polski, http://nbp.pl/home.aspx?
f=/kursy/kursy_archiwum.html, [14.05.2013].

Zgodnie z modelem adaptacyjnym wygtadzania wyklezktjo prognoza na
maj 2013 roku wyniosta 4,20 PLN. Wagéoprognozowanej zmiennej odbiega od
wartasci rzeczywistej przeetnie o 0,08 PLN, co stanowi 1,57% watbrzeczy-
wiste;.

Niska warté¢ maxAE i maxAPE oznaczage nie wystpujg bledy znacznie
przekraczajce przegitne. Maksymalna tdica miedzy wartécia rzeczywisy
a prognoz wystpita w lutym 2012 roku. Wynosita ona 0,20 PLN, d¢armwito
4,65% wartéci rzeczywistej. Niewielka warté ME swiadczy o tym,ze nie do-
chodzi do systematycznego niedoszacowania i preegzaia prognozy.

Model liniowy Holta pozwolit na wyznaczenie progyomdwnej 4,18 PLN.
Wartaé¢ prognozowanej zmiennej odbiega od wssiarzeczywistej przeetnie
0 0,09 PLN, stanowi to 1,56% wastd rzeczywistej.

Niska warté¢ maxAE i maxAPE oznaczage nie wystpujg bledy znacznie
przekraczajce przegitne. Maksymalna thica miedzy wartécia rzeczywiss
a prognoz wysgpita w maju 2010 roku. Wynosita ona 0,24 PLN, cansiwito
5,95% wartéci rzeczywistej. Niewielka waro ME swiadczy o tym,ze nie do-
chodzi do systematycznego niedoszacowania i preegzania prognozy.

Korzystapc z modelu zmodyfikowanego metody naiwnej prognoaamaj
2013 roku wyniosta 4,17 PLN. Wastoprognozowanej zmiennej odbiega od war-
tosci rzeczywistej przeetnie o 0,1 stanowi to 1,95% waséto rzeczywistej. Niska
wartas¢ maxAE i maxAPE oznaczae nie wys¢puja biedy znacznie przekraczaj
ce przegjtne. Maksymalna tica miedzy wartécia rzeczywisg a prognoz wy-
stgpita w maju 2010 roku. Wynosita ona 0,21 PLN, canstwito 5,01% warti
rzeczywistej. Niewielka warté ME swiadczy o tymze nie dochodzi do systema-
tycznego niedoszacowania i przeszacowania prognozy.
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Podsumowanie

Dokonupc dekompozycji analizowanych danych ustalone, wystpuje trend

i niewielkie wahania przypadkowe. Dlatega teykorzystano metody wygtadzania
wyktadniczego takie jak metoda wygtadzania wykladego z modelem adapta-
cyjnym oraz z modelem liniowym Holta. W celach psnawczych prognagzkur-
su sprzedsy EUR wyznaczono réwnieza pdrednictwem zmodyfikowanego
modelu metody naiwnej. Zateniem autoréw byto aycie klasycznych modeli
matematyczno-statystycznych, ktore gengngjmniejsze koszty igsstosunkowo
szybkie do wykonania.

Wsréd zastosowanych metod najmniej teaforognoz wyznaczono meted
naiwrg z modelem zmodyfikowanym trendu, gdgbarczona jest ona napht
szymi wartdciami bkddw ex post.

Natomiast prognozy wyznaczone metadygtadzania wykladniczego z mode-
lem adaptacyjnym i modelem Holta genernjeznacznie rinigce s¢ btedy (MA-
PE, RMSE). Na podstawie tychebdbw mazna stwierdat, ze oba modeleaspo-
rownywalnej jakéci. Jednake autorzy rekomendujzastosowanie modelu linio-
wego Holta, poniewajest on rozwingciem modelu adaptacyjnego wygtadzania
wyktadniczego i umdiwia konstrukcje prognoz z wkszym ni jednokrokowym
horyzontem czasowym. Nale jednak podkrdié, ze wszystkie zastosowane me-
tody g wystarczajco dobre do prognozowania tego typu danych. We stkich
przypadkach wartg sredniego wzgjdnego b¢du prognozy nie przekraczata 2%.

Reasumujc nalery stwierdzé, ze zaréwno zasadniczy jak i dodatkowy cel ba-
dania przeprowadzonego w ramach niniejszego anykostat ogigniety.
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The use of exponential smoothing methods
for forecasting EUR sell rate

Abstract

The principal aim of the paper was to use exponential smoothing methods for forecasting
EUR selling rate. Forecasting models were built on the basis of data from the period from
January 2010 to April 2013, obtained from the website of the National Polish Bank. The
important objective of the study was to use the simplest exponential smoothing methods.
Another important element of the study was the conduct of a comparative analysis of the
quality of forecasts. To assess the quality of forecasts, six measures of statistical descrip-
tion were used: mean error, mean absolute error, maximum absolute error, root mean
square error, mean absolute percentage error, median absolute percentage error and
maximum absolute percentage error.

Keywords

forecast exchange rates, exponential smoothing methods, the quality of forecasts
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Streszczenie

W artykule poruszono zagadnienie postmodernizmu ukraifskiego. Skoncentrowano sie
na analizie twdrczosci Jurija Andruchowycza. Pokazano, ze ukrainska refleksja nad pono-
woczesnoscia, jako zjawiskiem kulturowym, wigze sie scisle z przetomem politycznym.
Postmodernizm w dawnych panstwach socjalistycznych przybrat inny kierunek niz na Za-
chodzie; nie jest tak bogaty, dobrze znany i wptywowy jak zachodni. Niemniej jednak oka-
zuje sie wysoce kreatywny, unikatowy i oferuje inny aspekt kulturowego pluralizmu. Zwra-
ca sie do rezerwuaru narodowego dziedzictwa, a szczegdlnie do tej jego czesci, ktéra daw-
niej w modernizmie postrzegana byta jako prowincjonalna, niekosmopolityczna, a na tyle
miedzynarodowa, aby potraktowad jg powaznie i dostrzec walor narodowy. Regionalizm
okazuje sie jedng z charakterystycznych cech ponowoczesnosci. Nie wyklucza to jednak
wartosci miedzynarodowych. Postmodernizm ukrainski jest probg unowoczesnienia ukra-
inskiej tozsamosci kulturowej, umozliwiajacej znalezienie w niej miejsca dla réznorodnosci.

Stowa kluczowe

postmodernizm, modernizm, modernizm ukrainski, postmodernizm ukrainski

Wstep

W artykule podjto proly ukazaniaze postmodernizm uknaski jest zjawiskiem
specyficznym, osadzonym na relacjach Wschodu z atdean, czym innym niz

dotychczas omawiana w literaturze ponowocz&snbie jest on tak klarowny,
jednoznaczny, nie ma jasno ugruntowanego padi®odzi st na gruncie kom-
pleksow, zé&ciankowaci, zaketow historii, swoistej problematyki politycznej.
Swiadcz o tym stowa znanego ukfakiego pisarza Jurija Andruchowycza: ,®t6
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nie ma jej, Europysrodkowej, méwic doktadnie prawie jej nie ma...A wszystko,
co jest — owo ,prawie” — towarzyszy niepodzielneyterium postmodernizmu...
Ow ,post — modernizm” rozumiem, jako niedadkaony, ale ji odczuwany post —
totalitaryzm... W kacu rozumiem swoje ,, post — modernistyczne” rovniako
prowincjonalnéé, marginalnéé w tym sensie, w jakim Europ$rodkowa nigdy
nie mogta i nie chciata ldycentrum” (Andruchowycz, 2002).

W tekscie skoncentrowano ina esejach Jurija Andruchowycza, prekursora
postmodernizmu ukraskiego, ktéry absorbuje uwagwym talentem i ciekawym
Spojrzeniem na otaczajy swiat.

1. Préba okreslenia postmodernizmu

Zagadnienie ,postmodernizmu” nigtpliwie nalezy do kwestii spornych. Termin
na ogot traktowany jest jako nazwa formacji kultuep zwigzanej z istotnymi
zmianami w naukowo - technicznych, ekonomicznyeksjologicznych wyznacz-
nikach zycia wysoko rozwinjtych spoteczéstw zachodnich drugiej potowy XX
wieku (Perkowska, 2003).

W wiekszaci zrodet mana zauwayé problemy z okréeniem pocztku
postmodernizmu. Jest on bardzamé& datowany — na koniec drugiej wojfwyia-
towe], czasami na wczesne lata s8deiesate XX wieku, niekiedy (Huyssen,
1998) na péne lata siedemdziaege lub wczesne osiemdzietd XX wieku. Jedni
traktujg to zjawisko wyhcznie w kategoriach ekspansywnej mody, inni -eo@r
przeciwnie — uwzaja, ze po drugiej wojnigwiatowej, a widciwie po okresie tzw.
historycznej awangardy brakowato terminu réwniekadgnego i pojemnego (Ka-
tynska, 1998). Niewtpliwie pojecie to wkradto si do jezyka potocznego. Mma
postugiwa si¢ nim niemal w kadej dziedziniezycia.

Postmodernizm unika ideologii, nadawania sensu, pneedstawia znac#e
ostatecznych. Mamy wt do czynienia z procesem zanegowania jedynegaisens
na rzecz sensow wielu. Teraz nie tworzy jgidnego znaczenia, lecz je mgp
zwielokrotnia, przez co zarazem rozprasza, a w&omsnciji po trosze uniewa
nia. Ukazuje to nam, z jakimi skutkami poznawczyramy do czynienia w wa-
runkach wspoiczesnej cywilizacji i rozwétej swiadomdci. Poznanie dzijest
bardzo zigone, gtbokie i bezkompromisowe. Me dokond sie ono w sferze
ontologii. Swiat i ludzkie w nim istnienie ukazywang gtéwnie przez nagroma-
dzenie zjawisk i dowiadcze, celowo bardzo mnorodnych i niewyselekcjonowa-
nych, przez co uzyskujeesjakoby prawdziwszy wghl w charakter tegéwiata
i naszej w nim egzystencji.

82 Economics and Management — 2/2013



Specyfika postmodernizmu ukrainskiego

2. Zwigzek postmodernizmu z modernizmem

Postmodernizm to zjawisko globalne. Stanowi, w tygTiu, cZs¢ ponowocze-
sndci, jako rozlegtej caléri, ktora jest korelatem nowoczesob Obejmuje wg-
cej niz tylko modernizm.

Literatura modernistyczna skupi& sia: urbanizmie, technologizmie, dehuma-
nizacji, wprowadzeniu ironii jako czynnika estetyego do tekstu, elitaryzmie,
abstrakcyjnéci sztuki, prymitywizmie, erotyzmie, antynomizmieksperymenta-
lizmie (Hassan, 1987). Skiania to ku opiie, postmodernizm jest w éym stop-
niu kontynuatorem modernizmu. Mua te przyja¢ opcg, ze ponowoczesrso
w pewnym sensie bardziej wywodzi¢St nowoczesriei, niz pochza za ni
(McHale, 1998).

Postmodernizm rozumiany jest jako koncepcja rady@d pluralizmu (B
browski, 2000). Jednak to nkadna nowa idea. Szczegodlnie dobrze znana jest mo
dernie. Zwlaszcza nmina zauway¢ ja XX-wiecznym ksztatcie owej epoki. Dia-
gnoza o rozktadzie calo byta juz niejednokrotnie stawiana. Modernistyczna
swiadoma¢ utraty catdci i poczucia niemznosci ponownego jej scalenia mocno
obarczata umysly intelektualistow. Jednak wowcgatadomaé ta prowadzita
wprost do pesymizmu i utraty wszelkiego sensu by@idecnie nastrdj jest nieco
inny - brak idei jednéci nie powoduje potrzeby jej posiadania.cByaze to wynik
daleko posurtego indywidualizmu w postrzeganiwiata. Konsekwentnie rozu-
miany pluralizm przeciwstawiacsivszelkiej hegemonii, wygbuje na rzecz hete-
rogenicznych koncepcji istnienia, czyli popiera mpelopartyjné¢, broni mniej-
szaci narodowe, kulturowe, religijne, socjalne, akcgprozmaite typy nmgtenia.

Konkludujgc, zjawisko to odzwierciedlaeiw wielu dziedzinach ludzkiej ak-
tywnaosci. Rozmaitd¢, heterogeniczrig wyzwalap optymizm. To, co modernizm
odczuwat jako utrgt okazuje si teraz zwyggstwem. Postmodernistyczny plura-
lizm rézni sie jakosciowo od modernistycznego. Postmodernizm jest jledniano-
derrg powigzany. Dlatego wic nie mana — jak zwykto si w przypadkach epo-
kowych przetoméw — czyniprostych przeciwstawietypu: ,moderna jako avie-
cenie i antyéwieceniowa postmoderna, racjonalizm pierwszej y@tjonalizm
drugiej, czy te opozycji w rodzaju: rozum — mit, prawica — lewigamstp - kon-
serwatyzm. Nowa jaké dokonupcego s¢ przetomu polega na tym,
ze myslenie przebiega nie w kategoriach opozycji, lecZkategoriach rénic”
(Wilkoszewska, 1992).

Pojecie postmodernizmu jest potrzebne, ponigjua dasé¢é powszechnie mo
na spostrzec #ice, co do jakéci zjawisk drugiej potowy XX wieku w stosunku
do bliskiej przeszii.
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»Postmodernistyczne teoretyzowanie nie tyleomieguje czy przezwygia
tradycyjne opozycje, takie jak podmiot — przedmisiipta — zjawisko, pierwotne —
wtorne, abstrakt — konkret, st&o- zmienné¢, wickszai¢ — mniejszé¢, historia —
struktura, tradycja — innowacja, nauka — estetgkéiyka wysoka — kultura maso-
wa, lewica — prawica, pagiowas¢ — reakcyjnéd, ile sytuujc sie wewrgtrz tych
i innych opozycji prébuje eksponowawyostrza& ich wzajemne naptia i wielo-
kierunkowe, sieciowe powzania, zakladaf, ze samoprodukowanieestoraz to
innych pogciowych odrgnien i coraz to nowych konstelacji jest jedymasad
uniwersaln, jaka nie podlega przetargom” (Bauman, 1994). rabieczki od
uniwersalnej normy skazana jest na phk¢a poniewa prowadzi do powstania
nowej normy, ktdra w konsekwencji zostaje uogolaiobciekanie od uniwersal-
nej zasady stajeesuniwersalg zasad. Steve Katz skonkludowat powsz mysl:
.Nie sadze, zeby pomysty wisialy ,w powietrzu”... to raczej mypastrzegamy,
ze stoimy na tych samycdtwiattach, o tej samej porze, cha réznych miastach.
Gdy swiatta st zmieniap, wszyscy przechodzimy przez wli¢Mc Hale, 1998).
Przyktadowo, préba zwalczania filozofii i literapito uwiktanie st w nieprzekra-
czalny dyskurs tep filozofii i literatury i w gruncie rzeczy przedianie imzycia.
Stowa J. Derridy (2003) wydajsie by¢ w tym momencie adekwatne: ,Przeciw-
stawi rozumowi mana tylko rozum, zaprzeczymu mana tylko w jego olyhie,
bo zostawia nam, na swoim polu, tylko #ivo$¢ odwotania sj do forteli i strate-

sryy

gii”.

3. Modernizm ukrainiski

.Modernizm byt zbyt uniwersalnym ruchem, aby ondinliteratug ukrainska.
Jednak dopiero wspéitczesdwiadoma¢ postmodernistyczna pozwala nam ten
fakt w petni sobie éwiadomit — kiedy pozby8my sk dotad panugcych komplek-
séw, ktore stowiaskim wariantom modernizmu wyznaczaty ¢gomarginaln

w odniesieniu do ,wielkiego modernizmu europejskiegHundorowa, 1998).
Najprawdopodobniej jednowymiarowy rozwoj tworéeo na Ukrainie wynikat

Z braku posiadania wlasnegaiptwa.

Pisarze, filozofowie egzystagy w wolnym kraju mog pozwoli sobie na in-
nowacje, zmiany, rmego rodzaju eksperymenty. Natomiast w krajachadiec]
stycznych prymamkweste stanowity tematy narodowe. Przykiadem jest lwowska
grupa ,Motoda Muza”. Ukrdiski modernizm wywodzi giz Galicji. Zwigzany jest
Z pisarstwem lwana Franki, Lesi Ukrainki oraz zagiingciag wyzej wymienionej
grupy. Sztuka awangardowa rozwijatg $am w miag¢ swobodnie. Trochinna
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sytuacja miata miejsce w poddanej sowietyzaajdkowej i wschodniej c#ci
Ukrainy. Faktem jestze po rewolucji zawizaty dziatalné¢ réznego typu organi-
zacje: ,Pluh”, Hart”, ,\Waplite”, ,Prolifront”, ,Asoys”, ,Lanka”, ,Mars”. Jednak
w latach dwudziestych i trzydziestych XX wieku madty czynienia z tzw. czyst-
kami. Tworcze pokolenie zostato zlikwidowane. Naaywy je ,rozstrilanym wi-
drodzenniam”. Ukrahska inteligencja za wszejlcere bronita tazsamdci narodo-
wej. Modernizm wgc nie mogt przyi¢ do kaica barw kosmopolitycznych, cho
starat st wyjs¢ z zdcianka. Przeciwnieia do petnej realizacji byto tkwienie
w ramach obcego organizmu politycznego.zWe zauway¢ tu brak wspotbrzmie-
nia kanonow europejskiego i ukfiskiego modernizmu. Literatura stoviska
drugiej potowy XIX wieku zdominowana byta przez kaje pragmatyczne, spo-
leczno — polityczne. Pierwsze oznaki modernizmkigejavowczas nadeszly z Za-
chodu nie rozwisly si¢ na tyle by samodzielnie funkcjonoiveR6wniez nie wy-
odrebnity si¢ poszczeg6lne pdy: impresjonizm, symbolizm, neoromantyzm, eks-
presjonizm. Osoblivkria stowiaiskiej moderny stato sipojednanie tendencji
kultury elitarnej i masowej. Za nowy etap ukiskiego modernizmu uznajegsi
dokonania powojennej emigracji. Niemcy i Austridybkrajami, ktore umeliwity
wydawanie takich pism jak: ,Chors”, ,\W#, ,Ukrainskie mystectwo”. Zastug
modernizmu na Ukrainie bylo zapatizowanie dialogu w kulturze, zaktocenie jej
jednowgtkowosci (Korniejenko, 1998). Celem byto wigiie z izolacji i porozumie-
nie st zeswiatem. Dlatego wignie w 1958 roku powstata ,Grupa Nowojorska”.
Jednoczytog wspdlne przekonaniee kazdy mysliciel powinien §¢ swop wiasry
drog. Mysla przewodni byla swiadoma@¢é marngci opiewania idei narodowej.
To ciekawe zjawisko. Udowadnia ona kazda z fal ukraiskiej emigracji posia-
dala zawsze dwa oblicza: ,tak bylo w przypadkwdriywojennej Pragi, gdzie
jeden obdz (Szkoty praskiej) pozostat wierny tradyrugi za... (Zowtnewe koto)
— wydawat tomiki na wskrosurrealistyczne; tak byto w czasach drugiej enaijgra
w powojennych Niemczech i podobnie we wspéiczegmegryce, gdzie pisarze
w sferze twérczej pozostgpodzieleni na dwa e swiaty” (Korniejenko, 1998).
Whgczenie modernizmu ukngkiego w sklad wspoétczesnego dyskursu teoretycz-
nego oznacza swoistdekonstrukej istniegcych dzisiaj schematéw ideologicz-
nych, ktore z jednej strony zostaly oparte na ileagropocentryzmu, a z drugiej
na kompleksie o niepetnowastmowaosci. Z powyzszych wypowiedzi wynika,
ze tworczd¢ ukrainska nie utasamiata si w petni z modernizmem europejskim.
Jednak podobnie jak na zachodzie problematyzowalkadal problematyzuje za-
gadnienie postmodernizmu. Jednym ze sposobdéw spiastemu dysonansowi
jest trans — moderdé, czyli inkorporatywna solidarrié pomiedzy cen-
trum/peryferium, mzczyzra/kobiet, réznymi rasami, rénymi grupami etniczny-
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mi, réznymi klasami, cywilizacj/natus, kulturg Zachodu/kulturami ,Trzeciego
Swiata” itd.” (Korniejenko, 1998).

4. Postmodernizm ukrainski

Ukrainska refleksja nad postmodernizmem, jako zjawiskienturowym, wize
sie scisle z przetlomem politycznym. Najprawdopodobniej paga on na koniec
lat osiemdziegiych lub pocatek dziewgcdziesatych XX wieku. Nagleswiatto
dzienne ujrzaly teksty, ktore byty pddistym okiem cenzury. Réwntewptyw na
ksztattowanie wizerunku ukngskiej tworczdci miata inteligencja, ktéra od 1950
roku przebywata na emigracji. Przenosita ona natgukraiski mysl zachodmi.
Pojawito sé wiele artykutow usituicych okrgli¢ odrebnaé¢ postmodernizmu
w srodowisku, haznaczonymgbnem prowincji Imperium Sowieckiego. Beztw
pienia postmodernizm nana uznd za zjawisko spfione w stosunku do zachod-
niego pierwowzoru. Nie jest on pozbawiony nacjopainkontekstow.

Tworcy zwracaj sig do rezerwuaru narodowego dziedzictwa, a szczegdloi
tej jego czsci, ktéra dawniej w modernizmie postrzegana byko jarowincjonal-
na, niekosmopolityczna, a na tylegaizynarodowa, aby potraktowwg powaznie
i dostrzec walor narodowy. Regionalizm okazujejetdm z charakterystycznych
cech ponowoczesia. Nie wyklucza to jednak wardoi miedzynarodowych.
Wazne jest,ze funkcjonuje on wraz z tymi dwiema cechami na samym pozio-
mie i w tym samym kontgkie normatywnym. Lokalrig i niemal patetyczny spo-
s6b korzystania z przeszt jest czynd typowym dla dawnych pestw socjali-
stycznych w ich obecnej, postsocjalistycznej kofjidiziteratura i filozofia ukrat-
ska tkwh na rozdrau pomkdzy oceml postkomunistycznej rzeczywistn,
a postmodernistycanwizjag wspotczesnego artysty. Powodem tegalwa podsta-
wowe kompleksy. Jednym z nich jest relacja Ukraifosja — peryferia — metro-
polia. Drugim brak catkowitej integracji Ukrainy Eurom np. narodownictwo —
modernizm, sztuka dla polityki — sztuka dla sztlikiugi z komplekséw jest czyim
nieproduktywnym. Jednak w pewnym okresie historyozntrudno wyobraZi
sobie inny wariant twoérczei. Dzi§ postmodernizm otwiera ¢sina odpe¢zong
i tatwa w odbiorze kultug, ktéra odpowiada popularnym gustom. ,Rzecz jatsra,
entuzjazm postmodernizmu w stosunku do elementdturgumasowej jest nieco
ironiczny, wzety w cudzystéw” (Pawtyszyn, 1998). , Ironia, grokes parodia $
chwytami stosunkowo stabymi epistemologicznie, naczy nie do kaca podwa-
zajgcymi rzeczywisté¢” (Korniejenko, 1998).
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Nie mazna tak po prostu zapomii® debatach toczonych na temats@an-
ka” i Europy, ale mile widziane jest cytowanie §zemnka”. Dz mato istotne jest
wzorowanie si na ki i doganianie kogo Dlatego spojrzenie na ukfaka kultu-
re wydaje s¢ by¢ optymistyczne. B§ maze dojdzie do ,wykorzystywania w kultu-
rze wytworéw socrealizmu jako sentymentalnego Kic(Bawlyszyn, 1998).
Obecnie mena zauway¢ wplyw trendéw zachodnich. Unliwia to komunikacg
i wymiare idei miedzy Wschodem a Zachodem. Wynikiem tego jest zadbébgn-
strukcji: artysta dekonstruuje siebie i rzeczywdétoEfektemswieze] integraciji
ukrainskich intelektualistow z categoviata § proby reinterpretacji catego procesu
tworczego XX wieku.

Postmodernizm w dawnych ftwach socjalistycznych przybrat inny kieru-
nek niz na Zachodzie. Nie jest tak bogaty, tak dobrze ynaak wptywowy jak
zachodni. Niemniej jednak okazujec sivysoce kreatywny, unikatowy i oferuje
inny aspekt kulturowego pluralizmu.

5. Postmodernizm ukrainski w tekstach Andruchowycza

W pierwszej potowie lat dziewtdzieshtych XX wieku krytycy wielokrotnie pod-
kreslali, ze mtode pokolenie pisarzy, zwlaszczd Ba — ba — bu, neguje ukfska
tradycg, burac dawne wart&i. Obiektem krytyki staty si wiersze i proza An-
druchowycza, zwtaszcza powiéeRekreacje

Z dzisiejszej perspektywy nie ulegatpliwosci, ze pisarzowi chodzito oay-
wienie najwaniejszych postaci, co znakomicie pokazupseje publikowane
w latach 1997 — 1998 na tamach pisma pDeraz ,Gazety Wyborczej” [1994
— 2004].Temu zadaniu uaktualnienia ukskiego dziedzictwa towarzyszyto uka-
zywanie tradycji zachodnioeuropejskiej. Szczegoélngamteresowaniem pisarza
cieszyt s¢ modernizm europejski z jego austriackim odginiem. Andrucho-
wycz (1996) podjt takze prolg wpisania w kontekst europejskiego modernizmu
tworczaici ukrainskiego meédzywojennego poety, Bohdana lhora Antonycza. Cal-
kowicie natomiast pomijat dzieta ukfakich pisarzy drugiej potowy XIX wieku
[okresu tzw. realizmu] oraz klasykdw socrealizmystdnsowat si takze wobec
oficjalnego nurtu ,szestydesiatnyctwa”. Postmodamiwv wersji Andruchowycza
stuzy wiasnie zmierzeniu siz tradycy, rowniez ta negowan. Kiedy autorPerwer-
Sji pisze o postmodernizmie jako uniexugeniu ,nowaci” jako najwaniejszego
dla kultury kryterium, mowi to wiele o stosunku vembtradycji (Andruchowycz,
1998). W wywiadzie, opublikowanym przez ,Dekddteracly” wypowiedziat s¢:
Jesli cala t¢ tradycg sprowadzat do wgsatego oblicza Szewczenki w baraniegj
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czapce lub tedo liryki narodowowyzwoléczej, to rzeczywicie ma@na nas uzna
za burzycieli tradycji. To, czym zajmupic w tej literaturze od ponad dziesiu
lat, mazna okrgli¢ natomiast, jako poszukiwanie Ukrainy, jakiglternatywnej
Ukrainy, jakiep krainy baroku, albo, powiedzmy, niesamowitej fatyaznej
Ukrainy. Mazna to jednoczaie nazwa poszukiwaniem Europy. Nale do tych,
dla ktorych szalenie wae jest dziedzictwo, krajobraz, wyczucie formy.ypiguje

te rzeczy Europie i nie interesuje mnie, czy iswturopa jest taka. \Wae, ze ja

ja tak widz i tworzg za pomog stow jezyka ukrahskiego” (Hantiuk, 1998)Ten
obszerny cytat ma szczegoélne znaczenie, poridwaruchowycz bezpwednio,
nie przez utwory literackie, wypowiadae 9ia temat swego stosunku do tradycji
literackiej. Odrzuca on zdecydowanie, z jednejrstralziedzictwo realizmu etno-
graficznego, wraz z jego socrealistycznymi wciedemii z drugiej z& tworcza¢
bedaca na stubie idei narodowowyzwolezej. Jednoczaie dokonuje szczegdl-
nego podczenia swej ukraskie] tazsamdci kulturowej z tasamdacia europejsk.
Warto zwroct uwag, ze spdrod wymienionych wartei szczegola rolg odgry-
wa dla pisarza dziedzictwo — bardzief nkrainskie europejskie, i to w takiej for-
mie, w jakiej pragnie je widzte Swiadomie przeksztatca je w produkt wiasnej
wyobrazni. Podkrélajac indywidualnd¢ daswiadczenia i perspektywy, ze swojego
artystycznego ,, ja” czyni centrum. Nigtpliwie to naturalna droga twaorcy, jednak
taczy sk ona z koncepgjregionalizmu, tak wang dla jego esejow. Przestrzeni
szczegOln, mah ojczyzry pisarza jest Galicja. W styczniu 1999 roku poddaas
ferencji ,Post-modern czy post-mortem”, zorganizogjaw formie dyskusji ng+
dzy zwolennikami postmodernizmu a jego przeciwnikandruchowycz wysipit

w roli obraacy, prezentujc wyktad Czas i miejsce albo Moje ostatnie terytorium.
Byla to quasi —obrona — nie tyle obrona postmodernizmu, ile wigsrigviatopo-
gladu, a zarazem nag#anie do znanej formutye artys¢ tworza czas i miejsce
(Hnatiuk, 2003). ,Mieszkam w od wiekow zniexome] i podejrzanej £ci swia-

ta. Ta czs¢ zwie st Galicja. Mozliwe, dlatego nie pozostaje mi nic innego, jak
uzna sie za postmodernist. Z perspektywy Polesia Galicja jest maie zatosna,

to jeszcze postmodernistyczna” (Andruchowycz, 200®ydaje s, ze trudno

0 bardziej wyraziste zamanifestowanie sprzeciwuegoblyskursu analogicznego
do imperialnego — centralistycznego. Ola HnatiuBO@ wprowadzita to pegie

w celu odrénienia dwoch typéw dyskursu — pierwszego, ideolngie zwizane-
go z imperium, i drugiego, obstugopgo pastwo, nielgdace imperium, boryka}

ce st jednak ze swym spadkiem po strukturze imperiunertralizmem. Wspol-
nym dla obu dyskursoéw jestizenie do zdominowania i marginalizacji prowincji
czy peryferii [w wypadku imperium — kolonii]. Obaggry przeksztat@ tozsa-
mos¢ kulturowa w oparciu o warteci przypisywane centrum. Swymi pozostatymi
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cechami nie przypomingjone jednak dyskursu imperialnego. Wzejumierze
przejmup cechy przypisywane prowincji przez imperium, jakoisupce wiasia
tozsamda¢. Andruchowycz stoi w opozycji zarowno do jednegak i drugiego
dyskursu. Swaj konsekwentnie gtoszar{cho¢ w réznych, czasem przewrotnych
formach] pochwat prowincji przeciwstawia on unifikacji uniwersalizrdeden ze
swych mini — esejow, pwiecony ukrahskiemu wydaniu prozy Schulza, nazwat
on za drohobyckim sztukmistrzeRochwaly zakamarkéwraz jeszcze podkéka-
jac, ze to, co marginalne stajegst kiedy przyj¢ odmienn, artystyczn perspek-
tywe — centralne. Jego druga powigMoscoviada1993), byta préb rozrachunku

z imperialry spuécizng wraz z jej dyskursem. PierwsZRekreacjg1992], ukazata
przetomowy okres, w ktorym obeditd dyskursu antyimperialnego towarzyszy
cien imperium. Eseistyka z kolei stanowita pedbtworzenia nowej ukraskiej
tozsamdci kulturowej —srodkowoeuropejskiej. Galicja, jako prawowita spadko
bierczyni dziedzictwa Austro-¥gier, musi zatem stanotviogiczra o$ konstruk-
cji. Nalezy zauway¢, ze Galicja Andruchowycza jest konstruktem tworczgr w
obrazni, nie rzeczywistfcia.

Okazuje s, ze ,fenomen stanistawowski” i Galicja to nie zabimgrketingo-
wy, podgty w obronie intereséwrodowiskowych, lecz — w wykonaniu Andru-
chowycza (2002) — metoda przeatmaia i unowoczaienia ukrahskiej tazsamo-
sci kulturowej, w taki sposéb, by znalazte sv niej miejsce dla rinorodndci, dla
wielosci perspektyw i rozmaitei doswiadczeé, w zyciu spotecznym zwanych
pluralizmem. Bronic swego stanowiska, swojej wersji ukiskie] tazsamdci,
.pozszywanej z kawatkdw” — w opozycji do wizji opégacej Sk na antagonizo-
waniu i wykluczaniu — pisarz broni waft tak zasadniczych dla europejskiej
tozsamdci, jak pluralizm i indywidualizm. Zaproponowanazpe niego moderni-
zacja tasamdci kulturowej sktania do zastanowienia.

6. Gry jezykowe obrazem rzeczywistosci

Odmiennd¢ historii Galicji stata si podstaw innej wersji tasamdci — ukrai-
skiej, galicyjskiej i europejskiej zarazem. Potmkana zostata jako konkurencja
dla radzieckiej i postradzieckiej, ale takdla tasamdci ukranskiej, wyrastajcej

z historycznego daviadczenia przebywania przez stulecia w granicagberium
rosyjskiego, a nagpnie — pastwa radzieckiego. Walej intymnej urbanistyce
eseista, opisgf swe podrée do Kijowa oraz izolagj w jakiej znajduj sie tam
ukrainscy pisarze, jak teim nieustannie towarzysee poczucie zageenia, tywa
okreslen: miniaturowa forteca, wysepki na oceanie, kryjowkiag ludzi, ktérych
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utozsamia on z ukraskaicia, to mal@éka garstka—wyrgenie zaczerpgie z poezji
Wasyla Stusa, odnogze st do nielicznych obracéw ukrafskasci, honoru naro-
dowego: ,Dla mnie Kijéw to wysepki na oceanie, nié garstka ludzi, ktérzy
tu mieszkaj, rozrzuceni po redakcjach, pracowniach, mieszidmigkawiar-
niach... Wokét bddza monstra o wykrzywionych twarzach i mamrgazs pod
nosem w swym na potjyku” (Andrchowycz, 2002)Opis odnosi si jednak do
najbardziej wspotczesnego problemu: powszestinfunkcjonowania sufyka,
mieszaniny rosyjskiego i ukrekiego oraz gytkownikow tego ¢zyka, niezastugu-
jacych na miano wspétobywateli, azjma pewno nie rodakéw. Ta kwestia zostata
wyeksponowana w pdiejszej tworczéci Andruchowycza. Wczmiejsze teksty
zawieraly gzykowg i stylowa polifonic wspétczesnej ukragzczyzny. AutorRe-
kreacji zapocatkowat przewrdt wgzyku literackim. dzyk — dzieki jego utworom
— przestat brzmigefatszywie. Chodzi nie tyle o tzw. nienormatyyeksyle [wul-
garyzmy], ktéra najbardziej oburzata emigracyjnyckytelnikbw, lecz przede
wszystkim o pokazanie zdorodndci stylistycznej i wprowadzenigywego gzy-
ka, czsto niezgodnego z poprawdomwa normg, a take sueyka i rosyjskiego.
Role Andruchowycza agsto poréwnuje gido roli, jaky odegrat Iwan Kotlarewski,
wprowadzajc ludowy, zywy jezyk ukraiski do literatury. W ostatnich esejach
nasgpita jednak polaryzacja. Pisarz coraztciej obdziela postaci, nalgce do
swiata marginesu, jednoznagzoharakterystyk jezykowa. Ztodzieje oczywicie
mowig po rosyjsku, nieudolny i mato rozgagtyi milicjant—sugykiem. Jednak
przecie po rosyjsku mowi si powszechnie, z wyjkiem Galicji, a i tam okoto
30 procent populacji, ha co daiezywa rosyjskiego. Tak, wt nie chodzi wydcz-
nie oswiat przestpczy, lecz o znacanczs¢ spoteczastwa. To niedookiéenie,
oscylowanie gdzie pomidzy Andruchowycz (2002) nazywa postmodernistycz-
nym: ,Otéz nie ma jej, tej Europyrodkowej, méwic dokiadniej prawie jej nie
ma, tak samo jak prawie nie ma w niej Galicji. Azystko, co jest — owo ,, prawie”
— tworzy niepodzielne terytorium postmodernizmuajédse, ze chyba zupetnie
nie odnosi s do Lyotarda, Derridy czy Saida, a aeowtasnie ich dotyczy, ale nie
0 to mi chodzi. Chodzi mi o tage wi&nie tu, na tym terytorium, dostrzegam pew-
ne oznaki tego, co sam uggan za ,postmodernistyczne”, to znaczy przede
wszystkim ,,po-modernistytczne...”.

Zycie codzienne w czasach ZSRR, éwczesywe artystyczne, represje, gry
z cenzug, ktére opisuje prozaik tewydap sie znajome. Komunistyczny ustréj
totalitarny wszdzie, gdzie zostatl wprowadzony, postugiwat godobnymi meto-
dami - z rgnym tylko na¢zeniem. W obrazie Ukrainy - zaréwno tej sprzed kilku
nastu lat, jak i obecnej - dostrazggrzejawy swojej rzeczywisfoi takze inne kraje:
Polska, Czechy, Stowacja czye¢gty. Jednak to nie wspdlnota ustrojowej prze-
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szicici i postkomunistyczna rzeczywistojest dla Andruchowycza (2002) katego-
rig taczaca, lecz fenomen Europ§rodkowej oraz swétie rozumiany postmoder-
nizm: ,....czyli cos, co przyszto po modernizmie z jego zasadniczyngemiem
nowoczesn&i, nowoczesn&i jako odpowiednika czasu, pragnieniem, ktore
zreszy brutalnie zostato przerwane z zeytra przez krew, popiot i wojngwiato-
we, a take przez dyktatury, obozy koncentracyjne oraz ciydtkiczne na ogrom-
na skak - takim sposobem w tej ei swiata zostat zatrzymany i wydly w piea
wszelki modernizm: klasyczny wienlki, praski, krakowski, Iwowski, drohobycki,
nastata z kolei pomodernistyczna (....) ogromndogiebiecujca pustka”

Jednak postmodernistyczna pustka nie wyjatosunkéw midzy Wschodem
a Zachodem. Zastanawiajsk nad przyczynami nieghi i prob odgrodzenia si
Europy od Ukrainy, Andruchowycz wdeiwie nie wini nikogo, procz wiasnych
rodakow i dzikiego kapitalizmu. Trudno jednak pragdzi mu ukrycie glbokiego
rozczarowania.

Podsumowanie

Postmodernizm ukraski odszedt od dychotomicznego i przez to tatwegdzjatu
wartcsci na pozytywne i negatywne, typu: dobro/zio, satne/podie, wyso-
kie/niskie. Ta wyrazista dla dawnego systemu siatgpotrzdnych wartéciowa-
nia okazata gi w swietle nowego paradygmatu wiedzy i §hyfilozoficznej nie-
przydatna, a przynajmniej przestarzata. Byla orygorzdkowana paradygma-
towi autorytarnemu, n#eniu kategoriami: wae/niewane, paytecz-
ne/szkodliwe, zasadne/niezasadne. Jednak wspdiceaghfilozoficzna udowod-
nita, ze pos¢powanie wedtug tych zasad i regut nie przyniagsigatu szcescia,
nie rozwhzato zadnych istotnych problemoéwie wicc okazaty si one niefunkcjo-
nalne. Teraz meemy méwt o wyraznym zwrocie w kierunku tekstu samego,
gdzie stowo i jego charakterystyczne wymodelowasifundamentem narraciji
i zarazem jedys podstavy konstruowania jakichkolwiek znaazgDabrowski,
2000). W tej sytuacji jasne jest, dlaczego nie idawdasciwie ocenig tekstow
postmodernistycznych, jeli przystpuje sé do nich ze starymi nagdziami inter-
pretacyjnymi. Aby je rozpoziatrzeba przede wszystkim opan@w@wy zestaw
poje¢, kategorii, systeméw ndfowych, procedur poznawczych — dopiero wéwczas
uniknie s¢ tych da¢ powszechnych rozczarowaSdzi¢c wolno, ze réwnie: teksty

Z pozoru pozbawione znaczenia - kontrowersyjneuj@iadruchowycza - ktérych
narracja jest rozproszona, gdzie nie odnajdujeagnej sensownej i usensawngiaj
cej sk w trakcie lektury cakéci zdarzeniowej — pewien sens posigdalie jest on
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jednak wyraony wprost. To raczej brak, unik, wastaujemna i nienazwana, gely
w ten sposéb pisarz pozostawia otwarte miejscentdidektualnej inicjatywy od-
biorcy. Postmodernizm ukie@ki bywa, wec rozumiany i oceniany dwaiie: jako
szczegOlnie dobitna i trafna formuta opigg swiat wspotczesny ze wszystkimi
jego szczegobtowymi cechami lub wyraz niemocy twéjcpoddania si natural-
nemu rytmowizycia, braku woli porgdkujacej, poszukiwania rozwkan pozytyw-
nych. Zdaniem wielu badaczy, uczestnikdw i obsesvéat postmodernizm gene-
ralnie niesie ze sabwytacznie wartéci negugce, nie konstruuje niczego nowego,
»--podnosi gce w gécie poddania sii kapitulacji. Ché to kapitulacja inteligent-
na, a bywa zabawna i pouczed” (Dabrowski, 2000). Inni natomiast, jegocer
downicy, powiadaj, ze myél i praktyka artystyczna postmodernizmu docigidp
istoty naszej kultury i charakteru istnienia, ktgresz znamiona wymieszania,
zagubienia, rozproszenia, beztadu, szumu, wieclogtogi, ale i bezwzgldnej
emancypacji, odwagi wyrania siebie.
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Specificity of the Ukrainian postmodernism

Abstract

The text raises the question of postmodernism. It aims to show that Ukrainian postmod-
ernism is a specific phenomenon based on the relationship between East and West.
It is something distinctive from what has been previously discussed in the literature
of postmodernism. It is not as clear and unambiguous, as there is no clear foundation. It is
based on complexes, insularity, twists of history, and specific political “games”. Writing
this text was a journey of budding creativity in a neighbouring, but yet little discovered
country. The more so with so many outstanding characters absorbing attention of their
talents and an interesting world view.

Keywords

postmodernism, modernism, Ukrainian modernism, Ukrainian postmodernism
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Streszczenie

Prawna ochrona ddébr niematerialnych uzyskana przed Urzedem Patentowym RP przyznaje
tworcy wytgczne prawo do korzystania z dobra w sposéb zawodowy i zarobkowy na tere-
nie Polski. Dzieki procedurom europejskiej i miedzynarodowej, polski twérca ma mozli-
wos¢ objecia ochrong swojego rozwigzania rowniez poza granicami Polski. Od poczatku
2013 roku w 25 panstwach UE obowigzuje nowa procedura, tzw. Jednolity patent europej-
ski. Dotychczas rozwigzanie to nie jest dostepne dla polskich wynalazcow, ale w niedale-
kiej przysztosci planuje sie przyjecie tej regulacji w Polsce.

Stowa kluczowe

ochrona patentowa, innowacje, wtasnos¢ intelektualna

Wstep

Polska nie naley do pastw o wysokim stopniu innowacyjsa. W rankingach
europejskich i globalnych jest identyfikowadgedni potencjat w tym zakresie.
Niezrownowaony rozw0j innowacyjnéci opieragcy sk gtownie na zasobach
ludzkich (Bukowski i Szpor, 20128wiadomdaé ochrony débr niematerialnych
jest coraz wiksza wérod przedsibiorcéw, ale mate Erednie przedsbiorstwa

w Polsce $ w wickszaici odtworcze i nastawione raczej na wykorzystywanie
technologii ju sprawdzonych gina wiasg innowacyjndé. W dobie silnej konku-
rencji pomegdzy przedsibiorcami atutem jest skuteczne zglzanie wilasnicia
intelektualn. Przyczyny niskiej innowacyjsoi to giéwnie nieefektywny system
finansowania, w tym niskie prywatne naklady na hes¢ badawczo
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-rozwojowy, staba wspoétpraca poeaizy sfey nauki a przedsbiorcami, niewielki
odsetek przedgbiorstw prowadzcych dziatalné¢ innowacyjry, mata liczba pa-
tentéw (Juchniewicz i Grzybowska, 2010). Miamnowacyjndci danej gospodarki
jest przede wszystkim liczba patentow; istotne daigt innowacyjnéci to liczba
zgtaszanych, zarejestrowanych oraz cytowanych fiatenLiczba zgtaszanych
patentow pokazuje, jaka jesviadomaé potrzeby ochrony wtasioi intelektual-
nej, liczba udzielonych patentéw wskazuje na §akozwigzan.

Polski przedsibiorca ma maliwos¢ wyboru ochrony uzyskanej w procedurze
przed Urzdem Patentowym RP, ra® skorzysta z ochrony wynikajcej z Kon-
wencji Monachijskiej z 1973 roku, tzw. Europejski@nwencji Patentowej (EPC
— European Patent Conventiporaz z ochrony ndzynarodowej na mocy Uktadu
0 Wspolpracy Patentowej (PTCPatent Cooperation Treatyz 1970 roku. Od
kilkudzieskciu lat trwaj prace nad utworzeniem jednolitej procedury pateajo
w ramach Unii Europejskiej. W Jednolitym patencigopejskim upatruje si
szansy na dynamiczny rozwo0j innowac;ji i skutecznkgokurowania z pegami
w tej dziedzinie, giéwnie z USA.

W artykule zaprezentowano obecny stan prawny wezadrdostpnych proce-
dur patentowych poza RzeczpospplRolsk. Przedstawiono nowe rozyzianie
w prawie europejskim, jakim jest Jednolity patemtopejski i podjto prék wska-
zania jego zalet i wad.

1. Patent Europejski i miedzynarodowa ochrona wynalazku

Konwencja Monachijska z 1973 roku, ustimia uzyskanie ochrony patentowej
we wszystkich péstwach czlonkowskich Europejskiej Organizacji Ptie;.
Polska formalnie stata ¢sicztonkiem tej organizacji 1 marca 2004 roku. Mgle
jednak wyranie podkréli¢, ze Patent Europejski nie jest Patentem Wspolnoto-
wym, to nie jest procedura okiena dla Unii Europejskiej. Na poziomie UE do-
szto jedynie do ujednolicenia procedury wydawaraéeptow w dziedzinie bio-
technologii (Dyrektywa, 2004). Patenty w tej progex wydaje Europejski Usd
Patentowy w Monachium i z takiej ochrony mdgrzysta& kraje, ktére przyapi-

ty do Konwencji. Obecnie Europejska OrganizacjaeRewa skupia 38 patw
cztonkowskich. Patent europejski pozwala na posreezzakresu ochrony wyna-
lazkéw w stosunku do patentow krajowych, udzieldnpezez Urad Patentowy
RP. W Konwenciji okrdono szeroki kgg podmiotow uprawnionych do dokonania
europejskiego zgtoszenia patentowego. Zgtasya) moe by kazda osoba fi-
zyczna lub prawna albo jakikolwiek organ zrownargsply prawra na mocy tego
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prawa, ktoremu podlega. Utatwieniem jest raganie, £ ha podstawie jednego
zgtoszenia i w wyniku jednego popbwania nagpuje udzielenie patentu europej-
skiego, ktory jest skuteczny na terytorium tyclgiav cztonkowskich, ktére zosta-
ly wskazane w zgtoszeniu przez ubiegaego s¢ o ochrog. W przypadku Polski
europejskie zgtoszenie by dokonane jedynie przed polskim ddem Paten-
towym. Wynika to z ustawy z 14 marca 2003 r. o dgkeaniu europejskich zgto-
szen patentowych oraz skutkach patentu europejskieg@zaczypospolitej Pol-
skiej (Ustawa, 2003). Jest to znaczne utatwieraezdtaszajcych, unika¢ mazna

w ten sposob dokonywania dwoch oddzielnych zghoszedzielenie dwoch paten-
tow, ktoére miatyby taki sam skutek w Polsce. adr2Patentowy ma obowzek,
zgodnie z KonwengjMonachijsk, przekazywa do Europejskiego Uedu Paten-
towego dokonane przed nim europejskie zgtoszertentawe (Golat, 2004). Wa-
runkiem uprawomocnienia patentu europejskiego Feeenie w poszczegolnych
urzedach krajowych, w terminie olgenym przez przepisy krajowe ifstw,

w ktorych wynalazek ma Bychroniony, ttumacze zgtoszenia europejskiego na
jezyki urzedowe. Jest to procedura walidacji, ktqratent musi przé oddzielnie
w kazdym kraju-sygnatariuszu EPC, wyznaczonym przeZacidéela patentu. Wy-
sokie koszty i zieona procedura walidacji powodujze patenty europejskies s
przecktnie walidowane w nie wtej niz pieciu z pastw cztonkowskich UE.
W ciaggu ostatnich 15 ladrednia liczba walidacji zmalata, natomiast liczlzagiw
bedacych stronami Konwencji o patencie europejskim wiaa@ 17 do 38. Nie-
wielka liczba walidacji determinuje rozdrobnienigstemu ochrony patentowe;j
w Unii Europejskiej, a to niekorzystnie wptywa rawdj wspoélnotowego rynku.
Rozwigzanie tego problemu upatruje sv Jednolitym patencie europejskim, ktéry
zapewni automatycznochrorg we wszystkich pastwach UE (Rozposzizenie
COM, 2010).

Od 13 grudnia 2007 roku europejskie zgtoszenienpatee mae by dokona-
ne w dowolnymgzyku pod warunkiemze w terminie okrdonym w regulaminie,
wplynie do urzdu ttumaczenie neaezyk procedury (angielski, niemiecki, francu-
ski). Podmioty z Polski, ktére dokonaly zgtoszewigezyku polskim, uprawnione
sa do 20% redukcji niektérych optat, tzn. optaty zagoszenie oraz optaty za prze-
prowadzenie badania. Kwestia ttumaczenia dokumgnpatentowe] jest dosy
istotna chocizby pod wzgédem finansowym, to element procedury, ktéry ma
istotny wplyw na ostateczny koszt catego ppstvania. Poza tym specyfika do-
kumentacji patentowej, np. zastreaia patentowe, powodujge ttumaczenie takie
wymaga olbrzymiej wiedzy merytorycznej ttumaczaoiwliadczenia. Dodatkowe
koszty to weryfikacja ttumaczenia i gdowe opublikowanie. Przy projektowaniu
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Jednolitego patentu europejskiego brano pod gwkgnieczné¢ dopracowania
zasad ttumaczenia dokumentacji zgtoszeniowe;.

Patent europejski przyznany dla kilku czyeaj pastw, wyznacza na ich te-
renie takie same skutki i podlega takim samym pezep jak patent krajowy.
Tre$¢ oraz zakres praw wygznych podlega ustawodawstwu westvanemu tych
panstw. Dlatego te np. jakiekolwiek naruszenia patenty ®zpatrywane przez
sady krajowe. Uniewznienie patentu europejskiego w jednym Agiev konwen-
cyjnych, nie powoduje niewaosci patentu w innym kraju (Promska, 2005).
Poniewa widoczne byty ranice w rozstrzygniciach krajowych gdow w zakresie
sporéw o wiasng intelektualn, UE opracowata dyrektygw sprawie egzekwo-
wania praw wlasnii intelektualnej. Dyrektywa 2004/48/WE miata nducehar-
monizowanie ochrony wiassad intelektualnej przed naruszeniami. W 2012 roku
UE rozpoczta prace nad nowelizacivspomnianej dyrektywy, celem jest przede
wszystkim wyjdnienie rozbienaosci i ujednolicenie przepisow.

Uktad o Wspdtpracy Patentowej wprowadza uproszgzmocedu¢ zgtosze-
niowa do ponad 180 krajow riaviecie, ktére do uktadu przygiity. Pozwala on na
dokonanie jednego zgtoszeniacaiynarodowego z wyznaczeniem wielu krajow,
zamiast dokonywania wielu zgtoszev krajowych urzdach patentowych. W tej
procedurze wyrinia sk faz miedzynarodow, ktéra obejmuje poszukiwania,
publikacg i wstepne badania mdzynarodowe, a naginie faz krajowg lub regio-
nalmg. Procedura udzielania patentow realizowana jezzourzdy krajowe lub
Europejski Urad Patentowy. Zgtoszenie w trybie PCT wnoszone gesfurzdu
przyjmujacego”, w przypadku Polski jest to nasz hitzPatentowy. Zgtoszenie
naley sporadzi¢c w jednym z ¢zykdw urzdowych Midzynarodowego Organu
Poszukiwa czyli Europejskiego Uktlu Patentowego oraz wskézkraje, w kto-
rych chcemy ubiedasie o ochrog. Jedno zgtoszenie pozostaje w ¢dizie Paten-
towym RP, drugie trafia do Europejskiego &fta Patentowego, a trzecie dogMi
dzynarodowego Biura w Genewie. Tryb PCT ocenjgadio tryb stosunkowo pro-
sty i niezbyt kosztowny. Poza tym tryb ten przeyéd30 miesjcy na wejcie
w faze krajowg, a to wystarczagy czas aby zgtaszgy mogt sprawdi zdolngé
patentowy swojego rozwjzania w danym kraju i ewentualnie wycéfse z ochro-
ny w danym pastwie (Urad Patentowy RP). Procedura w trybie Ukfadu
0 Wspotpracy Patentowej jest szczegdblna,zgegt to wyhcznie procedura zgto-
szeniowa, a nie procedura udzielania prawgesmych. Wszelkie decyzje zyna-
ne z udzielaniem patentow podejmowane w fazie krajowej przez krajowecdsz
patentowe dziatage wedtug przepisobw oboygzujacych w danym pastwie. Zglto-
szenie PCT wnoszone jest zasggalnictwem tzw. urgdu przyjmupcego, ktorym
w przypadku Polski jest Ugd Patentowy RP.
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WYybor rodzaju ochrony wilasia intelektualnej jest uzateiony od strategii
podmiotu chgcego wyf¢ poza rynek krajowy. Procedura europejskiego patent
czy midzynarodowa jest wybieranaslechcemy chroni nasze dobro co najmniej
w 3 pastwach. Patent uzyskany czy to na drodze procedQrly czy jako patent
europejski jest w danym kraju patentem niezayen i podlega ustawodawstwu
obowigzujacemu w danym kraju. Oba tryby danozliwos¢ zredukowania kosz-
téw zgtoszenia oraz catej procedury. Jednak mimoysiko g to i tak due kosz-
ty. Ochror europejsk lub micdzynarodow wybierap zwykle duze przedsibior-
stwa, ktorych strategicznym celem jest komercjajgaozwhzan o charakterze
globalnym np. w dziedzinie farmacji czy biotechrgio Koszty uzyskiwania
i utrzymywania ochrony patentowe] obejmukazdorazowo: opfaty urzlowe
na poziomie zgtoszenia, koszty ttumaczenia, wyrdzgoie rzecznikow patento-
wych oraz oplaty urlowe za utrzymywanie ochrony, po uzyskaniu patentu.
Koszt uzyskania patentu europejskiego olawjgcego na terenie 13 fistw wy-
nosi okoto 20 tys. EUR, z czego ok. 14 tys. EURkdszty ttumaczé (Minister-
stwo Gospodarki). Biac pod uwag fakt, ze 95% zarejestrowanych podmiotow
prowadacych dziatalné¢ gospodarcz w Polsce to gtdwnie matesrednie oraz
mikro przedsibiorstwa, powysza suma faktycznie me by barieg rozwoju
innowacyjndci.

2. Jednolity Patent Europejski i Sgdy wtasnosci intelektualnej

Dziatania na rzecz jednolitego patentu europejskieggpocztly sie w latach
szeécdzieshtych XX wieku. W 2010 roku w ramach instrumentu vazmionej
wspotpracy, 25 krajow przygtito do dziat&a na rzecz jednolitego patentu. Tryb
~wzmocnionej wspotpracy” pozwala grupiefséw cztonkowskich przyg wspol-
ne przepisy, gdy porozumienie wszystkicmgisv UE okazuje si nieosagalne.
System ochrony wilas§o przemystowej obejmuje rozpadzenie podstawowe
i rozporzdzenie dotycgce ttumaczé oraz projekt umowy mdzynarodowej two-
rzacej Jednolity d Patentowego (JSP). W Dzienniku ttmwym UE 31 grudnia
2012 roku opublikowano rozpadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1257/2012 z dnia 17 grudnia 2012 r. wprowagtzjwzmocnion wspotprae

w dziedzinie tworzenia jednolitego systemu ochrpatentowej oraz rozpardze-
nie Rady (UE) nr 1260/2012 z dnia 17 grudnia 2022prowadzajce wzmocnio-
na wspélprae w dziedzinie tworzenia jednolitego systemu ochrgatentowej
w odniesieniu do magych zastosowanie ustélelotyczcych ttumaczé. Rozpo-
rzadzenia te bdg stosowane jednak dopiero od 1 stycznia 2014 rokuod dnia
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wejscia w zycie Porozumienia w sprawie Jednolitegml$ Patentowego, w zate
nosci od tego, ktora datectizie p&niejsza. 18 lutego 2013 roku 24ngéwa podpi-
saly Porozumienie (w marcu 2013 do Porozumieniggiypita Butgaria), ktére
wejdzie wzycie, gdy przynajmniej 13 patw je ratyfikuje. Wrod 13 pastw mu-
sz by¢ Francja, Niemcy i Wielka Brytania, gélys to paistwa, w ktérych obo-
wigzuje najwiksza liczba patentow europejskich. Jednolity pagembpejski b-
dzie obowizywatl jedynie na terenie tych fstw, ktére ratyfikug Porozumienie.
Polska na razie go nie podpisata. W ostatnich ggash Ministerstwo Gospodarki
wraz z Ministerstwem Spraw Zagranicznych analizyeentualne zagéenia dla
Polski wynikagce z funkcjonowania Jednolitego patentu europejskie

Celem wprowadzenia wycie jednolitego patentu jest m.in. szybsza procedu
wydawania patentéw, rsze koszty ochrony patentowej na terenie UE, jetnol
w 25 krajach w ramach UE orzecznictwgglewe w sporach patentowych. Jednoli-
ty system ochrony patentowej jest oparty na zasaddoére g juz obecnie stoso-
wane przez Europejski Wyd Patentowy. Wynalazca sklada wniosek do Europej-
skiego Urzdu Patentowego o0 przyznanie patentu obBpwacego na terenie
25 paistw, ktére przysipity do systemu, w jednym z trzeatzykdw Europejskie-
go Urzdu Patentowego, angielskim, francuskim lub niemiaclNadal jest ma
liwe dokonanie zgtoszenia w dowolnygeyku urzdowym pastwa, pod warun-
kiem, ze p&niej dostarczy si ttumaczenie nacgyk angielski, francuski lub nie-
miecki (Ministerstwo Gospodarki). Jednolity patentopejski nie &dzie podlegat
procedurze walidacji, co w przypadku patentu eyskiego generowato wysokie
koszty. Zgodnie z rozpagdzeniem regulacym zasady ttumaciedokumentaciji
patentowej pewne podmiotyds zwolnione z kosztow tych ttumaazesy to mate
i $rednie przedsbiorstwa, osoby fizyczne, organizacje non-profikay wyzsze
oraz publiczne instytuty badawcze. Poza tym rozputrenie wprowadza system
automatycznego ttumaczenia, ktorydhie uzupetnieniem ttumaczéradycyjnych,
sktadanych z chwil uzyskania patentu. Ttumaczenia takie ngdabmiaty zadnych
skutkéw prawnych ale magutatwi¢c rozpowszechnianie informacji patentowych
po opublikowaniu zgloszepatentowych przez Europejski YdzPatentowy. Jedy-
nie w przypadku sporu posiadacz patentizie musiat na wlasny koszt i na wnio-
sek domniemanego sprawcy, zapewpeine ttumaczenie nazyk urzdowy kra-
ju, w ktérym doszto do domniemanego naruszenia.dAgo z rozporzdzeniem
jednolita ochrona oznaczze ograniczenie, uniewnienie czy wygénigcie paten-
tu nasgpi réwniez jednoczénie we wszystkich petwach-stronach Porozumienia
o Jednolitym 8dzie Patentowym. &lzie réwnie mazliwos¢ udzielenia licencji na
patent jednolity we wszystkich fistwach-stronach lub tylko w wybranych (Roz-
porzadzenie Rady (UE) nr 1260/2012).
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Jednolity §d Patentowy Unified Patent Coult ma posiadawytaczmg jurys-
dykcje w sprawach dotyezych zaréwno jednolitego patentu europejskiego, jak
i patentu europejskiego udzielanego w trybie EP§l Satentowy bdzie miat
gtéwng siedzily w Paryu, a za pewne sprawy odpowiedzialrelgdossady w Mona-
chium i Londynie. Kraje UE magtez utworzy¢ u siebie gdy regionalne i lokalne.
Ponadto gd apelacyjny bdzie znajdowé sie w Luksemburgu. JSPetizie szcze-
g6lnym gdem, zgodnie z Porozumieniem o Jednolitypdze Patentowym, musi
on wspotpracowa z Trybunatem Sprawiedlivioi Unii Europejskiej w zakresie
wiasciwe] wyktadni prawa Unii, odwotdp sk do orzecznictwa Trybunatu i zwra-
cajgc sk do niego o orzeczenia w trybie prejudycjalnym. Takc wszelkie pro-
blemy w zakresie wyktadni prawa traktatow UE i ktiiesaznosci oraz wyktadni
aktéw przygtych przez instytucje, organy lub jednostki organigne Unii, roz-
strzyga bedzie Trybunat Sprawiedliwgei Unii Europejskiej. Zasady dotygze
toczcych s¢ postpowa przed tym sdem g bardzo skomplikowane i madyc
niekorzystne dla polskich podmiotow. Trudno réwinigniejscowé ten gd w na-
szym systemie wiadzyadowniczej, zastrzenia budzi zakres jurysdykcji tego
sadu oraz podnosi sj fakt niezgodnéci wielu zapiséw Porozumienia z Konstytu-
cja RP (Nowicka, 2013). Wszelkie sprawydswe w sytuacji sporu prowadzone
bylyby poza Polsk co wize sk z kosztami obstugi prawnej, kosztami ttumacze
Zgodnie z Porozumieniem fistwa-strony mog powotywa& na swoim terenie
lokalne oddziaty Jednolitegoa@®u Patentowego, w Polsce takiegals raczej nie
bedzie ze wzgjdu na mag ilos¢ zgtosz@ patentowych w naszym kraju.

Automatyczna, jednolita ochrona spowoduje, na terenie Polski zacznie
obowigzywat duza liczba patentow. Przewidujeesie maze byt to okoto 50-60
tysiecy rocznie (Kleiber, 2012). Polscy przegsorcy musieliby ttumaczy doku-
mentacg patentowy, aby unikaé¢ niebezpieczestwa naruszenia praw wigiznych
do wynalazku. Tutaj rozwraniem ma b§ wspomniany system automatycznego
ttumaczenia, aby przedsiorca mogt wsipnie zorientowé si w dokumentaciji
patentowej i potem ewentualnie przyst do urzdowego ttumaczenia.

Podsumowanie

W Polsce od miesty toczy s¢ publiczna debata wokét systemu Jednolitego pa-
tentu europejskiego. Wdeiwie trudno znal& zwolennikbw tego rozwiania,
sam rad ma powane watpliwosci, poniewa w lutym 2013 roku nie przygpit do
podpisania Porozumienia o Jednolitygd&e Patentowym. Jest to sytuacja dosy
niezreczna, gdy w czasie polskiej prezydencijazbno do przyspieszenia prac nad
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jednolitym patentem. Polscy przegsiorcy, rzecznicy patentowi, wWksza¢ ugru-
powan politycznych czyrodowisko naukoweasprzeciwni tej regulacji, dostrzega-
jac jedynie zagrzenie polskiej innowacji. Jednolity system ochroratemtowe]
moze by rozwigzaniem bardziej korzystnym zniobecnie funkcjonagy patent
europejski dla diych przedsibiorcédw posiadajcych innowacyjne rozwiania,
poszukugcych ochrony patentowej w co najmniej kilkungtwach UE. Procedura
jednolitego patentuddzie mniej kosztowna aiobecnie dogpne procedury poza-
krajowe, ale niebezpiecastwo zaistnienia sporudowego kdzie spore, a w tym
wypadku lgda obowhzywat skomplikowane i zapewne kosztowne procedury
przed Jednolitym &lem Patentowym.
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Legal aspects of invention protection in Europe
and worldwide

Abstract

Invention protect gives the inventor the right to stop people making, using, importing
or selling the invention without permission. This protection must be effective but also
easy and accessible. The inventors in Poland can use three patent procedures abroad. That
is: the European patent, International protection and in the future Unitary patent. Poland
doesn’t participate in Unitary patent system in Europe. This idea it is not supported
in Poland now, Polish government and business representatives fear that unitary patent
will have a negative effect on Poland’s economy.
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Streszczenie

W artykule scharakteryzowano i skomentowano regulacje prawne w nanotechnologii
i formutowanie regut przewodnich tej kategorii systemu prawa. Przepisy prawa Unii Euro-
pejskiej w odniesieniu do nanomateriatdw sg usystematyzowane wedtug: produktow,
chemikaliow, ochrony pracownikéw i ochrony srodowiska. Prawodawstwo dotyczgce
wprost nanotechnologii wprowadzono, jak dotad, dla produktéw kosmetycznych, produk-
téw biobdjczych i zywnosci. W innych dziedzinach, w ktérych wykorzystuje sie nanomate-
riaty, majq zastosowanie przepisy dla ich odpowiednikéw makro.

Stowa kluczowe

prawo, nanotechnologia

Wstep

Istotg funkcjonowaniaregulacji prawnych w nanotechnologii, wedtug zapa#-
nia wyraonego w komunikacie Komisji Europejskiej Aspektygutacyjne nano-
materiatbw (COM 366 z 17.06.2008), powinno startfownazliwienie spotecza-
stwu korzystania z nowatorskich zastosavmanotechnologii wraz z poszanowa-
niem bezpiecaestwa, ochrony zdrowia orgrodowiska naturalnego. Przedmiotem
bada s3 unormowania prawne Unii Europejskiej w odniesiedidunanotechnolo-
gii. Przepisy prawa Unii Europejskiej, ktére dotyazanomateriatdw, sszawarte
w aktach prawnych odnagzych s¢ do produktow, chemikalibw, ochrony pra-
cownikéw oraz ochrongrodowiska. W prawodawstwie Unii Europejskiej szcze-
go6towe unormowania nanotechnologii istpiey zakresie produktéw kosmetycz-
nych, zywnaosci i produktow biobdjczych. W odniesieniu do poabgth produk-
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téw, chemikaliéw, ochrony pracownikdéw i ochroénpdowiska maj zastosowanie
do nanomateriatéw przepisy ogolne dofymz ich odpowiednikbw makro. Prawo
nanotechnologii nie stanowi, jak ddf oddzielnego dziatu prawa o csdmwym
charakterze. Ratwa czionkowskie Unii Europejskiej nie posiadpjawodawstwa
odnoszcego st wprost do nanotechnologii, ale podejmaktywnaé celem wy-
pracowania przysztych regulacji. Nie istni¢dkze przepisy prawa ralzynarodo-
wego normujce bezpérednio nanotechnologi

W komunikacie Komisji Europejskiej Nanonauka i neatinologia. Plan dzia-

tan dla Europy na lata 2005-2009. Drugie sprawozdamealizacji za lata 2007-
2009 (COM 607 z 29.10.2009) zostaty wymienione klayy zastosowa nano-
materiatow:

* w nanoelektronice miniaturyzacja komponentéw pd@pradnikowych po-
zwala na produkejkomputerow i urgdzen cyfrowych o coraz wkszych
mozliwosciach;

e W dziedzinie medycyny opracowywanie anizen funkcjonupcych
w oparciu 0 nanosensory biologiczne, przydatne deesnego diagnozo-
wania czsto wystpujacych schorze, czyli choréb uktadu kzenia czy
nowotworow; przewiduje sitakze mazliwos¢ kierowania lekarstw selek-
tywnie do komorek zaatakowanych przez cheratzieki temu redukujc
do minimum szkodliwe skutki uboczne tych lekéw tllaych czsci orga-
nizmu; wykorzystanie tkanek pozyskanych technikémynierii tkanko-
wej do celéw medycyny regeneracyjnej;

» w sferze energetyki tworzenie bardziej sprawnyd¢lngzych ogniw sto-
necznych - konwertery termoelektryczne mug dodatkowo odzyskivea
ciepto, np. z silnikdbw spalinowych;

* w dziedzinie rekultywacji wod nanotechnologia wyezra kierunek dla
bardziej skutecznych itiazych metod.

1. Przeglad literatury

Wedtug raportu Framing Nano Proj¢2009) oraz R. D. Portera i in. (2012) gtow-
ne bariery w dostosowywaniu istrgeych lub tworzeniu nowych regulacji praw-
nych w nanotechnologii stanaywv szczegolngri: roznorodndé materiatow i ich
zastosowa wraz z ich swoistymi cechami; brak danych chargkigacych nano-
materiaty - whdciwosci fizykochemiczne, tj. wymiar, ksztalt, skiad, keavnosé,
wielkos¢ powierzchni, chemgi powierzchni i ich wptyw na zdrowie ludzi oram-
dowisko (informacje tegspodstaw opisu ekotoksyczrigi i toksyczndci nanoma-
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teriatow dla potrzeb zagdzania ryzykiem i unormowania); prace dogez na-
zewnictwa, metod testow toksykologicznych, matéuateferencyjnych, standar-
dow oraz przyrzdow do pomiardw i charakterystyki. Grossalber (9008kazuje
na odebne widgciwosci nanoczstek w pordwnaniu z substancjamgdipcymi ich
odpowiednikami makro, co jest ngsstwem wgkszego pola powierzchni oraz
wyzszej reaktywngci i moze skutkowd wzrostem toksyczrigi.

Wedlug G. A. Hodge i in. (2010), dopdki stan wiedmukowej nie umaiwi
precyzyjnego stwierdzenia, ktére \ddavosci fizykochemiczne $wazne w okre-
slaniu specyfiki nanomateriatéw, jest mato prawdapmake, aby naukowcy byl
w stanie doktadnie okfec ich toksycznéc, a take ryzyko. Ocena ryzyka dla
nanomateriatdw jest skomplikowanym, czasochionnymocgsem i przedstawia
ogromne wyzwanie dla regulacji prawnych, ktére powi zapewnié& ochror
zdrowia publicznego. A. M. Ponce Del Castillo (2DhBcentuje potrzebzwick-
szenia finansowania batla zakresu nanotechnologii, aby uzysktosowne dane
dla oceny ryzyka. Stwierdza tak iz pazadane jest przygotowanie publicznie do-
stepnego wykazu rodzajow wytwarzanych nanomateriat@wwszystkich produk-
tach znajdujcych st juz na rynku — na poziomie gdzynarodowym. Ponadto,
wskazane jest ustanowienie krajowych wykazéw prodwinych, importowanych
i stosowanych nanomateriatéw oraz produktéw zajbeyah nanomaterialy - dla
utatwienia monitowania podmiotow wprowadmajch do obrotu i stosagych
nanomateriaty oraz zanieczyszozérodowiska i ustalania odpowiedziakoo
za ewentualne szkody.

Matsuura (2006) podkék, iz oprécz norm prawnych istnieje obszerny zestaw
srodkow, za pomag ktérych wtadze mog oddziatyw& na wzmocnienie bezpie-
czeistwa stosowania nanomateriatowZrodtami  prawa  Unii  Europejskiej
w dziedzinie nanotechnologia @kty prawa wtdrnego o mocy a¥acej (rozpora-
dzenia, dyrektywy) oraz niewiace (w szczegOln@i zalecenia, opinie, komunika-
ty, rezolucje). Znacga funkcje dla wdraania przepisow prawa na poziomie unij-
nym spetniaj zwtaszcza Wspdlne Centrum Badawcze Komisji Euskigji pra-
ce w ramach 7 Programu Ramowego. Przygotgwog rownie ,miekkie” formy
regulacji (szczegdlnie poradniki, wytyczne). Istptole w dziataniach regulacyj-
nych w wymiarze midzynarodowym spetnigj przede wszystkim Organizacja
Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) iehfiynarodowa Organizacja
Normalizacyjna (ISO), opracowag ,migkkie” formy normalizacji (zwlaszcza
standardy, poradniki, wytyczne). L. Brazell (205Rrentuje znaczenie ,gkkich”
form regulacji w dziedzinie nanotechnologii, w ldprakres unormowania podle-
ga czstym zmianom. ,Mgkkie” formy regulacji utatwiaj percepaj przepisow
prawa, z& ich trei¢ wynika z konsultacji i wspotpracy z zainteresowanyod-
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miotami. Cechuj sic one elastyczrigia, poniewa nie g objete sformalizowasn
procedug stanowienia prawa, e tryb ich inicjowania, poprawiania lub -$Je
zmieng si¢ okoliczngci - uchylania jest szybszy.

Marchant i in. (2009) uwydatnigyole ujednolicenia w skali mdzynarodowej
unormowa prawnych w sferze nanotechnologii, czyli przyszté¢dzynarodowej
umowy ramowej i ,mgkkiej” regulacji. Zharmonizowanie na poziomieehzyna-
rodowym ma ha celu stworzenie spéjnych procedur pikezéstwa
we wprowadzaniu do obrotu i stosowaniu nanomatasiaPonadto, ujednolicone
wymagania prawne stanawiidogodnienie dla podmiotow, ktére wprowadzag
rynek lub wykorzysty nanotechnologi w wymiarze m¢dzynarodowym.
Falkner i in. (2010) uwaaja, iz w pierwszej kolejnéci nalezy wzmacnié istniej-
ce fora wspétpracy radzynarodowej w zakresie regulacji prawnych w nagiote
nologii i w razie potrzeby dostosowydvprzepisy krajowe, nie Zdworzye umowe
miedzynarodow, odnoszca si¢ do unormowania nanomateriatbw. Ponadto, uzu-
petniat istniegce luki w wiedzy naukowej o szczegdllnych cechadmonsateria-
léw. Biorac pod uwag globalny charakter rozwoju nanotechnologii i jenker-
cyjnego wykorzystania, nie moa jednak wykluczg, ze zawarcie ngidzynarodo-
wej umowy ramowej mogloby I8y wskazane w przyszoi - szczegolnie
w sytuacji, gdy podmioty z krajow rozwiggych sé aktywnie zaistniej w dzie-
dzinie nanonauk i nanotechnologii. Oud (2007) std@e, ¢ legislacja dotycaca
nanotechnologii, jako dziat prawa o cadmwym charakterze, mogtaby powsta
gdy wiedza naukowa na temat wdavosci nanomateriatow ¢nzie bardziej kom-
pletna. Pelley i in. (2009) pisziz potrzeba specyficznych dla nanotechnologii ram
regulacyjnych w postaci oddzielnego dziatu prawaenmojawt sie w przyszigci
- zarébwno jako nasgpstwo pozyskania nowej wiedzy naukowej, jak i wusii,
gdy kolejna generacja nanomateriatow lub technokagiwergentnych pojawi si
na rynku.

W polskiej doktrynie prawa nie istnigpbecnie opracowania fwiccone cha-
rakterystyce i komentowaniu prawnych aspektéw restotologii. Niniejsza praca
stanowi préb podgcia tej problematyki.

2. Metoda badan
W pracy zastosowano n@gtijace metody badawcze: formalno-dogmatygzso-
cjotechniczy i teoretyczg. Metoda formalno-dogmatyczna oznacza interpretacyj

no-opisowy sposob charakterystyki i uzasadniarkstéev aktow prawodawstwa
Unii Europejskiej z zakresu nanotechnologi.t8 czynndci interpretacyjne, czyli
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derywacyjna koncepcja wykladni prawa, polegaj na odtwarzaniu norm pest
powania z przepisow prawnych oraz komentowaniutiefti. Metodt socjotech-
niczrg wykorzystano dla ustalania zat®ici pomidzy stanowieniem oraz stoso-
waniem prawa a cgjaniem zamierzonych efektéw spotecznych — na puodsta
informacji empiryczno-prawnych (raporty dotgce funkcjonowania prawodaw-
stwa Unii Europejskiej w odniesieniu do nanomatévig. Metody teoretyczn
postwzono st w celu rekonstrukcyjnego analizowaniggyka aktéw prawnych
i doktryny prawniczej, czyli literatury zagranicirevartej i czasogmienniczej,
ze sfery prawnych aspektow nanotechnologii; ¢pesée w oparciu o przeprowa-
dzory analiz wyrazono wnioski, reguly wiogce dla tej kategorii prawnej systemu
prawa Unii Europejskiej.

3. Wyniki badan, dyskusja wynikow

Wdrazanie przepisow prawa Unii Europejskiej w dziedzinaotechnologii bazu-
je na zasadzie ostnoosci. Oznacza ona, wedtug komunikatu Komisji Eurokiejs
Aspekty regulacyjne nanomaterialdw, postugiwanig pioza aktami prawnymi
0 mocy wizacej, rownie srodkami niewgzacymi prawnie — harmonijnie zespolo-
nymi ze sob, niedyskryminacyjnymi, na podstawie analizy kaciyi kosztow
dziatania lub zaniechania oraz z uwzllieniem aktualnego stanu wiedzy nauko-
wej. Podstawowymi aktami prawnymi Unii Europejskeejcharakterze niewts-
cym w odniesieniu do nanotechnologiizlecenia, ktére dotygzegut rzetelnego
prowadzenia badanaukowych w tej sferze oraz ujednoliconej definigihomate-
riatow.

Zalecenie Komisji Europejskiej 2008/345/WE w sprkbdeksu pospowa-
nia dotyczcego odpowiedzialnego prowadzenia bada dziedzinie nanonauk
i nanotechnologii (Dz.U. L 116 z 30.04.2008) jesibzem wytycznych, ktore shy
stworzeniu bezpiecznych, etycznych i efektywnychrunow dla bada w dzie-
dzinie nanotechnologii. Zgodnie z pkt. 4.1.11 i141P priorytety dla badaw sfe-
rze nanotechnologii powinny stan@wbopracowanie znormalizowanej terminologii
w celu usprawnienia przekazywania danych naukowgobiugiwanie i znorma-
lizowanymi metodami pomiarowymi i wdaiwymi materiatami referencyjnymi dla
polepszenia porownywal&ci danych naukowych i prace nad przygotowaniem
sposobdéw oceny ryzyka dla nanomateriatbw. Znacadai@wnych, przysipnych
regulacji prawnych w zakresie nanotechnologii irpelte znajomdci tych przepi-
sbéw zaakcentowano w pkt. 4.2.7: ,Podmioty finapsejbadania w dziedzinie
nanonauk i nanotechnologii powinny zapgtkpwat i koordynowa szczegoélne
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badania w tej dziedzinie w celu gghiecia lepszego zrozumienia etycznych,
prawnych i spotecznych skutkdw otwarcia nowych abéw bada w dziedzinie
nanonauk i nanotechnologii” oraz w pkt. 4.3.2: ,(podmioty finansujce badania
w dziedzinie nanonauk i nanotechnologii powinnywagntowg, ze naukowcy
prowadacy badania w tej dziedzinieetty zaznajomieni z odrsaymi przepisami
oraz etycznymi i spotecznymi ramami regulacyjnymi”.

Zalecenie Komisji Europejskiej 2011/696/UE dotyaz definicji nanomateria-
lu (Dz.U. L 275 z 20.10.2011) rozstrzyga o ptziij - jako podstawowego kryte-
rium okr&lenia nanomateriatu - rozktadu wiela czastek w oparciu o gtenie
liczbowe, czyli iloraz liczby obiektow w danym zakie wielkdci i liczby obiek-
tébw ogdtem. W szczegodlnych przypadkach, dla ulatisiestosowania definicji,
mozliwe jest postaenie s¢ powierzchmi wiasciwag materiatu przypadaga na
objetos¢. Wedtug wskazania Komisji Europejskiej pretyj liczbowy rozktad wiel-
kosci czstek jako decydary wyré&znik definiowania nanomateriatu ze wedl
na fakt, ze nanomateriaty zawietpjnajczsciej wiele castek, wysgpujacych
w réznych wielkgciach w danym rozktadzie. Zgodnie z pkt. 2 zaleaeni
2011/696/UE: ,Nanomateriat oznacza naturalny, patysprzypadkowo lub wy-
tworzony materiat zawierggy czstki w stanie swobodnym lub w formie agregatu
badZz aglomeratu, w ktérym co najmniej 50 % lubewgj czstek w liczbowym
rozktadzie wielkéci czstek ma jeden lub wtej wymiaréw w zakresie 1 nm —
100 nm. W okréonych przypadkach, uzasadnionych vegigimi ochronysrodowi-
ska, zdrowia, bezpiecastwa lub konkurencyjri@i, zamiast wart&ci progowej
liczbowego rozktadu wielkiei czastek wynoszcej 50 % mana przypé wartasé
z zakresu 1-50 %". Pkt. 5 zalecenia 2011/696/UBosta iz: ,J&sli jest to tech-
nicznie maliwe i wymagane w danym systemie prawnym, zgaédno definicp
nanomateriatu maa okrgla¢ ilosciowo na podstawie powierzchni $tawej
przypadagcej na objtos¢. Materiat naley uzn& za zgodny z definigjw pkt. 2,
jezeli jego powierzchnia wkgiwa przypadajca na objtos¢ jest weksza ni
60 m2/cm3. Jednak material, ktéry jest nanomatariate wzgidu na liczbowy
rozktad wielk@ci czastek, naley uzna za zgodny z definigjw pkt. 2, nawet jdi
jego powierzchnia wkiwa jest mniejsza ni60 mz/cm3”.

Przepisy prawa Unii Europejskie] 0 mocyawjcej @ usystematyzowane,
w odniesieniu do nanotechnologii, w zakresie: pkbdy, chemikaliow, ochrony
pracownikéw i ochrongrodowiska. Regulacja w sferze produktéw jest pddni
na: produkty kosmetyczne, produkty lecznicze, wyratedyczne, produkty bio-
bojcze,srodki ochrony rélin (pestycydy),zywnosé i inne produkty nieunormowa-
ne przepisami szczegoétowymi.
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Korzystanie na rynku Unii Europejskiej z produkt&asmetycznych reguls
dyrektywa Rady 76/768/EWG w sprawie zBinia ustawodawstw Rstw Czton-
kowskich dotyczcych produktow kosmetycznych (Dz.U. L 262 z 27.094)
oraz rozporzdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 1223/200980&czce
produktow kosmetycznych (Dz.U. L 342 z 22.12.20068)re od 11.07.2013 roku
zasgpi dyrektywe 76/768/EWG. Cel rozpogdzenia 1223/2009/WE stanowi
usprawnienie procedur i ujednolicenie terminologiaz wzmocnienie kontroli,
odnosacych s¢ do kosmetykéw dla zabezpieczenia znacznego stamrhieony
zdrowia ludzi. Obszerny jest zakres informacji,risth przedstawienie warunkuje
wprowadzenie do obrotu produktu kosmetycznego zaygeego nanomateriaty -
identyfikacja, specyfikacja, charakterystyka $giavosci nanomateriatdw i opis
warunkow narazenia. Szczegotowsd tych danych jestayteczna dla organdéw re-
gulacyjnych, gdy utatwia im ocen nanomateriatéw i ograniczanie ryzyka weg|
dem korzyci z ich stosowania. Zamieszczanie informacji oamaateriatach na
opakowaniu produktu kosmetycznego ma na celugpajprzez kupujcych za-
mierzonej decyzji o nabyciu produktu.

Przedstawione powgj zatlaenia regulacji prawnejas spetniane zgodnie
Z rozporadzeniem 1223/2009/WE:

e art. 2 ust. 1 pkt k okéta definicg hanomateriatu: ,nanomateriat oznacza
nierozpuszczalny lub biotrwaty i celowo wytworzomgateriat posiadagy
co najmniej jeden wymiar zewtnzny lub struktug wewretrzng w skali
od 1 do 100 nm”;

e art. 13 ust. 1 pkt f stanowiz przed wprowadzeniem produktu kosmetycz-
nego na rynek osoba odpowiedzialna przedstawia &omiformie elek-
tronicznej dane o produkcie, w tym informacje o aimci substanciji
w formie nanomateriatéw oraz ich identyfikacyv tym nazw chemicza,

a ponadto dafe sk racjonalnie przewidztewarunki naraenia;

e art. 16 rozstrzygazizgtoszenie do Komisji produktu kosmetycznego, wy-
tworzonego z zastosowaniem nanomaterialdw, zawiasgpujace dane:
identyfikacg nanomaterialu (w tym nazy specyfikacgg nanomateriatu
(w tym wielkas¢ czsteczek oraz wkeiwosci fizyczne i chemiczne); sza-
cunkow ilos¢ nanomateriatdbw zawartw produkcie kosmetycznym, jak
zamierza s wprowadza rocznie na rynek, profil toksykologiczny nano-
materiatu, dane odnogz sé do bezpieczestwa nanomateriatu i dgje
si¢ racjonalnie przewidztewarunki naraenia;

* na podstawie art. 19 ust. 1 udgstiane w obrocieaswytacznie produkty
kosmetyczne, na ktorych pojemnikach i opakowaniaetwretrznych
wszystkie sktadniki zastosowane w formie nanomal@n % wyraznie

112 Economics and Management — 2/2013



Prawne aspekty nanotechnologii

wymienione w wykazie sktadnikéw - po nazwie sktd@nivyraz ,nano”
podaje s} w nawiasie.

Produkty lecznicze aywane wobec ludzi, wytwarzane metodami przemysto-
wymi, 3 uregulowane dyrektyavParlamentu Europejskiego i Rady 2001/83/WE
w sprawie wspolnotowego kodeksu odrgmejo s¢ do produktéw leczniczych
stosowanych u ludzi (Dz.U. L 311 z 28.11.2001). dkgywa ta shiay zapewnieniu
ochrony zdrowia publicznego w zygku z produkgj, dystrybucy i korzystaniem
z produktow leczniczych. Rozpadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
76/2004/WE ustanawigge wspolnotowe procedury wydawania pozwialéa pro-
duktow leczniczych stosowanych u ludzi i do celéwtevynaryjnych i nadzoru
nad nimi oraz ustanawigie Europejsk Agencg Lekéw (Dz.U. L 136
z 30.04.2004) odnosieido okrélenia wspodlnotowych procedur wydawania po-
zwolen, nadzoru, w tym nadzoru nad bezpidstevem farmakoterapii wobec pro-
duktow leczniczych stosowanych u ludzi oraz nadewetaryjnymi produktami
leczniczymi. Przepisy prawa nie zawigrapzr&znienia unormowania produktéw
leczniczych wytwarzanych klasycznymi metodami achty zastosowaniem nano-
technologii. W komunikacie Komisji Europejskiej @iuprzeghd regulacyjny
paswiecony nanomateriatom (COM 572 z 03.10.2012) uznanaktualne regula-
cje prawne dotyege produktdw leczniczych stwarzapazliwosé¢ wiasciwej ana-
lizy stosunku korz§ci do ryzyka i zargdzanie ryzykiem odnogeym st do na-
nomateriatdw. Dla realizacji celu ochrony zdrowiabficznego niezéxne jest
pozwolenie na dopuszczenie do obrotu produktu lezego, w tym zawieragego
nanomateriaty.

Do wyrobéw medycznych i ich wypognia odnosg sie: dyrektywa Rady
93/42/EWG dotycgca wyrobow medycznych (Dz.U. L 169 z 12.07.199%)¢ek-
tywa Rady 90/385/EWG w sprawie zig@nia ustawodawstw Rstw Cztonkow-
skich odnosgzcych sié do wyrobéw medycznych aktywnego osadzania (Dz89. 1
z 20.07.1990) oraz dyrektywa Parlamentu Europegskieé Rady 98/79/WE
w sprawie wyrobow medycznychzywanych do diagnozy in vitro (Dz.U. L 331
z 07.12.1998). Dyrektywy te mgpa celu zagwarantowanie pacjentoraytkow-
nikom i osobom trzecim znagzego stopnia ochrony i uzyskania skuteézino
wyrobow medycznych, okéenej przez wytwore. Przepisy prawa nie stanawi
o rozr&nieniu regulacji wyrobéw medycznych produkowanydasicznymi me-
todami od tych z wykorzystaniem nanotechnologiitdda@ast komunikat Komisji
Europejskiej Drugi przegtl regulacyjny péwieccony nanomaterialom stanowi
o0 planowanym wdrgeniu obowjzku umieszczania na etykiecie wyrobow me-
dycznych informacji o zastosowanych w nich nanonmgtech oraz okjcie wyro-
bow medycznych zawiergjych nanomateriaty w stanie swobodnym bardziej ry-
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gorystycznymi procedurami oceny zgodcicz przepisami dyrektywy 93/42/EWG.
Procedura oceny zgodstd ma na celu zabezpieczenie ngtej instalacji, utrzy-
mywania oraz korzystania z wyrobéw medycznych. Edaca ta sty wigc po-
twierdzeniu spetniania przez wyroby medyczne wymagipewnienia ochrony
zdrowia oraz bezpiecaistwa pacjentow i zytkownikéw.

Produkty biobdjcze g unormowane dyrektyyy Parlamentu Europejskiego

i Rady 98/8/WE dotycra wprowadzania do obrotu produktow biobojczych
(Dz.U. L 123 z 24.04.1998). Rozpadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
528/2012/UE w sprawie udesghiania na rynku i stosowania produktow bioboj-
czych (Dz.U. L 167 z 27.06.2012) od 01.09.2013stgpa dyrektywe 98/8/WE,
okreslajac jednolite kryteria prawne wprowadzania do oblicgtosowania produk-
téw biobdjczych w UE. Dyrektywa 98/8/WE i rozpadzenie 528/2012/UE odno-
sz sie do dopuszczania oraz wprowadzania na rynek produliiobojczych

w paistwach cztonkowskich, wydawania pozwolea produkty biobdjcze, wza-
jemnego uznawania pozwalev UE, stworzenia na poziomie wspolnotowym wy-
kazu substancji czynnych, ktore madoy¢ wykorzystywane w produktach bioboj-
czych oraz wprowadzania na rynek wyrobow poddarmzataniu produktow bio-
bojczych. Istod regulacji prawnych dotygeych produktow biobojczych jest
usprawnienie swobodnego przeptywu tych produktowlk wraz z zagwaranto-
waniem wysokiego poziomu ochrony zdrowia ludzi ozaderzt i ochronysro-
dowiska. Rozpormzenie 528/2012/UE obejmuje 4o obowihzek wykonania
oddzielnej oceny ryzyka dla produktu biobdjczegwiraajgcego nanomateriaty
w sytuacji wysgpowania o pozwolenie na wprowadzenie do obrotu pggduktu -

w celu wzmochienia bezpieamwa stosowania nanomateriatdbw w produktach
biobdjczych. Ponadto, powinfioumieszczenia na etykiecie produktu biobdjczego
informacji o nanomateriatach ghjy zwiekszeniu zaufania ich nabywcéw do ko-
rzystnych cech nanomateriatow.

Wymienione powyej cele regulacji prawneggealizowane zgodnie z rozpo-

rzadzeniem 528/2012/UE:

» art. 3 ust. 1 pkt z, oké definicg nanomateriatdw zbig z zaleceniem
Komisji Europejskiej 2011/696/UE dotygzym definicji nanomateriatu;
na podstawie art. 3 ust. 3 Komisja Europejskaarmadecydowana wnio-
sek jednego z patw cztonkowskich, czy dana substancja jest nanemat
riatem, uwzg¢dniajgc zwlaszcza zalecenie dotyce definicji nhanomate-
riatu;

* wedlug art. 4 ust. 4 zatwierdzenie stosowania sumegtczynnej w produk-
cie biobdjczym nie odnosiesido tej substancji w postaci nanomateriatu -
chyba,ze zostato to wyraie okré&lone (substancja czynna stanowi sub-
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stancg lub mikroorganizm, ktére oddziatywgjna organizmy szkodliwe
badz przeciwko nim);

* na podstawie art. 19 ust. 1 pkt f w sytuacji zast@nia nanomateriatow

w produkcie biobdjczym, natg - ubiegagc sk o uzyskanie pozwolenia na
ten produkt - przeprowadziodrebng ocer zagraenia dla zdrowia ludzi

i zwierzt oraz dlasrodowiska; produkt biobdjczy, wedtug art. 25 pkt a,
moze zostéd wprowadzony na rynek w ngpstwie uproszczonej procedu-
ry udzielania zezwole jezeli nie zawiera nanomateriatow;

» jak stanowi art. 69 ust. 2 pkt b na etykiecie piddibiobdjczego mugz

zost& zamieszczone informacje o nanomateriatach, kté@rezavarte
w produkcie oraz jakimkolwiek szczegllnym zmanym z tym ryzykiem,
a po kadym odniesieniu do nanomaterialdbw stowo ,nano” wvisgie;
ponadto, etykieta wyrobdéw poddanych dziataniu pkbdhy biobojczych
rébwniez powinna zawier§ na podstawie art. 58 ust. 3 pkt d, nazw
wszystkich nanomateriatéw, ktére znajglgje w skladzie produktow bio-
béjczych, a po nich stowo ,nano” podane w nawiasie.

Do udzielania zezwotena wprowadzanie do obrotwodkéw ochrony rélin
(pestycydow), ich stosowania i kontrolowania odrsisrozporadzenie Parlamen-
tu Europejskiego i Rady 1107/2009/WE dotaz wprowadzania do obrotunod-
kow ochrony rélin (Dz.U. L 309 z 24.11.2009). Sty ono zagwarantowaniu zna-
czgcego poziomu ochrony zdrowia ludzi, zwigr sSrodowiska oraz usprawnieniu
funkcjonowania rynku wewgtrznego poprzez ujednolicenie zasad wprowadzania
do obrotusrodkéw ochrony rélin oraz ulepszanie produkcji rolnej. Procedura
udzielania zezwole na wprowadzanie na ryngkodkow ochrony réin, wedtug
rozporzdzenia 1107/2009/WE, dotyczy takpestycyddw zawiergjych nanoma-
terialy. Brak odgbnego odniesienia dérodkéw ochrony rélin wytwarzanych
Z zastosowaniem nanotechnologii wynika z fragm@uotaragci danych na temat
wihasciwosci nanomateriatow i wskazuje na potrzetalszego pozyskiwania infor-
macji, shizacych bezpiecznemu wykorzystywaniu nanotechnologiiejvdziedzi-
nie.

Problematyk wymogow dla obrotuwywnoscia normuje szereg aktow praw-
nych: rozporzdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 178/2002AMEtanawia-
jace ogllne zasady i wymagania pramavnaosciowego, powotujce Europejski
Urzad ds. Bezpieczsstwa Zywnosci oraz ustanawiage procedury w zakresie
bezpieczéstwazywnosci (Dz.U. L 31 z 01.02.2002), rozpadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady 258/97/WE dotgce nowejzywnaosci i nowych sktadnikow
zywnosci (Dz.U. L 43 z 14.02.1997), rozpadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady 1333/2008/WE w sprawie dodatkéw dgwnosci (Dz.U. L 354
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z 31.12.2008)rozporadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 1935/2004/WE
w sprawie materiatdbw i wyrobow przeznaczonych dot&ktu zzywnoscig (Dz.U.

L 338 z 13.11.2004)y0zporadzenie Komisji Europejskiej 450/2009/WE w spra-
wie aktywnych i inteligentnych materiatéw i wyrobgwzeznaczonych do kontak-
tu z zywnoscia (Dz.U. L 135 z 30.05.2009), rozpagdzenie Komisji Europejskiej
10/2011/UE w sprawie materiatdw i wyrobow z tworzgatucznych przeznaczo-
nych do kontaktu zywnoscia (Dz.U. L 12 z 15.01.2011) oraz rozpguzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady 1169/2011/UE wvsigrgrzekazywania kon-
sumentom informacji na temaywnaosci (Dz.U. L 304 z 22.11.2011). Cel wymie-
nionych aktéw prawnych stanowi zagwarantowanie \Wiggm stopnia ochrony
zdrowia ludzkiego i intereséw konsumentéw dotypyzh zywnosci, zwlaszcza
zrGznicowanie asortymentiywnaosci i zabezpieczenie sprawnego funkcjonowania
rynku wewretrznego. Procedura ocengywnosci zawieragcej nanomateriaty

i umieszczenie substancji wytworzonych z zastos@mamanotechnologii w wy-
kazach wspolnotowych substancji dozwolonyclzgskzapewnieniu bezpiecastwa
zywnosci dla zdrowia konsumentow. Ponadto, wnikliwe dareedstawiane przez
podmioty wprowadzage zywnos¢ do obrotu pozwalgjorganom regulacyjnym na
mozliwie skrupulatr ocer wiasciwosci nanomateriatdw i minimalizowanie ryzy-
ka ich stosowania. Oboydek umieszczania sktadnikdéw w postaci nanomateviato
w wykazie sktadnikéw umdiwia konsumentom podgie przemylanej decyzji

0 nabyciuzywnosci.

Wskazane powiej cele regulacji prawnepsealizowane na podstawie przepi-
séw prawazywnaosciowego Unii Europejskiej. Rozpaidzenie Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady 258/97/WE dotyre nowejzywnosci i nowych skladnikéw
ZYyWnOosci, na podstawie art. 1 ust. 2 odnosgidd wprowadzania do obrofywno-
sci i sktadnikdwzywnosci, ktére dotychczas nie byty w istotnym stopniukanzy-
stywane do spgcia przez ludzi, a ktore nate m.in. dozywnosci i sktadnikow
zywnaosci 0 nowej lub celowo zmodyfikowanej podstawowepkturze molekular-
nej kadz zywnaosci i skladnikowzywnaosci, ktdre zostaly poddane procesowi wy-
twoérczemu jak daid nieledgcemu w ayciu, w nasg¢pstwie ktérego powstajzna-
czgce zmiany w sktadzie lub strukturzgwnosci badz jej sktadnikéw, co z kolei
oddziatuje na ich warté odzywcza, metabolizm oraz poziom niepmlanych sub-
stancji. Przepis ten dotyczywnosci zawierajcej nanomateriaty, ktéra podlega
procedurze oceny w celu wykazania jej bezpigstea dla zdrowia ludzkiego
i srodowiska naturalnego. Rozpgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
1333/2008/WE w sprawie dodatkéw dgwnosci w art. 12 rozstrzygaze jesli
dany dodatek daywnosci zostat ju umieszczony w wykazie wspdlnotowym,
a nasgpuje istotna modyfikacja metod jego produkcjdb materiatdw wy§cio-
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wych do jego produkcji lub zmiana wiell@ czsteczek, np. przyayciu nano-
technologii, dodatek daywnosci wyprodukowany z wykorzystaniem tych nowych
metod ladz materiatbw uznaje siza inny dodatek i przed wprowadzeniem go na
rynek naley dokon& nowego wpisu do wykazow wspdlnotowych lub zmiany
specyfikacji. Rozportdzenie Komisji Europejskiej 450/2009/WE w sprawle a
tywnych i inteligentnych materiatéw i wyrobow proexzonych do kontaktu
Z zywnoscig w art. 5 ust. 2 pkt ¢ stanowie substancje produkowane na poziomie
czasteczek, ktore odznacaagic wtasciwosciami chemicznymi i fizycznymi od-
rozniajacymi sk istotnie od wiaciwosci w wigkszej skali (dotyczy to nanomateria-
léw), nie mog stanowé skiadnika aktywnego lub inteligentnego materiadaizb
wyrobu bez wpisania do wspolnotowego wykazu dozwpdh substancji. Zgodnie
Z art. 9 ust. 2 rozpogdzenia Komisji Europejskiej 10/2011/UE w sprawieteni-
tow i wyrobow z tworzyw sztucznych przeznaczonyah kibntaktu zzywnoscia
substancje w formie nanomateriatu stosowanedynie po ich wyranym dopusz-
czeniu i wskazaniu w wymaganiach zawartych w wy&azwolonych substanciji.
Rozporadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 1169/201MUdprawie prze-
kazywania konsumentom informacji na temgivnosci w art. 2 ust. 1 pkt t defi-
niuje ,wytworzony nanomateriat” jako ,kay celowo wytworzony materiat, kté-
rego jeden lub wicej wymiardw jest rgdu 100 nm lub mniej lub ktéry sktade si
z odebnych elementéw funkcjonalnych, weytre lub na powierzchni, z ktorych
wiele ma jeden lub wcej wymiarow rzdu 100 nm lub mniej, vgtzapc struktury,
aglomeraty lub agregaty, ktére momie¢ wielkos¢ powyzej 100 nm, ale zacho-
wujg wiasciwosci charakterystyczne nanoskali. \&Bawosci charakterystyczne
nanoskali obejmuj wiasciwosci zwigzane z okrédona rozlegh powierzchna roz-
patrywanych materiatow; lub szczegdlne $giavosci fizyczno-chemiczne thigce
si¢ od wiaciwosci tego samego materiatu wygptijacego w innej postaci aina-
nomateriat”. Wedtug art. 18 ust. 3 rozpgiizenia 1169/2011/UE w sprawie prze-
kazywania konsumentom informacji na temalvnosci wszystkie sktadniki obec-
ne w formie wytworzonych nanomateriatéw wyraznie wymienione w wykazie
sktadnikow, z& po nazwie tych skladnikdw zamieszcza @i nawiasach wyraz
"nano" (obowjzkowo od 13.12.2014 roku).

Inne produkty zawierage nanomateriaty, przeznaczone dla konsumentow,
ktorych nie obejmuj przedstawione przepisy szczeg6towe Uf,usormowane
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2001/95/WE w sj@awgollnego
bezpieczéastwa produktow (Dz.U. L 11 z 15.01.2002). Dyrekty@@01/95/WE
obejmuje trécia wymagania co do ochrony przed potencjalnym zagriem po-
wodowanym przez produkty, warunki oceny ich bezmgstwa oraz obowgizki
podmiotow wprowadzagych na rynek produkty. W dyrektywie 2001/95 ni@jzn
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duja sie regulacje odnogze s¢ wprost do produktow zawiergych nanomateria-
ly, natomiast dyrektywa ta dotyczy réwnig¢ych produktéw. Odpowiedzial&d
zwigzana z wprowadzaniem do obrotu produktow zawieyah nanomateriaty,
nieuregulowana w przepisach szczegotowych Unii Bejskiej, jest unormowana
wedtug krajowych systeméw prawanséwv cztonkowskich Unii Europejskiej:

* podmioty wprowadzare na rynek nanomateriaty podlegapdpowie-
dzialngci deliktowe] za szkog - z tytutu czynu niedozwolonego, czyli
stanu faktycznego eblgcego odgbnym zrédlem powinnéci naprawienia
szkody;

e ponadto, podmioty te poddane ®dpowiedzialnéci kontraktowej —
w przypadku niewykonania lub nienajgego wykonania umowy.

Problematyk ochrony bezpieczZstwa i zdrowia pracownikédw w pracy cha-
rakteryzuje dyrektywa Rady 89/391/EWG w sprawie awadzeniasrodkéw
w celu poprawy bezpiecastwa i zdrowia pracownikédw w miejscu pracy (Dz.U. L
183 z 29.06.1989). Dyrektywa ta syuochronie pracownikéw przed zagemiami
zawodowymi oraz ochronie bezpieageva i zdrowia, usugnciu zagraen i czyn-
nikdbw przyczyniagcych s¢ do powstawania wypadkoéw, informowaniu, poradnic-
twu, uczestnictwie oraz szkoleniom pracownikéwh mrzedstawicieli w tym za-
kresie. Przepisy te mpgastosowanie do wszystkich produkowanych i wykerzy
stywanych substancji, w tym do nanomateriatdw. &dawcy § zobowgzani do
przeprowadzenia oceny ryzyka stosowania tych sobjstaograniczania zageen
W miejscu pracy.

Rozporadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 1907/2006\W&prawie
rejestracji, oceny, udzielania zezwolestosowanych ogranicaen zakresie che-
mikaliéw - REACH (Dz.U. L 396 z 30.12.2006) odnesgi do produkcji, wprowa-
dzania do obrotu i stosowania substancji chemidzniRozporzdzenie Parlamen-
tu Europejskiego i Rady 1272/2008/WE w sprawie Wiliacji, oznakowania
i pakowania substancji i mieszanin - CLP (Dz.U. 533z 31.12.2008) dotyczy
ujednolicenia kryteriow klasyfikacji, oznakowaniapakowania substancji che-
micznych stwarzagych zagraenie, wprowadzanych do obrotu. Rozpgizenie
REACH i rozporadzenie CLP stz zagwarantowaniu istotnego stopnia ochrony
zdrowia isrodowiska, w szczegoldoi rozpowszechnianiu alternatywnych metod
oceny zagrgen stwarzanych przez substancje chemiczne i swobadobgotu
tymi substancjami na rynku wraz ze wspomaganienctiweg konkurencji oraz
innowacyjndci. Wskazane akty prawne nie obejmtiescia przepisow odnogz
cych s¢ wprost do nanomateriatéw, ale dotycubstancji chemicznych w postaci
nanomateriatow.
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Na podstawie rozpogdzenia REACH producenci i importerzy substancji
w ilosci 1 tony lub wecej rocznie § zobownzani przedtay¢ dokumenty rejestra-
cyjne substancji. Powingé przygotowania raportu bezpieéatwva chemicznego
dotyczy produkcji bhdz importu substancji w ikei 10 ton lub wgcej rocznie.
Wprowadzenie do obrotu substancji w postaci nanerizti, gdy jest ji ona za-
rejestrowana w zwyklej formie, wymaga uaktualniedizkumentéw rejestracyj-
nych w celu rozpatrzenia specyficznych seisvosci tej substancji jako nanomate-
riatu.

Z uwagi na mate rozmiary ggtek nanomateriatow, skutkge ich specyficz-
nymi wiasciwosciami, Parlament Europejski wskazuje nazhweos¢ wdrazenia
rejestracji nanomateriatéw produkowanycidb przywazonych w ilgci ponizej
1 tony rocznie, uznania wszystkich nanomateriat@vnowe substancje aibg
obowigzkiem rejestracji oraz wprowadzenia wymagania poaygania raportu
bezpieczéstwa chemicznego dla wszystkich zarejestrowanyctomateriatow -
zgodnie z komunikatem Komisji Europejskiej Druge@ghd regulacyjny péwie-
cony nanomateriatom.

Wedlug rozporzdzenia CLP istnieje obowiek zgtoszenia klasyfikacii
i oznakowania substancji w formach wprowadzanycloliotu (w tym nanomate-
rialdw), ktére g sklasyfikowane jako substancje niebezpieczne,aféaze od
ilosci.

Aktami prawnymi odnosgcymi sie do ochronysrodowiska w aspekcie zasto-
sowa nanotechnologiigsw szczegolngci: dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady 2010/75/UE w sprawie emisji przemystowychnt@growane zapobieganie
zanieczyszczeniom i ich kontrola) - IED (Dz.U. L433 17.12.2010), dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/18/UE w spgakdntroli zagreen po-
waznymi awariami zwizanymi z substancjami niebezpiecznymi - Seveso Il
(Dz.U. L 197 z 24.07.2012), dyrektywa Parlamenturopajskiego i Rady
2000/60/WE ustanawigga ramy wspolnotowego dziatania w dziedzinie pélity
wodnej (Dz.U. L 327 z 22.12.2000) oraz dyrektywalddaentu Europejskiego
i Rady 2008/98/WE w sprawie odpadéw (Dz.U. L 3122211.2008).

Dyrektywa 2010/75/UE (IED) tworzy reguly dotyre skonsolidowanego za-
pobiegania zanieczyszczeniom powsgtgin w nasgpstwie dziatalnéci przemy-
stowej oraz kontroli tych zanieczyszézéDyrektywa IED stay przeciwdziataniu
i minimalizacji emisji zanieczyszcaealo powietrza, wody i ziemi oraz zapobiega-
niu wytwarzaniu odpadéw dla uzyskania zrgego poziomu ochronyrodowi-
ska. Dyrektywa IED zagpi od 07.01.2014r. dyrektyswParlamentu Europejskiego
i Rady 2008/1/WE dotyazra zintegrowanego zapobiegania zanieczyszczeniom
i ich kontroli - IPPC (Dz.U. L 24 z 29.01.2008).rRanent Europejski wskazuje na
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potrzelg stworzenia nowyclrodowiskowych norm jakii i modyfikacji wartgci
limitéw emisji dla nanomateriatow (wedtug komunikkiaKomisji Europejskiej
Drugi przeghd regulacyjny péwigcony nanomateriatom). Dyrektywy IED i IPPC
mog odnost si¢ do kontroli wptywu nanomateriatléw riaodowisko. Prowadze-
nie dziatalnéci przemystowej o wysokim potencjale zanieczysacagmaga uzy-
skania pozwolenia, formulafego wymagania zapobiegeg¢ lub minimalizuice
emisg zanieczyszc#e

Dyrektywa 2012/18/UE (Seveso IIl) wyta zasady przeciwdziatania pawa
nym awariom w zaktadach przemystowych, zalen od substancji niebezpiecz-
nych i redukowania nagistw tych awarii dla zdrowia ludzkiego or&rodowiska.
Dyrektywa Seveso Il zaghi od 01.06.2015r. dyrektysvRady 96/82/WE w spra-
wie kontroli niebezpiecZstwa powanych awarii zwazanych z substancjami
niebezpiecznymi - Seveso Il (Dz.U. L 10 z 14.0179Dyrektywy Seveso |l
i Seveso Il mog dotyczy nanomateriatow, jeeli ich stosowanie powodowatoby
zagraenie powang awarg. Nanomateriaty powinny kdywéwczas usystematyzo-
wane w ramach kategorii substancji niebezpieczny@z z ilgiciami progowymi
Zwigzanymi z ich zastosowaniem.

Dyrektywa 2000/60/WE charakteryzuje zakres akty$ghdla ochronysrodo-
wiska wodnego. Dyrektywa ta przyczyniag sio przeciwdziatania zanieczyszcze-
niom waod i ich kontroli, zrbwnowanego korzystania z wéd, ochrony i polepsza-
nia stanusrodowiska wodnego, w szczego$eo poprzez stopniowe ograniczanie
lub zaniechanie zrzutéw, emisji i strat priorytey@iv substancji zanieczyszczaj
cych do wéd oraz zmniejszanie rgosttw powodzi i susz. Postanowienia dyrekty-
wy maj zastosowanie do kontroli oddziatywania nanomal@siana srodowisko
wodne. Nanomateriaty nie zostaly jednak zaliczonewykazu priorytetowych
substancji zanieczyszcaaych, czyli substancji stwarzgjych szczegdlne zagro-
zenie dla srodowiska wodnego, ktérych usgoie powinno by preferenci
w ochroniesrodowiska wodnego. Nanomateriaty, ktére odznaczasib niebez-
piecznymi wi&ciwosciami, moglyby zostauwzgkdnione w tym wykazie.

Dyrektywa 2008/98/WE, s#ac ochroniesrodowiska i zdrowia ludzkiego, od-
nosi s¢ do przeciwdziatania i redukcji negatywnego oddzigtnia wytwarzania
odpadow i gospodarowania nimi oraz zmniejszaniagpasv korzystania z zaso-
bow i usprawnienia tego korzystania. Parlament pejski akcentuje potrzeb
wprowadzenia oddzielnej pozycji dla nanomaterialdvwykazie odpadéw oraz
modyfikacg kryteriow przygcia odpadéw zawierggych nanomaterialy na skia-
dowiska (zgodnie z komunikatem Komisji Europejskiejgi przegad regulacyj-
ny pawiecony nanomaterialom). Dyrektywa 2008/98/WE changkige take
reguty post¢powania z odpadami, mgeymi zawierg nanomateriaty, w sposob,
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ktory nie powinien powodowanegatywnego wpltywu nérodowisko i zdrowie
ludzkie.

Wielos¢ i zréznicowanie przepiséw prawa odnasych s¢ do nanotechnologii
jest nasgpstwem korzystania z nowatorskich zastosowanomateriatow w licz-
nych dziedzinach. Intensywny peggtw nanotechnologii, jej wieloaspektowa istota
wskazuj na potrzeb tworzenia spéjnych unormowagrawnych. Ponadto, regula-
cje prawne w nanotechnologii powinny doynazliwie harmonijnie zespolone
ze soly, aby wspier& uczciwg konkurencg, przejrzysté¢ rynku w tej sferze
w wymiarze mgdzynarodowym.

Nanomaterialy, &dac wzytecznymi w wielu dziedzinach, mggdznaczé sie
swoistymi wiaciwosciami ze wzgidu na mate rozmiary gstek. Istnieje wic,

w zwigzku z ich nowymi zastosowaniami, potencjalne ryzgla zdrowia isrodo-
wiska. Celem usprawnienia regulacji prawnych w dzieie nanotechnologii nie-
zbedne g dalsze badania naukowe w odniesieniu do ocenykayA) szczegodlno-
sci dotyczy to: charakterystyki fizykochemicznej oamateriatow, ich systematy-
zacji, terminologii, sposobow pomiaréw i materiatésferencyjnych dla metrolo-
gii, danych o witéciwosciach toksycznych i ekotoksycznych - oddziatywanas
nomaterialdbw na zdrowie srodowisko oraz metod testéw dla pozyskiwania tych
informacji, oceny natgenia na wptyw w catym cyklaycia nanomateriatéw. Nale-
zy rowniez w przepisach szczegdétowych odngszch sé do nanomateriatdw do-
stosowa definicje nanomateriatu do zalecenia Komisji Europejskie} 2696/UE
dotyczicego definicji nanomateriatu. Definicja ta jako ptalvowy wyrénik na-
nomateriatu przyjmuje rozktad wielka czstek materialu w oparciu oegenie
liczbowe, czyli liczle czstek. Ponadto, dalszych prac badawczych wymaga-zarz
dzanie ryzykiem - jego monitorowanie i redukowadla ochrony zdrowia oséb
majgcych kontakt z nanomateriatami.

Powinna¢ przekazywania obszernych danych przez podmiotywadzajce
do obrotu nanomateriaty w procedurze oceny, wpisyavao wykazéw wspolno-
towych substancji dozwolonych, przyznawania pozwalknazliwiaja wikadzom
weryfikacje wtasciwosci nanomateriatow i stopniowe ograniczanie luk vedaady
naukowej, a tym samym wzmocnienie bezpiéstga ich stosowania. Ponadto,
posiadanie tych szczegétowych informacji, dlagic ryzyko postugiwania ei
nanomateriatami, utatwia podmiotom wprowadegm na rynek nanomateriaty
komercyjne wykorzystanie ich. Powinitozamieszczania sktadnikbw w postaci
nanomaterialdw na opakowaniu produktu w wykaziadkikéw, za po nich sto-
wa ,nano” podanego w nawiasie, sjuwzmocnieniu pozycji konsumentow na
rynku, dajc im maznos¢ swiadomego, przensjanego zadecydowania o nabyciu
produktu.
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Zawieszenie stosowania nanotechnologii, czyli nayiam - z uwagi na nie-
dobdr informacji o oddziatywaniu nanomateriatbwatgowie ludzi isrodowisko -
pozbawitoby spotecZstwo maliwosci osggania paytku z licznych nowych
zastosowa nanotechnologii. Badania naukowe ztuviec uzyskiwaniu wiedzy
0 specyficznych wigiwosciach nanomateriatdbw wraz z redukowaniem ryzyka
postugiwania s nimi i uwydatnianiem korzci, ktére one zapewnigj

Podsumowanie

Reasumujc przeprowadzananaliz prawnych aspektow nanotechnologii, rgle
stwierdzt, ze:

* unormowania prawne w nanotechnologii powinny zagwawa spote-
czenstwu manos¢ uzyskiwania korz§ci z nowatorskich zastosowaano-
technologii wraz z zapewnieniem bezpiatsteva i zaufania publicznego
oraz ochrony zdrowiasrodowiska naturalnego;

« wdrozono w prawodawstwie Unii Europejskiej przepisy sggdowe do-
tyczace wprost nanomateriatéw dla produktow kosmetyclanpecoduktow
biobdjczych izywnaosci, co sty minimalizowaniu ryzyka zvazanego
Z nanomaterialami i wzmachnianiu pozycji konsument@vrynku; w in-
nych sferach stosowania nanomateriatdw prowadzgrmace badawcze
nad regulacjami prawnymi;

« w kontekécie unormowa prawnych w nanotechnologii wskazane jest pro-
wadzenie intensywnych prac badawczych dafggeh oceny ryzyka
i zarzmdzania ryzkiem w odniesieniu do nanomateriatow W opracowa-
nia precyzyjnych, klarownych przepiséw prawa.
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46. Zalecenie Komisji Europejskiej 2011/696/UE dofymz definicji nanomateriatu
(Dz.U. L 275 z 20.10.2011)

Legal aspects of nanotechnology

Abstract

The aim of the study is characterization and commenting on regulations in nanotechnol-
ogy, formulation of the guiding rules of the legal system in this category. The provisions
of the European Union law in relation to nanomaterials are arranged according to: prod-
ucts, chemicals, protection of workers and environmental protection. The legislation di-
rectly referred to nanotechnology has been introduced so far for cosmetics, biocides and
food. In other areas where nanomaterials are profited the provisions for their equivalent
macro are used.

Keywords

law, nanotechnology
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Abstract

Nanotechnology is a relatively new field of science and technology, but nevertheless more
and more popularized in the modern world, focused on minimization. As a new field,
it requires a number of regulations in legal, ethical, social and above all scientific and
technical aspects. Therefore, most countries prepare appropriate strategic documents
governing the development of research in the field of nanotechnology and indicate direc-
tions and methods of funding as well as conducting research.

For the purposes of this study, the authors examined the strategic documents indicating
the importance of nanoscience and nanotechnology in Poland in the research system,
referring to the documents of the European Union. In addition, basing on statistical data
of all Polish regions and the number of projects in the nano area, they evaluated the na-
tional scientific and research potential in the field of nanotechnology.

Keywords
nanoscience, nanotechnology, research and development potential

Introduction

Nanoscience is the umbrella term for examinatioth amalysis of the phenomena
occurring on a scale with the adopted boundaries 0.1 to 100 nm. It means
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observing matter and phenomena occurring at thmiatenolecular and macromo-
lecular level, at which the material properties sigmificantly different from those
at larger scales. For the purposes of this stusyuse of the term nanotechnology
was adopted as a term covering both nanosciencearatechnology.

In recent years, nanotechnology became a levethirdevelopment of the
global economy, therefore, it is necessary to #ffely support this field in Po-
land. In the development of nanotechnology creatind intellectual potential,
which are strengths of the Polish science, areetketbst of all. To fully exploit
this potential, nanotechnology should become aripyidirection of research and
also a training ground for the introduction of newganizational solutions that
increase the efficiency of use of available resesirén addition, steps leading to
substantial increase in the level of funding ofasmience should be taken and the
system of organization of research and educatiggnifgiantly improved
(Nanoscience and nanotechnolpg@@06).

The aim of this paper is to present the curreriesaad development potential
of nanoscience and nanotechnology in the contexhefexisting development
strategies of nanotechnology and the human poteatid the infrastructural re-
search and development background of Poland.

1. Nanoscience and nanotechnology in the European Union strategic
documents

The growing importance of nanotechnology in thebgloeconomy caused that the
initiatives were undertaken, strategies developead,also special programs for the
promotion and development of nanoscience, whichadistimulation of economic,
environmental and social objectives, were launck@mhls, objectives and instru-
ments of implementation of the European Union polit respect of support to
nanotechnology were reflected in the documentsrit@sg the development and
forecasts of development of individual members thiedregional community.

One of the main European strategic documents footeahnology is the EU
Commission's Communication Towards a European egjfyafor Nanotechnology
(Towards a European strategy, 2004). This document, as one of the main objec-
tives indicates the maintenance and strengthenirtyeo European research and
development (R & D) in the field of nanoscience aathotechnology. Moreover,
the following was indicated as key elements ofdbeument:

* increase of investment in research and develop(fRe&tD);
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« construction of a world-class competitive R & D dlgs of excellence"),
taking into account the needs of industry and mebeiastitutions;

e promotion of an interdisciplinary education andrirgg of research staff;

< ensuring favourable conditions for technology amtbiation transfer;

« integration of social conditions into the R & D pess at an early stage;

e countering potential threats to health, safety,eh@ronment and consum-
ers;

* integrating risk assessment into every step ofitheycle of nanotechnol-
ogy-based products and adapting existing methodsdognd, where ap-
propriate, development of new methodologies.

According to the assumptions of the document halldfforts to begin work on
the development of nanotechnology should be supgdsy appropriate coopera-
tion at the international level. In recent yearshage seen an increase of financial
support from the European Union, both in reseamth imdustrial applications
in the field of nanotechnology. In addition, a macism to facilitate the obtaining
of grants for companies implementing nano solutiamd promoting the European
production markets for nanotechnology was creaiMah@science and nanotech-
nology, 2006). The document regulating the undertakensorea from the legal
side was the developed and adopted by the Eurdpeaomission Code of conduct
for responsible research in the field of nhanosaenand nanotechnologies (OJ.
L 116, 2008).

An important role of nanoscience and nanotechnologthe modern world
is also described by the documents specifying trextibns of research expected
for funding and development within the 7th FramdwBrogramme (FP7). To the
research in nanosciences, nanotechnologies, nmaterid new production tech-
nologies, the fourth thematic area of the prograas wedicated. In addition, the
thematic areas of the Cooperation program (He&ltlod, Agriculture and Fisher-
ies, Biotechnology, Information and Communicatioecfinology) include provi-
sions conditioning the development of these araggely from nanotechnologies
and their applications. According to the assumgtiaf FP7, nanosciences,
nanotechnologies, materials and new productionntaolyies are of great impor-
tance to the industry, and their integration far tenefit of sectorial applications
can be realized, inter alia, through activitiegha field of nanoelectronics, manu-
facturing, power generation, steelworks, chemigignsport, construction indus-
try, industrial safety, textile industry, ceramiadustry, forest industry and
nanomedicine. Among the activities that affect tlewelopment of nanoscience,
was mentioned, inter alia, the creation of new Keoge of border phenomena and
size dependent phenomena, nanoscale control ofrialgpeoperties, integration
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of nanoscale technologies, including monitoring atetection, self-organizing
properties, nanomotors, nanomachines and nanosysteethods and tools for
measurement and operation in nanoscale, precisabmologies used in chemistry,
analysis and production of nanoparts, the impadiwnan safety, health and envi-
ronment, metrology, monitoring and detecting, noohiare and standards, re-
search of new concepts and approaches for secampdications. FP7 also draws
attention to studying the impact of nanotechnologysociety and the relevance
of nanoscience and technology for the solution afciad problems
(www.kpk.gov.pl/7pr).

Almost all the developed and developing countriesasa very strong interest
in nanoscience and nanotechnology. National iiigat undertaken by countries
such as the U.S., Japan, Canada or Bulgaria, Ram@&hina, award a special
status to the national nanotechnology researchramgy and at the same time
spend relevant amounts on its development. Exanoplgee initiatives include: the
American National Nanotechnology Initiative (wwwhaaagov), the British Na-
tional Nanotechnology Initiative (UK National Irative on Nanotechnology —
NION), (www.nano.org.uk), the Israeli National iaiive for Nanotechnology
(INND), (www.nanoisrael.org).

The research conducted in the field of nanoteclgyoln different European
countries can be assigned the following charatiesis(Nanoscience and
nanotechnology, 2006):

e creation of networks and partnerships focused annoon development
and usage of the research and test equipment &grofsinstitutes, univer-
sities and industry;

« creation of the first-class research centres, gas creators of directions
of research and technological innovation;

» development of standards for nanotechnology;

» promotion of the interdisciplinary studies and egsé;

« strengthening of the international cooperation;

e attracting young talents.

Poland has also undertaken activities aiming dnihef the role and determin-
ing the directions of development of nanosciendeylTwere described in the fol-
lowing documents:

« Nanonauka i nanotechnologia. Narodowa strategiaPdiizki, Minister-
stwo Nauki i Szkolnictwa Wiszego, Warszawa 2006; (Nanoscience and
nanotechnology. National strategy for Poland, theidtry of Science and
Higher Education, Warsaw 2006);
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« Strategia rozwoju kraju 2007-2015. Strategia Romwdauki w Polsce do
2015 roku, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa \w8zego, Warszawa 2007,
(National Development Strategy 2007-2015. Strafegyhe Development
of Science in Poland until the year 2015, the Migif Science and
Higher Education, Warsaw 2007);

* Krajowy Program Bada Zatazenia polityki naukowo-technicznej i inno-
wacyjnej pastwa, Zajcznik do uchwaty nr 164/2011 Rady Ministrow
Z dnia 16 sierpnia 2011 roku. (National Researagfm. Assumptions
of national science, technology and innovationgyplthe Annex to Reso-
lution No. 164/2011 of the Council of MinistersI6 August 2011).

The reportNanotechnology and Nanosciend¢ational strategy for Poland,
developed by the Interdisciplinary Team for Nanesce and Nanotechnology
appointed by the Ministry of Science and Higher &dion is a strategic document
at the national level, designating priorities imasciences. As the main objective,
it indicates achievement by Poland a significamhgetitive potential in the direc-
tions of research and applications by the year 20@3an European scale
(Nanoscience and nanotechnolp@@06). In this report, nanotechnology has been
identified as one of the key factors that contebtd economic and scientific de-
velopment of the country. The priority of hanosciemand technology strategies in
Poland is the development, coordination and managenf the national system of
research, infrastructure, education and industrhis field, in the short, medium
and long term, in order to maximize the positiveremmic, scientific and social
effects.

Implementation of the strategy provides for théof@ing purposes:

» the development of dozens of globally competitivedpicts with high

added value, using nanotechnology;

» developing and putting on the global market sevdoalen technologies
and manufacturing equipment for the productionasfamaterials;

» creating a system of education that allows fomtrgj hundreds of profes-
sionals in the field of nanotechnology a year;

* educating at the European level about 20-30 dogters/ear in nanotech-
nology specialization;

e creating the education system (several coursesyear) in the field
of nanotechnology for the benefit of higher edwwatnd a growing indus-
try that uses nanotechnology;

« launching the specialized laboratories, being etitutal facilities for sci-
ence and the business sector (including clean rowitis analytical and
technological equipment at the highest global level
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» establishing a number of cooperation networks camgoof associated
with nanotechnology units of the research sectastry sector, financial
institutions, in order to ensure effective co-ofierabetween science and
business;

« integration of a dispersed research centres actiithin the framework of
a common development program co-ordinated by, gdealifor the estab-
lishment, the Institute of Nanotechnology, or otbentral unit.

Another document predicting the development of teettnology in Poland
is the National Development Strategy 2007-2015. $inategy for the Develop-
ment of Science in Poland until 2015. This documadicates the formation of
new multidisciplinary research areas such as 16& ,integration of biotechnology
and nanotechnology, as one of the trends in stienéisearch, technological de-
velopment and innovation activities. At the samestit points out that the dynam-
ics of nano, bio and info is not characterized fgrémental, minor improvements
of the dominant pattern, but a rapid successioconfipletely different designs.
Among the trends presented in the document, acethés slow emergence of the
fusion of biotechnology and nanotechnology (or &mi-nanotechnology and cog-
nitive sciences) as the next techno-economic pamadi

The assumptions of the science and technologyypalid the innovation pol-
icy, set out in the National Programme for Researatiude seven strategic inter-
disciplinary areas of scientific research and dgwalent. These are:

* new technologies in the field of energy;

» civilization diseases, new medicines and regeneratiedicine;

» advanced information, telecommunications and mechigss technologies;

* modern material technologies;

* environment, agriculture and forestry;

» social and economic development of Poland unddraglmarkets;

» security and national defence.

The records presented in the area of civilizatimeabses, new medicines and
regenerative medicine point to new therapeutic phdrmacological features,
which are inherent to the development of nano-phaoitogy. A very important
field in this area is also the development of nadlebology in the search for new
polymeric and lipidic drug carriers in the targetedrapy.

The area of modern materials technologies liststirotechnology generating
new materials with structure programmed at the mdde level and completely
new properties and applications as the target. dibeussed document indicates
that the new generation of materials designed mpdeimented in the production is
already finding applications in the economy, andthe future should become
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a "Polish specialty". To achieve this, it is neeegsto use the nanotechnology
in practically every area of our economy: in thedarction of functional materials
having application in computer science, electrgnud®tonics, and energy, in the
chemical industry, engineering industry, food indgsgarment industry, construc-
tion-based industries, biomedical engineering aadsport, agriculture, and de-
fence industries. Furthermore, the developmendefaced materials engineering
techniques will enable the controlled developmenthe properties of materials
and the development of energy-efficient and envitentally friendly solutions.
According to the projections provided in the stuillys necessary to develop nano-
electronics, which will be an opportunity for themegence of innovative and im-
proved technologies improving the safety of theietgc the economy and the
country, materials and technologies related tostbeage and transmission of en-
ergy and photonic technologies used in long digtaraliable and efficient systems
for the transmission of information. Also, the emragice of the safety, durability,
usability and reliability of buildings requires thdevelopment of the new construc-
tions and materials, safe for health and the enwient, and at the same time with
high durability. Nanotechnology may also be usedtifie@ development of a new
generation of construction materials with highsgith and thermal properties.

The documents discussed above, relating to thetgriirections of the devel-
opment of nanoscience, indicate its important mléhe modern world. The use
of the recommendations made in the strategic dootsnereated so far, will allow
for easier creation of a vision of development ahotechnology in the various
regions of the country and the focus of work irs thiea. At the same time the sup-
port instruments provided in these documents camukite and encourage the
development of nanotechnology. It is worth notitgittthe focus of research
on nanotechnology is in line with the provisionstioé strategic documents at the
national and European level, relating to the dgualent of nanoscience.

2. Nanotechnology in Polish R & D projects

The main source of funding for research in thedfiel nanotechnology in Poland
are the resources of the Ministry of Science argheli Education. In 2011, expen-
ditures on research and development in Polandedt®LN 11 687 million, repre-
senting 0,77% of the gross domestic product. Thesevamong the lowest in the
European Union (the EU average was 2.03% in relatioGDP). The dominant
share of resources in expenditures on R & D wastitated by the budgetary re-
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sources (55.8%), and the research and developrotivitias were carried out by
2 220 units (CSO, 2012).

The national human resources potential in the fidlthe nanotechnology de-
velopment process can be assessed indirectly obaikis of the number of com-
pleted grants (research, habilitation and doctdmallPolish scientists. The analysis
of the projects registered in the OPI databaséénfield of completed projects
concerning the area of nano during the period 2B showed a clear increase
of in the number of the submitted projects (Fig.(@$f.opi.org.pl).

Projects from the area of "nano” in the OSF system
200
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@ submitted projects u projects funded by the the Ministry of Higher Education

Fig. 1. Number of projects in the field of nano submitted for funding from the Ministry of Higher
Education

Source: own.

When comparing data from the of competitions NoaBd8 40 in terms of the
type of implemented projects it can be seen timagdcordance with the former
classification the number of three types of prgentreased — the so-called habili-
tation, promotor and own projects (Fig. 2).
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Types of projects from the field of "nano” registered in the OSF system
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Fig. 2. Number of submitted projects from the area of nano for the Ministry of Higher Education
funding, broken down by types of projects

Source: own.

Compared to the 1990-2000 period, in the years 2002 the number
of submitted projects increased almost tenfoldn(fré8 projects up to 668 pro-
jects). Among the total number of projects compulete 2001-2012 (registered in
the SYNABA system) 46.0% accounted for scientifiarky 34.0% doctoral disser-
tations, 14.0% R & D work and 5.0% postdoctorajguts (Fig. 3).

Types of research activities registered in the SYNABA systemin the
field of "nano”

M scientific work
MR& D work

M doctoral thesis

H habilitation thesis

M other work

Fig. 3. Types of research activities registered in the SYNABA system in the field of "nano" [%]

Source: own.
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In 2011, the Ministry of Science and Higher Edumatprovided the funding
of research projects for the newly established dvali Science Centre (NSC),
which distributes the funds in nine competitionecairies (Table 1).

Table 1. Types of competitions funded by the National Science Centre

No. | Competition Characteristics
type
1. OPUS competition for research projects, including the financing of purchase

or construction of research equipment necessary for the implementation
of these projects

2. PRELUDIUM competition for research projects carried out by persons who are starting
a career in science, without a doctoral

3. SONATA competition for research projects carried out by persons who are starting
a career in science, holding a doctoral degree

4, SONATA BIS competition for research projects aimed at establishing a new scientific

team, carried out by people with a degree or academic title, who ob-
tained a doctoral degree in the period from 2 to 12 years before the

application

5. HARMONIA competition for research projects implemented in the framework
of international cooperation

6. MAESTRO competition for experienced researchers, for research projects aimed

at implementing cutting-edge research, also interdisciplinary, important
for the development of science, going beyond the current state
of knowledge, which may result in scientific discoveries

7. SYMFONIA competition for Inter-disciplinary research projects implemented
by outstanding scientists, whose studies are characterized by the highest
quality, daring crossing of boundaries between different fields of science,
contributing to the creation of new values and opening new perspectives

in science
8. ETIUDA competition for PhD scholarships
9. FUGA competition for national internships after obtaining the doctoral degree

Source: Own study based on: http://ncn.gov.pl/finansowanie-nauki/konkursy/typy, [06.10.2012].
In 2011-2012, the National Science Centre in throanced three rounds

of competition has approved the financing of 178jgmts in total in the field
of nano (Fig. 4).
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Projects in the area of "nano” funded by the National Science Centre in 2011-2012
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Fig. 4. Projects in the field of nano approved for funding from the National Science Centre
in 2011-2012

Source: own.

The development of the national scientific potdntighe area of research and
development in the field of nanotechnology is cutisedriven by various initia-
tives. An example of one of them is the "FOCUS FBisidies for the creation
of research teams — Edition 2010 — nano-and maxbrtologies in medicine" pro-
gram, coordinated by the Foundation for Polish i&m®e The objective of the pro-
gram was to support young researchers with coraiglacientific achievements in
the selected, annually determined by the Foundasmantific research field which
is essential for civilizational development of Rala

In addition, the Foundation for Polish Science,hiitthe International PhD
Projects Programme (MPD) — support for units coafireg with a foreign partner
in the implementation of doctoral studies, throegkeries of three competitions,
has given financial support for the launch of doaftostudies in the field
of nanotechnologies for the Department of Physits Applied Computer Science
of AGH, the Institute of Physical Chemistry of tRelish Academy of Sciences
and the. Adam Mickiewicz University in Poznan. 8tay doctoral programs in the
field of nanotechnology is also a reflection of trewing human resources poten-
tial in the research and development field.
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3. National R & D potential

The comparative analysis of the R & D potentiathia provincial system showed
strong regional differences in terms of indicateekated to population and GDP
of individual regions (Fig. 5). It was carried oo the basis of data published
by the Central Statistical Office in accordancehwhe state for December 2011
(in relation to GDP for 2010). The analysis in@adhe following indicators: the
share of expenditure on R & D in GDP, number of leyges in the field of R & D
per 1000 economically active persons, the numbemds engaged in R & D ac-
tivities, the number of granted patents and thelle¥ expenditure on R & D per
1000 residents.

0,90

achodniopomorskie

Mazowieckie

Wielkopolskie 147
1,00

Lubelskie
Dolnoflaskie 0,68
0,81

Slaskie
0,65

Matopolskie  Podkarpackie
0,77

Fig. 5. Employees in R & D per 100 employed in 2011
Source: Research and development in Poland in 2011 (CSO, 2012).

The undisputed leaders in the country were: mazkige matopolskie,
wielkopolskie and pomorskie. The average levebgieaditure on R & D in indi-
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vidual regions is shown in Figure 6. The highegteaxditures on R & D per capita,
recorded in mazowieckie, which receives 40.3% efttial budget. Four provinces
recorded a weak standing in the ranking in termsliothe analysed indicators:
lubuskie, opolskieswigtokrzyskie and kujawsko-pomorskie. Research aneldev
opment potential of the country is also well ilhaged by the ranking of the Na-
tional Science Centre on the number of projeciscsedl for funding in 2011-2012
(Table 2).

Mazowieckie
886,5

Wielkopolskie 900
263,8 350

=
. 250
150

Lubelskie 50

Dolnoélgskie 1738
248,7

Slaskie
2233

Matopolskie Podkarpackie
362,3 2548

Fig. 6. Internal expenditure on R & D per one inhabitant of the province in 2011 [PLN]

Source: Research and development in Poland in 2011 (CSO, 2012).
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Table 2. List of Polish provinces, ranked by the number of projects selected for funding, and the amount of funding granted in 2011-2012

No | Voivodeships | Number The amount Number The amount Number The amount Number The amount
of awarded of projects allocated of projects allocated of projects allocated
selected [PLN] selected to the HS selected to the Nz selected to the ST
projects in the HS science group in the NZ science group inthe ST | science group
science [PLN] science [PLN] science [PLN]
group group group
1 mazowieckie 1417 536 175 603 455 80 602 668 370 176 384 154 592 279 188 781
2 matopolskie 810 291 188 525 225 42 843 407 231 100 665 834 354 147 679 284
3 | wielkopolskie 467 151 145904 151 27 824 346 186 74 579 962 130 48 741 596
4 dolnoslaskie 366 120309 726 96 14619 619 85 38 189 510 185 67 500 597
5 tédzkie 273 97 156 278 64 9720347 101 42 505 025 108 44930 906
6 Slaskie 257 86 892 133 64 8 809 825 33 12 924 192 160 65 158 116
7 pomorskie 251 97 423 947 36 6979 891 101 50691 605 114 39752451
8 lubelskie 121 25 688 835 53 4549 341 45 14 750 693 23 6388 791
9 kujawsko- 113 38 397 365 34 6478 025 31 14 581 280 48 17 338 060
pomorskie
10 zachodnio- 86 28 245 209 28 3280 865 22 12 464 335 36 12 500 009
pomorskie
11 warminsko- 78 32 628 698 12 995 776 55 29 844 906 11 1788016
mazurskie
12 podlaskie 60 14 533917 22 2 464 565 17 5311531 21 6757 821
13 | Swietokrzyskie 19 5276 678 5 911199 3 943 275 11 3422204
14 opolskie 16 4359 620 5 657 199 3 1310740 8 2391681
15 | podkarpackie 15 4585 297 5 830292 3 1002 240 7 2752 765
16 lubuskie 11 3168 180 3 189 000 1 594 000 7 2 385 180
IN ALL 4360 1537175905 1258 211 756 365 1287 576 743 282 1815 748 676 258
Source: http://ncn.gov.pl/finansowanie-nauki/statystyki/rankingi, [06.10.2012].
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Research and development potential of Poland wagshé last five years,
largely supported through the financial measuremfvarious European Funds.
Throughout the country, R & D centres were creaegaged in the development
of nanotechnology. These include, among others:

- NanoBioMedical Center at the Adam Mickiewicz Unisi¢y in Pozna
(established jointly with the Medical Universityhet University of Life
Sciences, and Poznan University of Technology);

« Centre for Nanotechnology at the Technical Uniwgrsi Gdansk;

« Wroclaw Research Centre EIT+ spétka z 0.0.;

» Advanced Technology Centre "Nano-Bio-Info" (nBit) the Technical
University of Wroclaw;

» Research and Education Centre of Microelectronies ldanotechnology
at the University of Rzeszéw;

« Centre for Bio-nanomaterials IPPT PAN, WIM PW, IVIPGN;

- BioNanoTechno Synthesis and Analysis Centre, Usityeof Bialystok.

Summary

Poland has high class professionals dealing witheis in the area of nanotechnol-
ogy. Creativity and intellectual potential are tsieengths of the Polish science.
In the country a base of strategic documents weated, showing the strengths
and weaknesses of the development of nanoscierccenamtechnology, which
may constitute a rich source of information foreaghers and government decid-
ing on the funding and research directions. In tmidi with the support of the
European Union funds, a number of high class nahatdogy centres, equipped
with facilities for testing on a global level. Tallfy exploit the scientific and re-
search and development potential, which at the mome have at our disposal, it
IS necessary to define nanotechnology as a pridirgction of research for the
country's development, and hence introduce orgtoiwd solutions increasing the
efficiency of use of available resources and agileglly increase the level of fund-
ing

of nanoscience, allowing to blur the visible bosd@iot only between different
regions of the country, but also internationally.

Economics and Management — 2/2013 141



Joanna Ejdys, Elzbieta Krawczyk-Dembicka

Literature

1. Dziatalnas¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2011 r¢Research and development
activities in Poland in 2011GUS, Warszawa 2012

2. http://ncn.gov.pl, [06.10.2012]

3. http://lwww.kpk.gov.pl/7pr, [06.10.2012]

4. http://www.nano.org.uk, [06.10.2012]

5. http://www.nanoisrael.org, [06.10.2012]

6. http://osf.opi.org.pl, [06.10.2012]

7. Communication from the Commission Towards a Eurnpeategy for nanotechnol-
ogy, COM(2004) 338 final, Brussels 2004

8. Krajowy Program Bada Zalazenia polityki naukowo-technicznej i innowacyjnej
paistwa, Zadcznik do uchwaty nr 164/2011 Rady Ministrow z di# sierpnia 2011
roku. (National Research Program. Assumptions d¢ibnal science, technology and
innovation policy, the Annex to Resolution No. 18311 of the Council of Ministers
of 16 August 2011)

9. Nanoscience and nanotechnology. National strategyPbland (2006), Ministry of
Science and Higher Education, Warsaw

10. National Nanotechnology Initiatives, http://www.magov, [29.10.2011]

11. Nazarko J., Dobrzski G., Ejdys J., Gliska E., Kononiuk A., Kowalewska A., Nazar-
ko t., Pawluczuk A., Olszewska A., Urban W., (2Q10yvarunkowania rozwoju na-
notechnologii w wojewodztwie podlaskim: wyniki @n&TEEPVL i SWQTed. nauk.
J. Nazarko, Z. Kdzior, Rozprawy Naukowe Nr 204, Biblioteka Nauk arZAdzaniu,
Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Byatok

12. Nazarko J., Ejdys J., tojkowski W., Olszewska A.udanowska A., Krawczyk-
Dembicka E., Nazarko t., (2012)lanonauka na rzecz rozwoju wojewddztwa podla-
skiego,red. nauk. J. Ejdys, K. Halicka, Rozprawy NaukoMre44, Biblioteka Nauk
0 Zarzdzaniy Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Byatok 2013, 190 s.

13. Rocznik Statystyczny Wojewodztw, GUS, Warszawa

14. Strategia rozwoju kraju 2007-2015. Strategia Romwdauki w Polsce do 2015 roku,
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wagzego, Warszawa 2007; (National Development
Strategy 2007-2015. Strategy for the Developmer8aénce in Poland until the year
2015, the Ministry of Science and Higher Educatiarsaw 2007)

15. Zalecenie Komisji z dnia 7 lutego 2008 r. w sprakigleksu pogpowania dotycz-
cego odpowiedzialnego prowadzenia ha#gladziedzinie nanonauk i nanotechnologii
(notyfikowana jako dokument nr C(2008) 424), DzzUr 116, 30/04/2008 P. 0046 —
0052

142 Economics and Management — 2/2013



Scientific and research activities in the field of nanotechnology in Poland

Dziatalnos¢ naukowo-badawcza
w dziedzinie nanotechnologii w Polsce

Streszczenie

Nanotechnologia jest stosunkowo mtoda dziedzing wiedzy i techniki, nie mniej jednak
coraz bardziej rozpowszechniang we wspdtczesnym sSwiecie dgzgcym do minimalizacji.
Jako nowa dziedzina potrzebuje szeregu uregulowan aspektéw prawnych, etycznych, spo-
tecznych i przede wszystkim naukowo-technicznych. W zwigzku z tym wiekszo$¢ krajow
przygotowuje odpowiednie dokumenty strategiczne regulujgce rozwdj badan w zakresie
nanotechnologii oraz wskazuje kierunki i sposoby finansowania i prowadzenia badan na-
ukowych.

Na potrzeby niniejszego opracowania autorki przeanalizowaty dokumenty strategiczne
wskazujgce na znaczenie nanonauki i nanotechnologii w Polsce w systemie badan nauko-
wych, odnoszac je do dokumentdéw Unii Europejskiej. Ponadto dokonaty oceny krajowego
potencjatu naukowo-badawczego w obszarze nanotechnologii, w oparciu o dane staty-
styczne poszczegélnych regiondéw Polski i liczbe realizowanych projektéw w dziedzinie
nano.

Stowa kluczowe

nanonauka, nanotechnologia, potencjat badawczo-rozwojowy
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O6o0cHOBaHME NOAX0[08B K 06pa3oBaHuUIO
pa3suBaloLLero Tuna

AHppeir I. TechnHos

MexayHapoaHbli MHCTUTYT MeHeaxmeHTa JIMHK (Poccuns, Mocksa)
Kadegpa meTtogonornm n guaakTMkm 6mMsHec-obpasoBaHus
UpuHa A. MNMpoTtacosa

Hay4yHo-KoHcanTuHrosas rpynna « DBA-concept» (Poccua, Mocksa)

AHHa I. YepHAaBcKasa
Hay4yHo-KoHcanTuHrosas rpynna « DBA-concept» (Poccua, Mocksa)

DOI: 10.12846/j.em.2013.02.10

AHHOTauuA

B cTaTbe npeanpuHMMaeTCA MOMbiTKa NPOaHAAU3MPOBaTb CYLLECTBYOLME NOAXOAbI
K 06pa3oBaHMI0O Ha OCHOBE KOHLENTya/bHO YEeTKMX pasanumnii. Takuve nogxonbl
npeacTaB/ieHbl OAHOBPEMEHHO B MX €CTECTBEHHOM 3BOMIOLMM U UX POAU B PasBUTUU
yesioBevyeckon KynbTypbl. [lpeanonaraercs, 4To o06pa3oBaHWe ABAAETCA MEepBbIM
N eAUHCTBEHHBIM MWHCTPYMEHTOM, CUJIbHbIE U CNabble CTOPOHbI Noaxoaa K obpasoBaHUto
npeacTaB/ieHbl, W HOBble B3rNAA4bl, CNOCOBCTBYOWME PAa3BUTUIO CYLLECTBYIOLMX U HOBbIX
NoAXoA40B.

Kntouesble cnoBa

noaxon K 06pasoBaHUto, KyabTypa, pa3BuTne obpasoBaHuA

BeeaeHue

bes COMHCHUA, KaXnaas ,I[O6p0THa$I 06pa3OBaTCJ'II>Ha$I mnmporpamMmma HMMECT CBOIO
JA(SA10 OTta nejib onpeAcisicT U COACPKAHHUEC W BO MHOTOM - AUIAKTUYCCKYIO
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HAYMHKY mporpammbl. OnHako, Bcio yu? W 4ro eme, KpoMme IENH ONpeneiseT
JTUIAKTHYECKUH OONHMK TpOTrpaMMbl M €€ BO3MOXHBIA pe3ynpTar? Ha kakux
CEPbE3HBIX OCHOBAaHUIX JIeKAaT pEUHICHHS O TOM WJIA HWHOM  OOJUKe
o0pa3oBaTenbHON MPOTrpaMMBbl, HApuUMeEp, IS By3a? A Ha KakUX OCHOBAHMSX
JTIOJDKHBI BBIpACTaTh peIieHUs 00 oOJaMKe MporpaMmel, ckaxxeM MBA wmu npyrux
NpOrpaMM  JIOMOTHHUTENLHOTO MPOGECCHOHANBHOTO 00pa3oBaHusl, M3 KOTOPBIX
CerOoNHS €/Ba JIM HE KaXAbI By3 TBITACTCS CHAEIaTh MPEIUIOKEHUS CBOUM
MPETaHHBIM CIIYIIATENSM JUISI HENPEPHIBHOTO WU JIaXe IMOKU3HCHHOTO Pa3BHUTHUS
B 00pa3oBaHUn?

1. «BopoHKa» obpasoBaTenbHbIX peleHnn

Bo MHOTHX MporpeccuBHBIX 00pa30BaTENbHBIX MIKOJIAX €CTh IOHUMAaHHE TOTO, YTO
nepea BHIOOPOM KOHKPETHBIX METOMUK W JMJAKTHYCCKMX TPUEMOB BEICHHUS
YyUeOHBIX 3aHATHN MOHKEH CYINECTBOBAThH PSI MEPBBIX OCHOBAHWA, Ha KOTOpBIC
OpHEHTHUpYETCS 1IKoJa. M 3TOT psij CyIecTByeT.

[Moxainyii, TepBHIM OCHOBaHHEM SBIICTCS pEIICHHE 00 OpWUCHTAIMH Ha
OTIpeNleTICHHBIA ypOBEHb TpeOoBaHWit K oOpaszoBanutoo. By3 wmm  nmpyroe
obpasoBaTesnbHOE yupexaeHue (manbiie OymeM roBoputh <«lIIkoma») JOHKHO
PEIIUTh A1 ceOs - OHO OPUEHTUPYETCS Ha CaMblii BHICOKHUH YPOBEHb TPeOOBaHHIA
(HampuMep, TOTOBUTH CaMBIX JIYUIIMX B MHpPE CHCHHATUCTOBR W JIMYHOCTEH,
KOTOPBIM HET W He OyIeT paBHBIX HAa BceM OEJIOM CBETE€ BO BCe BpPEMEHa), JTHOO
Ha cpeaHuii (COOMIOCTH CTaHIApThI, KOTOpPbIC BCEraa €CTh - 3aMOPOYKCHHOE
pasBurHe), MO0 Ha HM3KHH (CaMUM OBl BBDKHTH). DTO CaMOOIPEIEIEHUYECKOE
peleHne sl YUPEXKJCHHsT CYIIECTBEHHO BIMSACT HA BCE €ro IMOCIEIYIOIIHe
TEXHOJIOTHUECKHE BBIOOPHI.

BTopeIM OCHOBaHHEM MOXET OBITH pEIICHHE O MPHHATOW 00pa3oBaTEILHOM
napaaurme. Beroop 37ech MoKa COCTOUT U3 IBYX albTCPHATHUR!

e b0 OPUCHTHUPOBATHCSA Ha Kiaccudeckyro mapamurmy SlHa KomeHckoro

(«yHEBEpCATBFHOE UCKYCCTBO BCEX YUUTH BCEMY)

e b0 - HAa HAPACTAIONIYI0 HOBYIO mapagurmy (oOpa3oBaHHE Kak CIOCO0

pa3BuTHS, KaKk BceoOIast popma cTaHOBJICHHs YeloBeKa B YEIOBEKE).

U xots HOBasi oOpa3oBaTenbHAS MapagirMa eie TOJIBKO OTNpENeNsIeTcs] U He
chopMynupoBaHa OTUETIUBO, HO JaXKe MO CO3HABacMbIM mpHu3HakaM (BepOurikwuii,
1999;IllennnkoB u ap., 2006)OHATHO, YTO PA3THUUSI MEKTY HUMH KOCMHUUCCKHUEC

(Tad. 1).
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Tabnuua 1. CpaBHeHWe NPU3HAKOB ABYX 06pa3oBaTe/IbHbIX NAapagurm

Knaccuueckasa napagurma Hosasa napagurma

OcHOBHaa muccuma 06pa3OBaHMﬂZ noAroToBKa OcHoBHasA muccuma O6paBOBaHMHI obecneyeHne

MOAPACTalOLWLEro NMOKONEHUA K 3KU3HM YCNI0BMI1 ANa camoonpegeneHns, camopassntusa
n TpYAY 1 camopeasim3aumm IMYHOCTH

Yenosek - npocTas cucrema Yenosek - CNOKHasA cMcTema

3HaHWA - M3 NPOLUIOTO (KWKOMA NAMATU») 3HaHMA - U3 byayLiero («WKoNa MblLIeHUA

W PasBUTUA IMYHOCTMY)

0O6pasoBaHue - nepesada y4eHuKy O6pasoBaHue - co3uaaHue yenosekom obpasa
M3BECTHbIX 06Pa3L0B 3HAHWI, yMeHU i, Mupa B cebe camom NOCpeacTBOM aKTUBHOIO
HaBbIKOB OCBOEHWSA Ky/IbTYPHO-UCTOPUYECKOTO OMbiTa
YUeHWUK - 06BEKT Neaarorniyeckoro YUYeHWUK - cybbeKT No3HaBaTeNbHOWM
BO34elcTBUs, 0byyaemblit [eAaTeNbHOCTH, obyyatowmiics
CybbeKT-06beKTHbIe, MOHONOTMYECKUE Cy6beKT-cybbeKTHble, guanorndeckne
OTHOLeHWs negarora u obydyaemoro OTHOLIeHMWA negarora u obydatowerocs
«OTBETHasA», penpoAyKTUBHas, AKTVBHas, TBOpPYECKas AeATeIbHOCTb
JeATeNbHOCTb 06y4aeMoro obyuatoulerocs

McTouHmK: pa3paboTka aBTOpOB.

U ecnu mikona onpeaenser s ceOst pa3BUBAIOIIYIO MapaaurMy (HOBYIO) Kak
0a30ByI0, TO U BCEX €€ MOCIENYIOINX PEUIeHUH 3TO 03HaYaeT OYeHb MHOTOE.
DTO0 03HAYaET, YTO YYESHHK B HEM - 9TO 0Oydarommiics (a He 00yJaeMbIii); uTo OH
CyOBeKT COOCTBEHHOM y4eOHOH mesrenbHOCTH (a He OOBEKT IE€HarOrHYeCKHX
OMBITOB); YTO OCOOCHHOCTh €ro Y4eOHON MOeATeTBHOCTH - CcaMooOyueHwUe,
caMo00pa3oBaHKe, CaMOpPa3BUTHUE; YTO TENAror - JUIIb YMHBIA, BHUMATCIbHBIN
1 3a00TJIMBBIN IIOMOIITHUK €0 B 3TOM MPOIECCE CAMOCTAHOBIICHUS.

PazymeeTcs, B yCIOBHIX TOTaIbHON AKIEKTHKH 00pa30BaTeNIbHOE YIPEKICHHE
MOXKET TIojaraTh, 4YTO HCIONB3yeT oOpaszen cMmemieHus napagurM. Ho
B 00pa3oBaHUM BCE MPOMCXOINT TOYHO TaK )K€, KaK M B 3apPOKICHUHU YeJOBeKa -
3/1eCh «HENbB3s OBITh UyTh-9yTh OEPEMEHHOW».

TperbuM  OCHOBaHHWEM  MOXKHO  CUMTaTh  pCEIICHHE O  MPUHATON
o0Opa3oBaTenbHOW MOJAETH. ODTO pEIICHHE O HEKOEeM OCOOCHHOM XapaKTepe
opraHm3anud 00pa3oBaHMA KaK NEJOCTHOCTH. HazaexHo ampoOupoBaHHOTO
¥ TIPU3HAHHOTO TMEpeyHs MOJeJeil IMOKa He CYHIECTBYET HO 3TO JIHMIIb JEJ0
BpEMEHH. YKe cefuac MOKHO TOBOPUTH O BapUaHTaX:

* TpaguumMOHHOW Momenu  (paccka3, T1OKa3, TPEHHPOBKA  CHJIAMH

mperno/aBareneil 00pa3oBaTeNLHOTO YIPSIKICHHUA);

e OTKpeITOM Momenu (oOydeHme BO B3aMMOMAEHCTBMH C  MHpPOM,
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a, CIICIOBATEIbHO, BO B3AUMHOM TEXHOJOTHYIECKOM O0OTAICHUH);

*  JUCTaHIUOHHOM Mozenu (00ydeHHe Ha PACCTOSIHUM JIFOOBIMH JTOCTYITHBIMA

criocobamn);

* MOIENH CMeMIaHHOro o6pas3oBanus (pa3sHOOOpasuwe MOAXO0I0B, (OpM,

METOJIOB H TIp.).
HecnoxxHo moHsTH, yTO BBIOOpP 00pa30BaTEIBHOM MOJENH <TSHET» 3a CcoOOU
pellieHHs 0 MPUHIIMIIAX OpPraHu3aluu 00pa3oBaTenbHOTO mpocTtpancTBa ko,
00 «ycTpoiicTBe» 00pa3oBaTEIHLHOTO Ipollecca W OJU3KAM K HUM PEIICHHUSIM.
Ho crnoxxHee yBUIIETh, UTO 32 HUM CIIEAYET CaMOe HHTEPECHOE.

ITo cyrmiecTBy, BCS YIMOMSHYTasl TpyIa pelicHUH (HA30BEM HX <TICPBBIMI)
MOJBOJNT K [VIABHOMY, K CAMOMY Y3KOMY MECTY B «BOPOHKE» pelieHH 00 00IuKe
o0pa3oBaTeIbHBIX TporpaMm (puc. 1). DTHM MecTOM SIBISIETCSI TO, YTO Ha3bIBAIOT
«TIOJIX0I0M K 00pa3oBaHWIO». TEPMHUH 3TOT Pa3MBIT, MOCKOJIBEKY HE CYNIECTBYET
CTPOTHX Pa3IMYCHUI MEXTy TOAXO0JI0M, CIIOCOOOM, B3TIISAOM, HJIeeH U OIM3KIMU
K HUM MOHATHSIMUA. MOXXHO pa3MBIIUIATh O TOJXOJe K OOpa30oBaHUIO Kak
0 JOMUHHpYIOLIEM croco0e BOIJIOMICHUS BBIOpAaHHOW 0Opa3oBaTeNbHON
napagurmMbl, Kak O €€ TNPOeKUWH Ha oOpa3oBaTeJbHbIE TEXHONOTHMH. MBI
omupaeMcsi Ha MbICIb O TOM, YTO HOAXOJ - 3TO OTHOIIEHHE K YeMy-Iu0o,
OTIpEJISIISIONIee BCe BO3MOMKHBIC ONEpanud ¢ HUM. Eciau cMOTpeTh Ha TOAXO]
K 00pa30BaHMIO TaK, TO CTAHOBUTCS MMOHATHO, YTO B 00pa3oBaHuM 3TO ritaBHoe. [1o
KpaliHe Mepe Tak yumn AHTyaH e CeHT Dk3toneprd B «MaJIeHBKOM TIPHUHIIC.
«['maBHOE - TO, Yero HE YBUIUILB TIa3aMu».

PeweHusa
0 «nepBoOMN» PeweHunna
NVHUN 0 nogxope
K 06pasoBaHuto
YactHble
OVAaKTUYeckne
peweHua

Puc. 1. «BopoHka» pewieHnit 06 061mke o6pasoBaTesibHbIX MPOrpamm
MCTOYHMK: pa3paboTKa aBTOPOB.
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IMogxom x o00pa3oBaHUIO OMNpENENsIeT BCE JUIAKTHUECKHE PEIICHUS
0 KOHKpETHOW 00pa30BaTeNbHON NporpamMme, MOCKOIbKY 3allaeT OCOOCHHBIC
HOPMATHBBI JUIS TEJArorMYeCKuX B3auMOAeHCcTBUHA. TOT WM WHOW MOAXOM
K 00pa3oBaHHMIO MpHUAAET CHeUU(UISCKU BKYC BCEM  HMHIPEIUCHTaM
CTUIAKTUYECKOTO OJI0/1a», KOTOpOe MpeaiaracTcss HaMd MOBEPUBIIAM B IIKOJIY
ciymarensM. JTO W TOOYKJaeT K TOUCKY CEephe3HOrO OCHOBaHUS pelIeHUH
0 BBIOOpE ITOAX0/1a K 00pa30oBaHUIO.

MBI HAXOIUM €r0 TOJIBKO B BEICOKOM 3HAYCHHH KYJIBTYPBI, OCTPUEM PA3BUTHS
KOTOPOTO SBISETCS 00pa3oBaHuUE.

2. OcobeHHOCTb 3aaaumn 06pa3oBaHUA B KYAbType

O kyneType u3BectHO He MHOTO. B 1952rony A. Kpebep u A. Kitakxon (Kroeber
u Kluckhohn, 1952k o06pamu okono 200 onpenenenuii KyabTypbl. C TeX mop psi
OTpe/CICHU MHOTOKPAaTHO YMHOXHJICS. OTO O3Ha4yaeT, 4YTO KyJIbTypa Kak
SIBIICHUE MPEBOCXOAMUT HAIIU OOBSCHUTENbHBIE BO3MOKHOCTU. Bo3bMeM H3 3TOTO
pszia HEKOTOPbIC 3HAYUMBIE JIJISl HAIIIETO HCCIICAOBAHHS YTBEPKICHHUSL.

KynmbeTypa - 370 Hamia «BTopasi HMpUpOJia», TBOpUMAs HAMHU JIJISl YCIIEITHOTO
CYIIIECTBOBAHUSI B «IIEPBO» - B ECTECTBCHHOW cpeje OOWTaHHsA. JTO HAI,
0COOEHHBIN, YeIOBEYECKUH croco0 BeDKMBaHUS BO BceemenHoi. Criocod 3TOT
€JMHCTBEHHBIH - IPYroro HET. DTO O3HAYaeT, YTO HAIU OCMBICICHHBIC YCHIIUS
JIOJKHBI OBITH HAIPaBJICHBI HAa TO, YTOOBI CHOCOO 3TOT Pa3BUBAICS, YIPOUHSS
HAIlM CHJIBl K TIOBBIICHUIO JKMBYYECTH. Pedb HJET O TOM, YTO Y KYJbTYPHI
OWoylorMYecKoe 3HAaYeHWe - OHa JIMOO TIOMOraeT HaM, YCHJIMBas Halry
CITOCOOHOCTH MPOAOJIKATH CYIIECTBOBAHKE, TUOO TYOUT €€ M Hac BMECTE C HEIO.

«KynbTypa - MoTOK COOBITHI, CBOOOAHO TEKYLIHH CKBO3b BpPEMs OT OJHOTO
MOKOJICHUS K JIPYTOMY, @ B TOPU30HTAILHOM HANpPaBICHUH — OT OJHOHM pachl WK
cpenbl oOMTaHMs K Apyroi pace win cpene». [lo meicim JI. Vaiira (Yaiit, 2004)
u apyrux wucciaemosareneir (II. Mepmok, Or6opn) «Kymbrypa - 3to (opma
COLMANILHOTO ~ Haclie[oBaHus». KadecTBO 93TOro HACIEJOBaHHS ONpEAeisieT
MOITHOCTh KYJIbTYphl KaK CPEJICTBA TMOBBINICHHS JKU3HEHHBIX CHJI YEIOBCYECTBA.
W ecnu 3TO HacTOSIIMKA crOcOO KXU3HH YEIOBEYECKOTO KMBOTHOTO, TO B 3TOM
croco0e TNaBHasg, MEpPBUYHAs ILeNb, MO3BOJAIONIAs B Cly4yae YCIEIIHOTO
€e pEIICHUs MEePEHTH K IPYTHM, - BBDKUBAHUE C HAPACTAIOIUMHU BO3MOXKHOCTSIMU
CYIIECTBOBAHMSI M TIPONOJDKCHHS caMux cebs. OOecriedeHne HacleI0BaHMU
KYJILTYPBI C HApacTAIOIINM Ka4eCTBOM - OCHOBHASI 3a/jaua 00pa3oBaHMUsl.
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JTxopmx I1. Mépmok (Murdock, 1965),00bscHuI, 4TO KyIbTypa MepeaaeTcs
MOCPEACTBOM HAyYCHHS W TNPUBUBACTCH BOCIUTAHHEM. boyiee OTYETIUBO OTY
Meicib Bbipasun FO.M. Jlorman (Jlotman, 2010), moka3asimii, 4To, COOCTBEHHO,
HACJICJIOBAHUE KYJIbTYPHl B TIPOUCXOIUT YEPE3 IIPOKUBAHUEC» U UEPE3 «TECKCTHI».
HacnenoBanue «iepe3 NpoXrUBaHUE» - 3TO TAKOE MPOJIOKEHUE KYJIbTYpOH camoit
ce0s1, IpH KOTOPOM Iepeiada o0pasIoB MOBEACHUSI, IIEHHOCTEH W BCETO TOTO, YTO
OTIpEJIeNIIET €€, OCYIIECTRISCTCS B XOJIe €CTECTBCHHBIX MPOIIECCOB COBMECTHOTO
MIPOXXUBAHMS HECKOJIBKUX MOKOJeHMA. HaciaenoBanue «iepe3 TEKCThI» - 3TO MYTh,
MpH KOTOPOM WMIICPATUBEl KYJIbTYphl TEPENAIOTCSs C MOMOIIBI HEKHX
HCKYCCTBCHHBIX HOPM, TMPABWJI, MPUEMOB, BBIPAKCHHBIX CHECHUAIBHO YIS 3TOTO
CKOHCTPYMPOBaHHBIMM  TeKcTamH. Iloiydaercs, 4YTo OTUMH  (HOpMaMu
pa3BUBAIOMIEHCS TPAHCIAIUN KYJIBTYPHl KaK KPaWHOCTSIMH 00pa3yeTcs ITOJIHBIN
KOHTHHYYM CIOCO0OB, KAKUM YeJIOBEUECTBO MPOAOIDKAET CaMo ceOs. A MOCKOIBKY
IJIaBHAsl OTBETCTBEHHOCTh 3a TAKYHO TPAHCIAIMIO KYJbTYPhI JCKHUT HA <«IUICYaXx,
o0Opa3oBaHMs, TO ITOT KOHTHHYYM U 3aJlaeT IOJHOE MPOCTPAHCTBO TOJXO0B
K oOpasoBanuio (puc. 2).

MpocTpaHcTBO
noaxonos
K 06pa3soBaHuto

Cnocob «yepes Cnocob
npoXwneBaHue» «4yepes3 TEKCTbI»

Puc. 2. KOHTMHYYM cnoco60B TPAHCAALMMN KyNbTypbl
MCTOUHMK: pa3paboTKa aBTOPOB.

Kaxnoe mokomeHue MOXET pa3BUBaTh W AOMONHATH OPYIUS W METO.BI,
CO3/IaHHBIC MPEIIICCTBCHHUKAMH, pa3BUBas KYJNbTypy W TEM CaMbIM YCHIUBas
JKUBYUYECTh W TIOBBINIAS JKU3HEHHBIC CHJIBI YEIOBEYECTBA B JBHIKCHUU WM
K YAOBICTBOPCHHIO CBOMX TMOTPEeOHOCTEH. DTO O3Hayaer, 4To OOpa3oBaHUC
JOJDKHO COXpaHSATh M HENPEpPBHIBHO Pa3BUBATh KYNBTYPHYIO  «IIaMsATH»,
COBEPIIICHCTBYSI CBOM cCpeicTBa. Eciam Tak, TO y HEro MOJDKHBI OBITH SICHBIC
MPEJICTABIEHUSI O TOM, YTO B €ro IeJsAX, METONaX M CPEICTBaX COACPIKHUT
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WHCTPYMEHTAIBHOCTh, HEOOXOAMMYIO HJIsi pa3BUTHS 4YENOBEKa, CIIOCOOHOTO
COXPaHATb, IPOJOJIKATh U Pa3BUBATH KYJIbTYPY.

O6pa3oBaHNIO HEOOXOIMUMO OMNPEIETUTHCS C TEMH OCHOBAHUSMH, KOTOpHIC
NpUAAI0T €My WHCTPYMEHTAIBHBIH XapakTep, 3aJafolliii KyIbType, Kak HEKOeMy
CHEI(PUIECKOMY, YEIOBEUYECKOMY S3BIKY, OPraHM30BAaHHOMY II0 OCOOEHHBIM
MIpaBHJIaM, BOCXOSIINN XapaKkTep.

MBI HaxoAuM TaKWe OCHOBAHHS B CTPYKTYpe KYJIbTYphl KaK YeJIOBEYECKOTO
croco0a BEDKMBAHHSA C HAPACTAIONIINM KadeCTBOM.

3. UHCTpyMeHTanbHble acneKTbl N0AX0A0B K Ao6poTHOMy o6pasoBaHUIO

OTOT parMeHT HAIIETO UCCIICTOBAHMUS 3aKIIOUAETCS B TOM, YTOOBI OTPEICITUTHCS
C KOHCTPYKTHUBHBIM B3IJIAJOM Ha COCTaBJSIOMME KyJIbTypbl. HeoOxommmo
BBIJICTTUTh TAKUE COCTABIISIFOINNE, KOTOPBIE MPSAMBIM 00pa30M yKa3bIBaJid Obl HA T
KOMIIOHEHTBI 00pa30BaHUsl, KOTOPHIC:

* HENPEMECHHO MOJDKHBI CO37aBaThCA B KAXKIOW HOBOM 00pa3oBaTEIIHHOU

mporpamMmme;

* 00pa3ylOT I[EJIOCTHYK CTPYKTYpy OCHOBHBIX HHCTPYMEHTAJIBHBIX

acIleKTOB 00pa30BaHMS;

*  MOTJHU OBl UCTOJNB30BATHCA KaK KPUTCPUH CPaBHEHHSI MHCTPYMEHTAIbHON

MOJTHOTHI PA3JIMYHBIX MOAXOIOB K 00pa30BaHUIO.

B npennpuHaTOM MCCIeAOBaHUM MOCIEAHEe HanOoJiee BaXXHO, IIOCKOIIBKY 3TO
MOMOXET OIICHUTh WHCTPYMEHTAIBHOE KAa4eCTBO CYIICCTBYIONIMX IIOJIXO/I0B
K 00pa30BaHMIO U MTPOJIOKUTH MYTh K Pa3BUTHIO IPYTHX MOTIXOI0B.

Cpeay pasiuvHbBIX KOHICMIUA KyJbTyp (MX MHOTO, HHTEPECHBIX - MCHBIIIE,
a yIIOBJIETBOPUTEIbHOM, KaXETCsl, CIlIe HET), B KOTOPBIX BBIACISIETCS CTPYKTypa
9TON YJIUBUTEIHHON pEealbHOCTH, BO3bMEM OJIHY. BO3bMEM HE caMyl0 U3BECTHYIO,
HE caMylo SIpKyl0, HO Ty, KOTOpas paccCMaTpHBaeT KyJIbTypy, BO-TIEPBBIX,
MparMaTHYeCKd, a, BO-BTOPBIX, B BHUJC MPEACIbHO OOOOIICHHBIX CMBICIOBBIX
CTYCTKOB, JIOCTATOYHBIX JJIsS HAIIETO WCCICIOBaHM. DTa KOHIEIIUS pa3BepHyTa
B pabore H. JlaHWieBCKOro, TMOCBSIICHHON CpPaBHUTEIHLHOMY  aHAIH3Y
U OOOCHOBAaHMIO OCHOBHBIX BHIOB JEATENBHOCTH, CO3JAIOMINX KYIBTYPY
(Harunesckwmii, 2003).

B oatoM B3rmsme HAa KympTYpy B €€ OCHOBAaHHUHM BBIIEISETCS  SIAPO
NPUHIMITHATIEHO PA3THYHBIX THIIOB YEJIOBEUCCKOM aesTenbHocTh (puc. 3).
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4. PeanrnosHas 3. ICKycCTBO, HaykKa,
LeATeNbHOCTb TeXHUKa

1. 9KoHOMUYECKad

AeATeIbHOCTb

Puc. 3. 14p0 OCHOBHbIX TUMOB AEATENLHOCTH, 06PA3YIOLMX KYAbTYPbI
McTouHuK: pa3paboTka aBTOPOB.

OCHOBHBIM KOMIIOHEHTOM 3TOTO s|JIpa ABJSIETCS SKOHOMUYECKAs AEATEIbHOCTD
- OOBEKTHBHO JIIOAM BBICTPAMBAIOT, NPEKAE BCEr0, SIKOHOMUYECKOE OTHOUICHHS.
Bce ocranbpHbIe KOMIIOHEHTHl HCTOPHUYECKH BO3HUKAIN B MPUPOAE ACSITEIBHOCTEN
II0 Mepe pa3BUTHs 4YEJIOBEUECTBA M B HACTOAIIEE BpeMs B pa3HOM Mepe
TIPEICTaBIEHBI BO BCEX CYLIECTBYIOLIUX KYJIbTypax.

Ha mpumepax HCTOpUYECKH pa3lUYHBIX KyJIbTyp MHOTHX CTpPaH MOXKHO
YBUIETb, YTO THUIIBI KYJIbTYDP ONPEAEIIIOTCS JOMUHAHTAMU B paclpeleNeHUH 3TUX
YeTblpeX THUIOB JesTeslbHOCTed. OTuero MOXHO TOBOPUTH O KyJIbTypax
C «BBIMYKJIBIMI JOMHHAHTAMH, O TADMOHUYHBIX KyJabTypax (puc. 4).

«IKOHOMMYeCcKasn» «FapMOHUYHaAA» «PenurnosHaa»
Ky/NbTypa Ky/bTypa Ky/bTypa

1. 2. 3. 4. 1. 2. 3. 4. 1. 2. 3. 4.

Puc. 4. NMpumepsl KyNbTyp C Pa3ANYHbIMU JOMUHAHTaMM TUMOB AeATeNbHOCTH
McTouHuK: pa3paboTka aBTOPOB.
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Kaxxnmprit  MCTOPWYECKU-KYJIBTYPHBIA THIT OOIIECTBA Pa3BUBACTCSA  IIOJ
BIUSHHUEM JPYTUX TUIIOB, TIOJYMHSCTCS PATYy 3aKOHOMEPHOCTEH, KUBET U ABIIINAT
B COMJIACMM CO MHOTMMHU OOCTOsTENbCTBaMU. Ho, eciu pasMbBIIUISATH B 3TOM
KOHTEKCTe 00 00pa3oBaHUM, TO CTAHOBUTCS MOHATHO, YTO B 00pPa30BaTEIBHBIX
MOJIX0J[aX JOJKHBI COAEPIKAThCS TaKWE acIeKThl, KOTOPhIe ObI HHCTPYMEHTAIBHO
oOecrneunBaIn JBMKEHNE KYJIbTYpP IO BCEM YETHIPEM HANpaBICHUAM HX Pa3BUTHUS
B JIBIDKEHUU OT «TPyOBIX» 00JaCTei BO3MOKHOCTEH, K «TOHKHAM> !

*  ACHeKT YKOHOMHYECKOTO Pa3BUTHsI OOIIECCTRA,;

e ACHEKT pa3BUTHUS HHTEPECOB COIMAIBHBIX TPy (MOJUTHKA);

* AcCmeKT pa3BUTHS HAyKH, TEXHUKH, UCKYyCCTBa M, B IIMPOKOM CMBICIE,

TBOPYECTBA,;

*  AcmekT pa3BUTH IEHHOCTHOTO MPOCTPAHCTBA.

W ecnu TOT wiau WHOM TOIX0A K 00pa30BaHUI0 OPUEHTHPOBAH HAa KaKOW-JINOO
OJIMH aCIleKT CBOCTO BIMSHHUA Ha KYyJIbTYpy, TO €ro HENb3S pPacCMaTpHUBATh
CEPHE3HO.

[Ipu sTOM, pasymeeTcsi, JOMHUHAHTHl B aCHEKTaX KyJIbTypHI U, KaK CJIEICTBUE,
00pazoBaHmsi OYIyT ONMPEACIATHCS BEIOOPOM TOCYIapCTBOM HAIPABJICHHSI CBOETO
KYJIBTYPHOTO CTPOUTENIhCTBA. HO MO camMbIM BBICOKMM MepKaM Yy 0Opa3oBaHWS,
B OTJIMYME OT OOYy4YCHWs, HErOCyJapCTBEHHas IIeJb - OHO JIOJDKHO paboTarh
Ha TIOBBINICHUE >KU3HCHHBIX CHJI OOIIECTBa, a HE HAa OOCIY)XMBAaHHE TOJUTHUKU
npaBUTENsCTB. OHAKO, TOT BOIMPOC KaXkaas CTpaHa IOJDKHA pemiaTs aisi cels
CaMOCTOSITETIFHO - <«HETh3d TIHYTh [BETHl 3a OYTOHBI, YTOOBI OHH TIOCKOpEe
PaCIyCTHIIUCE.

Teneprb y HAC €CTh Pa3IUYMTENN ISl aHATN3a MOJHOTH MHCTPYMEHTAIEHOTO
MOJISE TOTO WJIM MHOTO IMOJAX0Ja K 00pa30BaHUI0. 3aMETUM, YTO OHH MOTYT OBITh
MOJTyYeHBI U HAa OCHOBE JIPYTHIX B3TJISIIOB Ha CTPYKTYPY KYJIBTYP, KOTOPBHIM CaMbIM
HEIOCPEICTBCHHBIM 00pa3oM comeicTByeT obOpaszoBanne. Ho, Bo3pMeM XOTs ObI
9TH - C HUMH YK€ MOXHO «paboTaTh» TMOBEPSS CYMIECTBYIOIINE ITOAXOIBI
K 00pa30BaHMIO U KOHCTPYHUPYS HOBEBIE.

OpHako, MBI €llie He BBEJIM MPABWIIA, TI0 KOTOPBIM MOXKHO OBLIO OBl OTIIEIHTH
XOTs1 OBl CYIIECTBYIOIIME MOIXOIbI APYr OT apyra. [Ipuuem, oTAETUTH HE MO
YaCTHBIM TEXHUKaM, TMpHEeMaM W TPHUHIUIAM OpraHH3alMd 00pa30BaTEILHOM
JIESTEIbHOCTH, @ IO POAOBBIM OCHOBAHHAM, BOCXOIAIIMM K UX TO3UIUH
B KyJIbTYPHOM CTPOUTEIHCTBE.

Takve mnpaBmia MBI HaxXxoAWM B TPEOOTANAONIEM B3IJISIIE HA CYIIECTBO
KYJBTYPHI.
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4. Mpasuna anAa BblgeneHMa NOAX0A0B K 06pa3oBaHuIo

MeI yke MOXKEM CpaBHUBAThH IMOAXOJbI K 00Pa30BaHUIO, UCXO/S U3 OPUCHTAIIUU Ha
oOpa3oBarenbHyI0 napagurmy. [lockonabKy 1moka ux ABe, TO 3TO HE CIOXKHO:

e [lpusHak MOJIXOJIOB, OpPUEHTHPOBAHHBIX Ha KIJTACCHUYECKYIO
00pa3oBaTeIbHY0 MAPAJAUTMy, COCTOUT B TOM, YTO MX JIOTUKA BBITIISIUT
CIeMyIOIKUM 00pa3oM. <«3HaHHWE - TOHHUMAaHWE - ONBIT NPUMEHEHUS
B THIOBBIX CUTyaIsix». L{enpio 1 pe3ynbTaToM Takoro MOAX0/a SIBIAIOTCS
3HAHMSA ¥ HAaBBIKW PEIICHUS THIIOBBIX 33/1a4, CIOCOOHBIX BOCTIPOU3BOIUTH
UMEIONIYIOCS KYJIBTYPY.

e Jlormka mMOIXOZOB, OPWEHTHPOBAHHBIX HA MapagUrMy pa3BHUBAOIIETO
00pa3oBaHMs MPUHIIUIHAILHO UHASI: OMBIT - pe(ICKCUS - 3HAHUE - OIBIT
MPUMEHEHUS B W3MCHSIOIIUXCS CHUTyalUsaX - caMmopasutue». llenmbio
W pe3ylbTaTOM TIPH OTOM SIBISETCA TPEBpallleHHe  YelOoBeKa,
MOTPYKEHHOTO B 00pa3oBaHHWe, B CaMOpPa3BHUBAIOIIETOCS CYOBEKTa,
CIIOCOOHOTO HE TOJIBKO BOCIPOU3BOINTE, HO U Pa3BUBATh KyIbTypy. 31€Ch
YEIIOBEK - 00YYAOIIAsACsS KyIbTypa».

OTUMU JIOTHKAMH MOXXHO «IOMEPHUTH» 00pa30oBaTelbHBIC MOAXObI U JTHOOYIO
00pa30BaTeIbHYIO MPOrPaMMy, UCCIIETYS €€ TUAAKTHUCCKYI0 «HAYUHKY». OHAKO,
3/1eCh €Ille HEeT TOYHOT'O yKa3aHUS Ha TOT B3I Ha «00ydaroulylocs KyJIbTypy»,
KOTOpas sBIIeTCA 00BEKTOM BHUMAHHS B TOM WJIM WHOM ITOAX0/e K 00pa30BaHHUIO.
3mech eme HE BBIJENCH XapakTep OTHOIICHHS MEXIy 00pa3oBaTeNbHBIMU
TEXHOJIOTHSIMA U TOW YacThIO <«BTOPOW MPHUPOIBI», KOTOpask SBISACTCS OOBEKTOM
€ro BHUMaHHA U «KyJIBTypHOrOo pa3BuTHs». Ha3oBeM 3T0 OTHOIICHUE
«IIOXO0JIOBBIM», KaK OIMPEICSIISIONINM CYIIECTBO IMOAX0/Ia K 00pa30BaHUIo.

3a ompeneneHNEeM TaKOTO OTHOIIEHHS CIEeTyeT OOpaTHUTHCS K CYIIECTBYIOIINM
B3IJISIaM Ha KyJNbTypy B IIMPOKOM CMBICHE, YTOOBI BBIBECTH Ha HMX OCHOBE
B3IJISIIBI HAa «0OYYaloNIyrocss KyJNbTypy» KOTOPHIE SIBHO WM HESBHO JIeXar
B OCHOBaHHH ITOJIXOJIOB K 00pa30BaHUIO.

OpHa w3 JOOPOTHBIX THIIOJIOTHHA B3TISAJOB Ha KYyJIbTYpY MPUBEACHA
B KOJUICKTHBHOW pabO0Te MPEJCTABUTEIBHOTO PsAa BEAYIIUX KYJIBTypoJIOToB XX
Beka (Kymsrypomormst, 1998). CormacHo eif, OCHOBHBIMH IIEHTpaMH
WHTEHCUBHOCTH MBIIIJICHUS KYJIBTYPHI SBIISIOTCS CIIEIYIOIIHE!

e Axcuosorndeckuil (IIEHHOCTHBIN) B3MISI. 3/1€Ch KYJIBTYpa - COBOKYITHOCTh

[IEHHOCTEH, OTIPEIETISIOIINX moboe MOBEIEHUE YeJI0BeKa
u obmiectBa. B mepByro ouepenb UMEIOTCS B BUJAY IICHHOCTH BBICOKOTO
psAna - 1oOpa, UCTHHBI, KPacoThl, TyxoBHBIC NeHHOCTH. (H. JlaHwneBckuii,
O. Mnenrnep, A. Toita6u, M. Bebep, K. Scnepc, ConoBeeB Bi., pycckue
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pemurno3nsie punocodpsr Hauaga XX B. - H. bepases, C. Bynrakos u ap.).
B3siToe Tak «101X010BOE OTHOLICHWE» BUAMT YEJOBEKa KaK JIMYHOCTB,
oOpa3yeMyro CIIO)KHOH CTpyKTypoil 1ieHHocTeil (mo Beirorckomy),
C OCOOCHHOCTSIMH KOTOPOM CBSI3aHBI BCE €T0 BO3MOXHOCTH.
e JleATeNbHOCTHBIM B3MIIAA. 3AeCh KyJIbTypa - KaK COBOKYIHBIA CIIOCOO
YEIIOBEYECKON JIeATENIbHOCTH, OXBAThIBAIOIIMKA BCE €€ MPOSBICHUS
W HalpaBlieHHBIH Ha TMPHUCHOCOOIEHHE K YCIOBUSM BBDKHBAaHUS
(D. Mapkapsn, JI. Vaiir, A. ®epriocon, K. Mapke, ®. DHremsc,
b. Mamunosckuid, JIx. Crwoapa, P. Kapneiipo). Paccmarpusas
JesTeIbHOCTh Kak (OpMy OTHOLIGHHsS JIIOAEH K  IpoLeccaM,
COBEPILIAECMBIM C KAKUMH-TO LEJSIMH, 3TOT B3I BHIBOAUT Bce (PEHOMEHBI
KynbTypbl.  B3siToe  Tak  «@oAX0mOBOE»  OTHONIEHWE  BUAWT
«pa3BUBAIOIIYIOCA KYJbTYpy» Kak B3aUMO/IeiCTBUE moAeH,
3aHUMAIOIUXCA YE€M-TO W IJISl 9ero-To. DTHM M 00yCIOBIMBAIOTCS BCE
TEXHOJIOTHYECKHE PELICHUs] 00pa30BaHMsl, OPHEHTHPOBAHHOTO HA HETO.
e HrpoBoii B3rsia. 3aech KyabTypa - 3TO TO, YTO PAa3BUBAETCS B UTPE U Kak
urpa. Bce KynbTypHOE TBOPYECTBO €CTh HWrpa: M TO33UsI, U MY3bIKa,
Y YeJIOBEYeCKask MBICIIb, U MOpajb, © BCE BO3MOXHBIE (POPMBI KYJIbTYPHI
KaK COBOKYITHOCTH TBOPYECKHX WIP, CBOOOJHO <«BBIOPACHIBAEMBIX» Ha
«poiHok uzeit» (M. Xeitsunra, X. Oprera-u-T'accer, C. Jlem u ap.). Tax
MMOHMMaeMasi «Pa3BUBAIONIASICS KyJIbTypa» OKpalInBaeT 00pazoBaTelbHbIC
NOAXOABl B  Pa3HOLBETHE WUIP, KOTOpblE CHOCOOHO MPHIyMaTh
YeJI0BEYECTBO B OTBET HA BBI30BBI YCIIOBHH CBOETO CYILIECTBOBAHHSI.
e CumBONMYECKHH B3TJAA. 3MECh KYIbTypa - KAaK COBOKYITHOCTH CHMBOJIOB,
BIIMSIFOIMX Ha MMOBEJCHUE YEJI0BeKa, U Crioco0oB ux mpoutenus (JI. Yair,
9. Kaccupep, 10. Jlorman, K. IOur, M. Dmuane, 3. Jlud, B. Taprep,
K. Tupma mp.). Ilpeamonaraercs, 4To CHMBOI OY€I0BEYNI YEI0BEYECTBO,
KOKIOTO €ro TPEeACTaBUTENs W  SABISETCS  E€OUHHUIIEH  BCAKOTO
YeJI0BEYECKOTO MOBEICHUS W LMBMWIM3aIMH. [lomxoapl K 00pa3oBaHMIO,
OpPUCHTUPOBAHHBIC HA TaKOH B3I IOJDKHBI 3aKIII0YaTh B ceOe CrocoObl
Hay4YeHHUS TaKOMYy IIPOYTEHHIO CHMBOJIOB, KOTOPOE IMOBBIIIACT HAIIU
JKU3HEHHBIE CHUIBI.
Bce cymecTByromue TpakTOBKH KyJIbTYpPhI TaK WIIM WHAYE TATOTEIOT K OTHOMY
M3 DTUX YEThIPEX IIEHTPOB, OMPEENSsi COOTBETCTBYIOIINE UM CYXACHUS U (HOPMBI
oOparmieHust co crocobamMy pa3BUBAIOMIECTOCS KyJIbTYPHOTO HACIEIOBaHUs. A 3TO
3HAYMT, YTO U BCE MOAXOABI K 00pa30BaHMIO MOKHO M IOJIE3HO paccMaTphBaTh
C TOYKH 3pEHUS TOTO, KAKOH THIT «10JX0I0BOT'0>» OTHOLICHHUS B HUX MIpeoliagaer.
Kpatko onuimem pe3ynpTar Takoro pacCMOTPEHHS.
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5. AKTyanbHble nogxoabl K 06pa3oBaHUIO

ITepen 0030poM CyIIECTBYIOMIMX TOAXOMOB K O0pa30BaHUIO HANO 3aMETHUThH JBa
00CTOSTEILCTBA.

Hekotopele w3 HHX BBIpOCIM 0€3 OCO3HAHHMA HX MeCTa B Ipolecce
«KyJIBTYPHOTO  HACJICMOBAaHUSI», a, CKaKEeM TaKk, B XOAC DBOIIOIHUH
00pazoBaTeNpHON MPAKTUKA W TEOpHU. MOXKHO Ha3BaTh 3TOT CIIOCOO Pa3BUTHS
«CKJIaJBIBaHHEM». B TIPOTHBOIIONIOKHOCTS €My 31€Ch IPEACTaBlIeHa IOMBITKA UX
000CHOBaHHOT'O Pa3BUTHS, UCXOJS M3 KOHIICNTYalbHO CTPOTUX OCHOBAaHUH. DTO
JTaeT BO3MOXXHOCTH HCCJIEIOBATh CYIIECTBYIOIIME MOIXOJbl BHE HCTOPUUYCCKOMN
pa3BepTKH, Oepsi B HUX TOJILKO TO, YTO HY>KHO JUIS HAIIIETO UCCIICOBAHUS.

B nmonxomax OymeT U3BATO TO, 9TO OTIIMYACT UX TEXHOJIOTHIECKYIO 9acTh. ITO
CIIeJIaHO IS TOrO, YTOOBI BBIMTH, ITO-BO3MOJKHOCTH, K <HUHCTBIMY» OCHOBAaHHUSIM
MOAX00B. MBI TMojIaraemM, 4To Kak TOJIBKO CYIIECTBO MOIX0Ja OyIET «CXBAUCHO,
OTKPOETCS BO3MOXKHOCTH [IJISl TMOJIHOLEHHOW pPa3BEPTKU €ro TEXHOJIOTHYECKOTO
MPOCTPAHCTBA, HO HUKAK HE paHbIIIC.

Ucropuueckn CHOXKUINCH U KaK-TO PAa3BUBAIOTCS CIEAYIOMIHUE TOIXOIbI
K o00pa3oBaHUWIO, JICKAIUX B OCHOBE COBPEMCHHBIX 0O0pa30BaTEIHHBIX
TEXHOJIOTHIA:

¢  KoMneTreHTHOCTHBIN MOIXOT,

e JleATENbHOCTHBIM OAXO/T;

*  JIMYHOCTHO-OPUEHTUPOBAHHBINA MOAXO;

* [IpoOreMHO-OpHEHTUPOBAHHBIN TIOJXO;

*  KOHTEKCTHO-OPUEHTUPOBAHHBIN MOIXO.

Jlagium M KpaTKyro XapaKTePUCTHKY .

KoMneTeHTHOCTHEIN MOAXO0/X

B ciosape Webstercts ykasanne Ha TO, 9TO TEPMUH "KOMIIETECHINSA', BO3HHK
B 1596 romy. Ognako tonbko B 70-80x rogax mporwioro Beka B CIIIA, a 3atem
u B 3amagHoil EBpore MoHSITHE «KOMITIETEHTHOCTH» MOJYUHIIO CBOE OIpe/IeIeHHe
B 3apyOCIKHOI HayKe.

B poccuiickoit memarornke OCHOBA i KOMIIETCHTHOCTHOTO (Kak W st
JPYruXx) Moaxoja K 00pa30BaHHIO BO3HMKIA B 60 robl MPOIUIOro BeKa, KOraa
B paboTax AesITeTbHOCTHOW HAyIHOH TICHXOJIOTHIECKOM MTKOJIBI OBLT CHOPMYITHPO-
BaH pAx (GyHIaMEHTAIBHBIX TEOPETHUECKUX TMOJOKEeHHH Ha 3ToT cuer (A.H.
Jleontnes, I1.51. 'aneniepun, H.®. Tane3una, B.B. JlaBeinos, J.b. Onbkonnn, T.B.
I'abaii, 1.U. UnbsicoB u ap.). [Ipearedamu COBPEeMEHHOTO KOMIICTEHTHOCTHOT'O
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MOJX0Ja MOXHO CYHTAaTh TEOPHIO IMO3TAMHOTO (HOPMHUPOBAHUS YMCTBEHHBIX
nevicteuii I1.4. TampnepuHa W ero mnocieAoBaTeNied; TEOPHUIO Pa3BUBAIOLIETO
oOyuenusi OnbkoHnHa-/aBeigoBa; padorst M.H. Ckarkuna, 1.5. Jlepuepa, B.B.
Kpaesckoro u npyrux.

B memarormueckoil puTOpHKe O KOMIETEHTHOCTHOM IIOAXONE YTBEPIKIAETCS
clemyrolee:

Kommerenuusi - KOMIUIEKCHas XapakTEPHCTUKA CHOCOOHOCTH JIIOJCH
JIEMOHCTPHPOBATh W TPHMEHATh 3HAHUS, YMEHHs, HHTCIUIEKTyaJIbHBIC
U MIPAKTUYECKUE HABBIKH, TMYHOCTHBIE Ka4eCTBa B PA3IMYHBIX CUTYALHIX
npodecCHoHANBHON AEATETLHOCTH.

KoMIeTeHTHOCTh HpenCcTaBiseTcs 34eCh KaK CMECh CBOWCTB YEIOBEKA,
KOTOPBIMH OOecreyrBaeTcss €ero mnpodeccHoHalbHas KBaJTU(pHUKaLus,
COIMAJIbHOE  TIOBEACHHME,  CIIOCOOHOCTh  paboTraTh B TPYIIIE,
MHUIMATHBHOCT W MHOTOE JApPYyroe, 4YTO OTJIMYACT COBPEMEHHOTO
YeJIoBeKa.

KoMneTeHTHOCTh TOApa3yMeBaeT, MOMHUMO Cyry0o mpodeccnoHaIbHOU
COCTABISIIOIICH CBOWCTB UENOBEKAa, pAA KOMIIOHEHTOB, HMMEIOIIHX
BHENpo(peCCHOHANBHBI WM HAaANpO(PEeCCHOHANBHBIA  XapakTep. ITO
KayecTBa €ro KakK JIMYHOCTH - CaMOCTOSTENLHOCTb, CIIOCOOHOCTh
NPUHAMATh OTBETCTBCHHBIC pEIICHHS, TBOPYECKHH WOAXOA K ey,
YMEHHE JIOBOJIUTH €T0 A0 KOHIA, YMEHHE YYUTHCS, THOKOCTDh MBIILICHHS,
HaJIgre abCTPaKTHOTO, CHCTEMHOTO M 9KCIIEPUMEHTAIBHOTO MBIILICHHS,
HaBBIKM JHAJIOTa, KOMMYHHMKAaOENBbHOCTb, COTPYIHHYECTBO U Jpyrue
(HoBuxos, 2000).

CymecTBo moaxoJa COCTOMT B TOM, YTO aKIEHT B 00pa30BaTENbHOMN
JeSITENIBHOCTH JeTIaeTCsl Ha pe3ysibTarax OOy4eHHs, B KayecTBE KOTOPBIX
paccMaTpuBalOTCSl  CIOCOOHOCTH — YeNOBEKa  YCIICIIHO  JeWCTBOBATH
B PA3IMYHBIX CUTYAIMAX. 3/1€Ch LIEJIBbI0 00pa30BaHMUs SABIISCTCS OBJIACHUE
OOydJaroIMMHUCSL  CIIOCOOHOCTSIMA M JIMYHOCTHBIMH ~ Ka4deCTBaMH,
HEOOXOIUMBIMH [T 3(QPEKTUBHOTO BBINOIHEHHS Pado4Ynx (YHKUUH Ha
paboyem MecTe.

Hcxoms w3  OCHOBHBIX  IIOJIOKEHHMH  KOMIIETEHTHOCTHOIO  ITOJXOJa
K 0O0pa30BaHMIO, MOXXHO BBIBECTH, HYTO <IIOJXOJOBOE OTHOIIIEHUE» COCTOUT
B CIICIYIOIIEM: YEJIOBEK 3/IeCh KaK «00yJaromascs KylabTypa» MPeACTaBIsaeTCs KaKk
Ha0Op CBOMCTB, HEOOXOIUMBIX TSI CYIIICCTBOBAHUS H, IPEXKIC BCETO, BHITOTHCHIS
KOHKPETHBIX BUJIOB ACSITEIHHOCTH. DTO 03HAYACT CIAEAYIOIIEee:

3aech mpeobiagacT NeITeIbHOCTHRIN B3I Ha KYIBTYPY;
JlesTens 31eCh - 3TO HA0Op CBOMCTB, YITOPSIIOYCHHBIX B HEKYIO MATPHILY,
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e HHcTpyMeHTabHAsT MOIITHOCTh 3TOTO TIOX0/Ia 3aBUCHT OT TIIATEIBHOCTH,
€ KOTOpo# pazpaboTaHa MaTpHUIa,

e JlomHOTa KyABTYPHOTO Pa3BUTHS M, COOTBETCTBEHHO, 00pa3oBaTEIHHOTO
3¢ dekra, 3aBUCUT 311eCh OT KA4yeCcTBa MATPUIIBI, KOTOpas CTAHOBUTCS
O0OBEKTOM BHHMaHUS M BBIPAIIUBAHUSA C TOMOIIBIO 00Pa30BaTEIBHBIX
TEXHOJIOTHUH.

Paau »5TOMl TONHOTHI  COBEpIIAETCS OTPOMHOE  KOJIMYECTBO  YCHUIUH
no  pa3pabOTKe  pa3iMYHBbIX  MaTPUIl  CBOWCTB  (HEKMX  CTaHIApTOB
KOMITCTEHTHOCTEH), KOTOPBIC JAaJbIIIe UCTIOMBb3YIOTCS TSl Pa3pabOTKH COJCpPIKaHUs
U TUIaKTHYECKOW HAYUHKK 00pa30BaTeIbHBIX MporpaMM. MOKHO YBHUIIETh HEKYIO
SBOJIIOIMIO B CTAHOBIICHUH 3TUX MAaTpPHIl U, KaK CJICICTBUE, MTUAAKTHK. Hanbonee
MPEJICTABUTEILHBIMA MAaTPUIIAMH B 3TOM DSy SBIISFOTCS CJICTYIOIIHUE:

* Tak HassiBaeMblil «3YH-0BCKMII cTaHAapT» - 3TO MaTpUlla KOMIIETECHIMH

C pa3dumeHWeM Ha TpW TPynnel. 3HaHUA, YMeHus, HaBeiku. 310
O0BEKTUBHO YCTapeBaIONINI CTaHAAPT CO CINA0BIM HHCTPYMEHTAJIHHBIM
TOJIEM.

e CraHmapt, KOTOPBI MOXXHO HAa3BaTh «CIIOCOOHOCTHO-MOTHBAIIMOHHBIM»
- 3TO MaTpHIlda KOMIICTEHIMIA ¢ Pa30MEeHNEM Ha YeThIpe TPYIIbL 3HAHMS,
Hagrikn, Cniocobnoctr, MoTHBBL. J[0 HEaBHETO BPEMEHU 3TOT CTaHAApT
oOecrieunBan CTPYKTYpy OOpa30BaTENbHBIX MPOrpaMM BBIPAIIUBAHUS
MeHepKkepoB Bennkobpuranuu (MCI).

e CraHmaptT ¢ JIMYHOCTHBIM OJIOKOM KOMIICTCHIIMH - 3TO MaTpHIia
KOMITETCHIINY, pa3BUBAOMIas MpeAplAynlyro. B Helr mobaBieH 0ok
KOMIIETCHLIUH, CBSI3aHHBIX C JIMYHOCTHBIMU CBOMCTBAMH JCSTEINICH.
WHcTpyMeHTanpHBIE BO3MOKHOCTH 3TOTO CTaHAApTa CYIIECTBEHHO INHPE
MPEIBITYIUX, TOCKOIBKY OPUEHTHPYIOT 00pa30BaTelIbHbIC TEXHOJIOTHH HA
«TOHKHE» CBOMCTBA Pa3BUBAIONIUXCS KYJIBTYD.

e CraHmapTt, Ha3bIBaEMBIN «IECTHHUIIEH KOMIIETEHTHOCTH» - 3TO MaTpulla
C BO3pACTalONIMM 3HAYECHUEM TPYII KOMIICTCHTHOCTEH, 3aJarolux
YPOBHH BO3MOXXHOCTEH It X obmamareneil. OCHOBHBIE YPOBHH TaKOBBI:
1) yposenp 3Hath 2) ypoBeHbr YMeTh 3) ypoBeHb Biamers 4) ypoBeHb
boits (puc. 5). CtaHmapt 3TOT MpeacTaBIseTCs HaM HanOojiee MHCTpyMe-
HTAJIBHBIM W3 TPEABIIYINNX, TOCKOJBKY 3aJaeT HE TOJIEKO pa3OUCHUS
KOMIICTCHTHOCTEH, HO ¥ OTHOIICHUSI MEXK]Ty YPOBHIMH.
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BbITb

Bnapetb LleHHOCTHbIV ypoBEHb

YmeTb
TBOpPYECKUIA ypOBEHb

3HaTb
YpoBeHb HaBbIKOB

MHdOopMaLMOHHbIN ypoBEHb

Puc. 5. «JleCTHMLL@ KOMNETEHTHOCTU»

MCTOYHMK: pa3paboTKa aBTOPOB.

HecmoTps Ha TOBCEMECTHYIO MOMYJSPHOCTH ATOTO MOAXO0JAa K 00pa30BaHUIO
HEJIb3S CUYUTATh €ro MPOAYKTUBHBIM, MOCKOJBKY IIPH COBPEMEHHOM YpOBHE
o0pa3oBaTenbHBIX TeXHOJOTUH fgake B [1Ikonax BEICOKOTO MacTepCTBa HE yIaeTCs
TJIaBHOE:

e He ynmaercs co3marh nearorudeckue TEXHHUKH, (DOPMUPYIOIIUE KOMIIECTE-

HTHOCTH HanOoJiee «TOHKOTO» IUIaHa,
* He ynaercs mpoBepUTh PE3yJbTaT MEAArOrMUECKOro BBIpAIIMBAHUS 3THUX
«TOHKHX» KOMIIETEHTHOCTEH, OUMIIEHHBIX OT BCEX APYTHUX.

[To >TM MpUYHHAM KOMIETEHTHOCTHBIN TOIX0 K 00pa30BaHUIO, HAIIEAIITHNA
YCIIOKOEHHUE B pa30MEHUN 00YJarOIIEHCs KYJIBTYpPhl Ha <aTOMbBD», YK€ JIOJITO CTOUT
nepes mpoOsieMol COOPKM W3 ATHUX <«AQTOMOB» IEIOr0. 311eCh CpadaThIBacT
WIIPUHIMI 3af4MKa» - 3aiuuK, pa3oOpaHHBIH Ha XUPYPrUYECKOM CTOJIE
Ha OTAENFHBIC OPTaHbI YK€ HUKOTJ]a HEe 0)KUBAET.

JlesiTeIbHOCTHBIN MOAXO0

Teopus KeITeIHLHOCTH BBIPOCIIA B IIKOJIE COBETCKOM IICUXOJIOTHH, OCHOBAaHHON
A. H. JleontheBbiMm m C. JI. PyOuHImTEHHOM Ha KYyJIBTYpPHO-UCTOPHUYIESCKOM
moaxoxe JI. C. Beirorckoro. PasBurme TEOpHUH COCTOSIIOCH B pszue padoT
(IT1. 4. Tanbmepun, A. H. Jleontses, B. B. Jlassinos, T.B. T'a6aii, . U. Unbscos,
3. A. PemeroBa, H. ®. Taneuna, JI. M. ®puaman, . b. DaskoHuH u 1p.)
U B HACTOSAIIEE BPEMS SBISCTCS [IETOCTHON TEOPUEH CO MHOTHUMHU MPOTyKTHBHBIMU
CIICJICTBUSIMH.
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162

JleATenbHOCTHBI TOMXO0J K OOpa3oBaHHMIO MCXOAWT W3  CICTYIOIINX
MOJI0KEHUH

IMcuxuka dYeaoBeKa HEPa3phIBHO CBsI3aHA C  €ro  JICATEIbHOCTHIO
U JIESATENLHOCTHIO ke 00ycioBieHa. [IcMxuka U co3HaHue, GopMHUPYSICH
B JICATEJIBHOCTH, B JCATCILHOCTH W MPOSBIAIOTCS. JlesATeNbHOCTD
M CO3HAHHUE - 3TO HE J[BC Pa3HbIC CTOPOHBI, & OPraHUIECKOE eAMHCTBO (HO
HE TOKIECTBO).

YenoBeyeckasi KH3Hb - JTO COBOKYIHOCTh CMEHSIOIIMX Jpyr Jpyra
nesrrenbHocTed (A.H. JIeonTheB).

JlesTenbHOCTH - 93TO  (opmMa  aKTHBHOIO  IIEJICHAINIPABICHHOTO
B3aUMOJICHCTBHS YENIOBEKAa C OKPYXKAIOMIUM MHPOM  (BKIIFOYAFOIHM
W Jpyrux JIFOJe#), OTBEYAIOIIEro BBI3BABINEH 3TO B3aUMOJCHCTBHE
NOTPEOHOCTH, KaK <HYKAe», «eodoxoaumoctu» B deM-mu6o (C.JI.
Py6unmITeliH). DTO B3aMMOIEHCTBHE 3aKIIOYAETCSA B PEIIEHUH KU3HECHHO
Ba)KHBIX 314, OTPEICIISIFOIIMX CYIIIECTBOBAHUE U PA3BUTHE YCIIOBEKA.
31ech  3HaHMS ~HE  NPOTHBOIOCTABIATHCS  YMEHHSIM W JIPYTHM
KOMITCTEHTHOCTSIM, a PacCMaTPHBAThCS KaK COCTAaBHAs YacTh OJHOTO
LEJOro - JAeATeabHOCTH. Ilomaraercsi, 4yTO 3HAHUS HE MOTYT OBITh HHU
YCBOEHBI, HU COXPAHEHBI BHE JIESITCIBHOCTH.

Ipusnaercs (JleontseB, 1983), uro crpykTypa IH000H HEATEIBHOCTH
BKJIFOYAeT B ce0st 1Be Cephl: ONMepalMoHHyI0 («IeATeIbHOCTD - IECHCTBHE
- OIepaIys») ¥ MOTUBALMOHHYIO («MOTHB - II€JIb - YCIOBHS»), CBI3aHHBIE
OuHapHBIMU OTHOIIEHHUsAMHE (puc. 6). DTa CTPYKTypa MO3BOJISCT CO3/1aBATh
NPaKTHKHA, B KOTOPBIX (DOPMHUPYIOTCS HEOOXOMUMBIC UIS BBIPAIIMBAHUS
KYJbTYPBI IIEJIOCTHOCTH.

Ilenb oOpazoBanust - cOpMHPOBATH TaKUE BHIBI JESITEILHOCTH
y 0O0ydaromuxcs, KOTOpbIE O00ECIEUMBAIOT CTAHOBJICHHE Yy HHX BCEX
COCTaBJIAIOIINX KYJIBTYpBl. DTOT MOJXOJ TIO3BOJISET BBINTH K IIEJISIM
00pa3oBaHMs CO CTOPOHBI PEalbHBIX JKM3HEHHBIX 3a/ad, pajd KOTOPBIX
MPOU3BOIUTCS MOATOTOBKA CIEIHUATMCTa M HACICIOBaHHE KYJIbTYPHI
BOCXOJISAIIETO Ka4eCTBa.
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MoTuBauyoHHaA

= N

/DeatensHocts —>  [eiictee —>  Onepaupun \

Puc. 6. CTpyKTypa 4eATeNlbHOCTH

McToYHUK: pa3paboTKa aBTOpPOB.

Hcxons n3 OCHOBHBIX MOJIOKEHHUH IEATEIPHOCTHOTO TIOIX0Aa K 00pa30BaHUIo,
MOJKHO BBIBECTH, YTO «IIOJXOJIOBOE OTHOIIEHUE» COCTOHT 3/IECh B CIEAYIOIIEM:
YEJIOBEK 3/IeCh KaK «00ydJaromascs KylbTypa» IMPEICTaBIsIeTCS CYIIECTBYIOIINM
B JIEATENbHOCTH, WHTETPUPYIOIIEN BCE €ro CBOWCTBA M Ha 3TOM OCHOBE
(hopmMupyroeit ero KyJibTypy. ITO 03HAYAET CIIEIYIOIIEe:

JesTenbHOCTHBIA B3IV Ha KyJIbTypy 3[€Ch TIOJOXEH B IICHTP
KOHIICTIIINY,

Hestens 3mech - 3TO Hepas[elnnMoe IIeNioe, BBIPACTAIOIINN Yepes
JIESATEIILHOCTB;

WNucTpyMeHTanbHass MOIIMHOCTh STOTO IIOAXOJIa 3aBUCHUT OT KadecTBa
JIESTEIbHOCTH, B KOTOPYIO OOydaromiuecst MOTPYXKaroTcsi 00pa3oBaTelb-
HBIMH TEXHOJIOTHSIMH;

[TommHOTa KYNBTYPHOTO Pa3BUTHS ¥, COOTBETCTBEHHO, 00Opa30BaTEIILHOTO
a¢dekra, 3aBHCHT 3[eCh OT HACBIIIEHHOCTH [ESTENbHOCTH BCEMH
KOMIIOHEHTaMH, pabOTaONMMK Ha HETO.

Economics and Management — 2/2013 163



AHOpeli I. TecauHos, UpuHa A. lpomacosa, AHHa . YepHAasckas

[TocnenHeMy CrOCOOCTBYET ONOpa Ha TPEICTABICHHE O JESTENBHOCTH Kak
0 (opme oTHOLIEHNS B3aMMOACHCTBYIOLIMX JIFO/ICH 110 TOBO/IY COBEPIIAEMBIX UMH
IPOLIECCOB C ONPECICHHBIMHU LIEIIMU (puc. 7).

OTHOLWEeHMA mexay
KOMMNOHEeHTamu
AeATenbHOCTH

Puc. 7. KoHuenTyanbHaa cxema aeATenbHOCTU
McToYHWMK: pa3paboTka aBTOpOB.

Takoit B3MIsA Ha JESITEIBHOCTH CIIOCOOCTBYET MOPOXKACHHIO OrPOMHOTO
pasHooOpa3us BHIOB JACATCIBLHOCTH, B KOTOPBIC MOTPYKAIOTCS O0yJarouuecs.
OCHOBHBIMH 3200TaMU TMOJIXO/a CTAHOBATCS TEXHHUKH CO3JaHUSA JCSITEIBHOCTEH
KaK YCJIOBHIA ISt MX pa3BuTHs. Ha 3TOM OCHOBE MOSBISIOTCS OCHOBHBIC IICHHOCTH
HOAXO0/1a:
* IleHHOCTH APTHEPCTBA B O0YUCHUH;
* IlenHocTh COBMECTHO-Pa3ICICHHON JeSATEIbHOCTH MeIaroros
1 00yYaroIIUXCS;

e IlenHocTh TOOYXJCHUS OOYUYAIOIIUXCS K AKTUBHOW IMO3HABATENBHOMN
CaMOCTOSTEIbHOMN JIeSITEIbHOCTH;

* IleHHOCTh HACHIIICHHS OOYyYAOIICH AEATETBHOCTH BCEMH KYJIbTYPHBIMH
KOMIIOHCHTaMH U IpyTHUE.

DTOT MOAXOM K 0Opa30BaHHIO OKA3bIBACTCSA CIIOKHEE KOMIETEHTHOCTHOTO,
MOCKOJIbKY TPEeOYEeT CHHTE3a, KOTOPBIN BCET/Ia CIIOKHEE aHaK3a, JOMUHUPYIOIIETO
BO BrTOpoM. OjHaKo, TpPH OJIMHAKOBOM MACTEpPCTBE OCYIICCTBICHUS 000HMX
HOAXO0B IMPOAYKTHBHOCTh 3TOTO CYIIECTBEHHO BBIIIE, TOCKOIBKY HCXOIHO
ornepupyeT 1iebiM. CI0KHOCTD TOAX0/1a COJACPIKUTCS B CIOCO0aX MpEeBpaICHUSI
JIeSITeTIbHOCTEH B JICHCTBUTEIBHBIC HHCTPYMEHTBI PA3BUTHS.
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Crnenyer m00aBUTH, 9YTO MACSITCIBHOCTHBIA ITOAXOHA SBJISETCS METOMOJO-
TUYECKOH OCHOBOH 00pa3oBaHWs, HAIPABICHHOTO Ha «CaMOO00yda-FOIIyrOCs
KYJIBTYPY» B3POCIBIX.

.JII/I‘IHOCTHO-Opl/IeHTI/IPOBaHHblﬁ nmoaxona

JIMYHOCTHO-OPUEHTUPOBAHHBIN MOIX0/A K 00pa30BaHUIO BOCXOAUT K paboTam
u3 ctepsl rymanuctuyeckoi mncuxonoruu (K. Pomkepc, A. Macnoy u ap.),
pasBHBaroOIeil nesTenpHOCTH, pas3BuBatomero oOydyenus (b.I. Ananbes, JI.C.
Beirorckuit, B.B. [laBeinoB, A.H. Jleontses, [.b. Onpkonun, C.JI. PyOunmireiin
u 1Ip.).

B pamkax »TOro moaxozxa 4ENIOBEK pPacCMaTpPUBAeTCAd KakK JIMUHOCTb,
a, CIeIOBaTeNbHO, CYOBEKT JeATeNbHOCTH, KOTOPHIH caMm, (OPMHUPYACH
BO B3aMMOJCHCTBUH C APYTUMHU JIIOABMU, 0OpPETACT HOBBIE KaYeCTBA KYJIBbTYPHI.

JIMYHOCTHO-OpPUEHTUPOBAHHBIH TOAXO0A HMCXOAUT W3 CIEAYIOMHX O0a30BBIX
MIPEICTABICHUNA:

* B neHTpe BHHMaHHMA HaXOAWTCS caM OOyYaroIIUiics Kak JUYHOCTb - €TO0

MOTUBBI, 1I€JIH, €r0 HEIIOBTOPUMBIN IICUXOIOTHYECKUH CKIIal.

* B JIeATENIBHOCTH CTaHOBATCS u pa3BHUBAIOTCA TICUXUKH
B3aUMOJICHCTBYIONIMX JII0/eil. DTO CO37aeT B KAX/I0M U3 HUX LIEHHOCTHbIE
psiibl, KOTOpblEe W OmpenensdroT jauyHocTd. Ilomaraercsi, yTo JNMYHOCTD -
HMEET TOJIBKO COLUANIBHYIO IPUPOAY. «COLUANbHOCTH» - B3aUMOAEHCTBUE
JIMYHOCTEH, a HE JINLI.

*  TTockombky (o JI. C. BBHITOTCKOMY) JTHYHOCTB - 3TO CTPYKTYpa IEHHOCTEH
(ToMBKO), TO AAPOM 00pa30BaHMs CTAHOBHUTCS CO3IAHHE YCIOBHU IS €¢
pa3BUTHSL.

* B xozxe aesarenbHOCTEN BO3HUKAET AMHAMUKA PacpeeNIeHUs] IEHHOCTEH -
3TO U3MEHSET CBOHCTBa «oOyuaromuxcs KyJapTyp». To ects, nmomnaraercs,
YTO JIMYHOCTh KaK CTPYKTypa LIEHHOCTEH cama OIpelelsieT XapakTep
CBOErO CYIIECTBOBaHMSA, CIOCOOBI KHM3HM M BBDKUBaHHSA, (POPMEI
1 Ka4eCTBO JIEATEINBHOCTH.

Ucxons wu3 0a30BbIX uAeH JMYHOCTHO-OPUEHTHPOBAHHOIO  IOJXO0Ja

K 00pa30BaHUI0O MOXKHO YTBEPXKIaTh, YTO <IIOAXOJOBOE OTHOILLCHHE» 31€Ch
COCTOUT B CJIEAYIOIIEM: YEJIOBEK KaK «00ydarolasicst KylbTypa» IpeAcTaBiIseTCs
CYLIECTBYIOLIUM Oarofapsi CJIO’KHON CTPYKType LIEHHOCTEH, KOTopasi OIpeessieT
€ro BO3MOXKHOCTH KakK JAESTENsI U CIOCOOHOCTH K TOBBIIICHUIO CBOMX KH3HEHHBIX
CHIL.
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JTO 03HAYAET CIIeAYIONIee:

*  Akcuosorudeckuii (IIEHHOCTHBIN) B3MJISAA HAa KYJIBTYPY 3[€Ch MOJIOKCH
B IIEHTP KOHIICTIIINH,

*  YenoBek 3/1eCh - 3TO JUYHOCTh, KOTOpasi cama onpezensieT GOpMbI CBOETO
CYIIIECTBOBAHUS B 3aBUCHMOCTH OT YPOBHSA €¢ pasBUTHA (CTPYKTYpHI
IEHHOCTEH);

* HHcTpyMmMeHTanmpbHas MOIIHOCTh 3TOTO IOAXOJa 3aBUCHUT OT KayecTBa
obpareHuss K IIEHHOCTSM OOYydYalolIuxcs, IMOTPYKEHHBIX B 00Opa3oBa-
TEJNBHOE TIPOCTPAHCTBO;

* TlomHOTa KyJBTYpHOT'O PA3BHTHS W, COOTBETCTBEHHO, 00Pa30BaTEIHHOTO
s¢ddekra, 3aBUCUT 3[AeCh OT HACBIICHHOCTH 00pPa30BaTEIbHOIO
MPOCTPAHCTBA 3a/1ayaMH [IEHHOCTHOTO TIIaHa.

Takoit B3rIsAq HAa 00pa3oBaHUE MOOYXKIAET K TOMY, YTOOBI 00pa30BaTEeIbHBIN
MPOIECC BBICTPAMBAJICS TakK, 4YTOOBI Bce (OpMBI y4ueOHOH AESITeIHLHOCTH
3aTparuBalil ero [EHHOCTH M Ha 3TOH OCHOBE (hOPMHPOBAIH €ro KyIubTypy. [Ipu
9TOM [ENH JWJAKTHKH OPHEHTHPYIOTCS Ha JWHAMUKY ILEHHOCTEH OTHIENBHBIX
JUYHOCTEW W TpymIl. 3HAaHUS TIepecTaloT 3JIeCh HUrpaTh pPOJIb OCHOBHBIX
pe3ynbraTtoB 00ydeHusi. OHU BBITIOTHSIOT (DYHKIIUIO CPEJCTB Pa3BUTHUS IMYHOCTH.
BenymuM mpUHIAIIOM CTaHOBUTCS OPUCHTAIMS HA MOTPEOHOCTH, MOTHUBBI, OIBIT
U YPOBEHb aKTyaJbHOT'O Pa3BUTHSl 0OYYAIOMIETOCs W IEHHOCTHOE <«BO3MYIIICHHE
€ro B 30HE ero OJMmKanIero pa3BuTHs.

OTOT TOAXOA CO3maeT Hamboyiee CHIIBHBIE KYJIbTYpHBIC TpaHCchopMaIuu
B 0OyJaromuxcs. IT0 00YCIOBIMBACT €r0 HEOCIOPUMBIC TpenmMyIecTBa. Ho mo
OTOW K€ TMPHUYMHE TMOJMXOJ OKa3bIBACTCS UPE3BBIYAMHO CJIOXKHBIM. 3JIeCh
OJTHOBPEMCHHO JIOJDKHBI TPYIAUTHCS JIBE TPYIIBI CYOBEKTOB - OOydJaromuecs
U o0yuJaromniue, MOCKOIbKY padoTa ¢ IEHHOCTSMH IMPEIIoJIaraeT TOJIbKO CyOBEKT-
CyOBEKTHBIC OTHONICHUS. SIIpoM 00pa3oBaTENbHON JEATEIILHOCTH CTAaHOBSTCS
MPOIIECCHI TEJICTIONAraHus - 3TO MPEIbIBISET Bhicovaiinme TpedoBanus k [lIkone,
K ee npenogaBatensM. OHU TOJDKHBI CMEHUTD POJIb «ABATEISI» HA POJIb <OKHBOTO
Y4aCcTHHUKA Pa3BUBAIOIICTOCS TPOIecca». DTO YAAeTCS HE MHOTHM.

Kpome TOro, mpocTpaHCTBO IIiEHHOCTEH MMOMOOHO CTHXWH. A Hayke eme
HE W3BECTHBI HAJIC)KHBIE CIIOCOOBI YIIPABJICHUS CTUXUSMHU.

I[Ipo61eMHO-OpHEeHTHPOBAHHBII MOAX0]

B nyOnuuHOW meJaroruueckod pPUTOPHKE ATOT MOAXOHA K 0Opa3oBaHHIO
BBIBOAUTCS U3 MPEICTABICHUSI O TOM, YTO 00pa3oBaTeIbHBINA dPPEKT MOKET OBITh
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JOCTUTHYT 4epe3 CTPYKTypHUPOBAaHHOE HCCIIEIOBAHHUE MPOOIEMHBIX CHUTYaIlui, He
HMMEIOIINUX OJJTHO3HAYHOTO PEIICHUS.
OCHOBHBIE TTOJOXKEHUS ATOTO MOAXO0AA COCTOST B CIACAYIOIIEM:

CTpyKTypHpOBaHHOE HCCIIEIOBAaHWE TIPOOJIEM BeAeT OOyJaronuxcs
K OCBOCHHIO CHIELU(PUUECKOTO CII0c00a pa3BUTHSL.

YcBauBas croco0 pelieHus, OOyYarOIMKCSs HE TOJBKO peIlraeT
aKTyallbHBIE [UIsI HEro mpoOjemMbl, HO - TJaBHOE, MpHOOpeTaeT
0000IIICHHBIE YMEHUS W CIIOCOOHOCTH K PEIICHHI0 TMOMOOHBIX MpobiIemM
¥ TeM CaMbIM - K OCYIIECTBIICHHUIO CII0KHOM JIEATEIbHOCTH.

OCHOBHBIMHM ~ NPU3HAKAMHU  IOJXOJa SIBJISIOTCS TBOPYECTBO  (MOMCK
U TOPOXIICHUE HOBOTO 3HAHHMSA KaK CPEACTBA M Crocoba pa3pemicHUs
Mpo0aeMbl), BApHATHBHOCTH (MPU3HAHWE MHOXKECTBA HCTHH, BapHUaHTOB
peleHus mpodseM), T0Ka3aTeIbHOCTh (MyOJHYHOE 0O0CHOBAHKE U OIICHKA
HaWJEHHOTO pEIIeHUs 3a CUEeT MPeXbSBICHHUS OCHOBAaHHM, apryMEHTOB,
PacKphITUS JIOTHMKU MBbINUICHUS), pedIeKCUBHOCTh (OCO3HAHHE CHOCco0a
pemieHnss TpoONeMbl AN €ro  TBOPYECKOro TIepeHoca Ha Apyrue
npoOJIeMBI).

Benymei#t sBnsercs ydeOHas MeATCILHOCTh, HWMEIONIAsl CBOCH IICNIBIO
Y pe3yJIbTaTOM HE PEHICHHYIO COIMATbHO-TIPOPECCHOHAILHYIO MTPOOIIeMy,
a OBJIAJICHHE OOYYArOIIUMCSI BCEOOIINM CIIOCOOOM pa3pelieHus] CXOIHBIX
po0JIeM M pa3BUTHE COOTBETCTBYIOIINX CITOCOOHOCTEH.

Ba3oBoli  NeATENBHOCTHIO CTAHOBHTCS NPOAYKTUBHAs, TBOpYECKasd,
a perpoAyKTHBHAs, HAIPABJICHHAs Ha 3allOMUHAHHUE 3HAHUU U OTPabOTKY
KOHKPETHBIX YMEHHI 1 HaBBIKOB, BBHICTYIIAET B POJIM BCIIOMOTATEIHHOM IO
OTHOIIIEHHUIO K TBOPYECKON NEATEITHHOCTH.

Hcxons w3 0a30BBIX UACH MPOOIEMHO-OPUECHTHUPOBAHHOTO  IMOJIXO7a
K 00pa30BaHUIO MOXHO YTBEPXKIaTh, UYTO <IIOAXOJOBOC OTHOIICHUE» 3]1eCh
COCTOHT B CIICAYIOIIEM: YEIIOBEK KaK «00ydaromasics KyJabTypa» MpeICTaBIsIeTCs
CYIIECTBYIOIIUM M Pa3BUBAIOIIMMCS TOJIBKO B X07e MpoOpackIBaHUs BIepeu ceOs
HEKOeH TIlend W JBWXKEHHI K HEeMy 4depe3 IMpeofoJeHne TMperpan. ITuM
OTIPEACTISIOTCS M «KyJbTYpPHBIE» BO3MOXXHOCTH YEJIOBeKa, W CIHOCOOHOCTH
K TOBBIIICHUIO CBOMX XU3HEHHBIX CUJL.

OT0 03HaYaeT CIEAYIONIEe:

B 1ieHTp KOHIENINY MOJ0KEeH IEHHOCTHBINA B3I Ha KyJIbTypy. basoBoit
LIEHHOCTBIO 37IECh SIBIACTCA CTPEMJICHUE K Hcally. DTOT TUIl MMOBEACHUS
B CHCTEMOJIOTHH PacCMaTPHUBACTCS KakK IIeIeyCTPEMIICHHbIH (B OTJIMYHE OT
[EJICHATIPABICHHOTO) M  OTJIMYaeT WMEHHO YeIOBEYECKUH  Crocod
cyIiiecTBOBaHuUS (He )HUBOTHEIH) (Axkodd, 1974);
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*  UYemoBek 37€Ch - 3TO CYOBEKT C Pa3BUTON CHCTEMOW IIENICTONIaraHus
U CIIeIU(PUIECKOi OpraHu3aIei IeaTeaIbHOCTH (MCCIIeA0BaTENbCKOM);

* HHcTpyMeHTanmpbHas MOIIHOCTh 3TOTO TOAXOJA 3aBUCHUT OT KadecTBa
renenosaranus (KauecTBa mpoOIeMaTH3al|) U OT KauecTBa OpraHU3alin
HCCIICIOBATEIBCKOM JIEATEIIBHOCTH, OpraHU3yeMoil 00pa30BaTeIbHBIMHU
TEXHOJIOTHUSIMU;

* TJlomHOTa KYJBTYPHOTO Pa3BUTHS M, COOTBETCTBEHHO, 00pa3oBaTEILHOIO
a¢dekra, 3aBUCUT 3/1€Ch OT INIyOHHBI MPoOIeMHOro mojisi. OHO JOJKHO
3aXBaTHIBATh BCE ACTIEKTHI KYJIBTYPHI - OT 9KOHOMHUKH J0 PETUTHH.

Takol B3MIS MOOYXKAAeT K BRICOKOH OpraHU3aIlMA TBOPUYECKOH JESITEITLHOCTH
obOyuaromuxcsi (aHajau3 - TIOCTAHOBKA MPOONEMBI - TMOWCK, JIOKa3aTElbCTBO
U TIPOBEpKa pemieHusl - pedieKCcus crocofa pemieHus - OTUYKISHHE crocoda oT
npoOJIeMBI - MEPEHOC CMOCco0a Ha APYTUe MPOOJIEMHBIC CUTYAIUH).

[loxxom 3TOT NEXUT B JIOTUKE HAWMOONee CIOKHBIX KIIaCCOB CHCTEM -
[EJIEYCTPEMIIEHHBIX. JTO OIpPENessieT W CIIOKHOCTh MOAXOa 3a CYET CIOXKHOTO
nenernonaranigd U peduiekcud U ero Oorarble BOo3MOKHOCTH. Ilo cymiecTBy oH
TEXHOJIOTHYHO BOCIPOM3BOJUT OOBCKTHUBHYIO JIOTHKY SBOJIIOIMH KUBOTO:
OTHOPOJHOCTh - W3MEHEHHS - TMPOOHOE HAIYNBIBAHUE - OKCIAHCUIO -
omHopoaunocts (Teiisp me Ilapmen, 1987). M3BecTHO, YTO UMEHHO 3Ta JIOTHKA
MIpHUBEJIa K TOABJIEHHUIO YeTOBEKa KaK <OBOJIOIIH, OCO3HABIIEH caMy ce0s».

[Ipu oTHOCHUTENHHO TITYOOKOM TEOPETHUECKOU MPOpadOTaHHOCTH MPOOIIEMHO-
OpMEHTHPOBAHHBIN TMOAXOM TOJBKO celdyac MNPHOOpeTaeT dYepThl TEXHOJIOTHH
o0Opa3oBaHws.

KoHTeKCTHO-0pHeHTHPOBAHHBIN NMOJX0

KOHTEKCTHO-OpHEHTHPOBAHHbINH MOAX0N (KOHTEKCTHOE oOydeHMe) Hambomee
OTYETIINBO CHOPMYIUPOBAH B HAy4YHO-TIEHArOrHuecKoi mkone A.A. BepOuiikoro
(BepOuukuii, 1999).CymiecTBo 3TOro moaxoza COAEpKUTCS B HCE YIPABISIEMOTO
nepexosia U3 UCKYCCTBEHHOIO MHpa y4eOHOW AEATeNbHOCTH B MUpP PEalbHOM H,
npexkJie BCero, MPoeCCHOHANBHON ESTEIbHOCTH. DTOT IEpexol, a BMECTE C HUM
U KYJIBTYPHOE Pa3BUTHE OCYIIECTBIACTCS IPH CO3IAHUH TEeAarorn4eCcKuX YCIOBHUIA
JUIS AMHAMUYECKOTO JBIDKCHHS 00y4aeMoro OT y4eOHOW K MpodecCHOHATBbHON
JCATeIbHOCTH B BHIE PA3IMYHBIX KyJIBTYPHBIX KOHTEKCTOB. [lpm 3TOM
OPOMCXOAUT  TpaHchopMmauusi  TMEpPBOH  JESITENBHOCTH  BO  BTOPYIO
C COOTBETCTBYIOIIEH CMEHOW TOTPeOHOCTEH W MOTHBOB, IIeJicH, JEWCTBUH,
CpPEJCTB, IpeaMeTa U pe3ysbTatoB (puc. 8).
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KynbTypHble
KOHTEKCTbI

MNeparornyeckne
TeXHUKU

TpaekTopua
[ABUXKeHUA
obyuyatowmxca

Puc. 8. J/lornka KOHTEKCTHO-OPMEHTUPOBAHHOIO NOAX0Aa

MCTOYHMK: pa3paboTKa aBTOPOB.

OcCHOBHEIC MCHU OAXO0Aa COCTOSAT B CICAYIOMICM:

OOyuaromuiicss HENPEephIBHO HAXOMUTCA B JICATEIBHOCTHOW TIO3HUIIVH,
B KOTOPYIO BKIIIOUAETCS BECh MOTEHIIMAN €r0 aKTUBHOCTH - OT BOCIIPUSITHUS
Y4eOHBIX TPEAMETOB [0 NPOSBICHUS COLMAIBHONH AaKTHBHOCTH IIO
MIPUHSATHIO COBMECTHBIX PEUICHHIA;

CocraBnsitoliue KyJIbTypbl YCBaWBAaIOTCS B KOHTEKCTE pa3pelleHUs
MOJIETTUPYEMBIX MPO(PECCHOHATBHBIX CUTYAIlNH, YCIOKHAIOMUXCI B XOZe
00pa3oBaTEeNHHOTO MpoIiecca;

[TocrmegoBaTenbHO OT KOHTEKCTa K KOHTEKCTY M3 00BEKTa MeAarornaecKux
BO3/ICHCTBHI OOYJArOIIUICS TpeBpalaeTcs B CyObeKTa MO3HABATEIBHOM,
Oynymieil mpodeccnoHaNbHON M COLMOKYIBTYPHOH ESTEIHHOCTH.

Hcxonst u3 0a30BBIX MIOEH MOAXOa IOHITHO, YTO <«IIOIXOJ0BOE OTHOIIEHUE»
371€Ch COCTOWT B CIEAYIOIMEM: YeIOBeK Kak «oOydJaromascs KyJbTypa»
MIPEACTABISICTCS PA3BUBAIOIIMMCS JIMIIL TPU CMEHE KYJIBTYPHBIX KOHTEKCTOB,
KOKIBIH W3 KOTOPBIX BHOCHT B €r0 IIOJIC CBOMCTB HOBBIE BO3MOKHOCTH
U CIIOCOOCTBYET MOBBIIICHUIO €0 )KU3HCHHBIX CHII.

DTO 03HAYAET CIeAyIolIee:

B 1meHTp KOHIENIMM TIOJO0XKEH ISATEIHHOCTHBIM B3IV HA KYJIBTYPY.
KOHTEKCTBI - 3TO 0COOCHHBIE KYIBTYPHBIC YCIIOBUS JIEATEIEHOCTH,
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* UYemoBek 37eCh - 3TO CTAHOBSIIMWCA B XOJAE YCIOXKHEHUS YCIOBUH
NESATETLHOCTH CYOBEKT.;

* UHcTpyMmMeHTampHAas MOIIMHOCTH JTOTO IOAXOJAa 3aBHUCHT OT KadecTBa
CO3/1aBaeMbIX KOHTEKCTOB M JIOTUKUA UX CMCHBI,

* JlomHOTa KYJBTYPHOTO pPa3BHTHSA W, COOTBETCTBEHHO, 00pa3oBaTEIHHOTO
a¢dekta, 3aBUCHUT 3/1€Ch OT pa3HOOOpa3usi KOHTEKCTOB, B KOTOPHIC
Morpyxaetcs 00yJaronTuincs.

ObpazoBaTenpHasi MOITHOCTh ATOTO MOAXO0Ja B HACTOAIIEE BPEMS JOCTATOYHO
xXopomio mpopaboTaHa TEOPETHYECKH, HO COBPEMEHHOH 00pa3oBaTeNbHOI
NPaKTUKOW co3HaeTcsi emie cnabo W 3ajJeliCTByeTcs dalie Bcero (QparmMeHTapHO.
HawnGonee NMOHATHBIM M PAacXOXUM BapHaHTOM BOILIOMICHUS IMOIXOJa SBISIOTCS
NpUEMbI, B KOTOPBIX HCIONB3YIOTCS YyueOHbIC CHUTyanud (Tak Ha3bIBacMbie
«kercen»). OmHAKO, YCKOPSIOMIMACS TEMI MEPEMEH, B KOTOPBIX CYHIECTBYET
COBPEMEHHBIN YEJIOBEK, U B KOTOPHIX KIACCHYECKHE MEJAarOrMYecKue TeXHUKHA He
yCIeBarOT 3a OOHOBIIEHHEM CHTyalldd, 3TOT TIOAXOJ CTAaHOBHTCSA Bce Oosee
BOCTPEcOOBaHHEIM.

AHanu3 psiia CyIIeCTBYIONINX 00pa30BaTEIIBHBIX TEXHOJIOTHIA TTOKA3bIBAET, YTO
B HUX TMPOSBISIOTCA 3apOABIIIM JPYTUX OO0pa30BaTENbHBIX TOIXOA0B. Tak,
HapUMEp, MOXHO  OXHJaTh CKOPOTO  «IOJbEMa» HWIPOBOTO  TOJXO/a
K oOpazoBanuio. IIputoM, 9T0 TEOpHS UTP XOPOIIo mpopadoTaHa DMbKoHUHBIM 1.b.
1 ero mKkoiioi, B padorax Illemposunkoro I'.II. u apyrux mpeacraButener MMK
(MOCKOBCKOTO METOJIOJIOTHYECKOTO KPYKKa), MIMPOKOTO BHEAPCHUS B MPAKTUKY
UTPOBOTO MOIX0a K 00pa30BaHHUIO HE COCTOSIIOCH.

Ecnu mombiTaThCcsl  OLEGHUTH TAYOMHY  WHTEIUICKTYaldbHBIX  IPOXOJOB
00pa3oBaHMs B CYIIECTBO KYJIbTYPHI, TO OKAXKETCs, YTO B HAHOOJBIICH Mepe OHU
COCTOSUIMNCh TOJBKO B Y3KOM KOpHAOpe TpejacTaBieHuii o Hei (puc. 9).
K mnactosmemy BpemeHHm oOpa3oBaHHE <«OCBOWJIO» B HaWOOJNBIIEH Mepe
JIeSITEeIbHOCTHBIN B3IUISIT HA KYJIBTYPY U B HEKOTOPOH CTEeNeHU 1IeHHOCTHBIN. EfBa
OCBOCH UTpoBOH noaxoa. B nmpodeccnonanbHOM 00pa30BaHUM OH BOIUIOIICH JIHIITh
B OT/ICIIFHBIX TMEIarOTHYECKUX TEXHUKAX U Ha IEJOCTHBIN MOIX0]] K 00pa30BaHUI0
erie He mpeTeHayeT. [IpakTHYeckn He «IOMHAT» TUIACT BO3MOXKHOCTEH, KOTOPBIH
OTKpBIBAaeT B3TJISA Ha KyJAbTYypy KaKk Ha CcHoco® MPOYTEHHS CHMBOJIOB, XOTS

M3BECTHO, YTO YEOBEYECTBO OUEIOBEUNBAET MMEHHO paboTa ¢ cumBojamu (YaiiT,
2004).
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LIeHHOCTHBIN B3rNAA, Ha KyNbTypy

[leaTenbHOCTHbIN B3rNAA Ha KynbTypy

UrpoBoii B3rnag, Ha KynbTypy

CUMBO/IMYECKIUIA B3INALA, HA KYNbTYpY %
Fny6uHa 0cBOEHUA KyabTypbl B 06pa3oBaHum

Puc. 9. Pacnpegenenuit ycunuit 06pa3oBaHus B OCBOEHUM OCHOBHbIX aCMEKTOB Ky/1bTypbl
McToYHUK: pa3paboTKa aBTOPOB.

Ckopee Bcero, NpeICTaBiICHHAs KapTUHA IIONOXKEHUS e OOBSICHISTCS
MOBCEMECTHOW 3a00TOH IMBWJIM30BAaHHBIX CTPaH O BBIPAIIMBAHWUU W3 JIKOJIEH,
B IMEPBYIO Ouepe/lb, CICUUATUCTOB JUIsi TOM WJIM HHOH OTpaciu HapOJHBIX
xo3siicTB. OueBUAHO, (OPMHUpPOBaAHUE JIFOJCH Kak Jojeil - 3aboTa Oymyiiero.
JIBmKeHrne 3TO TPENCTaBISACTCS OMHOOOKHM, HETAITBHOBHIIHBIM, JIUIIAIOIIM
obmecTBa HazeXKHOTO Oymymiero. OMHAKO €CTh KaK €CTh.

Ho ycmex maxe CyIIECTBYIOIHX ITOAXOIOB K OOpa30BaHHMIO HE aOCOIIOTCH
Y 3aBUCHUT OT MHOTHUX YCJIOBHUI. OOCYIMM HEKOTOPBIC U3 HUX.

6. Ycnosma ycnewHoOCTM NoaXoA40B K 06pa3oBaHuio

MOXHO TOBOPUTH O HECKOJNBKUX YCJOBUSX VYCIEIIHOCTH CYIIECTBYIOIINX
MOJXOJIOB K 00pa3oBaHWIO. B KOHTeKcTe 0OCYXKIAaeMOl TEMBbl BBIJCIUM TPH
OCHOBHBIX.

Bce nmoaxompl 1OMKHBI OBITH OCMBICIICHBI U PA3BHUTHI C TOUYKH 3PSHUS UX POJIU
B HACJICIOBAaHWM KYJIBTYPBl C HApacTAalOIIMM KadeCTBOM. JTO O3HA4YaeT, 4TO
obpasoBanue (B OTIHYHE OT OOYUIEHHUS) JOJDKHO OBITh BBIBEICHO 3a TPAHUIIBI Y3KO-
npoQeCcCHOHATLHBIX PaMOK, 00€CTIeYHBAIONINX KOHKPETHBIC BHJIBI JCSITEITBHOCTH.
OHO JTODKHO BBIWTH Ha MPOCTOPHI, B KOTOPBIX KYJIbTYypa MPOSBISET CBOE TIaBHOE
OMOJIOTMYECKOe W JaKe CaKpalbHOE 3HAYCHHE - KaK CIoco0a BBDKUBaHUS
YEJIOBEYECTBA B U3MEHSIOIIMXCS YCIOBUSAX C TIOBBIIIICHUEM JKU3HCHHBIX CHI.

JlaBas XapakKTepUCTHKY NOJIXOAaM K OOpa30BaHHWIO, MbI TOBOPHIM O HHX
C TOYKH 3pEHHs HX HWHCTPYMEHTAILHONH MONIHOCTH B KynbType. Ilo Harmemy
MHEHUIO, 3TOT B3TJIST HA MOJX0/IbI K 00pa30BaHMIO HE Pa3BHT.
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Ha pucynke 10 mpejcraBieHa aBTOpCKash BEpCUS KApTHHBI 3a/ICHCTBOBAHHUS
CYIIECTBYIOIUMH 00pa30BaTEeILHBIMH TIOJIXOaMH OCHOBHBIX aCIEKTOB KYJIbTYPHI
KaK WX WHCTPYMEHTalIbHBIX ToJei. OHa TMoKa3biBaeT, YTO TMO-HACTOSIIEMY
cOAIaHCUPOBAaHHOTO, PAaBHOMEPHOTO KYJIBTYPHOTO pAa3BHTUS COBpPEMCHHBIC
00pazoBarenpHbBIC TTOIXO0IBI HE 00€CTIeYNBaIOT. ITO 03HAYAET, YTO BEIOOP TOM WIIH
WHOM 00pa30oBaTebHONM IITKOJIOW OJHOTO W3 TIOAXOIOB BeACT K AchopManiu
KYJIILTYPHOTO pa3BUTHs OOYYaroIUXCs. 3/IeCh HYKEH CHHTE3 CYIICCTBYIOIINX
MOJTXOJIOB U TIOSIBJICHUE HOBBIX.

KOMNETEHTHOCTHbIV NOAX04

[eaTenbHOCTHbIN noaxoa,

ﬂW-IHOCTHO-OpMeHTMpOBaHHbIﬁ noaxon

Mpo61eMHO-OPUEHTUPOBAHHBIN NOAXOA,

3/ecb C1IeBa HanpaBo NOKa3aHbl aCMeKTbl:
1. DKOHOMMYEeCKU 2. CoLmanbHbIi (NONUTUKA)
3. UckyccTBo (TBOpYecTBo) 4. LieHHOCTH (penvrus)

Puc. 10. PacnpeseneHne MHCTPYMEHTAIbHbIX YCUANI 06pa3oBaTeNbHbIX NOAX0A08 MO acneKkTam
KYy/NbTypbl

MCTOYHMK: pa3paboTKa aBTOPOB.

JpyruM  yclOBHEM  YCHEIIHOCTH  MOJAXOJOB  SIBIACTCA  OTUETIMBOE
MO3UIIMOHUPOBAHKE WX Ha IIKAJle «CIO0COO0B TPAHCIALUU KYIbTYphI». BHE 3TOTO
MO3UIIMOHUPOBaHMs 00pa30BaTEIbHBIC TEXHOJIOTUHU MPEBPAIIAIOTCS B UCKYCCTBEH-
HBIE TICEBIOKYJIbTYpHBIE HACIOEHHS Ha peallbHbIE YCJIOBHS Pa3BHBAIOIIETOCS
conuajgpHOrO HaciemoBanus. [loHMMaHne peanbHOrO MecTa Mojaxoaa K o0pa3oBa-
HUIO Ha IIKaJe CHOCO0OB HACIENOBAHUS KYJIHTYPHI TO3BOJIET JOMOJHATH HX
HEJIOCTAIOIIMMU CBOMCTBAMHU, TEM CaMbIM Pa3BUBAs UX.

Ecau mombiTaThesi COCTaBUTH BO3MOXKHYIO KApTUHY TaKOro MO3UIMOHHUPO-
BaHMSI HUCXONS W3 TMOHUMAHHUA CYIIECTBA MOIXOJOB HA CETONHSAIUIHUN JEHB, TO
MOTyYUTCSI IPUMEPHO TaK, KaK 3TO IPEJCTaBIeHO Ha pucyHnke 11.

l'unoreTnueckuii  xapaktep OSTOM  KapTUHBI HE  IO3BOJIIET  TOYHO
MO3UIIMOHUPOBATh MOJIXOIBI, HO YKa3blBa€T Ha BO3MOXKHOE HAIpPaBIEHHE MX
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pasButHd. [IpudeM, MO3MIMOHMPOBAaHWE B JIEBOM YacTH KOHTHHyyMa oOemiaer
HauOosee riIyOoKHe oOpa3zoBaTesnbHBIE S(PQGEKTHl C TOYKM 3PEHUS CIY)KSHUS
KYJIETYPHOMY CTPOHUTENBCTBY OOIIECTBA.

JINYHOCTHBIN
noaxoa,

MpobnemHbi
noaxoa,

[eatenbHoc-
THbINNOAXOA,

KOHTEKCTHbIN
nogxop,

KomneTeHTH-
OCTHbIMNOAXOA,

Cnocob «yepes Cnocob «yepes
NpoXnBaHue» TEKCTbI»

Puc. 11. NMo3nuMoHMpoBaHMe 06pa3oBaTe/IbHbIX NOAXOA0B Ha KOHTUHYYMe COCO60B TpaHCAALMM
KYy/NbTYpbl

MCTOYHMK: pa3paboTKa aBTOPOB.

TpeTbuM yCIOBHEM YCHEIIHOCTH TIOAXOMOB SIBJSICTCS, HAa HaIl B3I,
BOIUIOLIICHUE X B Pa3sHOOOpa3Hu OpraHU3alMOHHBIX Gopm oOydeHus (oprdopm).
ITox oprdopMaMu TOHUMAIOTCS (BapHAHTHI):

* llenocTHBIE COBOKYIMHOCTH 3aBEpIICHHBIX CIIOCOOOB OCYIIECTBICHHS

yUueOHOM JeATEIbHOCTH Ha €€ Pa3IMYHbIX Tarax;

*  OcoOeHHbIE  CHOCOOBI ~ OpraHW3alMM  Y4eOHOTO  B3aUMOJICHCTBHS
oOyuaromuxcss ©  oOydalommx CyObeKTOB, B  XOI€  KOTOPBIX
OCYIIECTBISICTCSl  LCJICHANPABICHHOE  Pa3BHTHE  KOMIIETCHTHOCTH
oOyJaronmxcs,

* Bapuantel = meAArormyeckoro  OOIIEHHWS ~ MEXIy  OOydYaroluMHu
1 00y4aroMuMucs B 00pa3oBaTeIbHOM MPOIIECCe;

e COBOKYITHOCTH METOJOB U CPEACTB OOydYeHHs, 00eCIeUnBaoIne
ONTUMANIbHOE COYCTAHWE TPYNIOBBIX W WHAWBUAYAIbHBIX CIOCOOOB
o0y4YeHHs paJii JOCTHKCHUS YIEOHBIX IIEJICH.

B oprdopme kak B WHBApUAHTHON «KIIETOYKE» COCIAMHSIOTCS BOCIMHO IICIH,
cofiep)kaHue O0Opa3oBaHWs, THII MEJArorH4ecKOro B3aUMOJCHCTBHS MEKIY
y4acTHHKaMH 00pa30oBaTeNbHOTO MpOIecca W, HAKOHEI, METOJbl M CpeICTBa
oOyuenus u oOpasoBanusi (TecimHoB u Uepnssckas, 2007).lockonbKky Tak, TO
Kaxas opropMa 3aBUCHT OT Iiesiel, copepkaHus OOpa3oBaHUS U TMPOYUX
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AHOpeli I. TecauHos, UpuHa A. lpomacosa, AHHa . YepHAasckas

JJIEMEHTOB, ONPEIENAIONNX <«BOPOHKY» O0pa30BaTENbHBIX pemeHu. ITo
03HAYaeT, YTO BCJIC] 3a W3MCHEHUEM 3THUX PCIICHUN HEU30€)KHO H3MEHSIOTCS
1 Opr(OpMEBL: BX COCTaB, CBONCTBA, (DYHKITUH.

Pestome

B HacTosmiee BpeMs B ipodecCHOHATLHOM 00pa30BaHUU pa3padoTaHO MHOXKECTBO
oprgopM, KOTOpBIE pa3NUYalOTCs MO PSAY OCHOBAaHMH: MO CTENEHH Yy4YacTus
negarora (memaroroB) B Ipolecce OOYUYCHHMS; IO TPHHIMITY <HUHIHBUIYya-
JU3UPOBAHHOE - TPYNIIOBOE OOYUYEHHE»; M0 MEXaHU3MY pa3OMEHHUs! COIep:KaHHs
00yYCHMS, TI0 CTETICHH OMOCPEIOBAHHOCTH OOIICHUS OOYJAIONTUXCsI C MEeIaroroMm
u/unu  ydyeOHBIMM  MaTepuajaMu; TI0 YHCIy IIeJaroroB, OJHOBPEMEHHO
NPOBOJSIIUX YU4EeOHOE 3aHATHE; O TMOCTOSIHCTBY WIIH SMU30JUYHOCTH YIeOHOMH
JESTEeIbHOCTH;, [0 OCHOBAaHHIO «MOHOJIOT-THANIOr»; IO MECTy IPOBEICHHUS
Y4eOHBIX 3aHITHH; IO [IEIEBOM HAIIPABICHHOCTU Oprdop™M U Jap.

CymiecTBeHHBIM 37ieCh SIBISIETCA TO, YTO Ha KadecTBO 0Opa3oBaHHA
HEMPEMEHHO IMOJI0KUTEIHHO BIUSICT TIIyOHHA pasHooOpasus oprdopm. Mx momkHo
ObiTe MHOTO. CraHmapTHbIi Habop oprdopM B BHAC JCKIUH, CEMHUHApPOB
U TPAKTHYECKUX 3aHATHH CIIeyeT pacCMaTpWBaTh KaK aTaBU3M ycTapeBaroliei
oOpa3zoBatenbHOM mapaaurmel. OO030p emie He NOPU3HAHHBIX — Oprdopm,
HO (DaKTHYECKU <PadOoTAIONMX» B PA3IWYHBIX 00pa30BaTEIbHBIX MPOrpaMmax
MIOKAa3bIBAET, YTO MX YK€ OKOJIO COPOKa U KOJTMYECTBO UX PACTET.

B 3axitoueHnN aBTOPHI BBIPAXKAIOT HAJICKTY, YTO PA3BEPHYTHIC 3/1ECH B3TIISIbI
Ha MOJXOJbI K 00pa30BaHUI0 HE MOKAXKYTCS 3aBEPUICHHBIMU U TIOTOMY MOCITYKaT
MEPEOCMBICIICHUIO TOTO, YTO B HACTOAIIEE BPEMs MPOUCXOIUT B 00pa30BaHUU
H, B IEPBYIO o4yepenb, B 00pazoBaHuu npodeccuoHansHoM. DopMUpOBaHUE HOBOM
nmapagurMel 00pa3oBaHUs SBISETCS OJarolaTHOW Cpefod I KOHIICTITyaabHON
CBOOOJBI, KOTOpasi Mocjie OOOCHOBAHHOTO CIACPKMBaHHs HEMPEMEHHO MpPUHECET
JIOOPOTHBIE TUTOBI.
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Justification of approaches to education
of developing type

Abstract

In the paper the attempt to analyse existing approaches to education on the basis of con-
ceptually clear distinctions was made. Such approaches are presented in two aspects:
their natural evolution and their role of the development of human culture. It is assumed
that education is the first and only tool. In the paper the strengths and weaknesses of the
approaches to education are shown, and new views, contributing to the development
of existing and new approaches are formed.

Keywords

approach to education, culture, development of education
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Streszczenie

W artykule podjeto tematyke innowacyjnosci przedsiebiorstw w kontekscie firm swiadczg-
cych ustugi logistyczne. Okreslono role innowacyjnosci w kreowaniu konkurencyjnosci
rynkowej oraz zaprezentowano wyniki badan wtasnych oceniajgcych poziom innowacyjno-
sci podlaskich firm z branzy TSL. Przeprowadzone analizy wskazujg, iz gtéwnymi celami
innowacyjnosci firm logistycznych s3: poprawa jakosci oferowanych ustug, dostosowanie
oferowanych ustug do potrzeb i oczekiwan klientdw, redukcja kosztéw dziatania oraz
zwiekszenie wydajnosci pracy. Jako bariery w podejmowaniu projektéw innowacyjnych
zidentyfikowano: bariery finansowe, dtugi czas wdrazania innowacji oraz obawe przed
podjeciem ryzyka. Czynnikami, ktére mogtyby pobudzi¢ innowacyjnos¢ firm logistycznych
s3: wieksza dostepnosé do zewnetrznych zrédet finansowania innowacji, zdobycie wiedzy
na temat innowacyjnych rozwigzan w zakresie proceséw biznesowych i posiadanie wiek-
szych umiejetnosci do zarzadzania projektem innowacyjnym. Autorzy uwazajg, iz dziatania
zwigzane z kreowaniem polityki gospodarczej regionu powinny by¢ nastawione na pobu-
dzanie innowacyjnosci, stad tez zalecane jest wykorzystanie wynikéw przeprowadzonych
badan w praktyce decyzji zwigzanych z kreowaniem polityki gospodarczej w regionie.

Stowa kluczowe

innowacyjnos¢, logistyka, branza TSL (transport-spedycja-logistyka), Podlasie
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Wstep

Branza transportowo — spedycyjno — logistyczna chargktge s¢ zwigckszory
intensywndcia konkurencji, co powodujeze tradycyjne metody konkurowania s
mato efektywne. Roéwnie zdoInGg¢ do adaptacji nowoczesnych rozwa nie
gwarantuje uzyskania trwatej przewagi konkurendyjidatego te coraz wek-
szego znaczenia nabiera dimo$¢ szybkiego i elastycznego dostosowywania si
do potrzeb klientéw poprzez tworzenie i wehaie innowacji, gtbwnie w ramach
wspoOtpracy z innymi jednostkami. Innowacyjne rogeinia wptywaj na optyma-
lizacje i redukcg kosztéw w tacuchu logistycznym, stl powinny by postrzega-
ne przez przeddbdiorcow jako gtdwny czynnik umidiwiajacy oshgniccie zamie-
rzonej pozycji konkurencyjnej.

1. Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw

Wspotczénie innowacje stanowijeden z kluczowych czynnikow decydaych
0 zdobyciu i utrzymaniu przewagi konkurencyjnejrgaku. Czsto g okrelane
jako wymaog prowadzenia dziataliwd w gospodarce rynkowej, a takjako naj-
cenniejsze aktywa nowoczesnej organizacji. Ich zeaie wynika z roli, jak pel-
nig w przedsibiorstwach. Przyczyniajsic bowiem nie tylko do poprawy jakoi
oferowanych débr i ustug, ale warunkupwniez zdoIlnag¢ do przetrwania i rozwo-
ju poprzez szybkie reagowanie na zmiany zacimElna rynku oraz umignaosé
dostosowywania sido potrzeb i oczekiweklientéw.

Termin ,innowacje” posiada bardzo szerokie znaaemaz niezdefiniowany
blizej charakter. Jest kateggrinterdyscyplinarg, opisywan i rozpatrywan
Z wielu perspektyw badawczych oraz z wykorzystaniémych metod i technik
analizy naukowej (Duraj i Papiernik-Wojdera, 201T¢rmin innowacje do nauk
ekonomicznych po raz pierwszy zostat wprowadzon$9&1 roku przez Josepha
Schumpetera. Wedtug niego pae te naley odnig¢ do pkciu przypadkow (Ja-
nasz i Koziot, 2007):

* wprowadzenie na rynek nowego produktu lub produktvowych wigci-

wosciach,

* wprowadzenie nowej lub udoskonalonej metody proplukc

e otwarcie nowego rynku zbytu,

» zdobycie nowegarodta surowcédw lub potfabrykatow,

* wprowadzenie nowej organizacji jakiggarzemystu.
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Istotne znaczenie w zaprezentowanej definicji ntavet,nowy”, poniewa
Schumpeter uznawat za innowgaaiprowadzenie do praktyki po raz pierwszy
danego rozwizania w gtébwnych obszarach funkcjonalnych przgusrstwa: wy-
twarzanych produktach, stosowanych technologiazdchodzcych w nim proce-
sach (Niedzielski i Rychlik, 2006). Definicja ta kezywata na techniczny, eko-
nomiczny i organizacyjny charakter innowacji. W tjontelécie, przedmiotem
innowacji mog by¢ organizacja, proces produkcyjny oraz wyrob (Najder
Stefaniak, 2010). Schumpeter przypisywatgdwag; innowacjom w procesie cy-
klicznego rozwoju gospodarki. Wychodzit z zadoia, ze @ one sif sprawcz
rozwoju (Marciniak, 2010).

Wedlug J. Schumpetera na miano innowaciji nie zaglgitacje, bowiem g
to zmiany o charakterze powtarzalnym d4gtym, natomiast innowacje to zmiany
niepowtarzalne, co czyni je oryginalne i ytowe (Pichlak, 2012). Imitacjess
jednak niewtpliwe przejawem przedsgbiorczgci, 0 znacznie mniejszym ryzyku
rynkowym w stosunku do innowacji (Duraj i Papieruifojdera, 2010).

Wykaz najwaniejszych definicji innowacji wyspujacych w literaturze
przedmiotu przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Wykaz najwazniejszych definicji innowacji w literaturze

Autor Definicja innowacji
J.A. Allen Whprowadzenie do szerokiego uzytku nowych produktéw, proceséw lub sposo-
béw postepowania.
K. Koziot Organizowanie produkcji opartej na nowych pomystach stuzgcych celom nowa-

torow lepiej niz stare. Wystepujg w niej 2 etapy - odkrycia nowej wiedzy, ktéra
prowadzi do wzrostu podazy débr i ustug i wdrozenie tej wiedzy do procesow

produkciji.

E. Mansfield Pierwsze zastosowanie wynalazku.

S. Kuznets Nowe zastosowanie starej lub nowej wiedzy do procesow produkcji inicjujgcej
zastosowanie wynalazku.

R. W. Griffin Kierowany wysitek organizacji na rzecz opanowania nowych produktow i ustug
bad? tez nowych zastosowan istniejgcych produktéw i ustug.

B. Fiedor Kazda zmiana w danych wtasciwosciach funkcji produkgji.

S. Kasprzyk Nowy, nieznany dotychczas sposéb zaspokojenia nowych potrzeb.

L. Pasieczny, Odkrycie bedgce wynikiem inwencji ludzi i powodujgce postepowe zmiany

J. Wieckowski | w okreslonych stanach rzeczy.

E. M .Rogers |ldea lub obiekt, ktory jest postrzegany jako nowy przez osobe lub inng jednost-
ke przyjmujaca.

A. Sosnowska | Wprowadzenie nowych produktéw, wdrazanie nowych technologii, dziatanie do
lepszego wykorzystania wiedzy i umiejetnosci personelu, rozwdj sieci informa-
cyjnych.
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Cd. Tabeli 1.

L. Biaton Wprowadzenie do produkcji nowych wyrobdw, uruchomienie nowych proce-
séw technologicznych i systemdéw organizacyjnych w celu osiggniecia wyzszej
efektywnosci gospodarowania.

Ph. Kotler Innowacja odnosi sie do kazdego dobra, ktére postrzegane jest jako nowe.

Ch. Freeman Pierwsze handlowe wprowadzenie nowego produktu, procesu, systemu lub
urzadzenia.

H.G. Burnett Kazda idea lub rzecz ktéra jest nowa, poniewaz jest jakosciowo odmienna od
istniejacych, znanych form.

P. F. Drucker Szczegdlne narzedzie przedsiebiorcow, za pomoca ktérego zmiany prowadza do
podjecia nowej dziatalnosci gospodarczej lub swiadczenia nowych ustug.

P. R. Whitfild Cigg skomplikowanych dziatan polegajacych na rozwigzywaniu problemow;
w rezultacie powstaje kompleksowa i opracowana nowos¢.

Oslo Manual Wprowadzenie nowego lub znaczgco usprawnionego produktu, procesu, nowej
metody organizacyjnej lub marketingowej w praktyce gospodarczej, miejscu
pracy lub stosunkach z otoczeniem zewnetrznym.

R. A. Webber | Modyfikacja wyrobu, ustugi, procesu produkcyjnego lub technologii.

L. Biernakow-
ski

Zmiana dotyczaca srodkéw produkcji, przedmiotéow, metod i warunkéw wytwa-
rzania wprowadzona przez cztowieka w celu uzyskania okreslonych korzysci
ekonomicznych i spotecznych.

S. Marciniak

Tworcze zmiany w systemie spotecznym, w strukturze gospodarczej, w technice
oraz przyrodzie.

P. Niedzielski

Celowe i zorganizowane dziatanie przedsiebiorcéw poszukujacych praktycznego
zastosowania réznych nowych rozwigzan w danych uwarunkowaniach i czasie,
w celu osiggniecia pozytywnych efektéw ekonomicznych, lepszego zaspokojenia
potrzeb konsumentow i efektywniejszego wykorzystania posiadanych zasobow.

J. Penc

Tworzenie lub modyfikowanie proceséw, wyrobow, technik i metod dziatania,
ktore sg postrzegane przez dang organizacje jako nowe oraz postepowe w danej
dziedzinie i prowadza do zwiekszenia efektywnosci wykorzystania zasobow
bedacych w jej posiadaniu.

Z. Pietrasinski

Zmiany celowe wprowadzone przez cztowieka lub zaprojektowane przez uktady
cybernetyczne, ktére polegajg na zastepowaniu dotychczasowych stanow rze-
czy innymi ocenionymi dodatnio w swietle okreslonych kryteriéw sktadajgcych
sie w sumie na postep.

Zrédto: Pichlak (2012), Nowacki (2010), Biatori (2010).

Pomimo tak rénego pojmowania innowaciji istnieje jednak wspélakznie,
ze z innowagi mamy do czynienia wéwczas, gdy podejmowane dzetarowa-
dzg do czegé nowego (Najder-Stefaniak, 2010). Cechy wspolnegstawionych

definicji obejmup pojmowanie innowaciji jako (Dworak, 2012):

e jest to celowa i z reguty korzystna zmiana zaproetna przez cziowie-

ka,
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» przedmiotem zmianas produkty, organizacja, procesy, metody zera-

nia,

e zmiana musi znaké praktyczne zastosowanie,

« efektem wdraonych zmian $ wymierne korzyci ekonomiczne, technicz-

ne, spoteczne,

* innowacje g narzdziem do realizacji celéw rozwojowych podmiotéw go-

spodarczych,

« do wdraenia zaprojektowanych zmian potrzebny jest dkrey zasob

wiedzy ekonomicznej, technicznej, rynkowej i sogjpghologicznej,

* innowacja, ktora wywotuje korzystne efekty gospadarstaje si nosni-

kiem posgpu technicznego.

Z przedstawionych w tabeli 1 definicji innowacyjabwyptywa jednoznaczny
whniosek, £ innowacyjnag¢ to aktywne zaangawanie s¢ przedsgbiorstw w reali-
zacg procesow innowacyjnych. \8fie st z umiegtnosciag wyszukiwaniazrodet
innowacji i transformowania ich w nowe produktychaologie, procesy oraz nowe
rozwigzania w dziedzinie zagdzania i marketingu. Istotnym czynnikiem wptywa-
jacym na innowacyjn& przedsibiorstw jest posiadanie oktenych zasobow
materialnych i niematerialnych w postaci wiedzyéwliadcze oraz efektywne ich
wykorzystanie w procesach generowania i absorgujowaciji. Ograniczonig
zasobow, utrudnia proces samodzielnego tworzemawacji, co czsto oznacza
wspotprae z innymi podmiotami i wspolne opracowywanie nowyczwigzan.
Zdolncé¢ innowacyjna powinna lgypolaczona z motywagj do tworzenia i wdra-
zania innowacji. Kolejnym wanym przestaniem wynikagym zaprezentowanych
poje¢ jest postrzeganie innowacygud jako jednego z kluczowych czynnikéw
determinugcych rozwoj przedsbiorstw. Winna sta sie ona najwaniejsz silg
kreatywry kazdego podmiotu, wpisanna trwale w jego kultgr organizacyjp
i system zargdzania (Grzybowska, 2012). Z tega tezgledu motorem nagmlzap-
cym rozwoj wspotczesnej gospodarki grganizacje innowacyjne. Do gtéwnych
cech tych podmiotéw nate (Lichniak, 2010; Doliska, 2010):

* umiejtnos¢ statego tworzenia innowacji,

* kreatywnd¢,

» zdolnas¢ do tworzenia i wykorzystywania innowacyjnego pajetu,

* umieftnoici tworcze kadry pracowniczej w zakresie opracowywaa sto-

sowania rozwjzan innowacyjnych,

» odpowiedni zakres informacji o klientach i rynku,

» posiadanie kluczowych kompetencji,

* umiejtnos¢ przewidywania przysziei, perspektywiczne nijenie,
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* rozwo0j kompetencji personelu oraz systemu motywaeyp, ktéry uak-

tywnia jej przedsibiorcza¢ i innowacyjndé,

» efektywne zargdzenie wiedz,

» dysponowanie zasobem pracownikdéw — innowatorow,

» ksztattowanie kultury innowacyjnejsnod pracownikow,

» utrzymanie wgzi z klientami w celu poznania ich bigych i przysztych

potrzeb i uwzgidnienie ich w swojej dziatalroi,

» efekty synergiczne wynikage ze wspotpracy z partnerami i klientami

podczas realizacji procesOw innowacji w sieci.

Autorzy przyjmug pojecie innowacyjnéci jako proces polegagy na wdraa-
niu zmian jakéciowych w zakresie technologii, organizacji pracyarketingu czy
zaradzania. Zmiany te przyczynigpie do powstania howego produktgda jego
usprawnienia, co w konsekwencji prowadzi do poprafgktywndci dziatania
firmy (Grzybowska, 2012).

2. Aktywnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw sektora TSL

W literaturze przedmiotu ocena innowacyjcioprzedsgbiorstw logistycznych
podejmowana jest zazwyczaj w korieile wdrazenia nowych ustug (Alam, 2010),
innowacyjnych technik sprzegladetalicznej (Reynolds i in., 2007) czy podnpsz
cych wydajné¢ systeméw pakowania wyrobow witauchach dostaw (Hellstrom
i Nilsson, 2011). Dowodzi sitakre, ze strategiczna orientacja przegsorstwa
logistycznego na kreowanie innowacji ma wptyw rgoj@ozycg rynkowg (Grawe
i in., 2009). Pojawiajce s¢ na rynku tendencje zekszap presje na dziatania in-
nowacyjne przedsbiorstw dziatajcych w brany TSL. Po pierwsze firmy te roz-
szerzajc zakresswiadczonych ustug, ktére staporaz bardziej zaawansowane,
w naturalny sposob prowagdziatalng¢ innowacyjra. Po drugie procesy globali-
zacji, ktére cesto idy w parze z konsolidagj zwickszajp presg i potrzelg innowa-
cyjnosci. Po trzecie zachodee procesy deregulacji zgkiszapce konkurengj
w zakresie kosztéw i jakoi swiadczonych ustug, a co za tym idzie potrzehia-
tan innowacyjnych, szczegdlnie w konseie czasu w jakirdwiadczone s ustugi
logistyczne (Busse i Wallenburg, 2011).

Celem dziatd innowacyjnych wgkszdci przedsgbiorstw logistycznych
Sa zmiany w sposobie ich funkcjonowania tak by twdérpyganizag; bazugce na
wiedzy w celu usprawnienia przeptywu danych i infaciji oraz koordynacji dzia-
tan, podejmowania decyzji i planowania. Podstawowe ciata innowacyjnych
to (Chapman, Soosay i Kandampully, 2003):
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» zwickszenie wydajn€ei swiadczonych ustug,

* zwigkszenie satysfakcji klienta,

* lepsze planowanie strategiczne,

» wigksza elastyczrié w dostosowaniu gido zmian na rynku,

e usprawnienie procesu podejmowania decyzji,

* wzrost elastyczrimi i szybkaci podejmowania decyzji w procesach za-

rzadzania facuchem dostaw,

» zwickszenie zdolngi innowacyjnych przedgbiorstwa.

Wieksza¢ przedsibiorstw nie postrzega innowacji logistycznych jeidoso-
lutnych nowdci w sposobigwiadczenia ustugi logistycznej. Jako innowacje edno
towuje s¢ wszystkie, nawet niewielkie zmiany, w sposoBwadczenia ustugi
klientom (Flint i in., 2005).

Wyniki badar Panayidesa (2006) wskazupe istotnymzrédtem maliwosci
innowacyjnych firm logistycznych jest tworzenieagji z klientami. Samo tworze-
nie tych relacji, poprzez zekszanie otwartri dostawcy ustug na logistycznych
na klienta, jest dziataniem innowacyjnym samym wisoProwadzi do poprawy
jakosci swiadczonych ustug dgki lepszemu zrozumieniu potrzeb klienta a co za
tym idzie usprawnienie funkcjorygych w przedsibiorstwie proceséw jego obstu-
gi.

Regularnej oceny aktywsdoi innowacyjnej polskich przeddiiorstw, funkcjo-
nujacych na rynku TSL przeprowadza Gtéwny bitzStatystyczny (GUS, 2012).
Badania GUS-u dotygze aktywndci innowacyjnej przedsgbiorstw przeprowa-
dzane jest co roku, z tymie podstaw metodologii jest trzy letni okres badania
innowaciji, co oznaczae przedsibiorstwa przekazgjinformacje w kadym roku
0 wprowadzonych innowacjach z ostatnich trzech Iat.

Przedsibiorstwa innowacyjnie w zakresie innowacji prodwkych i proceso-
wych wedlug metodologii GUS-u to takie podmiotypid w badanym okresie
wprowadzity przynajmniej jedpninnowacje procesoavbadz produktows (GUS,
2012). Wykres na rysunku 1 przedstawia odsetekdskddorstw innowacyjnych
w zakresie innowacji produktowych i procesowych godloej liczbie przedst
biorstw w latach 2006—-2011.
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Rys. 1. Odsetek przedsiebiorstw innowacyjnych w ogdlnej liczbie przedsiebiorstw w zakresie inno-
wacji produktowych i procesowych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Gtéwny Urzed Statystyczny, www.stat.gov.pl,
[20.04.2013]

Najwyzszy odsetek przeddiiorstw naléacych do grupy innowacyjnych odno-
towano w latach 2006-2008 w dziale dziatathpocztowa i kurierska, w ktorym
43,5% przedsbiorstw to podmioty innowacyjne. Natomiast najmnigjowacyjny
byt dziat transportgdowy oraz rurogigowy. W roku 2008 nagpito zmniejszenie
przedsgbiorstw innowacyjnych we wszystkich analizowanydathch, ktére kon-
tynuowane bylo do kixa analizowanego okresu. Autorzy uap, ze przyczyn
spadku udziatu przeddiiorstw innowacyjnych w ogélnej liczbie przegsiorstw
byta dekoniunktura gospodarcza, spowodowana glghalkryzysem ekonomicz-
nym.

W strukturze inwestycji w dziataldé innowacyjp w 2010 i 2011 roku
w dziale transport igdowy i rurocggowy dominowaty naktady na maszyny i gz
dzenia technicznérodki transportowe, nagdzia, przyrady, ruchoméci i wypo-
saenia, ktore stanowity odpowiednio 86,74% i 78,86%rystkich naktaddéw na
dziatalng¢ innowacyjra w tej grupie przedsbiorstw. Natomiast w dziale maga-
zynowanie i dzialalng ustugowa wspomaggja transport najwasze nakilady
poniesiono na budynki i budowle oraz grunty. Nzgmé za srodki w obu grupach
w 2011 roku odnotowano na szkolenia personelyzavie z dziatalnieia innowa-
cyjna. Gtéwnymi zrédtami finansowania inwestycji w innowacije bydsodki wia-
sne przedgbiorcow oraz kredyty bankowe. Nadal w niewielkiropstiu wykorzy-
stywane s zrodta zewstrzne takie jak fundusze wysokiego ryzyksradki pozy-
skane z zagranicy (GUS, 2013).
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3. Aktywnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw z branzy TSL w wojewoddztwie
podlaskim

Gtéwnym celem badania byta ocena aktygsionnowacyjnej przedsbiorstw na
rynku ustug logistycznych w wojewddztwie podlaskimskazanie najistotniej-
szych uwarunkow@a — barier i stymulatoréw rozwoju innowacygud oraz okre-
slenie nadrzdnych celéw podejmowania dziataktd innowacyjnej przez przed-
siebiorstwa transportowo — spedycyjno — logistycznekéijionugce na terenie wo-
jewodztwa podlaskiego.

Badanie zostalo zaprojektowane w postaci ankietgrmetowej, standaryzo-
wanej. Zastosowano celowo - losowy dobor proby wasfawie informacii
0 przedsibiorstwach transportowo — spedycyjno — logistycinyzawartych
w katalogach brarowych firm w wojewddztwie podlaskim. Badanie zostptze-
prowadzone midzy 18 marca, a 23 maja 2013 roku. Uzyskano odpzvied 16
przedstbiorstw z sektora TSL w wojewddztwie podlaskim. @awrotu ankiet
wyniosta okoto 26%. Proba badawcza nie odzwieraietilarakterystycznych cech
populacji, dlatego tenie jest prob reprezentatywsqy co powoduje, 7 przedsta-
wione wyniki badé nie naley uogdlnig& na zbiorowé¢ generaln. Przeprowa-
dzone badanie ankietowe mgozosta potraktowane jako webne badanie prébne,
tzn. pilota przed badaniem zasadniczym.

Wsrdd badanych przeddiiorstw najliczniejsza grupstanowity due jednost-
ki, zatrudniagce powyej 250 0sOb (44%) i mikroprzegbiorstwa (38%). Taka
struktura badanych podmiotéw wynika ze strukturgepss¢biorstw w wojew6dz-
twie podlaskim, w ktorym domingj mikroprzedsibiorstwa. Dane Gtdéwnego
Urzedu Statystycznego z 2012 roku wykaguge liczebnéé tych podmiotow
wszystkich bran wyniosta 87 589, co stanowi 95,41% wszystkich gsidiorstw
funkcjonupcych na rynku (GUS, 2013). Natomiast znggzudziat duych przed-
siebiorstw wynika z tegoz rynek ustug logistycznych zdominowany jest przez
wyspecjalizowane przedsiiorstwa typu 3PL lub 4Pi_ktére reprezentgjkapitat

! Okreélenie 3PL oznacza podmiot $wiadczacy zintegrowane ustugi outsourcingowe w zakresie logistyki i/lub
dziatalnosci pokrewnych. Zamiennie uzywa sie okreslenia Logistics Service Provider (LSP) czyli operator logistycz-
ny. W ofercie operatoréw logistycznych znajduja sie miedzy innymi — ustugi transportowe, przetadunkowe,
magazynowe, informacyjne, finansowe. Okreslenie 4PL oznacza podmiot gospodarczy oferujacy klientom wa-
chlarz ustug mocno wykraczajacy poza tradycyjng logistyke. Czesto uzywa sie okreslenia Integrator Proceséow
Logistycznych - Logistics Integrator czy Wiodacy Operator Logistyczny - Lead Logistics Provider (LLP). Nie posiada
na wiasnos¢ infrastruktury, jego dziatalnos$¢ opiera sie przede wszystkim na zasobach posiadanych przez inne
firmy (3PL) i polega na tworzeniu kompleksowych rozwigzan logistycznych poprzez dobieranie najkorzystniej-
szych rozwigzan dla klientéw. Tego typu firmy fizycznie nie wykonujg proceséw logistycznych, a ich istotg dziata-
nia jest zarzadzanie procesami realizacji dostaw za pomocg przetwarzania informacji.
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zagraniczny. Mate krednie przedsbiorstwa stanowity odpowiednio 13% i 6%
badanych firm.

Wszystkie przedsbiorstwa biogce udziat w badaniu zadeklarowaty, po-
dejmup dziatania innowacyjne. Liczbwdrazonych innowacji w cigu ostatnich
5 lat przedstawiono w tabeli 2. Napgij przedsibiorstw, czyli 56% wprowadzito
w zatazonym okresie od 1 do 5 innowacji, z kolei 25% badanpowyej 10. Naj-
nizszy odsetek przeddiiorstw (19%) to podmioty, ktére wdigty od 6 do 10
nowoczesnych rozwran.

Tabela 2. Liczba wdrozonych innowacji a wielko$¢ zatrudnienia (liczba firm)

Liczba Liczba zatrudnionych
wdrozen do 9 pracowni- 10 — 49 pracowni- | 50 - 249 pracow- powyzej 250
kow kow nikow pracownikow
1-5 6 1 1 1
6-10 _ 1 _ 2
powyzej 10 - - - 4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar ankietowych.

Wraz ze wzrostem liczby pracownikéw wzrasta licemdrozonych nowocze-
snych rozwazanr. Mikroprzedsgbiorstwa charakteryzyj sie znacznie mniejsgz
aktywnaicig innowacyjry niz duze podmioty. Due podmioty posiadajsrodki
finansowe, ktére magprzeznaczy na inwestycje w innowacje. Z kolei sektor
matych isrednich przedsbiorstw (MSP) napotyka na wiele barier zmanych
z wprowadzaniem innowacji. Brak dggti do kapitatu jest gtévenprzeszkod dla
MSP w rozwijaniu innowacyjn@i. Problem tkwi take w zasobach kadrowych
matych isrednich przedsbiorstw. Wielkg¢, poziom techniczny i stopiewyko-
rzystania bazy materialno — technicznej anaptyw na uzyskiwanie zysku w bie-
zgcej dziatalndci, co stanowi kluczowerddta tworzenia zasobéw finansowych,
ktore umdliwiaja podejmowanie i realizagjproceséw innowacyjnych (Bojewska,
2009). Obszary dziatainnowacyjnych badanych przeelsiorstw przedstawiono
na rysunku 2.
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inne

zakup patentdw, licencji, wynikéw badan naukowych
wdrozenie nowych strategii cenowych
wprowadzenie nowych koncepcji promowania ustug
wprowadzenie nowych kanatéw sprzedazy

wprowadzenie nowej ustugi

ulepszenie metod organizacji dziatania firmy

usprawnienie oferowanych ustug

zakup systemow i programéw komputerowych

zakup nowych technologii*

0 10 20 30 40 50 60 70 80  90([%]

*do kategorii tej zalicza sie takze zakup maszyn, urzadzen i Srodkéw transportu
Rys. 2. Obszary wdrozen innowacji w przedsiebiorstwach logistycznych [%]

Zrédto: opracowani wiasne na podstawie badar ankietowych.

Dane przedstawione na rysunku 2 wskazut innowacje przedsbiorstw
z sektora TSL#scisle zwigzane z nabywaniesrodkow trwatych. Zakup nowych
technologii, maszyn, ugdzen czy srodkdw transportu stanowi najgkiszy odsetek
deklarowanych odpowiedzi (81%) a na zakup systelingsmgramow komputero-
wych wskazywato 75% badanych. Znaczny odsetek odjutaivstanowity take
ulepszania metod organizacji dziatania firmy (50863z usprawnienie oferowa-
nych ustug (56%). Kilka przeddiiorstw zadeklarowato tak wprowadzenie no-
wych ustug (44%). Najmniejszy z kolei odsetek wskatp zakup patentow, licen-
cji oraz wynikéw badé& naukowych.

Ponad 30% respondentéw w@il ostatnich 5 lat poniosta naktady na innowa-
cyjnos¢é w wysokdaci powyzej 1 000 000 PLN. Natomiast 50% przetibrstw
zadeklarowato poziom wydatkbw na innowacje w prizddzod 100 001 do
1 000 000 PLN, z kolei niecate 20% ankietowanyatho-100 000 PLN. Najwk-
sze naktady obserwowane w przedsgbiorstwach, zatrudniagych powyej 250
pracownikéw, najmniejsze z kolei w mikroprzegigorstwach.

Cele podejmowanej dziatalt@ innowacyjnej przedstawiono w tabeli 3.
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Tabela 3. Cele, dla jakich podejmowana jest dziatalnos$¢ innowacyjna

Waznosé Cel

1 poprawa jakosci oferowanych ustug

dostosowanie oferowanych ustug do potrzeb i oczekiwan klientow
redukcja kosztéw dziatania

zwiekszenie wydajnosci pracy

wzrost udziatu w rynku

poprawa warunkow pracy

bycie postrzeganym jako przedsiebiorstwo innowacyjne

poprawa wizerunku firmy

| N[O B|lWIN

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badari ankietowych.

Podstawowe cele podejmowanych dzakanowacyjnych to poprawa jaka
oferowanych ustug oraz dostosowanie oferowanychigudb potrzeb i oczekivia
klientow. Cele te, postrzegane przez respondentow tzk jako najistotniejsze,
wewretrzne czynniki ksztattowania konkurencypeo Uzyskane wyniki mogby¢
rezultatem utrzymywania giwysokich kosztéw dziataldei w brarry TSL na
przestrzeni ostatnich lat, co oznacza sisgtacalnéc swiadczonych ustug. Natg
zaznaczy, iz ankietowani przedsbiorcy nie wskazywali takich celéw jak: ochro-
nasrodowiska, wejcie na nowe rynki oraz utrzymanie dotychczasoweypp na
rynku. W opinii respondentow, zakladane cele stawignowacjom zostaly asi
gnicte przez przedsbiorstwa logistyczne.

Badanie dostarczyto tak informacji o barierach oraz stymulatorach rozwoju
innowacyjndci. Ankietowane przedgbiorstwaswiadczce ustugi logistyczne do
gtéwnych czynnikow ograniczggych rozwdj innowacyjnii zaliczaly przede
wszystkim wysokie koszty opracowywania i welaia innowacji, obaw przed
podjeciem ryzyka, brakrodkow finansowych oraz diugi czas welaia innowaciji
i brak odpowiedniej infrastruktury badawczo — rojaveej. Czynniki ograniczaj
ce dziatalné¢ innowacyjra ankietowanych przedsiiorstw logistycznych przed-
stawiono na rysunku 3.
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brak wsparcia kierownictwa firmy

niedostateczna ochrona witasnosci intelektualnej

brak wspétpracy z innymi firmami i instytucjami

obawa orzed nodieciem rvzvka

brak odpowiedniej infrastruktury B+R w firmie

niedostateczne efekty wdrozonych innowacji

brak wiedzy na temat innowacyjnych rozwigzan
brak wyspecjalizowanej kadry

brak umiejetnosci pomiaru efektywnosci innowacji

brak srodkéw finansowych

dtugi czas wdrazania innowacji

brak umiejetnosci wdrazania projektow

wysokie koszty opracowania i wdrozenia innowacji
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= Tak Nie wiem = Nie

Rys. 3. Czynniki ograniczajace wdrazanie rozwigzan innowacyjnych w przedsiebiorstwach logistycz-
nych [%]

Zrédto: opracowani wtasne na podstawie badar ankietowych.

Do elementéw stymulggych dzialalné¢ innowacyjr ankietowani przedsi
biorcy zaliczali gtdwnie wiksz dostpnas¢ do zewrtrznychzrédet finansowania
innowacji, zdobycie wiedzy na temat innowacyjnyolawiagzan w zakresie proce-
sOw biznesowych i posiadanie gkszych umiejtnosci do zaradzania projektem
innowacyjnym. Brak umigfnosci zaradzania tego typu przedsizigciami wsrod
podlaskich firm wskazywata tak praca Dziekaskiego (2011). Czynniki, ktére
w opinii ankietowanych przeddiiorstw logistycznych wywartyby pozytywny
wplyw na ich dziataln& innowacyjr przedstawiono na rysunku 4.
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* opracowanych przez rézne osrodki naukowo - badawcze w Polsce i za granicg w celu adaptacji we
wtasnej firmie

Rys. 4. Czynniki, ktére zwiekszytyby dziatalnos$¢ innowacyjng [%]

Zrédto: opracowani wtasne na podstawie badan ankietowych.

Podsumowanie

Intensyfikacja procesow globalizacji i integracjipsmca konkurencja powoda)]
ze tradycyjne czynniki konkurowania tgaewop wartas¢. Przedsibiorstwa, aby
przetrwa& na rynku musgz stale poszukin@anowoczesnych rozwzan we wszyst-
kich obszarach dziatalgoi. Dotyczy to rownie brarzy transportowo — spedycyjno
— logistycznej, w ktorej generowanie szybkich ikéyenych dziata skutkupcych
dostosowaniem sido nowych warunkéw rynkowych przyczynia slo zdobycia
trwatej przewagi konkurencyjnej na rynku. Dlatede; przedsibiorstwa logi-
styczne powinny upatrywaw innowacjach gtéwnerodio swojej konkurencyjno-
$Ci.

Innowacyjnd¢ firm logistycznych ma nieco inny charakteg przedsgbiorstw
przemystowych ze wzgtlu na specyfik swiadczonych ustug. Bowiem takie ich
cechy jak niematerialdé i nietrwalag¢ powoduj, iz innowacje produktowe
w zakresie ustugastrudniejsze do wychwycenia. Bioczsto mana spotka sie
Z poghdem, & innowacyjnd¢ przedsibiorstw logistycznych sprowadzaesdo
wdrazania tzw. mgkkich innowacji, czyli w obszarze marketingu, orgacji
i zarzdzania. Badania przeprowadzone na firmach logistydz w wojewddztwie
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podlaskim, ktérych celem byta ocena aktyweioinnowacyjnej badanych firm,
pokazuy znacznie szersze zjawisko innowacygiaistug logistycznych.

Wyniki przeprowadzonych badawvskazug, iz rynek ustug logistycznych na
Podlasiu tworz gtbwnie mikroprzedsbiorstwa, zatrudnigge do 9 pracownikéw
oraz due jednostki, zatrudnigge powyej 250 oséb, dziatage na rynku powsej
6 lat, obstugujce rynek mgdzynarodowy. cznie podmioty te stanowity 82%
wszystkich ankietowanych.

Wszystkie ankietowane przedsiorstwa podejmuj dziatalng¢ innowacyijm,
ktéra to jest gtownie powrzana z zakupersrodkéw trwatych. Ponadto przedsi
biorcy swiadczcy ustugi logistyczne doskorametody realizacji ustug, organiza-
cji dziatania firmy oraz wprowadzapowe ustugi do swojej oferty.

Glowne cele podejmowanych dziatmnowacyjnych to poprawa jakc ofe-
rowanych ustug, dostosowanie oferowanych ustug atozeb i oczekiwa klien-
tow, redukcja kosztéw dziatania oraz zliszenie wydajnai pracy.

Do gtéwnych czynnikow ograniczgjych rozwdj innowacyjréei przedsg-
biorcy z brany TSL zaliczyli bariery finansowe, diugi czas wgaia innowaciji
oraz obaw przed podjciem ryzyka. Nalgy ponadto zaznacgy iz wskazane ba-
riery dla wielu przedsgbiorcow nie stwarzgjograniczé w rozwijaniu innowacyj-
nosci. W grupie tych przedsbiorstw dominuy duze jednostki. Jako czynniki mo-
gace pobudz aktywna¢ innowacyjra podlaskich przedgbiorstw logistycznych
wymieniano we¢kszy dostpnai¢ do zewntrznych zrédet finansowania innowaciji,
zdobycie wiedzy na temat innowacyjnych rogzen w zakresie proceséw bizne-
sowych i posiadanie wkszych umiejtnosci do zargdzania projektem innowacyj-
nym.

Do zewrtrznych czynnikow wplywajcych na konkurencyjrié przedsg-
biorstw logistycznych autorzy zalicaagkakt i poziom konkurencji na rynku, popyt
i podaz wykwalifikowanej kadry oraz bariery w&gjia na dany rynek, natomiast do
wewretrznych — jaké¢ oferowanych ustug, tempo dostosowywangad zmian
zachodzcych na rynku oraz kreowanie innowacyjnych razah. Wyniki prze-
prowadzonych badan wskazuje podlascy przeddiiorcy dziatajcy na rynku
ustug logistycznychgsswiadomi, &z wdrazanie innowacyjnych rozwkan przyczy-
nia st do zwkkszenia konkurencyjrai ich firm.

Zasadniczym ograniczeniem wptywaym na proces wnioskowania jest li-
czebnd¢ proby. Badania zrealizowano na prébiedmz 16 podmiotow gospodar-
czych. Préba ta nie jest reprezentatywna i nie atstaw do uogolnienia wynikéw
na ca$ zbiorowad¢ generalp w wojewodztwie podlaskim. Autorzy uwvaijs,
iz nalezy regularnie ponawiaprace ocenigie aktywné¢ innowacyjry firm logi-
stycznych.
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Wyniki przeprowadzonych baflanogs postwy¢ w procesie kreowania polityki
gospodarcze] na Podlasiu. Polityka ta powinné fgstawiona na pobudzanie re-
alizacji przez przedsbiorstwa projektéw innowacyjnych. 8t tez autorzy postulu-
ja intensyfikacf dziateh zwigzanych ze szkoleniami z zakresu zdeania projek-
tami, pobudzanie tworzenia ¢siinicjatyw klastrowych, dziatania szkoleniowe
w zakresie pozyskiwanig&rodkdéw na dziataln&® innowacyjry. Rozwdj regionu,
powstawanie nowych miejsc pracy i wzrost konkur¢gmasci firm z Podlasia jest
zZwigzany z dziataniami na rzecz innowacyjoio shd tez autorzy postulu
uwzglednienie wynikow przeprowadzonych bada kreowaniu polityki gospodar-
czej w regionie.
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Innovation of logistic services providers

Abstract

In the paper the subject of innovation is undertaken in the context of companies providing
logistic services. The authors defined the role of innovation in the creation of market
competitiveness and present results of research assessing the level of innovation in LSP
in Podlasie. The conducted survey shows that the main objectives of innovation in logistics
companies are: improvement in the quality of services, adapting services to meet the
needs and expectations of customers, reducing operating costs and increasing productiv-
ity. As the barriers of innovative projects there have been identified: financial barriers,
long time of innovation and the fear of taking risk. Factors that could foster innovation
in logistics companies are: access to external sources of financing innovation, gain knowl-
edge on innovative solutions for business processes and have a greater ability
to manage innovative projects. The authors believe that the activities associated with the
creation of regional economic policy should be aimed at promoting innovation, and there-
fore it is recommended to use the research results in practice of decision making related
to creating economic policy in the region.

Keywords

innovation, logistics, LSP, Podlasie
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Streszczenie

W artykule przedstawiono krotka historie i wybrane definicje spotecznej odpowiedzialno-
Sci biznesu. Ponadto zwrécono uwage na koncepcje interesariuszy i jej znaczenie we wdra-
zaniu koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Wskazano réwniez, jak korzystne
jest dla przedsiebiorstwa podejmowanie dziatan spotecznie odpowiedzialnych. Korzysci
z realizacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu podzielono na zewnetrzne
i wewnetrzne, finansowe i niefinansowe. Potencjalne profity i relacje miedzy spotecznie
odpowiedzialnymi dziataniami i ich skutkami zaprezentowano przy zastosowaniu macierzy
stworzonej przez SustainAbility and International Finance Corporation.

Stowa kluczowe

spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, koncepcja interesariuszy, korzysci z wdrozenia kon-
cepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Wstep®

Wspotczénie przedsibiorstwa coraz wksz uwag zwracaj nie tylko na osiga-
nie zyskéw i rozwdj, ale rowniena budowanie trwatej relacji z otoczeniem,
w ktérym funkcjonuy. Koncepcja spotecznej odpowiedzialaiobiznesu Corpo-
rate Social Responsibility CSR) to podégie, ktére pozwala na pozyskiwanie

! Zagadnienia poruszane w niniejszym opracowaniu dotyczy¢ beda spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
w odniesieniu do przedsiebiorstw. Warto jednak podkresli¢, ze koncepcja ta z powodzeniem moze by¢ imple-
mentowana w dziatalnos¢ réznego rodzaju organizacji, instytucji.
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pozadanych zachowaze strony otoczenia, ktore z kolei gengreyski nie tylko
w wymiarze finansowym. Bez aipienia @ to dzialania nastawione na gganie
profitow w ditugim okresie. Kada organizacja dziata w jakémotoczeniu, w kto-
rym dochodzi do relacji porilzy nig a poszczegdlnymi ogniwami tego otoczenia.
Idea spotecznej odpowiedziakod biznesu wpltywa nie tylko na pogdania po-
migdzy poszczegollnymi uczestnikami rynku, ale rownia wizerunek podmiotu
gospodarczego, jak réwii@rowadzi do rozvazywania problemow spotecznych.

Gtéwng przestank koncepcji spotecznej odpowiedziafeobiznesu jest prze-
swiadczenie, 12 wszystkie dziatania podmiotéw powinny przyczynge do wzro-
stu swojej wartéci poprzez wspoéttworzenie wagtm wspolnej. Spoteczna odpo-
wiedzialng¢ biznesu mee by czyng wiecej niz naraaniem s¢ ha dodatkowe
koszty, obowizkiem czy dobrym uczynkiem — ra by¢ zrédtem szans, innowacji
i przewagi konkurencyjnej (Porter i Kramer, 200Byzedsibiorstwo ma zatem
mozliwos¢ wniesienia swojego wkiadu na rzecz szeroko rozmega rozwoju
spotecznego, przez co uzyskugszeroko rozumiane korg.

1. Ujecie teoretyczne

Spoleczna odpowiedzialéobiznesu znajduje swoje podna gruncie etyki biz-
nesu. W 1889 roku w kgice Ewangelia bogactw#. Carnegie sformutowat dwa
gtéwne postulaty obrazage spoteczp odpowiedzialnét — pierwszy — dobroczyn-
nos¢, nakazujca bogatym wspomaganie biednych, drugi — powierricézoakazu-
jaca traktowanie bogatych, jako zadzapcych dobrem w imieniu innych ludzi
i dysponujcych swoim bogactwem w sposob akceptowany przelecmistwo
(Ryan i S¢jka, 1997). Po raz pierwszy sformutowaysipoteczna odpowiedzial-
nos¢” w 1953 roku ayt H. R. Bowen w swojej kgizce Social Responsibility
of BusinessmarPokralit on, ze przedsjbiorcy maj obowgizek orientowa si¢ na
oczekiwaniach, celach i waém spoteczéstwa (Bowen, 1953).

Wielowymiarowa¢ i ewolucja pogcia spotecznej odpowiedzialéw utrudnia-
ja wskazanie jego jednoznacznej definicji. Na przestr lat, wraz ze zmienigj
cym sk otoczeniem i przemianami gospodarczymi, spoteamiowiedzialnét
biznesu nabierata wkszej gkbi i znaczenia. Na pogtku niestusznie kojarzona
byta z dziataniami filantropijnymi. Z biegiem czassadzona zostata na gruncie
odpowiedzialnéci dla wspolnego dobra, a przede wszystkim na debimosci
w stosowaniu.

Wspoéiczénie najczsciej stosuje si definicje spotecznej odpowiedzialdci
biznesu zawagtw Miedzynarodowej Normie ISO 26000 Guidance on Social Re
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sponsibility (ogtoszonej 1 listopada 2010 roku) wedktorej spoteczna odpowie-
dzialng¢ biznesu rozumiana jest jako odpowiedzianorganizacji za wptyw jej
decyzji i dziaté na spotecaestwo isrodowisko przyrodnicze, poprzez zachowanie
przejrzystych i etycznych zachowaktore przyczyniaj sie do zrownowaonego
rozwoju, w tym zdrowia i dobrobytu spotecznego. €otbwane dziatania bigr
pod uwag oczekiwania interesariuszyg ggodne z obowgizujagcym prawem oraz
spéjne z mgdzynarodowymi normami pagiowania, a take g zintegrowane
z dziataniami organizacji i praktykowane w relatjac otoczeniem (ISO 26000,
2013). Z koleiSwiatowa Rada Biznesu do spraw Zréwnawmego Rozwoju spo-
teczrg odpowiedzialnét biznesu definiuje jako zobog#anie biznesu do etyczne-
go zachowania i przyczynianieggilo rozwoju gospodarczego, przy jednoczesnej
poprawie jakéci zycia pracownikoéw i ich rodzin oraz spoteczaiolokalnej i cate-
go spoteczéstwa (World Business Council for Sustainable Depelent, 1998).
Komisja Europejska w Zielonej Kslze spotecznodpowiedzialné biznesu ob-
razuje jako przede wszystkim dziatanie oparte readze dobrowolniei. Bycie
spotecznie odpowiedzialnym oznacza nie tylko speliel oczekiwa prawnych,
ale réwnie wicksze inwestowanie w kapitat ludzkgrodowisko i relacje
Z interesariuszami (Commission of the European Conities, 2001). Praktycznie
kazda z definicji opiera gina relacjach, jakie zachagdpomidzy przedsijbior-
stwem a jego otoczeniem (interesariuszami). Prgedsstwo nie mee realizo-
wa¢ koncepcji spoteczne] odpowiedziafeo biznesu bez znajorfoi swojego
otoczenia, bez posiadania wiedzy na temat poszbmedo interesariuszy, jak
réwniez w zakresie ich oczekiwia potrzeb.

2. Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu a koncepcja
interesariuszy

Koncepcja spotecznej odpowiedziadnb biznesu jest bezgrednio zwgzana

z koncepgj interesariuszy, ktgrw 1984 roku zaprezentowat R. E. Freeman
w publikacji zatytulowaneftrategic Management: A Stakeholder Approabte-
diug definicji R. E. Freemana interesariusstakeholders to kazda dajca sé
okresli¢ grupa lub jednostka (instytucja, ale 2akrodowisko przyrodnicze), ktora
moze wpltywa lub jest pod wptywem dziatania przeglsibrstwa (organizacji) za
posrednictwem jego strategii, produktéw, ustug, préeeswytworczych, syste-
moOw zaradzania i procedur. Interesariuszy podZieiazna na wewgtrznych

i zewretrznych. Interesariuszami wewtrznymi przedsibiorstwa g: wiasciciele,
inwestorzy (akcjonariusze), mermedowie, pracownicy, zwieki zawodowe,
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a interesariuszami zewtnznymi — klienci, dostawcy, konkurenci, wierzyael
wiadze lokalne i centralne, gy innych pastw, organizacje pozagdowe, spo-
leczna¢ lokalna, tzw. niemy interesariusz srodowisko przyrodnicze (i jego
rzecznicy), stowarzyszenia handlowe i m@me, media, gly, szkoly i uczelnie
oraz inne podmioty z szeroko rozumianego otocziéxmey (Jastrebska, 2011).

wiasciciele
inwestorzy (akcjonariusze)
menedzerowie

pracownicy

interesariusze wewnetrzni

@) interesariusze zewnetrzni

Rys. 1. Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie (Jastrzebska, 2011).

Podziat interesariuszy na wegtrenych i zewstrznych odzwierciedla kla-
syczne ujcie otoczenia przeddiiorstwa. Wszystkie zasobydyce i stanowgce
przedstbiorstwo to jego otoczenie wewtnzne natomiast wszystkie elementy ma-
jace wpltyw i oddziatujce na przedsbiorstwo nieldace jednoczénie jego we-
whnetrzng struktug to otoczenie zewgtrzne. To hajprostszy z wyglujacych
w literaturze podziatéw interesariuszy utiwiajacy wsepng identyfikacg sro-
dowiska interesariuszy oraz ich pzémie wzgédem przedsbiorstwa.

Bardziej rozbudowanym podziatem interesariuszy pesiziat uwzgidniajgcy
charakter relacji poradzy przedsibiorstwem a interesariuszami (rys. 2).
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‘ INTERESARIUSZE ‘
‘. = :
V) V) v,
interesariu_sze interesariusze interesariusze
substanowigcy kontraktowi kontekstowi

Rys. 2. Podziat interesariuszy ze wzgledu na charakter zachodzacych relacji

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie (Paliwoda-Matiolariska, 2009).

Zgodnie z tym podziatem mina wyr&ni¢ (Paliwoda-Matiolaska, 2009):

e interesariuszy substanamiych — ktdrzy dzki nakladom swojej pracy,
kompetencjom i umiefnosciom, wiedzy wspottworz przedsgbiorstwo;
s3 to ci wszyscy interesariusze, ktérzy mieszek w ramach przedsi
biorstwa;

* interesariuszy kontraktowych — ktorzy wywadgic bezpdrednio z dzia-
talnosci przedsgbiorstwa; ich zwizek z przedsbiorstwem ma charakter
formalnego kontraktu;

e interesariuszy kontekstowych — ktorzy petmiejako funkc fundamen-
talng w osgganiu przez przedshiorstwo dobrego imienia i akceptacji dla
swojej dziatalnéci, bronig wspoélnych débr i reprezentuiroske o wspdlne
dobra (npsrodowisko, pokdj, bezpiecistwo, wolng¢, sprawiedliwgc).

Podziat interesariuszy ze wzdu na charakter zachagzch relacji tylko
Z pozoru wydaje siby¢ podziatem prostym. Uwzeinia on jednak aspekt i
poszczegllnych grup interesariuszy z przgisistwem, jak rownie ukazuje
,bliskos¢” interesariuszy w odniesieniu do przegsorstwa. Podziat ten unib-
wia réwniez analiz mozliwosci wptywania poszczegolnych grup interesariuszy na
podejmowane przez przeelsiorstwo dziatania jak rowniez jaky sita przedss-
biorstwo oddziatuje na interesariuszy. Ponadto wgjeaon na to jakimi sposoba-
mi i narzdziami regulowaneasrelacje pomgdzy interesariuszami a przeelsior-
stwem.

Zestawiajc oba zaprezentowane podzialy interesariuszy pirg@dsstwa
wskaz@ mozna, ze interesariuszami wewtiznymi @ interesariusze substanawi
cy, a interesariuszami zewtrenymi § interesariusze kontraktowi i interesariusze
kontekstowi (rys. 3).
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interesariusze
kontekstowi

interesariusze |
substanowiacy |

interesariusze
kontraktowi

interesariusze wewnetrzni

interesariusze zewnetrzni

Rys. 3. Zestawienie podziatdw interesariuszy

Zrédto: opracowanie wiasne.

Sita wzajemnych oddziatlywiaposzczegdlnych grup interesariuszy i przedsi
biorstwa nie jest jednak catkowicie uzal®na od umiejscowienia interesariuszy
w otoczeniu przedsbiorstwa (wewgtrznym, zewgtrznym). Determinamt po-
dejmowanych przez przegbiorstwo dziald na rzecz intereséw poszczegoélnych
grup interesariuszy jest przyg polityka przedgbiorstwa, ktora z kolei jest wyni-
kowa zalazonych celdéw i sposobdw ich realizacji. Nie zawsetem nadrgdnym
bedzie realizowanie oczekiwainteresariuszy wewitrznych. Nierzadko przedsi
biorstwa ,zmuszoneg$ do podejmowania dziateamapcych na celu spetnianie
oczekiwa interesariuszy zewitrznych, poniewaw niektorych aspektach dziatal-
nosci przedsgbiorstwa to widnie interesariusze zewtnzni g kluczowym elemen-
tem jego funkcjonowania (np. dostawcy). Nigpliwe determinant sity oddzia-
lywania interesariuszy na przegsiorstwo jest stopie uzalenienia od zasobow,
ktoérymi interesariusze dysponujCzasami dochodzimoze do konfliktow intere-
séw poszczegoinych grup. Interesem pracownikéwdsigeiorstwa (interesariu-
sze wewagtrzni) wcale nie musi lypozyskanie certyfikatu jakoi, jednak z punk-
tu widzenia klientow (interesariusze zexmni) maze to by dziatanie oczekiwa-
ne, zwekszapce zaufanie i lojalni.

Koncepcja interesariuszy jestewinierozerwalnie zvgzana z koncepgjspo-
tecznej odpowiedzialrsai biznesu. Relacje zachagz w otoczeniu wewstrznym
i zewretrznym przedsibiorstwa i sity oddziatywania poszczego6lnych grofere-
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sariuszy maj bezpdredni wplyw na podejmowane przez przebgirstwo decy-
zje.

Zestawiagc koncepgj interesariuszy przeddiiorstwa i koncepej spotecznej
odpowiedzialnéci biznesu warto zwr6€iuwag na potrzeb i konieczné¢ posia-
dania wiedzy na temat otoczenia (wetnnego i zewetrznego) przedsbiorstwa.
Bez gruntownego przygotowania i dokonania analiogczenia w ktdrym funkcjo-
nuje przedsbiorstwo nie ma mdiwosci na skuteczne i efektywne wdemie
koncepcji spotecznie odpowiedzialnego biznesu. iEopnzedsbiorstwo wyzna-
cza kierunek swojej spotecznie odpowiedzialnejtsgia ale potrzeby poszczegdl-
nych grup interesariuszy wyznaczabszar, w ktérym dziatania spotecznie odpo-
wiedzialne g oczekiwane. Dziatania przeebiorstwa w ramach koncepcji spo-
lecznie odpowiedzialnego biznesu powinny Bkierowane do konkretnych intere-
sariuszy i jednoczaie powinny by odpowiedzi na ich potrzeby i oczekiwania.
W przeciwnym wypadku niegla prowadzity do pozyskania jakichkolwiek korzy-
sci, zaréwno dla przeddbiorstwa jak i dla jego otoczenia. Umjgjos¢ wyodreb-
nienia poszczegollnych grup interesariuszy, wskazati sity oddziatywania na
przedstbiorstwo oraz identyfikacja ich potrzeb wydaje bi¢ zatem kluczowym
elementem w procesie formutowania zada ramach strategii spotecznie odpo-
wiedzialnego biznesu.

3. Analiza korzysci stosowania koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu

Korzysci wynikajace z prowadzenia spotecznie odpowiedzialnego bizmesy-
czynié sic mogy nie tylko do poprawy wizerunku przeelsiorstwa, ale rownie
mog by¢ doskonatym fundamentem do redukcji kosztow, walnga innowacji jak
rowniez w znacacym stopniu oddziatywana cate otoczenie (np. w kwestii dbato-
$ci o srodowisko przyrodnicze). Skutecznie i redsie wdraana koncepcja spo-
tecznej odpowiedzialrsai biznesu w diugim okresie czasu warunkéwedzie
réwniez pozycg konkurencyjls podmiotu gospodarczego. Nie bez znaczenia po-
zostaje réwnig satysfakcja plysca ze swiadomdci prowadzenia dziatalioi
uwzgkdniajgcej oczekiwania otoczenia, zarbwno tego wewmego jak i ze-
wnetrznego. Spoteczna odpowiedziadtidiznesu realizowana jest przez ludzi i dla
ludzi, ale ma miejsce w procesie gospodarowanialeasi, w ramach konkretnej
organizacji, najogciej przedsibiorstwa. Dziatlania podejmowane w jej ramach
majg charakter dobrowolny gsskierowane do konkretnych interesariuszy: pracow-
nikéw, przedstawicieli otoczenia biznesu (klient@ewretrznych, inwestorow,
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kontrahentow) idz makrootoczenia, a tai& szeroko rozumianegoodowiska, np.
troska o zachowanie zasobO6w naturalnych dla prggiszpokolé (Bartkowiak,
2011). Zatem niezmiernie waym elementem ksztaltowania polityki spotecznie
odpowiedzialnego biznesu jest koncepcja interesayiuWspotczénie o pozyciji
jak jest postrzegane przez swoich interesariusigh @otrzeby i oczekiwania co-
raz czsciej znajduj odzwierciedlenie w dlugofalowych strategiach ropwo
przedsgbiorstw. Uwzgtdniajgc koncepgj intereariuszy koncepcja spotecznej
odpowiedzialnéci biznesu mge zatem oddziatywadwojako. Z jednej strony na
swiadoma¢ znaczenia, jakie majdla przedsibiorstwa pozytywne relacje z pod-
miotami dziatagcymi w jego zewstrznym i wewrmrtrznym otoczeniu, me sta

sie podstaws dla wywierania naciskdw na korzystne dla tych grapwigzania.

Z drugiej natomiast — umigthe planowanie strategii dziatapotecznie odpowie-
dzialnych jest gytecznym nargdziem stizacym uzyskaniu na to otoczenie realne-
go wplywu. Mamy zatem do czynienia z klasycznynygladem sytuacji win-win,

w ktorej obie zainteresowane strony raagzysk@& pozadane korzyci (Bienkie-
wicz, 2008).

Korzysci ptyngcych z wdraenia koncepcji spotecznie odpowiedzialnego biz-
nesu jest wiele. Natg jednak pamita¢ o tym, ze osiganie profitow i ich skala
uzaleznione jest od rodzaju pagdego dziatania. Trudno jest oczekiéva krotkim
okresie znaceych korzyci finansowych i redukcji kosztow ptgnych na przy-
ktad z wdraenia technologii przyjazngrodowisku przyrodniczemu. Najexiej
korzysci ptynace z aktywnéci spotecznie odpowiedzialnych zazwyczaj widoczne
sa3 w diugim okresie czasu igswynikiem dziala spotecznie odpowiedzialnych,
ktore nie g podejmowane sporadycznie, aleraczej przygciem przez przedsi
biorstwo pewnej filozofii pogpowania. Nie mgna bowiem utgsamia spotecznie
odpowiedzialnego przedsiiorstwa z organizagj ktéra od czasu do czasu ige
udziat w charytatywnej zbiorce piedizy czy teé raz do roku zwrdci na siebie
uwag poprzez wdczenie s do akcji ,sprataniaswiata”. Podkrélenia wymaga
réwniez fakt, ze spotecznie odpowiedzialny biznes nie powinierykkit wybra-
nych elementow strategii przeelsiorstwa.

Zgodnie z podzialem na interesariuszy wetnamych i zewgtrznych oraz
koncepcy spotecznie odpowiedzialnego biznesu kécky jakie mae uzyska
przedsgbiorstwo mana podziek na:

» korzysci wewretrzne — osignicte na skutek dziatapodgtych na rzecz in-

teresariuszy wewtrznych (rys. 4);
* korzyici zewrgtrzne — osignicte na skutek dziatapodgtych na rzecz in-
teresariuszy zewgtrznych (rys. 5).
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Rys. 4. Zestawienie korzysci wewnetrznych

budowanie poczucia, ze istnienie przedsigbiorstwa
jest korzyscia dla jego otoczenia
budowanie przewagi konkurencyjnej
korzysci finansowe

minimalizacja ryzyka

mniejsza rotacja zatrudnienia
mozliwo$¢ samorozwoju

penetracja nowych rynkow

poczucie bezpieczenstwa zatrudnienia
poprawa komunikacji

poprawa kultury organizacyjnej
poprawa wizerunku przedsiebiorstwa
poprawa zarzadzania

profesjonalizm dziatania

redukcja kosztow

wdrazanie innowacji

wieksza elastycznosc

wieksza lojalnosc

wigksza motywacja

wieksza wiedza na temat otoczenia
wieksze bezpieczenstwo pracy
wigksze zaufanie

wyzsza satysfakcja

wyzsza wydajnosc

wyzszy poziom inwestycji

wzrost wartosci przedsiebiorstwa
wzrost zainteresowania inwestorow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przegladu literatury.

Korzysci wewretrzne wynikay bezpdrednio z dziatA podejmowanych na
rzecz spetniania oczekifa potrzeb interesariuszy wewtnznych przedsbior-
stwa (widcicieli, inwestoréw—akcjonariuszy, merdow, pracownikow, zvgz-
kow zawodowych). Aktywnéci podejmowane w otoczeniu wegirznym mog
by¢ jednak widoczne réwniepoza przedgbiorstwem. Nie ksztattgjone jedynie
relacji zachodgcych w otoczeniu wewatrznym. Nie da s bowiem traktowa
zupeinie oddzielnie otoczenia weytrznego i zewstrznego. Przedsbiorstwo
(w tym interesariusze wewtrzni) nie jest osadzone w pmd, zatem dziatania
podejmowane w otoczeniu wewgtrenym skutkug rowniez w pewien sposéb na

otoczenie zewgirzne (w tym interesariuszy zewtrenych).

202 Economics and Management — 2/2013



Korzysci z wdrozZenia koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

oteresariusze Zewney,,
\ 1

Rys. 5. Zestawienie korzysci zewnetrznych

= bezpieczenstwo i niezawodno$¢ produktu/ustugi

budowanie poczucia, Ze istnienie przedsigbiorstwa
jest korzyscia dla jego otoczenia

czytelne i przejrzyste dzialania konkurencyjne
dziatania prewencyjne na rzecz

ochrony $rodowiska naturalnego

kultura dziatan biznesowych

naktady finansowe na rzecz ochrony $rodowiska
obnizenie ceny produktu/ustugi

podniesienie jakosci produktu/ustugi
podniesienie wiarygodnosci finansowej fimy
poprawa komunikacji

profesjonalizm dziatania

przestrzeganie norm prawnych

racjonalna eksploatacja zasobow naturalnych
redukcja zanieczyszczen

stymulacja rozwoju

tworzenie miejsc pracy

uczciwa konkurencja

wigksza lojalnosé

wpieranie przemian

wspdldziatanie

wyzszy poziom inwestycji

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przegladu literatury.

Korzysci zewretrzne z kolei wynikaj z dziatah podejmowanych na rzecz spet-
niania oczekiwa i potrzeb interesariuszy zewtrznych (stowarzyszenia handlowe
i brarzowe, szkoty i uczelnie, ggy innych pastw, wladze centralne, wtadze lo-
kalne, ady, spoteczn& lokalna, organizacje pozadowe,srodowisko przyrodni-
cze, wierzyciele, dostawcy, klienci, konkurenci,dia inne podmioty). Podobnie
jak w przypadku aktywni@i w otoczeniu wewgtrznym, rownie dziatania podej-
mowane w stosunku do otoczenia zetkanego mog przynost skutki wérod inte-

resariuszy wewgirznych.

Innym podziatem korzici ptynacych z wdraenia koncepcji spotecznie odpo-
wiedzialnego biznesu jest podziat ze wrlyl na charakter pozyskiwanych korzy-
sci. Mozna wyr@ni¢ korzysci finansowe i pozafinansowe. Kokzxy finansowe to
te wszystkie korzici, ktére mana wyrazé w przeliczeniu finansowym. Natomiast
korzysci pozafinansowe to korzgi, ktére nie maj swojego odzwierciedlenia

w jednostce piepdza.
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JAKOSCIOWY ILOSCIOWY -
TYP WSKAZNIKA

Rys. 6. Zestawienie korzysci finansowych i pozafinansowych

Zrédto: (Anam i in., 2012).

Zgodnie z macietz(rys. 6) wrod korzyici pozafinansowych mima wyr&nié¢
korzysci:
* jakoiciowe:
- wzrost zaangawania i motywacji Wrod pracownikow,
- innowacja,
- nowe, bardziej efektywne modele ustug lub procesow,
— lepsza adaptacja do nowych regulacji i lepsza ithgracja z proce-
sami,
— ulepszony dosgp do kapitatu,
— lepsze relacje z inwestorami,
— spoteczny mandat dziatania;
* ilosciowe:
204
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— poprawa reputacji,
— wazrost produktywngci pracownikow,
— zmniejszenie rotacji pracownikow,
— zmniejszenie absencji pracownikow,
- zwigkszenie liczby propozycji innowacji w firmie i rosjv nowych
produktow,
- wzrost efektywnéci zuzywania zasobow,
— wzrost wydajnéci produkcji,
— wazrost efektywnéci dystrybucji.
Wsréd korzyci finansowych wyrénia sk korzysci o charakterze ikziowym:

* wzrost wartéci marki;

e zmniejszenie kosztow;

e zmniejszenie ryzyka;

* wzrost obrotow;

e zwiekszenie udziatu w rynku.

Podziat korzyci spotecznej odpowiedzialda biznesu na finansowe i pozafi-
nansowe jest z pewsda blizszy przedsibiorstwom, chocizby z uwagi na fakt,
ze jako podmioty gospodarcze, funkcjonone w celu przynoszenia zysku finan-
sowego. Na koncepgjspotecznej odpowiedzialda biznesu natgy jednak pa-
trze¢ w nieco odmienny sposéb. Nie zawsze to, co praymymierne korzyci
finansowe jest dzialaniem pglanym przez otoczenie. Spoleczna odpowiedzial-
nos¢ biznesu jest raczej filozafizachowania przedgiiorstwa w stosunku do oto-
czenia, a nie strategprzynoszenia zysku finansowego. Z tego gewodu wska-
zywanie konkretnych profitow ikziowych w odniesieniu do spotecznej odpowie-
dzialnaci biznesu jest diym wyzwaniem. Nierzadko bardzo trudno jest wyfazi
efekty dziata spotecznie odpowiedzialnych w przeliczeniu na ipidre.

Innym, bardzo ciekawym egiem korzyci ptynacych z wdraenia koncepcji
spotecznie odpowiedzialnego biznesu jest macieR €i8/orzona przedustainA-
bility and International Finance Corporation(IFC), (rys.7). Powstala ona
w wyniku przeprowadzonego przez IFC badania opjeegjo s¢ na opiniach eks-
pertéw i déwiadczeniach w zakresie spotecznej odpowiedziainbiznesu, jak
réwniez na podstawie analizy 240 przypadkow ze 176 przbisstw. Przedst
biorstwa te byly zrénicowane nie tylko pod wzegllem wielkaci (od przeds-
biorstw matych po przedgiorstwa due), ale réwnie prowadzity dziatalngc
w réznych sektorach (od rolnictwa przez prodgkdp przedsibiorstw z brany
informatycznej). Macierz obrazuje istnienie dowoddavosiganie przez przedsi
biorstwo korzyci na skutek podejmowania dziatew ramach spotecznie odpowie-
dzialnego biznesu (Cowe, 2002).
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Rys. 7. Macierz korzysci zastosowania koncepcji spotecznie odpowiedzialnego biznesu
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ZARZADZANIE
REPUTACJA

Zrédto: (Cowe, 2002).

Tworzac macierz korz§ci ptynagcych z zastosowania koncepcji spotecznie od-
powiedzialnego biznesu analizie poddano relacjbadmce pomédzy czynnika-
mi rbwnowaonego rozwoju a czynnikami sukcesu biznesurddy czynnikow
zrébwnowaonego rozwojtiwskazano trzy giéwne kategorie:

e nadzoér i zaangawanie;

e ochronarodowiska naturalnego;

* rozwdj spoteczno-ekonomiczny.

W ramach tych kategorii wygiono takie czynniki, jak:

* zarzdzanie;

* zaangaowanie interesariuszy;

» doskonalenie procesow;

» ekologiczne produkty i ustugi;

* rozwdj rynkow lokalnych;

% Koncepcja spofecznie odpowiedzialnego biznesu, niejednokrotnie w literaturze uwazana jest za odpowiedz
Swiata biznesu na aspekty zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem; opiera sie na zasadach dobrowolnosci
i relacjach miedzy interesariuszami.
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* dzialalna¢ na rzecz spoteczia;

e zarzdzanie zasobami ludzkimi.

Wsréd czynnikéw sukcesu biznesu wskazano:

e wzrost przychodéw i dogb do nowych rynkow;

e redukcg kosztéw;

e dostp do kapitatu;

e zaradzanie ryzykiem;

* kapitat ludzki;

e zaradzanie reputagj

Relacje pomidzy poszczegbinymi czynnikami na pragiil s pél macierzy
oznaczono kolorem:

e biatym — dla relacji w ktérych brak jest dowoddw mazliwo$¢ oshgania

korzysci;

e jasnoszarym — dla relacji w ktérych dowody naziiveo$¢ oshggania ko-

rzysci 3 umiarkowane;

» ciemnoszarym — dla relacji w ktérych dowody nazliveos¢ osikgania ko-

rzysci s3 moce.

Macierz IFC pozwala na ¢ghoka analiz zachodzcych relacji pongdzy po-
dejmowanymi przez przedsiiorstwo dziataniami z zakresu spotecznie odpowie-
dzialnego biznesu, a czynnikami warurgaymi sukces przedsbiorstwa. Warto
rowniez zwroci uwag na fakt, £ autorzy, wrod obszaréw spotecznej odpowie-
dzialndci biznesu wymieniaj zarowno te, ktore dotyganteresariuszy wewitrz-
nych jak i interesariuszy zewinznych przedsbiorstwa.

Przedstawione podziaty kormi ptynagcych z podejmowania dziataspotecz-
nie odpowiedzialnych &wiadamiaj jak wiele mana osigng¢ prowadzc biznes
spotecznie odpowiedzialny. Jednogze ukazuj jak wielu aspektéw dotyczy
spoteczna odpowiedzialfd biznesu. Charakterystyka kokzy pozwala te do-
strzec jak wana jest gtbokaswiadoma¢ przedsgbiorstwa na temat sity jego od-
dzialywania na otoczenie. Z drugiejszstrony pokazuje jak cy wplyw na po-
dejmowanie przez przedbiorstwo dziatlania maj jego interesariusze. Warto
réwniez podkréli¢, ze nie zawsze korzgi widoczne g zaraz po wdrzeniu kon-
kretnego dziatania. Zazwyczaj profity widoczrews dlugim okresie czasu, jednak
nie zmniejsza to znaczenia i wagi tych dziata
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Podsumowanie

Wdrozenie koncepcji spotecznie odpowiedzialnego bizndsterminuje wiele
korzysci. Podstaw podejmowania dziataspotecznie odpowiedzialnych jest umie-
jetne iswiadome wskazanie i scharakteryzowanie interesaripszedsibiorstwa.
Kazde bowiem dziatanie realizowane przed przgisistwo powinno b§ z jednej
strony skierowane na agnieciescisle okre&lonego celu, z drugiej zanie¢ swo-

ich ,odbiorcow”. Nie mana wdraac nowych ,pomystow” bez przekonania,
ze spotkaj sic one z pozytyws reakc otoczenia przeddbiorstwa. Dlatego te
niezmiernie wanym elementem jest obserwacja i analiza otoczenia,
w ktérym funkcjonuje przeddbiorstwo. W innym wypadku koszty ponoszone
w zwigzku z podejmowaniem aktywsa spotecznie odpowiedzialnych przewy
sz korzysci, ktére mog one przyniét. Podkrélenia wymaga réwnie fakt,

iz korzysci ptyngce ze stosowania koncepcji spotecznie odpowiedzigbiznesu
zazwyczaj pojawiaj siec w dtugim okresie. Niegsone widoczne zaraz po podiu
aktywndaici spotecznie odpowiedzialnej. &to na profity trzeba poczekaPrzed-
siebiorstwo podejmujc wyzwanie bycia organizacjspotecznie odpowiedziagin
podejmuje nie tylko aktywrigi na rzecz swoich interesariuszy, ale niejako zobo
wigzuje sé do chgtego rozwoju w tym zakresie. Spotecznie odpowialdz
przedstbiorstwo to podmiot, ktéry przyjmuje i implementupab filozofi¢ spo-
tecznie odpowiedzialnego biznesu wz#gm praktycznie dziataniu. Aktywrdoi
podejmowane w ramach spotecznie odpowiedzialnegeebu powinny byspdjne

z pozostatymi dziataniami przegbiorstwa. Nie powinno dochodzdo zderzenia
sie dwoachswiatow — tego w ktérym przeddiiorstwo dziata na rzecz wspdélnego
dobra i tego, w ktérym przedsiorstwo nastawione jest egoistycznie na pozyski-
wanie zysku. Jak bowiem postrzegardie przedsibiorstwo, ktére mocno anga-
zuje st w zycie i dziatalné¢ spotecznéci lokalnej, a w ramach swoich struktur
nie kedzie przestrzegapodstawowych praw swoich pracownikow. Spotecznie
odpowiedzialny biznes jest wielowymiarowy i \fge na tych wszystkich ptasz-
czyznach dziatania przedbiorstwa powinny b§ prowadzone w ramach tej samej
filozofii.

Ponadto niezmierne vme jest, aby dziatania spotecznie odpowiedzialme ni
byly podejmowane sporadycznie, jednorazowo, poniewtedy mog by¢ po-
strzegane jako proba zidszenia zysku finansowego, a nie jako budowanaestr
gii spotecznie odpowiedzialnego biznesu. Maleniec na uwadzeze pos¢powa-
nie spotecznie odpowiedzialne niezgtutylko i wytgcznie do budowania wymiaru
wizerunkowego.
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The benefits of implementing the concept
of corporate social responsibility
(including the concept of stakeholder)

Abstract

This paper is devoted to the concept of corporate social responsibility. The author pre-
sents short history and selected definitions of corporate social responsibility. In the paper
the concept of stakeholders was defined and its importance in the implementation of the
corporate social responsibility was discussed. This paper shows how beneficial for the
company is to take socially responsible actions. The benefits of implementing the concept
of corporate social responsibility are divided into external and internal, financial and non-
financial. The potential benefits and the relationship between socially responsible actions
and their consequences are presented with the usage of a matrix created by SustainAbility
and International Finance Corporation.

Keywords

corporate social responsibility, stakeholder concept, benefits of corporate social
responsibility
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AHHOTauMA

B peanbHOM MWpe CYLLEeCTBYET MHOMECTBO pPa3/IMYHbIX 33434 MNPUHATUA pPeLleHUi.
MHorne HopmaTUBHble MeTOAbl Npensaraincb pPaHee KaK YHUMBEpCcasbHOe CpeacTBo
pelleHuMna Bcex 3aga4. Tenepb HacTano Bpems NOoAPOOHbIX KnaccuduKaumin Kak npobnem,
Tak u metofoB. CTaTba 3HAKOMMUT YMTaTens ¢ obuwen ngeonorveit noaxosa sepbanbHoro
aHanusa peuweHuii (BAP): npeactaBafeT KpaTKM 0630p CYLLECTBYHOLIMX YMCAEHHbIX
METOA0B NPUHATUA PELIEHUI N NOKa3bIBAaeT OCHOBHbIE OT/IMYMA OT HUX METOLOB rpynmbl
BAP.

Kniouesble cnoBa

BepbasbHbIi  aHaNM3  peleHui,  MHOTroKpuUTepuasbHas  Teopua  MOJE3HOCTY,
yrnopagoyeHune anbTepHaTUBe, pacnpeaesieHne asbTepHaTUB Mo KNaccam peLleHnit

BeeaeHue

IIpuHuMaeMble JIFOABMH  PEIICHUS TPEIONPEASIIIOT W KU3Hb OTAEIHEHOTO
YEeJI0BEKa, M CYAhOBI YETOBCUCCKUX TMBIITH3AITHIA.

JKu3Hp BEIMKHUX TOJKOBOJIEB, HMIEPATOPOB, LApei, XaHOB MPEICTaeT
B y4eOHHWKax HCTOPUM KaK TOCJICIOBATEILHOCTh YCHCIIHBIX WM OIMUOOYHBIX
pemiennii. Tak, Hampumep, cyapba Poccum B JBajnaToM BEKe OINpPeACIHIach
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HEYIaYHBIM pelleHreM O Havaje BoiHbI ¢ Snonueir (1905r1.) u o BCTymIeHHH
B | MuUpoBYyIO BOHHY.

['maBHas TPyAHOCTh B NTPHUHATUU PEUICHWs - BBIOOP IIydIIero BapUaHTa,
JMy4lield anbTepHATUBH. BakHO, 4TO BHIOOp OOBIYHO MPOUCXOIUT B YCIIOBHUSX
HEOTpeIeIeHHOCTH. MO)KHO CTPOHTH MPaBAOINON00HBIE JAOTAIKHA O OyIyIIeM, HO
HENb3s1 TOYHO 3HATh, K YeMy MPHUBEIET BHIOOP TOTO WJIM WHOTO BapuaHTa. Kpome
TOTO, KaXABIH W3 BapHAHTOB pEIIEHWH WMEeT, KaK TMpaBWIO, CBOH
MpUBJICKATENbHbIE CTOPOHBI. CpaBHEHUE HOCTOMHCTB U HEJOCTATKOB Pa3IUYHBIX
BApUAHTOB, UX OLICHOK MO Pa3IWYHBIM KPUTEPUSM - BCETJa CIOXKHAs 3ahaua st
auua, npuHUMatorero pemenus (JIIIP).

Wrak, HeompeaeneHHOCTh M MHOTOKPHUTEPHAIBHOCTD SIBIISIFOTCSI OCHOBHBIMHU
TPYAHOCTSIMUA TIPU NPUHATUM penieHuit. MoxHO 1M noMoub 4enoseky, JIIIP,
B MIPEOJIOJICHUH 3THX TPYAHOCTEH? MOTYT J1 HayYHBIE METO/IBI U KOMITLIOTEPHBIE
CHUCTEMBI TOBBICHTH INAHCHI BHIOOpA YEIOBEKOM YAAYHBIX BApUAHTOB pPEIICHUN
(Ginevicius; Podvezko et al., 2007; Turskis; Zakadset al., 2009; Ustinovichius;
Zavadskas et al., 2006; Ustinovichius et al., 2006)

1. D9KOHOMMKO-MaTeMaTUUECKUIA noaxoAa K sagav4yam npuUHATUA peLLIeHVIVI

XOoTs 3371a9u NPUHATHUS PEIICHUN CTaphl KaK MUP, UX HAYYHOE M3YUYCHHE HAYallOCh
muib B 20-m Beke. [lepBbIMU 3a 3TH 33729 B3SJTUCh SKOHOMUCTBHI.

3amaya BHIOOpa SIBIISICTCS OJHOW M3 LEHTPAIbHBIX B dKoHOMHKe (Heiiman
u Moprenmreps, 1979). J/[Ba OCHOBHBIX [IEHCTBYIONIMX JIMIIA B 3KOHOMHKE
- TOKYTIATeNb M TMPOU3BOAUTENH,- MOCTOSHHO BOBJIEYEHBI B MPOIECCH BBHIOOpA.
[ToTpeburens perraer, 4To MOKYMNaTh U 3a Kakyro IeHy. [I[pon3BoauTens pemaer,
BO UYTO BKJIAJIGIBAThH KAITUTAJ, KAKUE H3/ICIHSI CICIyeT IPOU3BOINUTD U MPOJIABATh.

OnHuUM ¥3 OCHOBaHMM SKOHOMHYECKOW TEOPHUH SIBIACTCS IIOJIOKEHHE
0 pPAaLoOHAJIBHOCTH YEJIIOBEYECKOro BbIOOpa. ['0BOpsi O pamuoHaIbHOM BBIOOpE
MPEIoaraiT, YTO pelieHne, 00 AeCTBHE YeJOBeKa SBISIOTCS pPe3ybTaToM
VIOOPSIOYCHHOTO  Tporecca  MeImuieHUs.  [lomartme — "ymopsimodeHHBIN"
onpeAeaeTCs SKOHOMHUCTAaMH B CTPOroi MatemMaruueckoir Gopme. BBoautces psin
NPEANOJIOKEHUH O TIOBEJCHWM YEJNOBEKa, KOTOPbIE HA3bIBAIOTCS aKCHOMaMH
palMOHATBLHOTO TOBEJCHHs. BriepBble TakWe akCHOMBI NPHUBEIEHBI B KHHIE
(Heiiman u Moprenmreps, 1979). [Ipy npeamnonoxkeHurn, YTO 3TH aKCHOMBI
CIIPaBEINBHI, JOKA3bIBAETCSI TEOpEMa O CYIIECTBOBAHWU (PYHKIIUH, TTOJIE3HOCTH.
[Tone3HOCTHIO HA3BIBAIOT BEIMYMHY, KOTOPYIO B TIpoIiecce BEIOOpa MAaKCUMHU3UPYET
JUYHOCTH C PalMOHAIBFHBIM 3KOHOMHYECKHM MBIIIIeHHeM. MOXKHO CKa3aTbh, 4TO
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MOJIE3HOCTh - 3TO BooOpakaemasi Mepa ICHXOJIOTHYECKON IMEHHOCTH Pa3TUYHbIX
Ouar.

YenoBek kak Obl B3BEHIMBAET HA HEKOTOPHIX "BHYTPEHHUX Becax' pa3iUuHBbIC
aNbTEPHATHUBEI U BHIOMPAET U3 HUX TY, MOJIE3HOCTH KOTOPOH OoJbIIE.

3agaun MPUHATHS PEIISHNH C OIIEHKOM TOJIC3HOCTEH U BEPOSITHOCTEH COOBITHI
OBLTM TIepBBIMH, KOTOpBIE TPHBIEKIN BHUMaHWE HcciemoBaTeneil. [locTtanoBka
TaKUX 3a7ad OOBIYHO 3akirouaeTcss B ciexyromem. JIIIP mpuHMMaeT Kakue-To
peuieHus B MHUpe, IJie Ha pe3yiabTaT (MCXOM) peIIeHUS BIUSIOT CIIydaliHbIC
COOBITHSI, HEMOABIACTHBIE UeNOBeKy. OJHAKO, YUYUTHIBasi BEPOSTHOCTH STHX
coObrtuid, JITIP MokeT onpeaenuTh aHATUTHYECKAM TyTeM, HanOoJiee BHITOHBIN
BapHaHT PEUICHMUS.

OTmeTnM, 9TO TPH NaHHOW MOCTAHOBKE 33Ja4YH, BAPHAHTHI PEIICHUH OOBIYHO
HE OIICHMBAIOTCSA 10 MHOTHUM KPHUTEPHsM, TO €CTh, UCIONB3yeTca Ooyee mpocToe
UX OIMCAHUE.

[lepBoHaYambHO BEPOSTHOCTH COOBITHH PacCMAaTPUBAIHCH KaK OOBEKTHBHO
cymiecTByronie. 3ateM Oblla pa3BUTa TEOPHUS MOJE3HOCTH NPH CYOBEKTHUBHBIX,
OTIpEACTSIEMBIX JIIOABMH BEPOSATHOCTSAX. TEOpUS CYOBEKTHBHON OXXHIaeMOU
nosie3HocTH Jlfomw OIleHWBamM BEPOSTHOCTH TOTO, HYTO KAaKHWE-TO COOBITHS
MOBJIMSIOT Ha Pe3yNbTaT (BEIOPAaHHYIO aJbTEPHATHRY)

[Ipy mpuMeHEeHMH TEOpPHH IIOJIE3HOCTH BBIICHWIIOCH, YTO YacTO JIIOJU HE
CIIEIYIOT €€ PEKOMEHAAIMsAM, BEOYT ce0sl <«HepalMOHAIbHO» (0 OTHOIICHUIO
K TpPUBEICHHOMY BBIIIEC OINPEIACICHUIO palMOHAIBHOCTH). [loBTOpsIOMMECS
OTKJIOHEHHS OT <«PalMOHAIBHOT0» TOBEIEHHUS CTalid Ha3bIBaTh MapaOKCaMH.
OmgarM M3 MEpBBIX HIMPOKO M3BECTHBIX MapajOKCOB SIBIACTCS Mapagokc AJuie:
JIIOJIM YCTOWYHMBO COBEPINAIOT JBA MPOTUBOPEUMBHIX JPYT APYTY BEIOODA.

HccnepoBanus Icuxonoros, nposeacHuble B nocaeanne 301eT, mokasany, 9To
YeJ0BEUSCKOE TOBEICHNUE CYIIECTBEHHO OTIIMYaeTcsi oT paumoHanbHoro (Kahne-
man et al., 1982)Ilronu MCHoONB3yIOT B CBOMX CY)KICHHUSX DBPHCTHKH, KOTOPHIC
BEIYT K OIMUOKAM U MTPOTHBOPEUHSIM.

[TompITKOM TOCTPOUTH AaKCHOMATHYECKYI0 TEOpPHIO, KOTOpas YYHUTHIBAET
0COOCHHOCTH YEJIOBEUECKOTr0 MOBEICHMs, ABIsETCs Teopus mpocrektoB (Kahne-
manu Tvesky, 1979)B Teopun npocrnekToB BMECTO BEPOSITHOCTEH HCIOIB3YETCs
(yHKIUS OT BEpOATHOCTEH, MOCTPOSHHAS CIIEUATLHBIM CIIOCOOOM.

Teopust MPOCIIEKTOB MO3BOJIIET M30ekaTh mapafokca Arie U psaa Ipyrux
napagokcoB. OfHaKo, MpH €€ MPUMEHEHHH BO3HUKAIOT HOBBIE IapaiOKCHI,
O3HAUAIOI[HEe CHCTEMATHYECKOe OTKJIOHEHHE YEeJIOBEYECKOrO IIOBEACHUS OT
MOBEICHUS MPEANICAHHOTO TEOPHEH.
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CrenyromM  maroM B pa3BUTHM  TEOPHM  MOJE3HOCTH  Oblia
MHOTOKpHTepUaibHas Teopus nojesnoct (Kunu u Paiida, 1981).

TouHO Tak ke, KaK H KIIACCHUYECKast TSOPHS MOJIE3HOCTH, MHOTOKPHUTEPHATIbHAS
teopuss monesHoctd (MAUT) wumeeT akcromaTthdeckoe 0O0OOCHOBaHHE. ITO
O3HAYACT, YTO BBIJBHUIAIOTCS HEKOTOPBIC YCIOBHS (aKCHOMBI), KOTOPBIM JOJDKHA
yaoBIETBOPATh GyHKIMA Tmone3sHoctn JI[IP. B cmydae, ecam  ycimoBus
YIIOBIICTBOPSIOTCS, JIAETCSd MaTeMaTHYECKOEe JIOKa3aTelIbCTBO —CYIECTBOBAHMUS
¢dynakun monesnoctu JIIP B Tom wmm mHoM Bupe. B MAUT akcuom Ooubliie,
U TPOBEpKa BBIOJHEHUS HEKOTOPBIX U3 HHUX paccMaTpUBaeTCs  Kak
caMoCTOsITebHAs 3a/1a49a

Ecmu  akcrombl BBINMONHEHBI, TO W3 3TOTO CJIEIYeT CTPOTMH BBIBOJ
0 CYIIIECTBOBAaHHU MHOTOKPHUTEPUATBHOW (DYHKIIMK TOJIE3HOCTH B ONPEICICHHOM
Buze (Hampumep, B aIUTHBHOM — CyMMa IOJIC3HOCTEH OIEHOK IO OTICIbHBIM
kputepusMm). Takum 00pa3oM, aKCHOMATUYCCKHE TEOPUH HMEIOT CTPOroe
MaTeMaTH4eckoe 000CHOBAHMUE.

2. 3Bpucmqecxue mMmeToAbl peweHnA 3a4a4 NPUHATUA pel.ueHMﬁ

[IpuMeHeHne akCHOMaTHYECKUX METO/IOB TPeOYeT MPOBEPKH BHITIOTHEHUS aKCHOM.
Yacto Takas mpoBepKa SIBISETCS OONBIION CaMOCTOSTENBHOU 3amadeit. Kpome
TOTO, TIOCTPOCHHE (YHKIUU TIOJIC3HOCTH TpeOyeT OOJIBIINX 3aTpaT BpPEMEHH
JUIOM, TPUHAMAIONINM pelIeHHe, W ONpaBJaHO JUIIb TPH  HAITHYUH
3HAYUTENFHOTO KOJIMYECTBA aJbTePHATHB. OTH OOCTOSATENHCTBA IOCITYKUIH
CTUMYJIOM [UIS BO3HHMKHOBEHHS OOJBIIOrO dHcia HOPMATHBHBIX METO/IOB
MIPUHATHUS PEIIeHUH, He UMEIOIINX TEOPETUIeCKOro 060cHOBaHuA. [IJiT MHOTHX U3
HUX OOIIMM SBIIICTCS HWCIIOJNF30BAaHUE METO/a B3BCHICHHBIX CYMM OIICHOK
KpuTepueB. TeM WM WHBIM CITOCOOOM TSI KaXKJ0r0 U3 KPUTCPUEB OIPEACIsIcTCs
YUCIIO — KOA(P(UIMEHT BaXXHOCTH WiH Bec. OmnpenenseTcs TakkKe IMOJIE3HOCTh
OIICHOK TIO OT/IEITBbHBIM KPUTEPHIM

[IpumepoM IMIHPOKO M3BECTHOTO JBPHCTUYECKOTO MHOTOKPHUTEPHAIBEHOTO
METO/Ia SBIISIETCS METOI aHanuTHdeckoi nepapxun (Caatu u Kepuc, 1991).

B Merone ucmonb3yeTcs monapHOe CPaBHEHUE KPUTCPHEB YIS OMPEACIICHUS
WX OTHOCUTEIILHOW Ba)KHOCTH. Pe3ynbTaThl CpaBHEHHsS B BHJIC KOJIHMYCCTBEHHBIX
MOKa3aTesied Ba)XHOCTH 3aHOCATCS B MATPHIBI, M3 KOTOPBIX ONPEICIISIOTCS
KOA(PGUIMEHTbl BaXHOCTH KPUTEPHEB M KOI(DQPUIMEHTH BaXHOCTH KaKIOH
albTEPHATHBEl MO0 KaXAOMy Kpurepuro. Taike TMOmapHO CpPaBHHUBAIOTCS
aNbTEPHATHBEl TIO0 KaXAOMY KPHUTEPHIO I OINpPEAeNeHHS OTHOCHUTEIHHOU
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BAXHOCTH KaXmoil w3 HuX. Jlajgee HCMONb3yeTcsl METOH B3BEIICHHBIX CYMM:
K03(p PUILIMEHTHI BaXKHOCTH KPUTEPHEB YMHOXKAIOTCS Ha KO (UIIMEHTHI BaXKHOCTH
OLICHOK aJbTEPHATHB M0 KPUTEPHSIM U CYMMHPYIOTCS - TaK ONpeAemsieTcs o0mas
MOJIE3HOCTh ~ ANbTEPHATHUBHL. AJIbTEpHATHBA C HAUOONBIIECH TIONE3HOCTBHIO
OOBSBIISICTCS TyUIIICH.

HenocraTku akcMOMaTWYecKMX W OBPUCTHYECKUX IOAXOMIOB K TPUHATHIO
pemenuii. Ha Ham B3rsad, IEHTPaIbHOW NPOOSIEMONH B TPHUHATHH PCUICHUIN
SIBIISICTCS  OKa3aHWE IIOMOLIM JIMIly, NPUHUMAIOLIEMY pPEIICHHs, B CIOKHBIX
3amadax BbeIOOpa. [Ipmuem »Ta moOMOLIb, MOAAEPKKA JOKHA OKa3bIBATHCS
He MH(UYECKOMY CYIIECTBY, @ MMEHHO YEJOBEKY, C YYETOM BO3MOXKHOCTEH
¥ OTPaHUYCHUN YeJIOBEYECKOW CUCTEMBI epepadoTK HHPOPMAITHH.

C oroil TOUYKM 3peHuss 00a TPEACTABICHHBIX BBIIIE MOIXOAa MOXKHO
MOJIBEPTHYTH OCHOBATEIIbHOW KPUTHKE.

IIpexne Bcero, Kak B aKCHOMAaTHYECKHX, TaK M B DBPUCTHYECKHX METOMAAX
HESIBHO MPEAINOJIAraeTcsi, YTO HYEJOBEK SBIISETCS TOYHBIM H3MEPUTEILHBIM
YCTPOWUCTBOM, CIIOCOOHBIM JlaBaTh 0e30mnO0YHYT0 nHPOPMALIUIO
B KOJMYECTBEHHOM BHAE. B akcHMOMaTWYeCKMX METOJax MpOBEpKa COTIACHS
YeJI0BEKa C aKCHOMaMH JHOO HE OCYIIECTBISCTCS, JTUOO TpeOyeT OT UeloBeKa
TOYHBIX KOJIMYECTBEHHBIX M3MepeHui. Hanpumep, npu moaxxome MAUT, obmias
(yHKUUS MOJIE3HOCTH MOXKET UMETh Pa3InYHbIA BUI B 3aBUCHMOCTH OT 3HAYECHUS
cymmbl BecoB kputepueB (Kunm m Paiida, 1981). 3HaueHus BecOB pa3iIHMYHBIX
KPUTEpPHEB TMOJYYalOTCS TMyTEM pAda CJIOXKHBIX OIEpaliid, BBITOJHICMBIX
YEJIOBEKOM, MPHYEM U3 TICUXOJOTHUECKUX HCCIEIOBAHUI M3BECTHO, YTO OIIHMOKH
yeloBeKka BecbMa BeposiTHBI. ONHAKO, HUKaK HE OTOBapHBAETCs, MPH KaKWX
BO3MOXKHBIX OIMMOKaX COXpaHSIEeTCS TOT WM HWHOM BHI oOmeld QyHKIIN
MOJIE3HOCTH.

B osBpuctHyeckux MeTogax HHKAaK HE OOOCHOBaHBI HHU TNpeoOpa3oBaHUs
uHQOpMaIuH, HU BUI QYHKIKHU T0Ie3HOCTU. [lonbITkaMu 000CHOBaHUS SIBISIOTCS
HUKaK HE MPOBEpseMble YTBEPKACHHUS, YTO TOT WM HHON METOJ <«IIpPUMEHSIEM,
«ympo0eH» IS UIa, MPUHAMAIOIIETO PEIIeHHS.

HakonuBmmecs B mocnennue AecstuieTus (akThl O MOBEACHUHU JIOJCH MpH
nepepaboTKe MH(YOpMAIMY, a TaK)KE HEyAadHbIC MOMBITKH MPUMEHEHHUS METOHOB
MIPUHATHUS PEIICHUHN MPUBEIU K PSAAY MaUTMATUBHBIX TOIX0A0B. OOMIMM IS STHX
MOJXOMOB SIBJISIETCSl CTPEMJIEHHE CO3[aTh JAJIS MOJB30BaTeNsl BHIUMOCTH, YTO OT
HEero TpedyeTcs NI OoJiee MpocTast, KadeCTBEHHAs HHPOPMAIIHS.

Tak, mpu TOAXOAE AHAIUTUYECKONW HepapXuu (CM. BBINIE), OT YEIOBEKa
TpeOyercs, HampuMmep, yKa3aTh B KAa4eCTBEHHOM BH[E, HACKOJIBKO BEC OJIHOTO
KpHUTEepHsl OOJIbIIE, YeM BeC APyroro («IpuMepHO paBHBD», «OOJBIIE», «HAMHOTO
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OoubIlie» W T.O.). DTOW IKaJe CIOBAPHBIX OICHOK MOCTABJIE€HA B COOTBETCTBHE
IKajga YucieHHbIX oneHok (0T 1 10 9), o xoTopoii denaoBek He 3HaeT. I[Ipu 3TOM
HUKaK HE YYUTHIBACTCS, YTO COOTHOIICHUS MEX]Ty CIIOBAMH U YUCIAMU Pa3IHYHbI
JUTSL pa3HBIX JIFOJICH, YTO U MMOATBEPIKIACTCS B SKCIIEPUMEHTAX.

Odenp OMUM30K K DJTOMY TIOIXOJ TEOPHH PAa3MBITBIX MHOXeCTB. Camu
WU3MEpPEHHsT COBEPIIAIOTCS B KAa4eCTBEHHOM BHJIE, HO 3aTeM, MpPU ITOMOIIU
NPOM3BOJBHO  3aJlaHHOM  (QYHKIMK  TPUHAJJICKHOCTH,  CJIOBaM  CTaBSITCS
B COOTBETCTBHE YHCIIA.

[lpon3Bon mpu CoOBepHICHWH TOJOOHBIX TpeoOpa3oBaHMWil  OYCBUICH
U HeycTpaHUM. HeT HUKaKkuX OCHOBaHMI, YTOOBI MOJIATaThCS HA TOJTYYCHHBIC TIPU
9TOM YHCIIa P MPUHSITHN PEIICHUM.

[Mpumepamu Takux TpoOeM SBISIOTCS: BBIOOp CTpaTETMU TPOBEICHUS
pedopmM, BEIOOpP MecTa paCIONIOKEHHUS IMPOMBINUICHHOTO MPEINPHUATHS, BBHIOOD
JY4IIero MPOeKTa HAYYHOTO MCCISIOBaHsI, BEIOOP TOBapa MPH MOKYIKE U T.J.

Bce cnemaHHbie BEINIE 3aMeyaHHWss OCOOCHHO CYIISCTBCHHBI TIPU aHAIH3E
HIMPOKO PACMpPOCTPAHECHHBIX Ha TMPaKTHKE CIa0OCTPYKTYpH30BaHHBIX (Simon
u Newell, 1958)ipo6iem.

3. Nogxop, BepbanbHOro aHanM3a pewweHuin

BonpmmHCTBO WMccnemoBareneii B 00NMACTH TMPHHATHS PEHICHWA MPU3HAIOT
DIyOOKHE TPOTHUBOPEYMSI MEXIy TpeOOBaHMSIMHU HOPMATHUBHBIX  METOJIOB
¥ BO3MOXXHOCTSIMH Y€JI0BEYECKON CUCTEMBI ITepepaboTKN HHPOPMAIIHH.
[ToneITKOM MPEOMONCHHS 3TUX TPOTUBOPEUNI SBIISICTCS MTOAXOMA BepOATHHOTO
(mopsimkoBoro) amanmsa pemennii (JlapmueB w Momkosuu, 1996; Larichev
u Moshkovich, 1997)Metonbl, OCHOBaHHBIC Ha 3TOM TOXOJC, UMCIOT HAyYHOE
o0ocHOBaHUEe. DT0 00OCHOBAaHUE MHOTOJIUCITUILUIMHAPHOE, TIPYU 3TOM OCHOBHBIMU
SIBJISIIOTCS TICUXOJIOTUYECKUE KPUTEPUH.
[Ipu moaxoae BepOAILHOTO aHAIN3a PEIICHUN K METOAaM TIPUHATHS PEIICHHMA
MPEIBABISIIOTCS CIeIyIoIre TpeOOBaHuS.
* EcTecTBeHHBIN S3bIK OMUCAHUS NPOOJEMBI, HCHOIB3YEMBIH JIAIOM,
MPUHAMAIONUM pEIIeHUs] W €ero OKPYKEHHEM JOJKEH COXPaHSIThCA
Ha BCEX 3Tamax ee aHaim3a 0e3 Kakux-In0o mpeoOpa3oBaHHUNl B YHUCIIAX.
JTO0 03HAYAET, YTO YEJIOBEK JIOJDKEH paboTaTh TONBKO ¢ WHpOpMAIUCH U3
ero mpeaMeTHOH oOmactu. MHpopMmamus O UYHUCIOBOW BaKHOCTH
KpUTEpUeB, 3HAUEHUSIX MOPOTOB MPEANOYTeHHS W Oe3pa3muyust u T.0.
HE SIBJIIFOTCS] TAKOBOM.
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*  CmocoObl ToTy4eHus] HHPOPMAMK OT JIIOAEH TOJDKHBI COOTBETCTBOBATH
BO3MOXKHOCTSIM YEJIOBEUECKOW CHCTEMBI TepepaboTku  WH(pOpMAaIyH,
COTJIACHO JaHHBIM ICHXOJOTHYECKHUX HCCIEeNOBaHMU. JTO O3HAYaeT, 4To
OT 4eJoBeKa HE JOJDKHO TpeOOBaThCs HHUKAKHX HCKYCCTBEHHBIX
MMPOMEXKYTOUHBIX YHWCIIOBBIX JAaHHBIX BPOJC BEPOSTHOCTEH, YHCIOBOM
BaKHOCTH KPUTEPHEB H T.JI.

» Jloruyeckue onepanuy npeoOpa3oBaHusl CIIOBECHBIX IEPEMEHHBIX (OLICHOK
aIbTEPHATHUB 0 KPUTEPHUSIM) JOJDKHBI OBITh MATEMAaTHYECKH KOPPEKTHBI.
OHM onpeeNsoT TOT WK HHOW BUJ PEIIAIOIIETO MPaBUIa.

* B meromax mpuHATHS PEUICHWH NOJDKHBI OBITH MPETyCMOTPEHBI CPEeACTBa
npoBepku nHGopmanuu JIIIP Ha HenmpotuBopeuuBocTh. lpu momydeHun
nHpopmanun ot JIIIP cnenyeT MOMHHUTE O BO3MOMKHOCTH CIIy4YailHBIX
omubOok, 00 aramax oOyuyenus JI[IP. B cBs3u ¢ 3TuM, HEOOXOIUMBI
MpOLEAYPHl MPOBEPKM HH(GOPMAIMM Ha HEMPOTHBOPEYMBOCTH B XO7E
ee mosryueHus. Kpome Toro, HE0OXOIMMBI METOABI TTOMCKA MMPOTHBOPEUHI
B nH(popmaruu JITIP 1 HCKITFOYSHUS 3TUX TPOTHBOPEUHH.

PaccMoTpuM, Kak MOXHO TIOCTPOMTH METOABI TPUHSATHUS  PEIICHUMH,

YIOBIETBOPSIOLINE ITUM TPEOOBAHUSIM.

Koppekrneie wu3mepenus. Mcmonb3oBaHHE KOJMYECTBEHHBIX HM3MEPEHUI
B METOJIaX MPHUHSITHS PEIIeHH ObLTO CBSI3aHO C HAAEKAaMH, YTO 3TH U3MEPEHUS
OMM3KM K M3MEPEHHSIM B €CTECTBEHHBIX Haykax. Tak, B kuure (Heiiman
u Mopreumreps, 1970) yrBepxmaercs: <«Jlake eciam CErogHs IOJIE3HOCTH
BBITJISISIT HEKOJIMYSCTBEHHBIMU, UCTOPHS C TCOPHEU Terla MOXET MOBTOPHUTHCS
1, Ha 3TOT pa3, C HCOXKUJAHHBIMU ITOCIICICTBUSIMIT.

Ha mam B3risja, mpUHATHE pPEUICHHWN B HECTPYKTYPU3OBaHHBIX IMPOOIeMax
OTHOCHUTCS K TEM OOJIaCTSIM YelIOBEYECKOH NesATeNIbHOCTH, TI€ KOIMYECTBEHHBIE,
a, TeM OoJjiee, OObEKTHUBHBIE CITIOCOOBI M3MEPECHUN HE pa3pabdOoTaHbl U BPSA U OHU
nosiBITCST B OymymieMm. CremoBaTenbHO, HEOOXOAMMO OIEHHUTH BO3MOKHOCTHU
OCYIIECTBICHHS HAJC)KHBIX KAUECTBEHHBIX H3MEPEHUI.

Cnenyst P. Kapnamy (Kapnam, 1971), oOpatuMmcst k crmocodaM H3MEpeHUs
(hU3MUYECKUX  TEPEMEHHBIX, TPUMCHSBIIMXCS JIO  TIOSBICHHS — HAJEKHBIX
KOJIMYECTBEHHBIX CHOCO00B wm3MepeHuil. lcmonmp3oBaivch JABa OTHOIICHUS:
E - oTHOmeHUs SKBUBaJIEHTHOCTH U L - oTHOmeHusa mpeBocxoxactBa. lIpu sTom
CYIIECTBYIOT YETHIPE YCIOBHUS, KOTOPHIM TOJDKHBI YIOBIETBOPATH E 1 L

* E u L —uckmogaroT apyr apyra,

* L — TpaH3uTHBHO, TO ecTh u3 A myume B u B myume C, cemyer A mydmre
C,

e Jlna nyx npeametoB A u B mu6o: A E B, mu6o A L B, 1u6o B L A.
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Jlerko yBHUAETh, UTO ONMCAaHHAS BBIIIE CXEMa II03BOJIIET TIPOU3BOIUTH
OTHOCHUTEIILHBIC COTOCTABIICHUS MPEIMETOB 10 OJHOMY WX KauecTBy. BoszbpMeM
MpUMep: U3MEPEHUE TeMrepaTyphl. [IpukiaipIBas TaJoHb K TOPSYUM H XOJIOTHBIM
MpeaMeTaM, YeIIOBEK TaKKe COBEpIIall OTHOCHTEIBHBIC H3MEPCHUS, HCIIONIb3YS
ounapubpie otHOmeHN E 1 L. OgHako cieayrommmM 3TanoM Obl1a Heo0X0IUMOCTh
COTIOCTABIIATh M3MEPEHHUs, CIIEeIaHHbIE Pa3HBIMH JIIOJBMH M B Pa3HOE BpeMs,
a TakXKe OJHUM YEJIOBEKOM C Pa3UYHBIMH MpPEAMETaMH. DTO CTaJI0 BO3MOXKHBIM
TOTJa, KOTJa JIFOJW JOTOBOPWIMCH 00 OOIMMX TOYKAaX IINKAIbl H3MEPEHUIA.
Hampumep, mpu m3MepeHHH TemrepaTypbl, OHH MOTJIH ONPEACIUTh 3TH TOYKH
CIIEAYIOIINM 00pa3oM:

e Tak rops4o, 4To e1Ba MOKHO MPHIIOKHUTB JIAJIOHb.

* TlouTw He 4yBCTByeTCS pa3HHUIIA B TeMIiepatype (TeMrepaTypa Tena).

*  Tak x0n0HO, 4TO pyKa cpa3y 3aMep3acT.

MBI BHIMM, YTO 3TH ONpEeNieHHs] He O4YeHb TOYHBI, HO OHH YK€ CO3Jar0T
OCHOBY JIJISl JOTOBOPEHHOCTH. VICTIONB3ys Takve Wil TMOJ00HBIE OTpeeNIeH s, Mbl
UMeeM a0COJTIOTHYIO MOPSAKOBYIO (OICHKH YIOPSAOYCHBI) MIKATY C IMCKPETHBIMU
onleHkamu. M3mepeHue cBoauTcs K KiacCU(UKAIWMM, TAEC TPEIMET OTHOCHTCS
K OJIHOHM W3 OICHOK, JINOO OH MPHHAJICKHUT UHTEPBATY MEXKITy OI[CHKAMH.

CnemaeMm emie aBa 3aMedaHus. SICHO, YTO TIOCTPOSHHAs TakuUM oOpa3oM
MOPSAAKOBAs IIKaJla HE MOXKET IMETh MHOTO 3HA4eHHH, TaK KaK OHU CTaHYT IJIOXO
Pa3IMYUMBIMU JJIS JTUT], TIPOU3BOASAIINX U3MepeHnsa. UToOb! Jierde T0roBOPUTHCH,
HaJ0 BBICTUTH BCEM MOHATHBIC, OJMHAKOBO ONIyIIaeMble TOYKM Ha ATOH IIKaie
U MOAPOOHO OOBSICHUTE, YTO OHM O3HaUaroT. [lo3ToOMy, Ha TaKWX MIKAIaX JOJKHBI
OBITH JeTaTbHBIC CIIOBECHBIC (DOPMYJIMPOBKH OLICHOK - rpajaiuii kauectsa. Kpome
TOTO, 3TH OmpeeicHus (rpafalliii KauecTBa) BBIACISAIOT JIUIA, CTPOUBIINE IIKATY
(HampuMep, WX HMHTEPECOBAIM TOJIBKO OYEHb TOpSYME W OYEHb XOJOIHBIC
IPEIMETBI).

Takum o00pa3oM, OICHKH Ha IIOPSAKOBOW INKAJIC OIPEACISIOTCS Kak
MOTPEOHOCTSAMHU JTUI, HYXKIAIOIIUXCA B TE€X WM HMHBIX M3MEPECHUsAX (B HaIleM
cnyuae, JIITP), Tak W pa3sIMYMMOCTBIO OIICHOK, BO3MOYKHOCTBIO WX OITHUCAHUS
B TIOHATHOM JUJISI BCEX BHJIC.

HMeHHO Takue IIKaibl MOXKHO HCIIONB30BATh I M3MEPEHUsS! CyOBEeKTUBHBIX
(hakTOpOB, TaKWX KaK HW3BECTHHIC OpPTraHW3allM{, HAYYHBIN 3ajiell WCIIONHCHUS
pabor, HOBM3Ha  (QacoHa  OmeXKIHI M APYTHUX,  TUOWYHBIX IS
C1ab0CTPYKTYPU30BAHHBIX MPOOIIEM.

[MoctpoeHne pemaromero npaBwia. [IpM TOCTpOSHWH TMpaBUIa OICHKH
aNbTepHATHB (PEIIAOIIEeTO MPAaBUIa) HEOOXOAMMO HCIOIb30BATh TICUXOIOTHICSCKH
KOPPEKTHBIE CITOCOOBI BRISBIICHUS TTpeanouTenuit JIIIP.
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Ecnmn Mp1 mpoaHanmm3upyeM aKCHOMATHYECKHE U HBPUCTHYECKHE METOJBI,
TO MOXHO BBIICIWTH TPH TPYNIBI ONEpaluii MO MepepadoTke WHGOPMAIIH:
omepanuy ¢ KPUTEPHUSIMH, ONEPAlUU C OICHKAMH AIbTEPHATUB 10 KPHUTCPHSIM,
oTiepaIy ¢ ATbTePHATHBAMU.
HazoBem omepamnnio 3meMeHTapHOW, €Clii OHa HE MOXKET OBITh pasiioKeHa
Ha JIpyrue, 6ojee MpoCcThIe ONepannn, OTHOCAIIHECS K 00BEKTaM TOH K€ TPYIIBI
(To ecTh, K KpUTEPHSM, ATbTEPHATHBAM U K OIICHKAM aJIbTEPHATHB 110 KPUTECPHSIM).

Mpbl mpeanaraeM CleQYIOUMA TOAXOA: HEoOXoauMo coOpaTh JaHHbBIE
NICUXOJOTHYECKUX HCCIEAOBAaHUN, OTHOCSIIMXCA K TOMY, HACKOJIBKO YBEPEHHO
Y HaJeKHO BBINOJHSET YEJIOBEK Ty WM HMHYIO OIEpaldio Mo MepepadoTKe
uHpopmaruu. Ecnu Takue naHHBIE MOTYT OBITh COOpaHBI, TO TICHXOJOTHYECKas
KOPPEKTHOCTh TOTO WJIM HMHOTO HOPMATHBHOTO METO/Ja MOXET OBITh
OXapaKTepu30BaHa dYepe3 MCUXOJOTHYECKYI0 KOPPEKTHOCTHh BXOISIIMX B HETO
3JIEMEHTAPHBIX Olepaluii o nepepadboTke HHGOpMaIHH.

OmnpenenuM 37eMEHTapHbBIE OTIepPaLuH KaK:

e cnoxnsie (C),

e gomyctumseie (JI),

* jomycTHMbIE Mpu Manoi pazmeproctd (MC), eciin UMEIOTCS Pe3yJIbTaThl,
MOKa3bIBAIOIIME YTO NPU HEOONBIIOM 4YHCIe OOBEKTOB (KpUTEpHEB,
MCXOJIOB, albTEPHATHB, MHOTOKPUTEPHAIBHBIX OIICHOK) OMepanus
BBITIONHSIETCA YEJIOBEKOM JOCTAaTOYHO HAAEKHO, HO TPU BO3PACTAHHUU WX
YHCIia OHA CTAHOBUTCSI CJIOXKHOU,;

o meonpenenennsie (H, HC, HJI), eciin HEZOCTATOYHO IICHXOJIOTHUECKUX
WCCIICIOBAHNH, OTHOCALIMXCS K 3THM OIEpalusM, HO, paccyxpaas IO
AQHAJIOTUM C YK€ W3BECTHBIMU (haKTaMu, WHOT/Ia MOXHO BBIHECTH
npeaBapuTeIbHOE 3aKitoueHne o gomycrumoctu (HJ/I) wmum croxxHOCTH
(HC) onepauuu. B Tabmure 1 1aHo OIMHCaHHE TPEX TPYIII dJIEeMEHTapHBIX
onepaunui ¢ Ux olleHKaMHu.

B pa6orax (Kochin et al., 2002;]Tapuues u Momkosud, 1996; PoiizeHzon

u @ypemc, 2002) stoT mMomxox ObUI NMPUMEHEH Ui OLCHKH OIEpanuid Mo
nepepaboTKe MH(OpMAIMK, Yalle BCErO HCIHOJb3YEMBIX B METOAAX NPUHATHUS
petieHnii. MHOTHE W3 3TUX OIEpaIlvii OKa3aJIMCh CIOXHBIMHU JUIsl YEJIOBEKA; Kak
MOKa3aIl Pe3yJbTaThl MCUXOJIOTHYECKUX WCCIENOBAHUN, TMPU BBITTOTHEHUH ITHX
onepanuid JIIIP pomyckaeT MHOIO MNPOTHBOPEYUH, HUCIIOIB3YET YIPOILECHHBIE
crparerur (HampuMep, HCKIIOYAeT YacTh KpUTEpUeB). TONBKO HECKOJIBKO
oreparyii  OKa3ajiuch JOMYCTUMBIMA B TOM CMBICNIC, YTO BHINONHsUTUCH JI[TP
C MaJIbIM YUCIIOM ITPOTUBOPEYHN U C UCIIOIH30BAHUEM CIOXKHBIX CTPATETHIA.
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BaxHO OTMETHTH, 4YTO TOYTH BCE JIOMYCTUMBIC OMNEPAlH  WUMEIH
KaueCTBCHHBIN xapaktep. Kak, Hanmpumep, KaueCTBEHHOE CPaBHEHHE JBYX OIICHOK
Ha IIKaiax AByX Kpurepuen ¢ orBetamu JI[IP «wrydrie», «yxe», «OKBUBAJICHTHOY.

Jpyroit mpumep — Ha3HAUECHUE KAYECTBEHHBIX CPABHUTEIHHBIX BEPOSTHOCTEH
THTIa «O0JIee BEPOSTHO.

Tabnuua 1. OueHKa 3nemeHTapHbIX onepauuii no nepepaboTtke Hbopmaumm

Homep Ha3BaHue anemeHTapHoOI onepauumn OueHKa

onepauum

01 OMNEPAUNU C KPUTEPUAMMU

011 YnopagouyeHue no noaesHocTu (LEHHOCTH) HAO

012 HasHayeHne KonnyecTBeHHbIX BECOB KpUTepues C

013 [Jekomnosununa CN0XHOIo KpUTepma Ha NpocTble MP

02 OMNEPAUNU C OLEHKAMW ANbTEPHATUB MO KPUTEPUAM

021 HasHayeHMe KoIMYeCcTBEHHOIo 3KBMBA/IEHTA 419 KAYeCTBEHHOM HC
OLLeHKM

022 OnpegeneHne KONMYeCcTBEHHOW OLLEHKM METOLOM /IoTepeit C
(nocTpoeHue KpMBOI NONE3HOCTU NO KPUTEPUIO)

023 CpaBHeHWe B KAYeCTBEHHOM BUAE U3MEHEHUI OLEHOK Ha LUKanax Jil
OBYX KpuTepues

024 OnpepgeneHne KOANYECTBEHHOTO 3KBUBAEHTA 3aMeLLeHNA aAna HC
napbl KpuTepues

025 OnpegeneHve yaoBNeTBOPUTENbHOIO 3HAaYE€HNA NO O4HOMY HA,
KpUTepuio

03 OMEPAUNU C AIbTEPHATUBAMMU

031 CpaBHeHWe ABYX a/ibTEPHATMB, PaCCMaTPMBAEMbIX KaK MP
COBOKYMHOCTb OLLEHOK MO KPUTEPUAM W BblAENEHNE U3 HUX NydLlel

032 CpaBHeHWe ABYX a/IbTEPHATMB, PAaCCMATPUBAEMBbIX KaK HEYTO HA
Lenoe, v BblAeNEHNE U3 HUX aydLiel

033 Haxo»geHne BepoATHOCTHbIX OLLEHOK a/ibTepHaTMB C

034 OTHeceHMe aNbTEPHATMB K KNaccam peLlueHuni MP

035 KonnyectseHHan oueHKa NoNe3HOCTU C

036 [ekomnosnuma cNoXKHOW anbTepHaTUBbI Ha NPOCTble MP

037 Ha3HayeHMe KayecTBEHHbIX OLLEHOK BEPOATHOCTEMN il

MCcToYHMK: pa3paboTKa aBTOPOB.
B kumrax (Jlapumue m Momrkosud, 1996; Larichevu Moshkovich, 1997)

NPUBEJCHBI TMMOAPOOHBIC OIICHKH JJICMEHTapHBIX OIepaluidi Mo mnepepaboTke
UHGOPMAITIH.
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IIpyyuHamMu dYenoBedeCKHX OIIMOOK M TMPOTHUBOPEUMH SIBJISETCS, IPEXIE
BCETO, OrPAaHMYCHHAs €MKOCTb KpaTKOBPEMEHHOW MaMsTH, B KOTOPOH
OCYIIECTBIISIFOTCSI OCHOBHBIE OTIEpalliy cpaBHeHMs u BbiOopa (Jlapuues, 2002).

I'oBops 0 "enoBeuecKkux OMMOKaX U MPOTUBOPEUMSIX, MBI HHKOMM 00pa3oM, He
CUMTacM, YTO YEIOBEK — "MHTEIUICKTyaJIbHBIN Kaieka'. Haobopor, denoBedeckas
crucrteMa TepepaboTKi HWH(OpPMAIMU TMPEKPACHO MPHUCIOCOOICHA K PEIICHUIO
OOJBIIMHCTBA 337124, C KOTOPbIMU UYE€JIOBEK CTAJIKUBAJICS B XOJIE CBOETO Pa3BUTHA.
B ompeneneHHBIX mpemenax YENOBEK MPHUCIOCOONEH M K MHOTO(GakTOPHBIM
3agadyaM mpH HeOonbmoMm uyucie (akropoB. Kpome Toro, uemoBek obnamaer
HaOOpOM SBPHCTHK, MO3BOJSIOUIMX €My pelaTh 3aJadd JI000H CII0KHOCTH,
IpEeABApUTEIbHO YIpOLIass HMX M IpuUcHocabiuBas K CBOUM OIPaHUYEHHBIM
BO3MOXHOCTAM. Ho ecTh 3a1aun, KOTOpbIe CI0XKHBI 11 uenoBeka. B camom akre
CYLIECTBOBAHUSI TaKUX 3aJay HET HUYEr0 YAUBUTEIbHOro. B KOHIIE KOHIIOB,
YeNnoBeK - OMOJIOTHMYECKOe CYIIECTBO M Yy HEr0 €CTh CBOM HpEeAeibl BO BCEM.
YenoBek He MOXeT NpHIrHYTh Ha 10 METpOB B BBICOTY, O0XOIUTBCA O€3 BOIBI
5cyrok u T.1.

TouHo Takke, dYENOBEK HE MOXET YYHTHIBAaTh MHOTO (hakTopoB 06e3
UCIIOJIb30BaHUS 3BPUCTHK. A BCE BPUCTUKH OOJIAJAIOT CIEAYIOIINM CBOWCTBOM:
OHU XOpOIIM JJIsi OOJIBIIMHCTBA CJIydaeB, HO €CTh CJlydau, KOT/1a OHHU BEIyT
K JIOTUYECKHUM OIINOKaM, IPOTUBOPEUHSIM.

Hcnonb3oBaHne KaueCTBEHHOW MH(POPMALMHM W KaueCTBEHHBIX ONEpaluil 1mo
nepepaboTke HWHPOPMAIMK TO3BOJSIET IMYyTEM JOTMYECKHX MpeoOpa3oBaHUi
NOJY4YHUTh NpaBWIa OLGHKM U CPAaBHEHMs albTEpPHATUB, TO €CTh peEIIalolee
npaBwio. B mMeronax BepOanbHOro aHajiu3a peLICHUN MPeyCMOTPEHBI CIOCOOBI
IPOBEPKU CUCTEMBbl KPUTEpUEB Ha HE3aBUCUMOCTb, TaK)K€ OCHOBAHHBIE Ha
NICUXOJOTMYECKH KOPPEKTHBIX OIepauusx. B ciyuae BBISBICHUS 3aBUCHMOCTH
KPUTEpHEB, MpeularaeTcs HW3MEHUTh BepOalbHOE OMUCAaHUE MPOOIEeMbl A
JOCTW)KEHHST HE3aBUCUMOCTH  KputepueB (cM. moapoOHeir B: Jlapuues
u  Momxkosuy, 1996; Larichev u Moshkovich, 1997). Jlornueckue
npeoOpa3oBaHMs, HEOOXOAMMBIE Il CPAaBHEHUs aJbTEPHATHUB, UMEIOT CTPOroe
MaTeMaTHYecKoe 0OOCHOBaHUE.

[IpoBepka Ha HENMPOTHUBOPEYMBOCTH M MONydeHHE OOBsICHeHHH. OmHOW H3
HEOTHEMJIEMBIX YEpT YeJOBEYECKOTO TMOBEACHMs SBISIOTCS omuoOku. Ilpum
nepenade uHpopManuu, Ipu ee o0padboTke moau ommbarorcs. OHM ommnbaTCs
MEHbIIE U JaKe CYIIECTBEHHO MEHbILIE IPU HCIIOJb30BAHUM ONMCAHHBIX BbIIIE
KOPPEKTHBIX MpOLEAyp NOITydeHUs] MH(POpPMALKU, HO OHH BCE PABHO OIINMOAIOTCS
CrnenosaresbHO, HMH(OPMAIMIO, IOJYy4aeMyl OT YE€JIOBEKa HaJo IOJABEprars.
NpOBEPKE, a HE UCTIOIB30BaTh €€ OECKOHTPOJILHO.
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Becbma > QeKTHBHBIMU CpeNCTBAMHU SBISIFOTCS 3aMKHYTBIE MPOIETYPHI,
B paMKaxX KOTOPBIX IOJydeHHas paHee WH(OpManMs NPOBEpsieTCS HE MPsAMO,
a kocBeHHO. [Iponienypa onpoca cTpoUTCs Tak, YTO BONPOCH! AyOIUPYIOTCS, HO 3TO
OyOMMpoOBaHUE OCYILECTBISIETCS HESBHO, 4epe3 Jpyrue BOMPOCHI, JOTMYECKU
CBSI3aHHBIE C TIEPBBIMH.

IIpuBenem mnpoctoi npumep. IlycTh Mbl XOTUM YHNOPSJOYUTH MO IIEHHOCTH
4 epemennsie. A, B, C, D. IlomapHoe cpaBHEHHE KaXKIOH IMEPEMEHHON ¢ KaXKIOM
- MO3BOJISIET MOJIYYUTh U30BITOYHYIO WHPOPMALIMIO, HEOOXOJUMYIO IS IPOBEPKU
Ha HENPOTHUBOPEUYNBOCTE.

B meTomax BepOanbHOrO aHANN3a PELICHUH MPpeayCcMaTpUBaeTC s

* mpoBepka nadopmaimu JIIIP Ha HETPOTHBOPEUHBOCTS,

* npexbsasienue JIIIP npotuBopeunBoii nadopmamy,

*  CHocoOBI aHAIHM3a U UCKIIIOUEHHSI TPOTHBOPEUHH.

4. MNpakTUyecKana LeHHOCTb NoaxoAa Bep6anbHOro aHanAu3a pelleHui

Metoast BAP wumMmerloT Ha mOpakTHKE CYIIECTBEHHBIC MPEUMYILECTBA TIEpe
AKCHOMAaTHYECKUMH W JBPUCTHUYECKMMU  MeTojgamu. llpm  cpaBHeHHH
C DBPUCTHUYECCKUMHU METOJAMH, MOXXHO VYTBEPXKIaTh, UYTO BCE MPOLETYpHI
nosryaeHusi nHbopmanuu oT JIIIP SBISIOTCS TICHXOJOTHYECKH OOOCHOBAaHHBIMH.
Bce mpeoOpazoBanuss wWHOPOpPMAMKM HWMEIOT MareMarndeckoe O0O0OOCHOBaHUE.
Y4TeHbl U3BECTHBIE YEPTHI MOBEJCHHS YEJIOBEKa B OPTaHM3AIMIX MPH MPUHATHH
pelIeHni: BO3MOXKHOCTh IMO3TAITHOW BHIPA0OTKH PEIIAIoNIero mpaBwia. MeTomabl
BAP «neszametnb» nus JIIIP: oH oTBewaeT KOMIBIOTEPY HA Pl BOIPOCOB,
MOCTABJICHHBIX HA TPUBBIYHOM JJIi HEr0 S3bIKE; OH MOXKET HPOBEPUTH
COOTBETCTBHE PEKOMEHIAINN CBOUM MPEIMTOYTEHISIM.

CpaBHEHHE aKCHOMAaTHYECKHX METOIOB M MeTomoB BAP mpoBomuioch
B aboparopHbeix skcnepuMenTax (Larichev et al., 1995 Ha peanpHBIX 3amadax
(Flanders et al., 1998).

B skcnepuMeHTe Tpyma UCHBITYeMbIX (CTYACHTBI OJHOTO M3 aMEPHUKAHCKHX
YHUBEPCUTETOB) pelliajia 3aaady BbIOOpa MecTa pabOThl C MOMOIIBI TpeX
MeTo0B. CpaBHEHHE aKCHOMATHYECKOTO TOAXOAa C TOIXOAOM BepOaIbHOTO
aHaJIM3a PeUIeHnH MPOBOAMIOCH TaKKe Ha PealbHBIX 3aJadax BeIOOpa CIIOCOOOB
TPaHCIIOPTUPOBKKM He(TH W raza B ApkrTuke. CpaBHEHHE TOKa3alo CHIIBHBIC
U c1abble CTOPOHBI Ka)I0TO U3 Moaxo70B. OHAKO MO OONBITUHCTBY KPUTCPUECB
MOJIX0J] BepOATBHOrO aHalM3a PEIICHHH OKa3ayics OoJiee MPEANOYTUTEIIBHBIM.
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Bonee Toro, akciepuMeHT 1MoKa3ajl HEHaIeKHOCTh aKCHOMAaTHYECKIX METOJIOB, MX
YYBCTBHUTENBHOCTH K ommoOkam JITTP.

Henmocratkom ~ BepOampHOro  aHanmm3a  pemieHMH ~ ObUl  NpU3HAH
NpUOTU3UTEIBHBIN XapakTep PEKOMEHAAINH, TaK KaK ajJbTePHATUBBI MOTYT OBITh
HecpaBHUMBIMHA. OIHAKO, TONYYE€HHBIE C TOMOIIBIO STOTO IMOAXO0JAa pPe3yJIbTaThl
HaJIe’)KHO OTpaXKaroT MPENOYTEHUS JITTP. Kaxymascs TOYHOCTh
aKCHOMATHYECKUX M IBPUCTUYECKUX METOOB MPHUBOANUT OYEHH YACTO K OMIMOKaM
npu cpaBHeHun ansTepHaTuB (Larichev et al., 1995).

Metonel rpynnsl BAP. TpaguuMoHHO NpHHATO pa3nuyaTb TPU OCHOBHBIE
3aa4i IPUHATHUS PEILICHHUH.

1. Ynopsnouenune anbrepHaTuB. yia psga 3amad TpefCTaBIISETCS BIIOJIHE
000CHOBaHHBIM TpeOOBaHUE ONMPEACTUTH MOPANOK HAa MHOXKECTBE aJbTEPHATHB.
Tak, wimeHsl CeMbH YIOPANOYMBAIOT MO CTENEHH HEOOXOJMMOCTH Oyaymine
NOKYNKH, PYKOBOOUTETH (PHUPM YHOPSIOYMBAIOT MO NPHUOBUIBHOCTH OOBEKTHI
KaluTaJOBIOKEHUH u T.4. B o0mem cny4yae, TpeOoBaHHME YHOPSIOYCHUS
aNbTEpPHATHB O3HAYAET, YTO MBI XOTHM ONPEACIHTh OTHOCHTENbHYIO LEHHOCTh
KakJ10M U3 ajbTEPHATHUB.

JIst petreHuns 3Toi 3amauu B TPYIIE METOAOB BEpOATLHOTO aHAIN3a PEIICHHMA
paspaboran meron 3AIIPOC (3Amxuyteie ITPouenypsl y Omopabix CHTyalruii)
(JTapugyeB u Momxkosuy; 1996;JIapuues et al., 1974), UniComBOS (Ashikhmin et
al., 2003; Ustinovius et al., 2010) .OH mnO3BOJSET IMOCTPOUTH MPABHIO
YIOPSAOYEHUS] MHOTOKPUTEPHANBHBIX aJbTEPHATHB HA OCHOBE MPEANOYTECHHN
JITIP. Jlns mocTpoeHusT TpaBmiia TpeOyeTCsl ONpeAeiTh HaOOp KPUTSPUEB U UX
IIKaJbl, OMHCHIBAIOIINE paccMaTpuBaeMyio oOmacTe. IlocTpoeHHOe peraroriee
MPaBUJIO TIO3BOJSET CpPaBHUTH JIOOBIE [IB€ albTEPHATHBHI, OMMCHIBAEMBIC
BBEACHHBIMU KPUTECPHUSIMU.

2. PacmpeneneHue anbTepHATHB IO KjaccaM pelieHdud. Takue 3afgaddl 4acto
BCTPEYAIOTCS B MOBCEJHEBHOM HU3HU. TaK MMpH MOKYIKE KBApTUPHI WK A0Ma, TIPU
oOMeHe KBapTUpPHl JIOAW OOBIYHO [ENAT aNbTepHATHBBl HA [IB€ TPYIIIHL:
3aCIIyKUBAIOIIE W HE 3aciIy)KHBaroue Oojee moapoOHOTo, TpeOyIomero 3arpart
CHII W CpeACTB WU3ydeHHWs. [pymnmbl TOBapoOB pa3iHyalOTCid IO KadecTBY.
AOWTYpPHEHT AETHT Ha TPYHIIBI BY3bl, B KOTOPBIE OH CTPEMHUTCSI IIOCTYNUTh. TOYHO
KaK K€ JIFOJU Y9acTO BBIACISIOT JJIsl ce0sl TPpyNIbl KHUT (IO MPUBIICKATEILHOCTH
JUISL YT€HHS), TYPUCTCKUE MApIIPYyThI U T.1I.

Knaccudukamus anpTepHaTHB MOXET HCIOIB30BAThCA IS MMOCTPOCHHSA 0a3
SKCIIEPTHBIX 3HAHUM B OIpPENEJCHHBIX O0NacTAX, HampuMmep, IUArHOCTHKA
(oTHEeceHHE K OJHOMY M3 KJIACCOB) KJIMHHYECKOW KapTHHBI MAIMEHTA, OMMCAHHON
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HabOpOM CHMNTOMOB (OLIEHOK) T0 HECKOJbKMM KIHHHYECKHM IPU3HAKAM
(xpurepusim).

Hns xnaccuukanuy anbTepHaTUB B paMkax moxxoxa BAP paspabotano
HEecKoJbKo MeToJIoB. [lepBeiM Takum MetomoMm cran OPKJIACC (OPaunanmbHas
KITACCudukanus), (Jlapuue u Morkosud, 1996), m03BOISIONMINI TTPOBOIUTD
KJTacCH(DUKAIMIO  TOJHOTO MHOXKECTBA  AJbTEPHATHB  (BCEX  BO3MOIKHBIX
abTePHATHB, OIMCHIBAEMbBIX 3aJaHHBIM HAOOPOM KPHTEPUEB W WX IIKaJ).
IMo3nuee, Obi1  paspaboran wmerom I[UKJT  (Llemnas  MutepaxuBHas
KJlaccudukanus), (Acanos et al., 2001),mo3Bossonuii pemare Ty Ke 3a1ady
obictpee. Eme omun wmeron — KIIAPA  (KJIAccudukanus PeambHbIx
Anerepratus), (Kochin et al., 2002; Ustinosius et al., 2011; Shevchenko et al.,
2011; Ustinovichius et al., 2007ip3BomasieT CTpONUTh KIIaCCH(DHUKAIIUIO HE TOIBKO
MIOJTHOTO MHOYKECTBA allbTEPHATHB, HO U 3aJIAHHOTO MOJIMHOXKECTBA.

3. Brigenenue mydmiei anpTepHATUBBL. JTa 3ajada TPaJULMOHHO CUUTAlach
OIHOW M3 CaMbIX OCHOBHBIX B TNPHUHATHH pemeHni. OHa 4YacTo BCTpeyaerTcs
B IIpakTuKe. BrIOOp ofHOTO MpeaMeTa npu MOKYIKe, BEIOOp MecTa paboThl, BEIOOP
MPOEKTA CJIIOKHOTO TEXHHYECKOTO YCTPOWCTBA - 3TH MPUMEPHI XOPOIIO 3HAKOMBI.
Kpome Toro, Takue 3a1auu pacipoCTpaHEHBI B MUPE TTOJIMTHYECKUX PEIICHUH, I1e
aNbTEPHATHB CPaBHUTEIHHO HEMHOTO, HO CaMU OHH JOCTATOYHO CIIOKHBI IS
u3y4yeHuss W cpaBHeHus. Hampumep, HEoOXOAMM NyYIIMi BapuaHT NPOBEACHUS
oOMeHa JeHer, JydYllMd BapuaHT NpPOBEICHHA 3eMeNbHOW pedopMBl U T.A.
3aMeTHM, YTO OCOOCHHOCTHIO MHOTHX 3a/a4 NPUHATHS MOJUTHYECKUX PELICHUHN
SIBTISICTCSl KOHCTPYUPOBaHKUE HOBBIX allbTEPHATHB B MPOIIECCE PEIICHUS TIPOOIIEM.

Ora 3amaua pemaercs meromamu I[TAPK (ITAPuas Kommencanus) (Jlapuues
u Momkosrd, 1996) u IIMHVYP ([IIkama HopMupoBaHHBIX YIOPSIOYEHHBIX
Pasznuunit) (Kochin et al., 2003; Ustinovichius Kochin, 2003; Ustinovichius
et al., 2008)IITHYP 6Gonee nmo3auuii Meron, B otiauune ot [TAPK, on mo3sosser
paboTats ¢ OONBIIMMHU KOJIMYECTBAMH KPUTEPHEB U aJbTEPHATHB.

YHoMsHYTBIE METOJIbI CBEJICHBI B TA0IHITY 2.

Ta6bnuua 2. HekoTopble meToabl BepbasbHOro aHaM3a peleHuni

3ANPOC (Napuuyes 1 Mowkosud, 1996; | PaHKMpoBaHME NONHOTO MHOMECTBa a/lbTEPHATMB
Napuyes et al.,, 1974); UniComBOS
(Ashikhmin et al., 2003; Ustinovicius et

al., 2010)

MNAPK (Nlapnyes n Mowkosuny, 1996) Mouck nyywen anbTepHaTUBbI U3 33 aHHbIX

LLIHYP (SNOD) (Kochin et al.,, 2003; | Mouck  Aydqwen  anbTepHaTMBbBI M3 3a[aHHbIX
Ustinovichius n Kochin, 2003) (nosBonAer pabotatb C 6osabwum, uem [APK,

KO/IN4eCTBOM KpUtepumes 1 aﬂbTepHaTMB)
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OPKNACC (NlapnyeB u MoluKoBMY, | dKcnepTHaa KaaccuduKauma MOJHOrO MHOMKeCTBa

1996) anbTepHaTUB

KNAPA  (Kochin et al, 2002; | OkcnepTHasa KnaccuduKaumsa 3a[aHHOTO MHOMKeCTBa

Ustinovicius et al., 2011) aNbTepHaTMB

LMKN (AcaHos et al., 2001) JKcnepTHasa KnaccMpUKauua TMOSHOTO  MHOXKecCTBa
anbTepHatus (bbicTpee, yem OPKNACC)

MCTOYHMK: pa3paboTKa aBTOPOB.

Crout ymoMmsiHyTH eme o0 OJHOM WHTEPECHOM INPHIIOKEHHH METOJ0B
akcnepTHO# knaccuukanyu. IlocTpoeHHast 6a3a 3HaHUI MOXKET OBITH HE TOJBKO
KOHCYJIBTHPYIOIIEH, TO €CThb OBITh OpaKyJIOM, OTHOCSAIINM HPEXbSIBICHHYIO
QIBTEPHATHBY K OJHOMY M3 KJIACCOB DPEIICHHWH. DKCIEPTHBIM 3HAHUSM MOKHO
00yJaTh HOBHYKOB, HCIIOJIB3YSI BO3SMOKHOCTH YEJIOBEKA 110 HESIBHOMY OOYYEHHIO.
Brum mocTpoensl paboTaromye CUCTeMbl 00y4YeHUS MEIUIIMHCKOW JHAarHOCTHKE
HECKOJIbKHX 3a0oneBanuii (Jlapmue u Hapeokaeriii, 1999).

Pestome

B peanpHOM MUpE CymIecTBYeT MHOXKECTBO Pa3IMYHBIX 33729 MPUHATHS PEIICHUM.
MHorue HOpPMATUBHBIE METONBI MPENNarajuch paHee KaKk YHHUBEPCAIbHOE
CPEICTBO peIICHUS BceX 3amad. Temepp HacTalio BpeMs TMOAPOOHBIX
KIJTACCU(UKAIMIA KaK MPoOJIeM, TaK ¥ METOJIOB.

Ha wmam B3rmam  MeTonsl  BepOAJBHOTO aHAIM3a  PEIICHHH  WMEIOT
3HAYUTENbHBIE TMPEUMYINECTBA TI0 CpPaBHEHHIO C JPYITUMH  METOJaMH
MIPUMEHUTENIBHO K MPOo0IeMaM, HMEIOIUM CIIEAYIOINE XapaKTepPUCTHUKU:

* Her HajeXHBIX KOJHMYECTBEHHBIX CIIOCOOOB M3MEpPEHUS] KPUTEPHAITbHBIX

otieHOK. OIIEHKH MOTYT OBITh MOMYYCHBI TOJBKO OT JIFOACH (IKCIEpTOB).

* Her HageXHBIX CTaTUCTHYECKUX MAHHBIX, IO3BOJIAIONIUX OOBEKTHBHO
nmonoOpaTh HAaWIyYIIME TpaBHja OIEHKM KayecTBa albTCPHATHB.
Pemaromiee mpaBUIO MOXET OBITh TIOCTPOSHO TONBKO HA OCHOBE
CcyOBeKTHBHBIX Tipenmourennii JITTP.
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Abstract

In the real world there are many different tasks of decision-making. Many normative
methods were previously offered as a panacea for solving all problems. Now is the time
for detailed classifications of both problems and methods. The article introduces the
reader to the concept of verbal decision analysis approach (VAR) provides a brief overview
of the existing numerical methods for decision-making and shows the main differences
between these methods and VAR.

Keywords

verbal decision analysis, multi-criteria utility theory, the ordering of alternatives,
the distribution of the classes of alternatives solutions
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Streszczenie

W artykule podjeto prébe przyblizenia kwestii dotyczacych zarzadzania kapitatem intelek-
tualnym. Opracowanie ma charakter teoretyczno-empiryczny. Zrédtem teorii jest literatu-
ra przedmiotu, a podstawowym zrdodtem danych empirycznych sg przeprowadzone przez
autorke za pomocga kwestionariusza ankietowego badania w przedsiebiorstwach budowla-
nych wojewddztwa podlaskiego. Wyniki wskazujg, ze osoby zarzadzajgce przedsiebior-
stwami nie doceniajg znaczenia posiadanego kapitatu intelektualnego w tworzeniu warto-
Sci firmy w takim stopniu, w jakim jest on wskazywany w literaturze.

Stowa kluczowe

kapitat intelektualny, zarzgdzanie zasobami organizacji, wartos¢ firmy

Wstep

Kapitat intelektualny postrzegany jest obecnie jakgnnik napdzapcy globalra
gospodark i jednoczénie klucz do sukcesu przeelsiorstwa. Jest on okékany
jako najsilniejszy atut w kreowaniu watd przeds¢biorstwa i budowaniu prze-
wagi strategicznej na rynku. Zainteresowanie képitaintelektualnym wyrosto na
gruncie poszukiwania nowycikrodet tworzenia warkei przedsgbiorstwa, ktéra
obecnie w wikszym stopniu zaley od czynnikdw niematerialnych mnimaterial-
nych. Klasyczne zasoby (kapitatowe, rzeczowa)iggle istotne, ale coraz rzadziej
stanowj obszary, w ktérych mma szuka szans na budowanie konkurencyjcio
przedst¢biorstwa. Ro strategicznego zasobu organizacji pkzkapitat intelektu-
alny, utazsamiany z umiefnoscia wykorzystywania zasobéw niematerialnych.
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Bez niego pozostate zasoby (pigtre, maszyny, uggzenia, ziemia, praca) pozo-
stap ukryte i niewykorzystane. Na potrzeby niniejszedqy kapitat intelektualny
okreslono jako wszelkie niematerialne zasoby organizaddpre przyczynia sic
do tworzenia jej warkei.

Chcat pojecie kapitatu intelektualnego funkcjonuje zaledwi lalku dziesg-
cioleci, to dorobek w tej dziedzinie jest catkieposy. Powstato wiele obszernych
publikacji, opartych o coraz petniejsze wyniki bAdeozszerzajce podstawy teo-
retyczne w tym obszarze. Jednak pomimé&cdizego dorobku w badaniach nad
kapitatlem intelektualnym w literaturze, to w pradeéywidoczne jest cig¢ zr&ni-
cowanie w postrzeganiu znaczenia tego kapitatuzadaania nim w zatenosci od
brarzy czy tez obszaru geograficznego. Ponadtogksizas¢ bada w tym obszarze
dotyczy firm z krajéw rozwingtych, mniej natomiast z krajow rozwijgych sé.

Celem rozwaan przedstawionych w niniejszym artykule jest probeedienia
miejsca kapitatu intelektualnego w tworzeniu wéetdirm ustug budowlanych,
jak réwniez odpowied na pytanie, czy i na ile wspéitczesne teorie kapitatelek-
tualnego znajdygjzastosowanie w praktyce zatzania tymi przedsbiorstwami.

1. Przeglad literatury

W obecnej gospodarce opartej na wiedzy kapitalektealny odgrywa kluczoyv
role w wyznaczaniu kierunkéw funkcjonowania organizawji literaturze uzna-
wany jest za najcenniejszwartas¢ niematerialg przedsgbiorstwa (Edvinsson
i Malone, 1997; Hernandez i Noruzi, 2010), pozwgajtworzy¢ wartas¢ dla or-
ganizacji. | ché wiele juz napisano na temat waosci kapitatu intelektualnego,
to wydaje s, ze termin ten nabiera nowego znaczenia. W literataegranicznej
dotyczcej kapitatu intelektualnego wyidia st nawet poziomy zagzlzania tym
kapitatem (Dumay, 2013). Pierwszy poziom haddarakteryzuje si,rosmca
swiadomdcia” na temat istnienia w ogole takiego kapitatu wanrizacji, drugi -
koncentruje si na tworzeniu namacaléd kapitatu intelektualnego poprzez ,wy-
Zznaczanie procedur i standardéw” (Petty i Guti2z)0). Kolejny poziom skupia
sie na budowaniu silnych organizacji poprzez zdeanie kapitatem intelektual-
nym. Ostatni etap badarad tym niematerialnym kapitalem, bardziej przysaf
obecny, stanowi uzupetnienie wérejszego poziomu i koncentrujes sia budo-
waniu silnych ekonomicznych, spotecznyciadowiskowych ekosystemow, ktore
umazliwiaja organizacji rozwéj (Dumay, 2013; Edvisson, 2013).

Mozna wyr&ni¢ pewne obszary tematyczne zaane z badaniem kapitatu in-
telektualnego. G#¢ bada koncentruje s na wskazaniu pozytywnych relaciji

Economics and Management — 2/2013 231



Joanna Samul

kapitatu intelektualnego z wynikami firmy i tworzem wartgci (Bontis, 1998;
Marr, 2003; Cater i Cater, 2009; Zeghal i Maalo@@10), szczegdlnie w zakresie
jego najistotniejszego elementu, jakim jest kapitatzki (Edvinsson i Malone,
1997; Roslender i Fincham, 2004). Utatwia to ponkapitatu intelektualnego,
dzieki czemu maliwe jest ksztalttowanie odpowiedniej polityki i ategii dziatania
organizacji i podejmowania wdeiwych decyzji w oparciu o rzetelne informacje
(Guthrie, 2001; Van der Meer-Kooistra i Zijlstra®). Ponadto, dgki pomiaro-
wi, dostarczaneasinformacje o stanie i rozwoju kapitatu intelektoedo firmy, co
pozwala na realpwycery jej aktywdw (materialnych i niematerialnych), a e
jest zawarte w tradycyjnej rachunko$eo(Hunter, 2005; Marr, 2003). Dotychcza-
sowe standardy raportowania - skugigj s¢ na aspektach tracych coraz bar-
dziej na znaczeniu — odbiegajd dzisiejszych potrzeb w tym zakresie.

Czs¢ bada dotyczcych zarzdzania kapitatem intelektualnym skupia s
identyfikacji jego najistotniejszych elementow (Rwytler i Peppard, 2003; Cabrita
i Bontis, 2008) zwjzanych ze zbiorowwiedz ujeta w zasobach ludzkich, zaso-
bach organizacyjnych, bazach klientow i relacjasgtiswych przedsbiorstw
(Edvinsson i Malone, 1997; Bontis, 2001; Kong, 200Badacze uwzgtniajg
coraz to nowe elementy i aspekty analizowanegodragaia, takie jak: przywddz-
two, marka firmy, zdoln& organizacji do uczeniaesi adaptacji, poziom innowa-
cyjnosci. Dominupca koncepcy w tym zakresie statagkoncepcja RBV Resour-
ce-Based Viejy ktéra zwraca uwagna specyficzne dla danego przetgirstwa
zasoby oraz efektywié ich wykorzystania (Prahalad i Hamel, 1990; Arthurs
i Busenitz, 2006; Zou, 2010; Zubac, 2010). RBV b#dé i jakos¢ zasobow
i wiedzy wykorzystywanych w procesie tworzenia wscei, ale nie wyjdnia
w jaki sposOb przeksztalcazasoby organizacji w konkretrwartas¢ firmy, co
z kolei wyjania koncepcja kapitatu intelektualnego (Rylandeeppard, 2003).

Te wielowgtkowe teoretyczne i empiryczne opracowania rozveijanliteratu-
rze pozwalagj na lepsz konceptualizagj kapitatu intelektualnego, utatwigj jego
operacjonalizagj Przechodgc do elementow kapitatu intelektualnego, w literatu
rze funkcjonuje kilka modeli przedstawiania i imetowania jego elementow
skladowych. Jednym z najbardziej przydatnych picdiie jest model waroi
rynkowej (rys. 1), opracowany przez K. Sveiby'e§bworzyt on podstawy podzia-
lu kapitatu intelektualnego, wyoglsniajgc jego podstawowe filary, ktore przez
wzajemne wspotdziatanie prowaddo powstawania wargoi firmy.
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Wartos¢ rynkowa

Kapitaf finansowy Kapitat intelektualny
I I
Kapitat ludzki Kapitat strukturalny
I I
Kapitat kliencki Kapitat organizacyjny
[ |
Kapitat innowacyjny Kapitat procesow

Rys. 1. Model wartosci rynkowej ,,Skandii”

Zrédto: (Krél i Ludwiczyrski, 2006).

W skiad tak zdefiniowanego kapitatu intelektualnegchodzi kapitat ludzki
oraz kapitat strukturalny, dzigly si z kolei na kapitat kliencki i organizacyjny.
Kapitat organizacyjny to wszelkie mechanizmy i ktany przedsibiorstwa poma-
gajace w jak najefektywniejszym wykorzystaniu i pomaaiu jego kapitatu ludz-
kiego. Kapitat organizacyjny reprezentowany jegegrwiedz ukrytag w procedu-
rach i zasadach dziatania w organizacji, ktére stasie g, swiadomie lub nie,
przez pracownika w trakcie wykonywania zadania (&skon i Malone, 1997).
Kapitat kliencki, czy te inaczej relacyjny, utsamiany jest z powkaniami istnie-
jacymi poza organizagj dotycacymi lojalnasci klientéw, renomy przedsbior-
stwa czy relacji i kontraktow zawartych z dostawcalest on wynikiem zaanga-
zowania kapitatu ludzkiego wspomaganego przez Kapitganizacyjny. Uwaa
sie, ze kapitat tkwicy w ludziach jest fundamentalnym elementem skigaow
kapitatu intelektualnego i obejmuje wiedxompetencje, umiejnosci techniczne
posiadane przez pracownikéw (Youndt i Snell, 20@#)re stanowg cenne zasoby
i zrodlo tworzenia warkei. Podstawowym elementem kapitatu ludzkiego jest
ukryta wiedza, bdaca whasnécia ludzi, ktérzy dziataj wewmstrz organizaciji.
Powoduje toze kapitat ludzki nierozerwalnie zg#any z jego wiscicielem (Fer-
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nandez, 2000), w zwiku z tym nie jest nie tylko wlaskcia przedstbiorstwa, ale
tez nie do kaica mae by kontrolowany. Jednak ta indywidualna wiedza, do-
swiadczenie i umiegjtnosci mog by¢ dobrze wykorzystywane przez organizacje
poprzez skuteczne praktyki zatzania, takie jak dbanie o rozwoj i motywacj
pracownikéw (Guthrie, 2001; Chen i Huang, 2009xZ2aegdline wymiary kapita-
lu intelektualnego przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Elementy kapitatu intelektualnego

Kapitat intelektualny

Kapitat ludzki

Kapitat strukturalny

Kapitat relacyjny

Wiedza
Kompetencje

procesy organizacyjne
bazy danych, oprogramowanie

relacje z klientami
lojalnos¢ i zadowolenie klienta

Umiejetnosci instrukcje relacje dystrybucji i umowy
Doswiadczenie znaki towarowe relacje z innymi interesariusza-
Szkolenie przywodztwo mi

innowacje

licencje, patenty
prawa do zasobow niematerial-
nych

Zrédto: (Zambon, 2009).

| chot uwaza sk, ze kapitat ludzki jest najistotniejszym elementemnzgodnie
podkréla sk, ze pomgdzy poszczegolnymi elementami kapitatu intelektagtn
zachodz okreslone relacje i elementy te powinny dYaczone, aby firma mogta
tworzy¢ wartas¢ (Edvinsson i Malone, 1997; Hussi i Ahonen, 2002kiB 2001).
Wartci¢ przedsgbiorstwa nie powstaje bezggednio z dziatania jednego z elemen-
tow kapitatu intelektualnego, lecz z interakcji kadzcych medzy wszystkimi
tymi elementami (rys. 2). Im wksze jest wspoéidziatanie i wzajemna integracja
elementéw kapitatu intelektualnego, tymeltdza powstaje warfo.
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Kapitat
relacyjny

Kapitat
ludzki

Wartosc przed-
siebiorstwa

Kapitat
organizacyjny

Rys. 2. Relacja miedzy kapitatem intelektualnym a wartoscia przedsiebiorstwa

Zrédto: (Petrash, 1996).

2. Metoda badan

Badania przeprowadzono w 129 przebsirstwach budowlanych, zarejestrowa-
nych w wojewoédztwie podlaskim. $k6d badanych firm znalaztyesprzedsibior-
stwa mategrednie i due, ze wzgidu na liczlg zatrudnionych. Respondentami byli
przedstawiciele naczelnej kadry kierowniczej, repréupcy poszczegolne pod-
mioty badania, dyspomagy odpowiedri wiedz w zakresie obszarow badaw-
czych. Byli to najczsciej prezesi lub dyrektorzy przedbiorstw.

Badania przeprowadzono za pompdavestionariusza ankiety. W kwestiona-
riuszu ankiety wyréniono okrélone rodzaje kapitatu, opiesdj sk na wczéniej
przytoczonym modelu waroi rynkowej ,Skandii’, ktéry wskazujeze wartG¢
organizacji tworzy kapitat finansowy i kapitat ifgktualny. Kapitat intelektualny
dzieli sk na kapitat ludzki, relacji (kliencki) oraz orgaayjny. W badaniach za-
proponowany zostat rowniekapitat rzeczowy, gdyjest on wymieniany w trady-
cyjnym ugciu zasobow organizacji i przez dlugie lata miatamgne znaczenie dla
przeds¢biorstw. W zwizku tym w badaniach uwzglniono:

* kapitat ludzki;

* kapitat relacyjny;
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» kapitat organizacyjny;

* kapitat finansowy;

» kapitat rzeczowy.

W kwestionariuszu ankietowym zostaly podane prayktavyzej wymienio-
nych kapitatéw dla lepszej ich identyfikacji przezspondentéw. Kapitat finanso-
wy zostat okrélony miedzy innymi takimi zmiennymi, jak: poziom rentow4on
dostp do kredytéw, poziom kosztow; kapitat rzeczowy asayny, urgdzenia,
nieruchoméci; kapitat ludzki — poziom kompetenciji, lojalked, zaangaowania,
motywacji pracownikéw; kapitat relacyjny — zdokéado tworzenia dobrych relaciji
Z klientami, sposoby powzania z dostawcami, marka organizacji; kapitat oirga
zacyjny — istnienie systemdw, procedur, baz dangtiaktura organizacyjna, kul-
tura organizacji. Zadaniem respondentéw byto dkree znaczenia okénego
rodzaju kapitatu przedgiorstwa w tworzeniu warkai przedsgbiorstwa, tak aby
suma dawata 100%. Na tej podstawie obliczémnealng arytmetyczy, ktéra okre-
slata znaczenie poszczegolnych kapitatow.

3. Wyniki badan

W badaniach podjo préke okreslenie znaczenia poszczegdlnych elementéw kapi-
talu intelektualnego, czyli kapitatu ludzkiego, agyjnego i organizacyjnego
w poréwnaniu do tradycyjnych zasobow organizadjnansowego i rzeczowego
w tworzeniu wartéci przedsgbiorstwa. Ponisza tabela przedstawia wyniki prze-
prowadzonych badaw przedstbiorstwach budowlanych.

Tabela 2. Znaczenie poszczegdlnych elementow kapitatu w przedsiebiorstwach budowlanych

Elemen.ty I.(aplta’fu érednia Dominanta Odchylenie
przedsiebiorstwa standardowe
Elementy kapitatu intelektualnego
Kapitat ludzki 27,2 20 11,2
Kapitat relacyjny 17,3 20 10,4
Kapitat organizacyjny 9,8 10 6,2
Suma 54,3 X X
Elementy kapitatu materialnego
Kapitat finansowy 28,5 20 14,6
Kapitat rzeczowy 17,2 20 11,6
Suma 45,7 X X

Zrédto: badania wtasne.
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Najwyzej oceniony przez respondentdw zostat kapitat oary §rednia 28,5)
oraz kapitat ludzki (27,2). Zdecydowanie mniejseaazenie ma kapitat relacyjny
I rzeczowy (odpowiednio 17,3 i 17,2). Najsze] oceniony zostat kapitat organiza-
cyjny (9,8). Pogibiona analiza statystyczna ujawnia jednakspora grupa przed-
siebiorstw ocenia wszystkie rodzaje kapitatu jako $akno wane, o czymswiad-
czy wart@¢ dominanty. Dominanta, czyli wad® najczsciej wybierana wynosi
20 dla prawie wszystkich kapitatow. Ponadto odchidestandardowe jest éto
zréznicowanie, co oznacza rozbies¢ w ocenie poszczegolnyanddet. Najwik-
sze odchylenie dotyczy kapitatu finansowego (Wartmdchylenia standardowego
14,6), co oznaczaze pomimo tego,z kapitat ten oceniony zostat najwej,
to znaczna ¢#¢ respondentéw ocenia go stabiej. Najmniejsze odetiglza do-
tyczy kapitatu organizacyjnego (6,2).

Nastpnie dokonano analizy znaczenia elementéw kapitatelektualnego
w zalenocsci od wielkdci przedsgbiorstwa, mierzonego licabzatrudnionych.
Ponizszy rysunek przedstawia otrzymane wyniki (rys. 3a matych isrednich
przedsgbiorstw chgle jeszcze najwaiejszym kapitatem g finanse §rednia
- odpowiednio 25,6 i 32,3), podczas gdy dlayain firm jest to ju kapitat ludzki
(30). Jednak rinice pomgdzy tymi dwoma rodzajami zasobdw we wszystkich
badanych przedsbiorstwach nie §znaczne i wahajsie w granicachéredniej od
25 do 30. D& wyrazne r@nice wida& w przypadku postrzegania kapitatu rzeczo-
wego, ktory zostat zdecydowanie i@y oceniony w przedsbiorstwach matych
niz dwych (odpowiednio 23,2 i 11,3). Ponadto, w przehisirstwach matych ka-
pitat rzeczowy zostat oceniony prawie tak samo wgsjak kapitat ludzki (odpo-
wiednio 23,2 i 25). D& zgodnie, jako najmnigj istotny, oceniony przezpms
dentéw zostat kapitat organizacyjny.

20 40 &0 20 100 [#]

B kapitat finansowy kapitat rzeczowy B kapitat ludzki B kapitat relacyjny kapitat arganizacyjny

Rys. 3. Znaczenie poszczegdlnych elementéw kapitatu przedsiebiorstwa ze wzgledu na jego wielkos¢

Zrédto: badania wtasne.
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4. Dyskusja wynikow

Przeprowadzona analiza wynikéw badaskazuje ze tradycyjne zasoby przegsi
biorstwa, takie jak finanse i mggk rzeczowy maj ciggle jeszcze ogromne zna-
czenie dla przedddiorstw. Na podstawie otrzymanych wynikéw ima stwier-
dzi¢, ze zarowno kapitat niematerialny, czyli intelektualjak i kapitat materialny
s wiasciwie tak samo istotne w tworzeniu waito przedsgbiorstwa. Dokonujc
analizy poszczegolnych kapitaltow ama wskazé, ze najweksze znaczenie dla
wigkszas¢ przedsgbiorstw budowlanych ma kapitat finansowy, ale tylkgeco
mniej badanych mé&wiadomd¢ tego,ze rownie kapitat ludzki jest bardzo way.
Mozna na tej podstawie dokahpewnego uogdlnienia i stwierdzize przedsi-
biorstwa budowlane, bez waglu na wielké¢, poszukuj zrodet tworzenia swojej
wartasci gtéwnie w kapitale finansowym i ludzkim. Tak chagle due znaczenie
dla badanych majzasoby rzeczowe. Tak zil znaczenie tych zasobéw wynika
najprawdopodobniej ze specyfiki begnbudowlanej. Przedsdiorstwa budowlane
bez odpowiedniego zaplecza rzeczowego #gie stanie realizow@swoich gtow-
nych zada. Na podobnym poziomie jak kapitat rzeczowy ocewianstat kapitat
relacyjny. Zdecydowanie najsize znaczenie agja kapitat organizacyjny.

Ponadto zauwg¢ mozna dé¢ duze rozbienosci w ocenie poszczegolnych
elementéw samego kapitatu intelektualnego. Wpraevdainiki bada potwierdza-
ja wczeniej przytoczone teorie, mowde o tym,ze kapitat ludzki ma fundamen-
talne znaczenie dla kapitatu intelektualnego, tngezénie zwrécono uwag
ze tylko wspoétdziatanie wszystkich elementow pozwalorzye wartas¢ dla
przedsgbiorstwa.

Podsumowanie

Pomimo istnienia w literaturze kilku zypoziomoéw w koncepcji kapitatu intelektu-
alnego, to przeprowadzone badania empiryczne wdpkdsorstwach budowla-
nych wskazuj, ze osoby zargdzapce tymi firmami zaczynajdopiero mié swia-
domai¢ tego,ze dzi, w dobie gospodarki opartej na wiedzywigjsze od kapitatu
materialnego stajsie aktywa niematerialne. Jeszcze do niedawnaego rodzaju
badania wskazywaly na zdecydowanieksize znaczenie zasob6w materialnych
niz niematerialnych w tworzeniu wakwm firmy, a dzg znaczenie obu kapitatéw
jest podobne. Wydajegsize istotnd¢ zasobow intelektualnych organizacji zaczy-
na by dopiero rozpoznawana przez osoby gdrapce przedsbiorstwami bu-
dowlanymi. W zwizku z tym, trudno jest na razie oczekén@odejmowania dzia-
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tan zwigzanych zeswiadomym i skutecznym zagdzaniem kapitatem intelektual-
nym i pomiarem jego wptywu na funkcjonowanie orgagji. Jeeli kapitat inte-
lektualny pozostaje niedostezy w firmie, jego znaczenie w ksztalttowaniu war-
tosci rowniez bedzie niedostrzegalhe
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Intellectual capital in value creation of the company —
theory and practice

Abstract

It is now generally believed, within the current literature, that an academic and practitio-
ner focus on intellectual capital is important and that the measurement of a company’s
intangibles provides value of a company. However, it is essential for researchers in the
field of intellectual capital to be able to justify these newly formed theoretical assump-
tions through rigorous empirical testing. The paper reviews the state of research evidence
in the field. The main source of empirical data is carried out by the author of the study
in construction companies. The study was conducted with the usage of a questionnaire
survey. The results show that managers underestimate the importance of intellectual
capital in the value creation of the company to the extent to which these meanings are
assigned in the literature.

Keywords

intellectual capital, resources management, value creation
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Streszczenie

Z perspektywy interesariuszy dziatalnos$¢ przedsiebiorstwa nie moze byé postrzegana wy-
facznie w kategoriach tworzenia wartosci dla danej organizacji, ale przede wszystkim
w kategoriach dzielenia wartosci pomiedzy rézne grupy interesariuszy. Celem przedsie-
biorstw wdrazajgcych koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (Corporate Social
Responsibility, CSR) jest nie tylko zysk, ale optymalizacja (a nie maksymalizacja) wartosci
dla wszystkich interesariuszy. Celem artykutu jest analiza wptywu koncepcji CSR na war-
tos¢ organizacji. W artykule przedstawiono teoretyczne rozwazania dotyczace wartosci
organizacji i czynnikéw wptywajgcych na tg wartos¢ w zwigzku z realizacjg dziatan spotecz-
nie odpowiedzialnych.

Stowa kluczowe

spoteczna odpowiedzialnos$¢ przedsiebiorstw, wartos¢ organizacji

Wstep

Odpowiedzi na pytanie, jaki jest cel dziatania pisaghiorstw poszukiwato wielu
przedstawicielgwiata nauki i praktyki. Friedman (1962) twierdzie celem dzia-
lania przedsbiorstw jest maksymalizacja zyskow dla udziatowcd@dmienne
stanowisko zajmowat np. M. Dodd (1932) rozumpiejel przedsbiorstwa szerzej,
nie tylko jako przynoszenie zysku, ale jako proveade dziatda w interesie spo-
lecznym. Geryk (2012) stwierdzite pierwsz odpowiedzialnéciag biznesu jest
ekonomia rozumiana jako efektywne wykorzystanie iteéyp Przedsiwziccie

nieprzynoszce zysku jest spotecznie nieodpowiedzialne. Oznécz@iem mar-

242 Economics and Management — 2/2013



Wptyw podejmowanych przez przedsiebiorstwa inicjatyw spotecznie odpowiedzialnych...

nowanie kapitatu spotecznego. W praktyce gospoéatica rozwaaniach teore-
tycznych dotychczas nie ma zgodoioco do celu, jaki powinny stawdasobie
przedsgbiorstwa.

Celem przedsbiorstw wdraajacych koncepg spotecznej odpowiedzialba
biznesu Corporate Social ResponsibilitCSR) jest nie tylko zysk, ale optymali-
zacja (a nie maksymalizacja) waitodla wszystkich interesariuszy. Stanentga0
danym w organizacjach jest gghiccie zréwnowaonej wartdci (sustainable va-
lue), ktora jest budowana wtedy, gdy organizacja fiotiastarczy ja akcjonariu-
szom, nie uszczupkg wartcci dla innych interesariuszy (Laszlo, 2008). Z per-
spektywy interesariuszy dziataltoprzedstbiorstwa nie mée by postrzegana
wytacznie w kategoriach tworzenia waito dla danej organizacji, ale przede
wszystkim w kategoriach dzielenia waitbpomiedzy r&Zne grupy interesariuszy
(Rok, 2013). Potwierdzajto wyniki bada przeprowadzone &6d 100 przedst
biorstw z listy Fortune 500. Spdd badanych przeddiiorstw tylko jedna trzecia
deklaruje,ze jej celem jest maksymalizacja wadbdla akcjonariuszy, zapozo-
stata cgs¢ przedsgbiorstw za cel dziatalrfgi przyjmuje dostarczanie korasi
wszystkim interesariuszom (Agle i in., 2008).

Celem artykutu jest analiza wplywu koncepcji CSR wartas¢ organizaciji.
W artykule przedstawiono teoretyczne rozamia dotycgce wartdci organizacji
i czynnikdw wpltywajcych na § wartas¢ w zwiazku z realizagj dziatar spotecznie
odpowiedzialnych.

1. Istota CSR

Spoleczna odpowiedzialf®biznesu, rozumiana jako oddolna inicjatywarych
podmiotéw, jest zagadnieniem zémym, poniewa odnosi s¢ do gospodarki, spo-
teczerstwa | wartdci przez nie wyznawane oraz relacji z otoczeniemrng&gznym
(Spoteczna.,.2012). W literaturze przedmiotu spoteczna odpduigdna¢ bizne-
Su jest interpretowana w ady sposéb. Komisja Europejska definiuje CSR jako
odpowiedzialné¢ przedsgbiorstw za ich wplyw na spotearstwo, ktérej celem
jest:

* maksymalizacja tworzenia wspélnych wado dla ich wildcicie-
li/udzialowcow i innych zainteresowanych stron olgezéstwa jako cato-
sci;

e rozpoznawanie, zapobieganie i fagodzenie ichzlimgch negatywnych
skutkéw (Komunikat Komisji, 2011).
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Miedzynarodowa Organizacja Normalizacji w normie 1SG)@0 spoteczn
odpowiedzialné¢ zdefiniowata jako odpowiedzial&®d organizacji za wptyw jej
decyzji i dziata na spoteczestwo i srodowisko, poprzez przejrzyste i etyczne
zachowania, ktoére:

* przyczyniaj si¢ do zrownowaonego rozwoju, wiczapc zdrowie i dobro-

byt spoteczastwa,;

* uwzgkdniaj oczekiwania interesariuszy;

* 53 zgodne z obowrujagcym prawem i spojne z gdzynarodowymi nor-

mami zachowania;

* s3 wprowadzone w calej organizacji i praktykowane ay g@izialaniach

w obrebie strefy wplywéw (1ISO 26000, 2010).

Definicje spotecznej odpowiedzialém biznesu akcentgjdobrowolny charak-
ter podejmowanych dzialageneruyjcych efekty spoteczne, ekologiczne i ekono-
miczne. Koncepcja ta wychodzi poza wymogi stawigrzez prawo. Jej celem jest
poszukiwanie najkorzystniejszych rozgin nie tylko dla organizacji, ale réwrie
dla jego otoczenia liszego i dalszego (interesariuszy). |. Kuraszko elchowy-
rézniajgcych dziatania spotecznie odpowiedzialne zaliczylawzgkdnianie
w prowadzeniu podstawowej dziatafigobiznesowej warti etycznych; uczciwe
wypeinianie zobowizan; stosowanie przejrzystych praktyk biznesowych tygér
na szacunku dla pracownikow i spotec&iposiganie dtugotrwatego zysku przy
jednoczesnym rozgdnym budowaniu i wzmacnianiu relacji ze wszystkimere-
sariuszami; wykorzystywanie dialogu z interesamduszdo usprawniania strategii
rozwoju przedsibiorstwa; budowanie strategii przewagi konkureneyjm rynku,
ktéra oparta jest na zapewnieniu trwatej wartozaréwno dla udziatowcow, jak
I dla innych interesariuszy (Kuraszko, 2010). Odpulzialng¢ i nieodpowie-
dzialna¢ spoteczn przedsibiorstw ksztattuje szereg czynnikéw (rys. 1).
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Instytucje kontrolne, niezbedne do: Instytucje formalne: Instytucje samorzado-
- egzekwowania prawa - luki we:
- tworzenia zaufania spotecznego - sprzecznosci - niska instytucjonaliza-
- tworzenie nieprzejrzys- cja transparentnosci i
tych zaleznosci udziatu spotecznego Poziom
Struktura wtasnosci | instytu-
. . cjonalny
Bagaz instytucjonalny Instytucje sgdownicze:
Instytucje spofeczenistwa & - niska dostepno’s'c'
obywatelskiego: - czasochtonnosé
- brak kontroli wtadz \ L L.
Odpowiedzialnos$¢ i _
nieodpowiedzialnos¢
przedsigbiorstw
\ Whtadza interesariuszy: pozi
oziom
WHtadza przedsiebiorstwa: - zasoby akto
R . - stopier zaleznosci od r -
zasoby’ o Strategie i dziatania z ebi row
- stopien zaleznosci od interesariuszy interesariuszv przedsigbiorstwa

Rys. 1. Czynniki ksztattujace odpowiedzialno$é¢ i nieodpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw

Zrédto: (Struminska-Kutra, 2010).

Nieefektywnd¢ instytucji jest jeda z przyczyn, dla ktérych odpowiedziakdo
.minimalna” (czyli zgodné¢ dziataxa podmiotu z prawem) jest trudna do egze-
kwowania, z& odpowiedzialné ,pozytywna” (czyli np. dziatania na rzecz spo-
lecznaci lokalnych) mae by traktowana nieufnie. Czynniki instytucjonalne
w znacznej ogci determinug zasoby wiadzy aktoréw, np. pozbawi&ggh mazli-
wosci dochodzenia swoich praw przeddem lub uczestnictwa w procedurach
administracyjnych. Zasoby wtadzy aktorow zaamgeanych w g¢ o definiowanie
odpowiedzialnéci wptywajg na ksztalt zachowaprzedsgbiorstw — niemenosé
wykorzystania wladzy zakorzenionej instytucjonalslautkuje narzucaniem defi-
nicji odpowiedzialnéci przez przedsgbiorstwo i/lub brakiem konieczgoi zmian
dotychczasowych, nieakceptowanych z punktu widzep@ecznego dziata Za-
soby wiadzy mog by¢ wytwarzane niezaimie od otoczenia instytucjonalnego,
dzigki zastosowaniu okéonych strategii, np. mobilizacji spotecznej lulzyeciu
strategii rynkowej gwarantggej uniezalgnienie s¢ od otoczenia (Strumska-
Kutra, 2010).
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2. Maksymalizacja wartosci — wspoétczesny cel dziatania przedsiebiorstw?

Termin ,wart@¢” zarowno w naukowym, jak i publicznym dyskursiereguty
uzywany jest jednoczaie w czterech znaczeniach:

e wartdsciami g byty absolutne — Bdg, dobroggno, prawda;

e wartdciami g pewne stany rzeczy uwane za wane z ponadosobistego
punktu widzenia — woln@ ojczyzny, wolné¢ osobista, sprawiedlivéo
w stosunkach spotecznych, rowstiavobec prawa etc.;

* wartagsciami nazywanegsnajbardziej ogdlne wzorce zachawstuzace za
podstaw pozytywnej lub negatywnej oceny godnimwej jakief osoby
(lub takiej oceny grupy przez ogot);

e wartdci 5 to cele dzen i pozgdan ludzi zmierzajcych do osolicie ko-
rzystnych stanéw rzeczy — na przyktad posiadanasmégo domu, samo-
chodu, pienjdzy, stanowiska, przyjemnej lub intereggj pracy, mé-
nych przyjaciot (Kosewski, 2008).

Wartaici s motywatorami, ktére ksztataljzachowania jednostek, organizaciji

i spoteczéstw. Wartdci zdefiniowa mazna jako sklonng do dokonywania
okreslonych wyboréw (Stachowicz-Stanusch, 2007). Waitanajg zabarwienie
moralne, poniewass nosnikami indywidualnych pogdéw o tym, co dobre, spra-
wiedliwe lub paadane. Wartéci 53 jak kod genetyczny organizacji — decygduj
0 zachowaniu, wewtrznych uwarunkowaniach i wizerunku organizacji.pod
wiednio zdefiniowane z jednej strony pomagajromowa& okreslone postawy
pracownikéw (np. wskazanige w swoich decyzjach jaké powinni stawié przed
oszczdndscia), utatwiap rekrutacg, a z drugiej strony — pomagdpudowa spoj-
ny z charakterem organizacji wizerunek w jej otatzéRobbins, 2001).
Okreslenie wartdci w organizacji ma ogromny wptyw na zachowaniecpie:
nicze i jakd¢ zaradzania poniewa przyczynia si do: zwkkszenia lojalnéci
i integracji pracownikow z organizagjpromocji etycznych zachowawiekszego
zaangaowania pracownikdw i cjti podejmowania eizkiej pracy; rozwoju
wspotpracy izyczliwosci; redukcji poziomu streséw i nagiw pracy; pobudzenia
dazenia do edukacji i samoksztatcenia; pozyskiwaneeatowanych pracowni-
kow (Lachowski 2012).

Specyfika systemu waroi przedsgbiorstwa polega na tymz:i

» zespotowi ludzi, pracownikéw i podwtadnych, ktorigentyfikuja sie
Z przedsibiorstwem i wspolnie dzialgajw jego imieniu, ména przypisa
zbior cech charakterystycznych dla osoby ludzkippezucie tasamdaci,
okreslajg osobowe¢ oraz system warfei, ktorym sé kieruje;
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* system wartéci — przez analogido cztowieka — petni funkegjtzw. cen-
tralnego systemu integracji zachawabejmujcego charakterystyczrdla
danej jednostki struktarcech psychicznych, ze spbowiazanych, ktore
decyduj o sposobie myenia i zachowania;

e system wartéci przedsibiorstwa jest otwarty na zmiany i ksztattuje si
pod wplywem wiedzy i déwiadczér w procesie wyborow uznanych za
wazne speéréd wartdci ogolnocywilizacyjnychsrodowiskowych oraz in-
dywidualnych, wnoszonych przez pracownikow (Komaoskiw2011).

W 2009 roku mjdzynarodowa sie instytucji doradczych ECCO Network
przeprowadzita ¥rod ponad 3800 organizacji z 11 krajow (Polska,niig, Fran-
cja, Wiochy, Austria, Indie, Holandia, Hiszpaniajeida Brytania, Ukraina, Stany
Zjednoczone) badania map na celu oké&enie najwaniejszych wartéci dla
organizacji. Wyniki bad@przedstawiono na rysunku 1.

pracazespolowa 13
odpowiedzialnosc 15
know-how 16

sukces 16

odpowiedzialnosc spoleczna 1

srodowisko 18

przejrzystosc 19

satysfakcjaklienta 26
innowacyjnosc 39

jakose 40

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 [%]
Rys. 1. Najpopularniejsze wartosci w skali miedzynarodowej — wyniki badan [%]

Zrédto: (Corporate Values..., 2009).

Najwicksz wartas¢, zdaniem badanych przeelsiorstw, upatruje siw jakasci
produktow i innowacyjnéci. Na liscie najpopularniejszych wasdti organizacji
znajduje sj takze spoteczna odpowiedziakto

Z bada ankietowych przeprowadzonych przez GoodBrand ufoDdpowie-
dzialnego Biznesu wynikae zwkkszenie wartéci organizacji to istotny motyw
prowadzenia biznesu w sposéb odpowiedzialny (tabela
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Tabela 1. Motywy prowadzenia biznesu w sposéb odpowiedzialny [%]

Motywy prowadzenia biznesu w sposéb odpowiedzialny Procent odpowiedzi
(N=173)
Budowa marki, wizerunku organizacji 76
Lepsze relacje ze spotecznoscig lokalna 74
Optacalnosé w dtugim okresie 56
Zwiekszenie wartosci organizacji 42
Che¢ zdobycia przewagi konkurencyjnej 35
Poczucie obywatelskiego obowigzku 35
Wymogi korporacyjne 34
Nacisk ze strony opinii publicznej 25
Lepsze relacje z administracjg panstwowa 23
Oczekiwania klientow 20
Podazanie za innymi organizacjami 18
Wymogi kontrahentéw w taricuchu dostaw 13
Zdobycie nowego runku 10
Nacisk ze strony inwestoréow 8
Nacisk ze strony pracownikéw 8

Zrédto: (CSR w Polsce...,2010).

Spasréd 173 badanych podmiotow 42% przetdsirstw wykazato, 4 zwigk-
szenie wart€ci organizacji jest znageym bodcem prowadzenia dziataCSR.

3. CSR a wartos¢ organizacji

Analizy dotyczace wptywu CSR na war§6é organizacji § w pocatkowej fazie
rozwoju (Kim i Van Dam, 2003). Z dotychczasowyclidaatrudno okréli¢ jedno-
znacznie czy dziatania spotecznie odpowiedzialndywagga na podwyszenie,
obnizenie, czy te nie maj wplywu na warté¢ organizacji (Barnea i Rubin, 2010).
W literaturze znale& mozna poghdy swiadczice o braku pozytywnego wptywu
dziatar spolecznie odpowiedzialnych na watt@rganizaciji. Waddock i Graves,
na przyktad, stwierdzaj ze przedsibiorstwa prowadge CSR $ w niekorzystnej
sytuacji w odniesieniu do swoich konkurentéw, porée realizacja dziala CSR
wigze sk z koniecznécig ponoszenia dodatkowych kosztow (Waddock i Graves,
1997). Ponadto badania wskagzbjak zwhzku midzy CSR i kosztem kredytéw
bankowych. Przedsbiorstwa mocno zaangawane w dziatania spotecznie odpo-
wiedzialne nie otrzymgj obnizki kosztu kredytéw. Z drugiej natomiast strony
przedsgbiorstwa stabo zaangawane w CSR ponoszwyzsze koszty kredytu
(Gross i Roberts, 2007).
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Chocia w literaturze przedmiotu nie ma zgodoioco do wptywu dziatla CSR
na warté¢ organizacji, istniej przekonujce przestankéwiadczce o jej pozytyw-
nym wptywie (Galan, 2009; Margolis i Walsh, 2003).

Wigkszas¢ analiz opisanych w literaturze przedmiotu konagetse na bada-
niu korelacji médzy CSR a wynikami finansowymi przeelsiorstw (np. Brammer
i Millington, 2008; Waddock i Graves, 1997). Szavalakrojone analizy przepro-
wadzone przez Margolisa i Walsha pokazup spérod 127 bad@ majgcych na
celu okrdlenie zwizku midzy CSR a wynikami finansowymi, w prawie potowie
(54) wykazany zostat pozytywny zwek, tylko w siedmiu negatywny,
a w 28 badaniach wykazano brak zal@ci (Margolis i Walsh, 2003).

Bezparedni wplyw dziatda CSR na wyniki finansowe organizacji jest trudny
do okrdlenia, poniewa koszty zwjzane z realizagjkoncepcji CSR mma do-
ktadnie zmierzy, natomiast korZci s czesto oddalone w czasie i trudne do osza-
cowania ze wzglu na wield¢ interesariuszy.

Analizujac wptyw CSR na warkg organizacji nalgy w gtdbwnej mierze skupi
sig na czynnikach, ktére wywiergpasredni pozytywny wpltyw na jej warfo. Do
tych czynnikbw mana zalicz¢ na przyklad jak&: i bezpieczastwo produktu,
relacje z interesariuszami, ilknformacyjr, zaufanie reputagj Czynniki te ce-
sto ¢ pomijane w analizach, chdch wplyw nierzadko jest wkszy od bezpo-
srednich czynnikow finansowych.

Z analizy literatury wynikaze na wart&¢ organizacji najwikszy wptyw ma
produkt (jego jakéc i bezpieczéstwo) (Berman i in., 1999). Realizacja dzfata
spotecznie odpowiedzialnych ¢sto ma przelzenie na cechy produktu. Dobra
jakos¢ produktu przyczynia sido wickszej sprzedg. Poza tym jaké& i bezpie-
czenstwo produktu skutkgj wzrostem zadowolenia klientéw, co jest istotnym
czynnikiem lojalnéci wobec przedsgbiorstwa. Badania przeprowadzone przez
Conea pokazugj ze 87% amerykaskich konsumentow jest gotowa przerzusic
na inrg marlke (przy tych samych cenach i tej samej jahp jesli ta druga kojarzy
sie ze spotecznym zaangavaniem (Smith i Lenssen, 2009).

Na wartd¢ organizacji niewtpliwie wpltyw majp relacje mgdzy organizag
a interesariuszami, rozumianymi jako wszystkie gsoib grupy, ktére oddziaty-
waja na organizaej lub tez na ktére organizacja me oddziatywé (Freeman,
1984). J. Komorowski stwierdzae kluczem do powkszenia wartéci przedss-
biorstwa jest wspotdziatanie zespotu pracownikOwzerzej — wszystkich interesa-
riuszy, w realizacji podmiotowych celéw przegsorstwa. Jego podmiotow®
obejmuje nie tylko status prawny, zakres praw ivabokdéw, lecz take wyraza sk
wlasrg drogy dziatania, odgbndscig interesdw ekonomicznych, indywidualnym
postrzeganiem celow, adaptacio zmian, dzeniem do rozwoju i mobilizagjdo
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przetrwania w trudnych warunkach (Komorowski 20103k wiec interesariusze
stanowi gtdbwny potencjat tworzenia wadt organizacji, przy czym znaczenie
poszczegodlnych interesariuszy reoby¢ zréznicowane w zalenosci od rodzaju
organizacji, czy tesektora do ktérego przynaie

Badania przeprowadzone przez Bermana, Wicksa, Katbaesa pokazj
ze Werdd interesariuszy najekszy wplyw na wart& organizacji maj pracowni-
cy (Berman i in., 1999). Kapitat ludzki, na ktéritadap sic przede wszystkim
kompetencje pracownikow, ich wiedza, umgiepsci, motywacje, zachowania
| postawy, coraz e#ciej traktowany jest jako jeden z najcenniejszyelsabow
organizacji. Zdaniem J. Komorowskiego najistotragai sferami oddziatacymi
na wartd¢ przedsgbiorstwa § motywacja i tworcze postawy pracownikow (Ko-
morowski, 2011). Dziatania spotecznie odpowiedzaaimaj wptyw na zaspokoje-
nie potrzeb i oczekiwapracowniczych, co skutkuje wzrostem satysfakgjracy,

a to przektada sina zaangawanie i wydajné¢ pracownikéw, czyli ma bezpo-
sredni wplyw na wart& organizaciji.

Klienci s3 réwnie wana, obok pracownikow, grupinteresariuszy, ktéra ma
wplyw na warté¢ organizacji. Od zachouiaklientdw w znacznej mierze zale
kondycja organizacji. McWilliams i Segal dowagdze klienci lepiej postrzegaj
produkty pochodgce z organizacji wdeajacych CSR (McWilliams i Segal,
2001). Jak wykazgjbadania przeprowadzone przez Servaesa i Tomayighszaa
sig wartas¢ przedsgbiorstw, ktorych klienci wykazgj wyzsz swiadomaé w za-
kresie realizacji dziafaspotecznie odpowiedzialnych. Organizacje powinatem
dazy¢ do zwkkszeniaswiadomdaci swoich klientow poprzez rzetelne ich infor-
mowanie (Servaes i Tomayoa, 2012). Badania przegapone przez Schulera
i Cordinga dowodyg, ze informacje o dziataniach realizowanych w ramaoh-k
cepcji CSR maj wicksze znaczenie dla organizacji o dobrej reputétiredss-
biorstwa o stabej reputacji, realizog dziatania CSR spodziewvaiec zatem mog
zerowego lub tylko minimalnego pozytywnego wzrostartasci organizacii
(Schuler i Cording, 2006).

Kolejnym waznym elementem magym wplyw na warté¢ organizacji jest lu-
ka informacyjna. Jej zmniejszenie wplywa na wzmgdzy na temat organizaciji
i prowadzonych przez qidzialai, a tym samym skutkuje wzrostem zaufania wo-
bec przedsbiorstwa. Istotnymizrédiem informacji o dziataniach podejmowanych
przez organizacjeagpublicznie dosipne raporty spotecznej odpowiedziadaiolub
zrownowaonego rozwoju. Badania prowadzone na podstawienmagji z Singa-
puru wykazaty istotny pozytywny zwiek midzy raportowaniem kwestii zrow-
nowazonego rozwoju, dochodami, dywidendami i gakcji (Khaveh i in., 2012).
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Luka informacyjna jest eastym zrodtem niepewnéci w organizacji. Zgodnie
z teorp informacji czynnikiem zmniejszagym niepewnéc jest informacja (wyra-
zona zarowno iléciowo, jak i jak@ciowo). Zmiar niepewndci zdarzenia A po
nadefciu komunikatu B, czyli informacji mma wyrazé w postaci rownania:

H (A/B) = H(A) — H(B)
gdzie:
H(A) - niepewnd¢ wyrazona w sposob ikriowy zwigzana z wydarzeniem
A (niepewnd¢ pierwotna);
B - komunikat dostarczagy informacji zmniejszarej niepewn§x;
H (A/B) - niepewné¢ pozostagca po nadériu komunikatu.

Komunikat wyjgnia sytuagj catkowicie gdy H(A/B) = 0. Gdy H(A/B) = H(A)
komunikat nie wyjénia niczego, za dezinformacja ma miejsce woéwczas gdy
H(A/B)> H(A) (Mynarski, 1975).

Zaufanie jest pgednim czynnikiem wptywagcym na warté¢ organizacji re-
alizujacych koncepgj CSR (Orlitzky i in., 2003). McWilliams i Segal sevdzili,
ze organizacje realizagge CSR s postrzegane jako rzetelne i uczciwe (McWil-
liams i Siegel, 2001). Grudzewski i inni do gtowhyelementdw zaufania zaliczyli
ponadto ngdzy innymi sprawiedliwét, wiarygodné¢, odpowiedzialnét, prze-
widywalnaé¢ (Grudzewski i in., 2009). Wymienione cechy w isiptsposob
ksztattup relacje mgdzy interesariuszami, a tak pozytywnie wplywaj na war-
tos¢ organizaciji.

Realizacja odpowiedzial§oi spotecznej traktowana jest jako warunek utrzy-
mania i kreowania przez organizacjobrej reputacji. Reputacja, jako jeden z za-
sob6w niematerialnych, stajec stasobem szczegdlnie cennym w wypracowaniu
i osigganiu wyszej wartdci organizacji. Zyskiwanie dobrej reputacji zajmuje
organizacji wiele lat, a minimalizowanie ryzyka jgjaty oznacza podejmowanie
dziatar tworzacych wartd¢ dla kazdej z grupy podmiotow zainteresowanych (Ju-
rek i Komacka, 2000).

Podsumowanie

W literaturze przedmiotu nie ma zgodnbw zakresie poghu, ze dziatania CSR
pozytywnie wptywag na warté¢ przedsgbiorstwa. Dotychczas nie wypracowano
jednego modelu pomiaru watd organizacji realizajcej koncepgj spotecznej
odpowiedzialnéci biznesu. Model taki powinien koncentraivsic przede wszyst-
kim na okréleniu czynnikéw ksztattycych warté¢ organizacii, a tate zastoso-
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waniu miernikéw do ich pomiaru. W procesie kreoveawart@ci organizacji nale-
zy tez uwzgkdni¢ wszystkich interesariuszy przeglsiorstwa.

Teoretyczne rozwania opisane w literaturze przedmiotu wykazug istnieje
zwigzek medzy CSR a wartwia organizacji i wptyw ten jest pozytywny. Naj-
wiekszy wplyw na wart&t organizaciji ma jaki i bezpieczéstwo produktu. Pra-
wartasci organizacji. Dziatania CSR mggwiekszy¢ wartas¢ organizaciji w przy-
padku wysokiegwiadomaci spotecznej interesariuszy. Ponadtazman czynni-
kiem zwkkszapcym wart@é organizacji jest zaufanie i reputacja organizaciji.
Wzrost zaufania i reputacji powoduje wzrost wéectmrganizacijia contrario spa-
dek zaufania i reputaciji skutkuje zmniejszeniemtegar organizacii.
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The impact of the socially responsible initiatives taken
by the company on the value of the organization

Abstract

From the perspective of stakeholders the company's operations cannot be seen solely
in terms of creating value for the company, but also in terms of sharing of values between
different groups of stakeholders. The purpose of implementing the concept of corporate
social responsibility is not only profit but optimizing (not maximizing) value for all stake-
holders. This paper aims to analyse the impact of CSR on the value of the organization.
This paper presents a theoretical discussion of the organization's values and factors affect-
ing this value in connection with the implementation of socially responsible actions.

Keywords

corporate social responsibility, value of the organization
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