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STUDIA I ROZPRAWY

Agnieszka SKOWRONSKA!

MAKROLOGISTYKA A HETERODOKSYJNE TEORIE
I KONCEPCJE EKONOMICZNE

Streszczenie

Zasadniczym celem artykutu jest uplasowanie makrologistyki i ukazanie jej roli jako czynnika rozwoju
gospodarki w heterodoksyjnych (niekonwencjonalnych, alternatywnych) teoriach i koncepcjach ekono-
micznych. Artykul stanowi kontynuacje rozwazan i badan autorki, dotyczacych roli makrologistyki jako
istotnego czynnika rozwoju gospodarki $wiatowej. Zasadniczy cel zostanie osiagniety przez prébe skore-
lowania makrologistyki z alternatywnymi teoriami i koncepcjami ekonomicznymi. Ma to stuzy¢ budowa-
niu podwalin teoretycznych, uzasadniajacych rosnaca role logistyki w skali makroekonomicznej. Przy po-
szukiwaniu korelacji, uwaga autorki zostanie skoncentrowana gtéwnie na: ekonomii ewolucyjnej, ekono-
mii behawioralnej bedacej czeécia ,,ekonomii zlozonosci” oraz na umiejscowieniu makrologistyki
w dorobku szkoly zaleznosci (dependysci), szkoly latynoamerykaniskiej, instytucjonalnej ekonomii roz-
woju, koncepcji zréwnowazonego rozwoju i holistycznym podejsciu do rozwoju Horxa.

Stowa kluczowe: makrologistyka, sektor logistyczny, heterodoksyjne teorie i koncepcje rozwoju

MACROLOGISTICS AND HETERODOX THEORIES AND CONCEPTS IN ECONOMICS
Summary

The basic objective of the paper is to identify and discuss the role of macrologistics as a factor of
economic development in heterodox (unconventional, alternative) economic theories and concepts.
The paper continues the author’s work on the role of macrologistics as a determinant of economic
growth. The author intends to achieve this by correlating macrologistics with alternative economic
theories and concepts, so as to provide theoretical foundations to explain the ever-growing impor-
tance of logistics on a macroeconomic scale. The author focuses mainly on evolutionary and behav-
ioural economic theories, the latter being part of complexity economics. She also attempts to locate
macrologistics within the concepts of the Dependency School, the Latin American Structuralist
School, institutional theory of development, the concept of sustainable development and Horx’s ho-
listic approach towards development.

Key words: macrologistics, logistics sector, heterodox development theories and concepts
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1. Wstep

W dobie globalizacji, logistyka zaczyna odgrywacé nie tylko istotna role w funkcjo-
nowaniu pojedynczych przedsigbiorstw, ale ros$nie takze jej znaczenie w skali mak-
roeckonomicznej. Zaczyna eksponowac si¢ jej oddziatywanie na caly system gospo-
darczy danego kraju, kontynentu, a nawet $wiata. Coraz czesciej mozna wrecz mo-
wi¢ o wyodrebniajacym si¢ i nabierajacym znaczenia sektorze logistycznym jako jed-
nym z sektorow, majacym swoj udzial w generowaniu dochodu narodowego?.

Zasadniczym celem artykulu jest uplasowanie makrologistyki i ukazanie jej roli
jako czynnika rozwoju gospodarki w heterodoksyjnych (niekonwencjonalnych, al-
ternatywnych) teoriach i koncepcjach ekonomicznych. Pod pojeciem heterodoksyj-
nych teorii i koncepcji, autorka bedzie rozumiec te teorie i koncepcje rozwoju go-
spodarczego, ktére znajduja si¢ poza gléwnym nurtem ekonomii i ktére w wigkszo-
$ci przypadkow uksztaltowaly sie na gruncie krytyki teorii neoklasycznych, keyne-
sowskich, liberalnych i neoliberalnych.

Artykul stanowi kontynuacje rozwazan ibadan autorki, dotyczacych roli ma-
krologistyki jako istotnego czynnika rozwoju gospodarki §wiatowej’. Zasadniczy cel
zostanie osiggniety przez przez probe skorelowania makrologistyki z alternatywny-
mi teoriami ikoncepcjami ekonomicznymi. Uwaga autorki zostanie skoncentro-
wana gléwnie na: ekonomii ewolucyjnej, ekonomii behawioralnej bedacej czescia
»ekonomii ztozonosci” oraz na umiejscowieniu makrologistyki w dorobku szkoty
zaleznosci (dependysci), szkoly latynoamerykanskiej, instytucjonalnej ekonomii rozwo-
ju, koncepgji zréwnowazonego rozwoju i holistycznym podejsciu do rozwoju Horxa.
Teorie i koncepcje te autorka zalicza do niekonwencjonalnych, z uwagi na fakt, iz

2 Udzial sektora logistycznego w swiatowym PKB wynosi 13,8% (pierwsza dekada dwudziestego
pierwszego wicku — 5,4 biliona euro). Roczne wydatki na logistyke w Europie i Ameryce PéInocnej
ksztaltuja si¢ na poziomie okoto 1 biliona euro w kazdym z tych regionéw. W Unii Europejskiej logi-
styka stanowi 13% PKB (przy uwzglednieniu caloksztaltu czynnosci logistycznych). Konkurencja
w europejskim sektorze logistycznym jest nasilona. Mozna to wyjasni¢ niska koncentracja niezaleznych
przedsiebiorstw logistycznych w Europie — udzial 20 najwickszych przedsi¢biorstw w rynku wynosi
zaledwie 33%. Jednoczesnie srednie koszty logistyczne, obejmujace transport, sktadowanie stanowia
od 10% do 15% ostatecznych kosztéw gotowych produktéw. Biorac pod uwage spodziewane tempo
rozwoju sektora logistycznego o okoto 50% do 2020 roku, rola logistyki w ujeciu makroekonomicz-
nym bedzie wzrasta¢ [Wyniki oparto na modelu obliczeni ekonometrycznych, uwzgledniajacym 29 zmien-
nych, zawierajacych informacje dotyczace: regionu geograficznego, poziomu dochodéw, wielkosci kra-
ju, poziomu gospodarki i transportu (drogowego, kolejowego i lotniczego, towarowego oraz ruchu
konteneréw w portach). Zob. szerzej w: [Schwirzler 2002].

3 Na temat: istoty, komponentéw, celéw, miejsca i roli makrologistyki w rozwoju gospodarki §wiatowej
szerzej w: [Skowronska 2011a]. Wyniki pionierskich badai empitrycznych, prowadzonych w 2008 roku,
a potwierdzajacych tez¢ o rosnacej roli logistyki w skali makroekonomicznej i bazujacych na wielokrytetialnej
analizie poréwnawczej polityk logistycznych wybranych krajéw/regionéw §wiata zaprezentowano w:
[Skowroniska 2009a s. 168 — 177; Skowroniska 2007c s. 9 — 17]. Podstawowym kryterium zakwalifikowania
kraju/regionu $wiata do badan bylo dysponowanie przez nie polityka logistyczna, a nie tylko polityka trans-
portowa. Polityki podzielono na trzy grupy (trzy podejscia), reprezentujace rézne polozenie geograficzne
(podejscie azjatyckie, podejscie europejskie i podejscie australijskie). Analize iocene przeprowadzono na
podstawie szesciu kryteriéw: ekonomicznych, spolecznych, srodowiskowych, przestrzennych, instytucjonal-
nych, prawnych.
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pozostajg poza tzw. ekonomia gtéwnego nurtu, a badany w nich rozwdj przestaje
by¢ utozsamiany z mozliwoscia zaspokajania indywidualnych i zbiorowych potrzeb
materialnych jedynie zasobnoscia czy bogactwem kwantyfikowalnym w kategoriach
rynkowych, a analizowany jest przez pryzmat zmian ocenianych pozytywnie z pun-
ktu widzenia co najmniej antropocentrycznego systemu wartosci (szczegélnie doty-
czy to holistycznego antycypowania rozwoju przez M. Horxa 1 koncepcji zréwno-
wazonego rozwoju). Doskonale wpisuje sie w to podejscie takze ekonomia zlozo-
nosci, ktérej czescia jest ekonomia behawioralna uwzgledniajaca inne, niz tylko czysto
rynkowe, zachowania podmiotéw funkcjonujacych na rynku.

2. Makrologistyka — istota i rola w gospodarce

Rosnace zainteresowanie makroekonomicznymi aspektami logistyki i badaniem
zalezno$ci zachodzacych na styku: dzialalnosci produkcyjnej, handlowej i transport-
towej implikuje konieczno$¢ zdefiniowania makrologistyki.

Zdaniem S. Kempy, makrologistyka to caloksztalt przeptywu d6ébr materialnych
w gospodarce. Makrologistyka, wedlug tego autora, obejmuje wielko$¢ 1 strukture
utrzymywanych zapaséw, a takze infrastrukture techniczna warunkujaca procesy
przeplywu i utrzymania zapasow [Kempa 2010].

Zdaniem W. Rydzkowskiego, makrologistyka obejmuje globalne procesy gospodat-
cze. Ewidentnym efektem funkcjonowania systemu makrologistycznego jest cata infra-
struktura logistyczna kraju zawierajaca szlaki 1 budowle komunikacyjne, $rodki trans-
portu, systemy tacznosci, infrastrukture portéw (ladowych, morskich, lotniczych), bu-
dowle magazynowe, sklady celne, centra dystrybucyjne itp.). Niezwykle wazna dziedzing
makrologistyki jest stanowienie prawa gospodarczego i obstuga prawna podmiotéw go-
spodarczych. Wobec globalizacji gospodarki 1 handlu $wiatowego, waznym problemem
jest: standaryzacja procedur iustug, kodyfikacja, certyfikacja iidentyfikacja surowcéw,
produktéw i materiatéw. W tym celu, tworzone sa m.in. gospodarcze organizacje poza-
rzadowe i ponadnarodowe, aby integrowaé kraje europejskie, zeby pod egida Unii Eu-
ropejskiej tworzy¢ i rozwijaé eurologistyke, ponad sztucznymi podziatami: politycznymi,
celnymi 1 gospodarczymi [Rydzkowski 1999 s. 30].

S. Krzyzaniak postrzega makrologistyke jako caloksztalt przeptywu débr mate-
rialnych w gospodarce, od zrédel ich pozyskania, poprzez kolejne fazy przetwor-
stwa, az do koncowych ogniw popytu finalnego (konsumpcyjnego iinwestycyj-
nego). Autor ten wskazuje, ze z fizycznymi procesami przeptywu surowcow, mate-
rialoéw i towaréw wigze si¢ wielko$¢ i struktura utrzymywanych zapaséw oraz infra-
struktura transportowo-magazynowa warunkujaca procesy przeplywu i utrzymania
zapasow [Krzyzaniak 1997 s.14].

Na potrzeby niniejszego opracowania, autorka bedzie traktowa¢ makrologistyke
jako caloksztalt przeplywow fizycznych iinformacyjnych zachodzacych w tafcu-
chach dostaw, ktérych ogniwami sa podmioty funkcjonujace w obrebie gospodatki
danego kraju (makrologistyka krajowa), kontynentu europejskiego (eurologistyka),
a nawet calego $wiata (makrologistyka gospodarki §wiatowej, logistyka globalna).
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Nalezy zgodzi¢ si¢ tu ze S.Kempa, ktéry wskazal, ze budowa systeméw makro-
logistycznych w skali kraju czy nawet skali miedzynarodowej jest okreslona w du-
zym stopniu od systeméw przedsigbiorstw, ktére beda docelowo wspdipracowaty
z tymi makrosystemami. Praktyka pokazuje, ze wdrozenia systemoéw rozpoczynaja
sie w skali mikroekonomicznej, cho¢ proces ten mozna rozpatrywac jako sprzeznie
zwrotne. Bowiem pelny rozwdj systemow przedsigbiorstw jest uzalezniony przede
wszystkim od podjecia budowy systemow makrologistycznych, obejmujacych tan-
cuchy logistyczne, ktére powstaja jako naturalne polaczenia kooperantéw. Ich
forma zdeterminowana jest jednak przez wiele warunkéw. Do ktérych mozna zali-
czy¢: uwarunkowania prawno-organizacyjne, a nawet réznice kulturowe i réznice
w stopniu rozwoju panstw [Kempa 2010].

Do elementéw systeméw makroekonomicznych, wspomagajacych funkcjono-
wanie makrologistyki, nalezy zakwalifikowaé:

1. Sieci transportowe i spedycyjne (sie¢ drogowa, kolejowa, infrastruktura wspo-

magajaca itp.);

2. Systemy dystrybucji produktéw (centra logistyczne, terminale kontenerowe,

porty przeladunkowe itp.);

3. Sieci informatyczne i bazy danych dotyczace wszystkich obszaréw zwigza-

nych z logistyka w réznych sektorach i branzach.

Ze wzgledu na rosnace znaczenie makrologistyki w realizacji celéw ekologicznych, co-
raz istotniejsze beda stawac sig takze systemy zagospodarowywania i utylizacji odpadéw.

Makrologistyka, jest nie tylko szansa, ale wrecz wymogiem czaséw, gdy procesy
zwigzane z przeplywami fizycznymi iinformacyjnymi staja si¢ coraz bardziej zto-
zone, a konieczno$¢ dostosowania sie do potrzeb i oczekiwani klientéw wigze si¢ z pot-
rzebg redukeji kosztéw dziatalnosci, aby sprosta¢ konkurencii na rynkach. Zdolnos¢
dostarczania wlasciwego produktu i/lub ustugi we wlasciwe miejsce, o whasciwym
czasie 1 zgodnie ze specytikacja zawartq w zamowieniu ma bezposrednie przetozenie
na sprawnos¢ funkcjonowania poszczegdlnych podmiotéw gospodarczych, a z drugiej
strony zapewnienie bezpieczefistwa panstwa w wielu strategicznych dziedzinach
dzialalno$ci. Znaczenie makrologistyki na wspolczesnym rynku wynika nie tylko ze
szczegollnej jej roli we wzrocie wymiany towarowej i globalizacji gospodarki, lecz
réowniez z trendéw przejawiajacych si¢ w nowoczesnych strategiach dzialania, ukie-
runkowanych na zarzadzanie calymi tadcuchami dostaw oraz rosnaca role czasu we
wspolczesnym gospodarowaniu®.

Zdaniem autorki, rola makrologistyki w rozwoju gospodarki globalnej zaleze¢
bedzie w przyszlosci od sposobu podejscia do sektora logistycznego. Analizujac
dotychczasowe podejscie do logistyki w skali makroekonomicznej, wydaje sig, ze

4 Potwierdzaja to badania Banku Swiatowego, przeprowadzone w 2010 roku na grupie 155 krajéw
i region6w $wiata. Wynika z nich, Ze kraje bardziej wydajne logistycznie moga rosnaé szybciej, staja si¢ bar-
dziej konkurencyjne i zwigkszaja poziom inwestycji. Zwigkszenie wydajnosci w logistyce w krajach o niskim
i $rednim dochodzie zwigksza handel o okolo 15% i korzystnie wplywa na firmy i klientéw poprzez nizsze
ceny i lepsza jako$¢ ushug, Analitycy Banku Swiatowego w badaniach skutecznosci i wydajnosci sektora logi-
stycznego na $wiecie wzicli pod uwage m.in.: wydajnosé systemu celnego, jakos¢ infrastruktury, tatwosé
i ceng przewozu towardw, mozliwos¢ monitorowania drogi przesylek i punktualno$é dostaw.
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mozna wskaza¢ na trzy paradygmaty myslenia o rozwoju sektora logistycznego: ni-
hilistyczny, woluntarystyczny i realistyczny [Wiecej na temat paradygmatow w: Skow-
rofiska 2009b s. 23 — 20].

Aby dostrzezono role makrologistyki jako istotnego czynnika rozwoju gospodarki
globalnej, konieczne jest odejscie od paradygmatu nihilistycznego i woluntarystycznego.
Jedynie orientacja w kierunku paradygmatu realistycznego pozwoli makrologistyce ode-
grac role w rozwoju gospodarki globalnej [Szerzej w: Skowronska 2011b].

3. Makrologistyka a niekonwencjonalne teorie i koncepcje rozwoju

W niniejszym punkcie zostanie podjeta proba uplasowania makrologistyki i jej
roli jako czynnika rozwoju gospodarki w niekonwencjonalnych (alternatywnych)
teoriach i koncepcjach ekonomicznych. Punktem wyjscia rozwazan, autorka uczy-
nita podejscie holistycznego antycypowania rozwoju, zaproponowane przez M. Horxa
1 koncepcje zréwnowazonego rozwoju, by dalej przejsé¢ do teorii i koncepcji wska-
zanych we wstepie niniejszego artykutu.

Traktujac koncepcje zréwnowazonego rozwoju jako calo$ciowego paradygmatu
generujacego nows wizje ladu zintegrowanego, wyrazajaca si¢ w dazeniu do gospo-
darczej sprawnosci, spotecznej harmonii, réwnowagi systeméw przyrodniczych i ksztal-
towania struktur przestrzennych w sposéb przeciwdziatajacy chaotycznej, ekspansyw-
nej 1 beztadnej zabudowie oraz gwarantujacej ochrong krajobrazu, nalezy przyjaé, ze
zrownowazony rozwdéj powinno si¢ traktowac jako wszechogarniajaca materi¢ rze-
czy, ktéra moze i powinna by¢ rozpatrywana na kilku plaszczyznach [Borys 2005;
Fiedor, Kosmicki 1998 s5.19-34; Janikowski 2000; Skowronska 2009; Woéjtowicz,
Pazdan 2003; The Lisbon. .. 2000; Zrdwnowagona Enropa dla...2001]: celéw i ograniczen
srodowiskowych, spotecznych iekonomicznych rozwoju; sektoréw: publicznego,
prywatnego i pozarzadowego; kapitaléw: przyrodniczego, kulturowego, rzeczowe-
go, finansowego, ludzkiego i spotecznego; tadéw: polityczno-instytucjonalnego, przes-
trzennego, spolecznego, ekonomicznego i srodowiskowego.

Aby bylo mozna méwi¢ o ztéwnowazonym rozwoju, konieczne jest zréwnowa-
zone 1trwale wykorzystanie wszystkich dostepnych zasobéw/kapitatow, w taki
sposob, zeby byl mozliwy trwaly postep we wszystkich sferach (spotecznej, ekono-
micznej, srodowiskowej, a nawet przestrzennej). Wynika to z faktu, ze zréwnowa-
zony rozwdéj wyraza si¢ jako iloczyn sktadnikéw — rozwoju gospodarczego, ochrony
przyrody, rozwoju spolecznego i fadu przestrzennego, co implikuje prawidtowosé,
z ktérej wynika, ze zerowa warto$¢ ktoéregokolwick z tych sktadnikéw powoduje, iz
te samg warto$¢ uzyskuje ich iloczyn, czyli rozwoj zréwnowazony. Tu nalezy wska-
za¢ na bardzo wazng kwesti¢, odrézniajac teorie niekonwencjonalne (heterodok-
syjne) od konwencjonalnych (ortodoksyjnych), jaka jest fakt, iz koncepcja zréwno-
wazonego rozwoju uwzglednia zasade co najmniej umiarkowanej lub silnej zasady
trwatosci kapitalu. Odrzuca za$ zasade stabej trwatosci kapitatu, akceptowang przez
teorie konwencjonalne. Z tymi zasadami $cile wigze si¢ definicja F. Piontka, ktory
przyjmuje, ze istota zréwnowazonego rozwoju jest zapewnienie trwalej poprawy ja-
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kosci zycia wspdlezesnych i przysztych pokolen, poprzez ksztaltowanie wlasciwych
proporcji miedzy trzema rodzajami kapitalu: ekonomicznym, ludzkim 1 przyrodni-
czym [Piontek 2000 s.181; Piontek 2003 s.4]. Brundtlandowska definicja [Our Com-
mon... 1987], podobnie jak definicja zawarta w Agendzie 21 [Dokumenty koricowe
Konferengji Narodow Zjednoczonych...1993], Programie przetrwania: Péinoc — Poludnie
[North — South...1980] oraz w wielu innych pracach o zréwnowazonym rozwoju
wskazuje na konieczno$¢ lacznego ujmowania: wzrostu gospodarczego (cele eko-
nomiczne), postgpu spotecznego (cele spoleczne) oraz zmian w §rodowisku przy-
rodniczym (cele srodowiskowe). Potrzebe tacznego rozwiazywania tych trzech pro-
bleméw dostrzezono w zwigzku z: niepowodzeniami wczesniejszego sektorowego
podejscia do tych obszaréw® i z faktem, ze tylko analizowanie proceséw: gospodar-
czych, srodowiskowych ispolecznych pozwala w trakcie oceniania dzialan obec-
nych i planowania przysztych uwzgledni¢ szerszy krag zjawisk, co w konsekwencji
zmienia wynik ogdélnej oceny, czyniac go szerszym i bardziej precyzyjnym.

Z koncepcja zréwnowazonego rozwoju doskonale koreluje takze holistyczne
antycypowanie rozwoju M. Horxa, ktory zaklada, ze przestrzen funkcjonowania
jednostki i spoteczenistwa sktada si¢ ze [WozZniak 2005a; Wozniak 2005b]:

1. Sfery biologicznej i natury, obejmujacej biologiczne warunki, w jakich to-

czy si¢ zycie, dlugos¢ zycia, jako$¢ Srodowiska przyrodniczego;

2. Sfery materialnej (ekonomicznej i konsumpcji) zwiazanej m.in. z: pozio-
mem i strukturg konsumpcji, dochodéw oraz produktywnosci per capita,
uksztaltowanym systemem informacji formalnych gwarantujacych ochrong
zycia oraz zabezpieczajacych system praw (wlasnosci, wolnosci, pracobior-
céw 1 pracodawcow);

3. Sfery intelektualnej, odzwierciedlanej przez poziom wiedzy (poziom i struktura
wyksztalcenia), technologii (poziom rozwoju sektora badawczego 1 innowacji);

4. Stfery duchowej i spotecznej, ktéra ujmuje system aksjologiczny, tj.: utrwa-
lone wartosci moralne, etyke, nieformalne normy zycia spolecznego;

5. Sfery polityki.

Zwazywszy na fakt, ze rozwdj jest konkretyzowany na plaszczyznie trzech po-
wiazanych ze sobg kategorii [Borys 2005]: rozwoju jakosci zycia; rozwoju spotecz-
nego, gospodarczego i srodowiskowego oraz instrumentarium rozwoju obu wymie-
nionych kategorii. Jako$¢ zycia i jej rozwdj jest celem nadrzednym w odniesieniu do
tworzenia okreslonych koncepcji rozwoju w poszczegdlnych sferach (spotecznej,
gospodarczej, itd.) 1 tworzenia instrumentarium realizacji tych koncepcji. To wlasnie
podejscie do rozwoju jako$ci zycia determinujaco wplywa na pozostate kategorie
konkretyzujace rozwdj. Sposéb podejscia do jakosci zycia zalezy, z kolei, od przyje-
tego systemu aksjologicznego, rozumianego jako okreslony system wartosci, stano-
wiacy sprecyzowany zbior zasad opisujacych ten system®. To wlasnie zasady sa

5 Niepowodzenia sektorowego podejscia wynikaly z faktu, Ze §wiat stanowi system wielu réznych kom-
ponentéw wspoldziatajacych ze soba, a zmiany w jednym wywoluja realne zmiany we wszystkich innych.

¢ Odwolujac sie do jakosci zycia, opisywanej przez pryzmat systemu aksjologicznego, autorka ma na
mysli: egocentryczna jakos¢ zycia, okreslang przez pryzmat podmiotowosci etycznej ograniczonej perspek-
tywa, czasowq i przestrzenna (obecne pokolenie); antropocentryczng jako$¢ zycia, ktéra jest ustalana przez
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nosnikiem informacji o przyjetym systemie aksjologicznym, poniewaz to one okres-
laja stopien realizacji cech rozwoju, takich jak np.: samopodtrzymywanie, trwato$¢
i zréwnowazenie. Odnoszac si¢ bezposrednio do koncepcji zréwnowazonego roz-
woju 1 posrednio do modelu Horxa, mozna wskazad, ze w literaturze przedmiotu
istnieje wiele réznych zasad, czyli cech konstytutywnych zréwnowazonego rozwoju
1 tych wigzacych si¢ z jakoscig zycia [Szczegdlowego przegladu zasad zréwnowazo-
nego rozwoju dokonano w: Skowroniska 2009a s. 33 — 46]. Zwazywszy na fakt, ze
pryzmatem przez ktory patrzy si¢ na rozwoj zréwnowazony jest antropocentryczny
system wartosci, kluczowymi zasadami okazuja si¢: zasada integralnoéci fadow (zrow-
nowazona ochrona kapitaléw: przyrodniczego, antropogenicznego, spolecznego); za-
sada kooperacji i subsydiarno$ci; zasada zréwnowazonej pattycypacji (w tym partner-
stwa migdzysektorowego). Zasady te nabierajg szczegblnego znaczenia przy opracowy-
waniu, wdrazaniu i monitorowaniu strategii i polityk logistycznych.

Biorac pod uwage fakt rosnacej roli makrologistyki w realizacji, nie tylko celow
ekonomicznych, ale takze spotecznych, srodowiskowych i przestrzennych, ze wzgledu
na jej wlasciwosci, omowione wczesniej, szczegdlne korelacje pomiedzy wskaza-
nymi teoriami i koncepcjami niekonwencjonalnymi (w tym wilasnie koncepcja zréw-
nowazonego rozwoju 1 holistycznym antycypowaniem rozwoju M. Horxa) a makro-
logistyka sa widoczne wtasnie w zasadach.

W logistyce w kazdej skali, w tym takze w makrologistyce, wspolczesnie coraz waz-
niejsze sa zasady logistycznego imperatywu ekologicznego, ktory to imperatyw sprowa-
dza si¢ do traktowania systemow logistycznych na kazdej plaszczyznie (wtym takze
makroekonomicznej) jako ukladéw przetwarzajacych materi¢ i/lub energie w sposdb
umozliwiajacy zaspokajanie potrzeb zwigzanych z realizacja proceséw logistycznych
(zaopatrzenie, magazynowanie, transport, dystrybucja itd.) i z ktérymi jednoczesnie jest
zwigzana konieczno$¢ usuwania negatywnych skutkéw realizacji tych potrzeb. Zgodnie
z ta koncepcja, realizacja procesoéw logistycznych opiera si¢ na czterech zasadach:

1. Selekcjonowania, polegajacej na poszukiwaniu wsréd dostgpnych sposo-
béw zaspokajania potrzeb, zwiazanych z realizacja procesow logistycznych,
takich ktére beda alternatywne, a ktére jednoczesnie zmniejsza uciazliwe
oddzialywanie na otoczenie $rodowiskowe 1 spoleczne;

2. Minimalizowania, koncentrujacej si¢ na minimalizacji zuzywania: przestrze-
ni, materii, energii i czasu;

3. Maksymalizowania, bazujacej na zwickszaniu efektywnosci wykorzystania:
przestrzeni, materii, energii i czasu;

4. Segregowania, opierajacej si¢ na minimalizowaniu i usuwaniu w sposob po-
segregowany ubocznych skutkéw realizacji proceséw logistycznych.

Uzupelniajac te zasady o coraz popularniejsze w logistyce, w tym takze w skali mak-
roekonomicznej, zasady logistycznego kodeksu eko-efektywnosciowego’, wyraznie

pryzmat podmiotowosci etycznej, niezaleznie od perspektywy czasowej i miejsca (obecne i przyszle pokole-
nia). T. Borys uzupelnia ten podzial o jako$¢ zycia: patocentryczna, biocentryczng i kosmocentryczna [Borys
2005].

7 Do zasad logistycznego kodeksu eko-efektywnosciowego zalicza si¢: zasade inteligentnej struktury-
zacji sposob6w i §rodkéw zwiazanych z realizacja procesow logistycznych; zasade wydajnego, wtdrnego
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widaé korelacje z zasadami zréwnowazonego rozwoju, sklasyfikowanymi ze wzgle-
du na trzy kryteria: etyczno-moralne, fizyczno-przyrodnicze, ekonomicznosci, w kto-
rym to podziale wymienia si¢ [Janikowski 20006 s. 52

Z punktu widzenia kryterium etyczno-moralnego:

—  zasadg antropocentryzmu;

—  zasadg trwalosci i sprawiedliwo$ci miedzypokoleniowej;

—  zasadg Swiatocentryzmu;

—  zasadg praw czlowieka.

Z punktu widzenia kryterium fizyczno — przyrodniczego:

—  zasadg systemowosci;

—  zasadg wyczerpywalnosci i ograniczonosci;

—  zasade réznorodnos$ci.

Z punktu widzenia kryterium ekonomicznosci:

—  zasadg oszczednoscl 1 wydajnosci;

—  zasadg recyrkulacji, zamykania obiegu i integracji;

—  zasadg¢ powigkszania i odnawialnosci kapitatu;

—  zasadg oceny wyniku i naktadéw;

—  zasadg prewenciji.

Wskazane wyzej zasady stanowia jednoczesnie zbiér podstawowych kierunkow wy-
znaczajacych praktyczne dziatania zwiazane zréwnowazeniem rozwoju (koncepcja
zréwnowazonego rozwoju), a w konsekwencji z poprawa jakosci zycia (model
M. Horxa). Niewatpliwie, nowe tendencje w logistyce, takze tej w skali makro-, zwia-
zane ze stosowaniem zréwnowazonych technologii logistycznych (zaréwno tych stricte
technicznych, jak i organizacyjnych, takich jak: just-in-time, zréGwnowazone tancuchy logi-
styczne, inteligentne systemy transportowe, szybkie reagowanie, centra logistyczne,
efektywna logistyczna obstuga klienta) ulatwiaja, realizacje zalozen koncepcji zréwnowa-
zonego rozwoju, a w konsekwencji umozliwiaja, nie tylko wzrost, ale i rozwoj [Szerzej
na temat zréwnowazonych technologii logistycznych w: Skowronska 2008 s. 85 — 90].

Coraz wickszego znaczenia zaczyna nabiera¢ interdyscyplinarnos$é. Szczegdlnie wi-
doczne jest to w dobie globalnych trendéw cywilizacyjnych, ktére bardzo $ciSle wiaza
si¢ takze z makrologistyka i do ktérych mozna zaliczy¢ [Skowronska 2007a s. 15— 18]:

1. Wypieranie struktur hierarchicznych przez struktury sieciowe (rozwdj sieci

globalnych dajacych poczatki globalnej kultury biznesu opartej na wydajno-
$ci kosztow 1 specjalizacii);

2. Wzrost znaczenia wspdlpracy, jako rezultat polaczenia planowania zaso-

béw z innymi systemami, prowadzacy do integracji systemowej zotiento-
wanej na: technologie, organizacj¢ i wiedz¢ (pojawia si¢ m.in. wspotdziata-

wykorzystania odpadowej energii i materii powstalych jako skutki realizacji proceséw logistycznych; za-
sade substytucjonowania ekologicznego energii i materii oraz wszelkich srodkéw zwigzanych z realizacja
procesow logistycznych; zasade wydajnego, wtérnego wykorzystania srodkéw; zasade wydajnego, osz-
czednego korzystania z energii i materii wejSciowej w realizacji proceséw logistycznych [Skowrofiska 2009;
Skowroniska 2007b s. 37 — 41; Skowroriska 2006 s. 35 — 43].
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nie w zakresie ryzyka finansowego, w dziedzinie technologii informacyjnej,
transportu, magazynowania itd.);

3. Internacjonalizacj¢ rynkéw narodowych, ktéra powoduje takze globalizacje
taficuchéw dostaw i intensyfikuje problemy z zarzadzaniem, koordynowa-
niem ikontrola przeplywéw fizycznych iinformacyjnych w tanicuchach,
ktorych ogniwami sa podmioty zlokalizowane w réznych czgsciach §wiata;

4. Przesuwanie si¢ centrum gospodarki $wiatowej w kierunku Azji, w tym tak-
ze przesuwanie si¢ oSrodkéw decyzyjnych zwiazanych z zarzadzaniem i kon-
trola nad tadcuchami dostaw do Azji;

5. Wozrost produkeji ikonsumpcji (gléwnie w rozwijajacych si¢ gospodarkach
Chin, Indii, Brazylii i Rosji), ktéry powoduje: wzrost ilosci magazynowanych
i transportowanych towaréw, wydtuzanie si¢ odleglodci transportowych, co
pobudza tez rozwdj miedzynarodowego transportu lotniczego 1 kontenerowe-
go, ale takze zmusza do zmiany przyzwyczajef transportowych (zmniejszanie
nat¢zenia ruchu samochodowego poprzez zwigkszenie udziatu: drég kolejo-
wych, transportu rzecznego, transportu morskiego, transportu intermodalnego);

6. Nabierajaca znaczenia, w wyniku wzrostu wspotzawodnictwa pomiedzy
réznymi obszarami gospodarczymi®, wydajnos¢ infrastruktury jako jednego
z istotniejszych czynnikoéw konkurencyjnosci’;

7. Wzrost popytu na informacje o Srodowiskowym oddziatywaniu produktow
i ustug oraz wzrost znaczenia logistyki zwrotnej — takze w skali makroekono-
micznej — w zwiazku z koniecznoscia utylizacji i/lub kontrolowanego pozby-
wania sie zuzytych produktéw, powodujacy, ze coraz powszechniejsze staje sie
monitorowanie zasobéw celem: zwigkszenia wydajnosci, unikania odpadéw
i/lub ekologicznego zbierania zuzytych produktéw oraz zwrotéw handlowych;

8. Upowszechnienie si¢ rozwigzan telematycznych w logistyce (identyfikacja
czestotliwoscl radiowej, automatyczna identyfikacja pojazdéw, zabezpieczenie
elektronicznej wigzi migdzy pojazdem i dostawca ustugi itd.) oraz intensy-
fikacja rozwiazan w zakresie elektronicznej wymiany danych, zastosowania
systemow informatycznych 1 komunikacyjnych w planowaniu i sterowaniu
przepltywami w laficuchach dostaw, ktére powoduja, ze coraz wigkszego
znaczenia zaczynajg nabieraé kwestie zwigzane z bezpieczefistwem przep-
tywoéw, tak fizycznych, jak i informacyjnych;

9. Rozwdj handlu internetowego, ktéry zwicksza zapotrzebowanie na niewiel-
kie przesylki towarowe;

10.  Wozrost znaczenia outsourcingu, nie tylko w zakresie transportu, ale takze
w zakresie realizacji wszystkich proceséw i czynnosci logistycznych;

11.  Wzrost znaczenia ustugi cross-docking,

12. Rosnace znaczenie dostarczania produktow 1 ustug do domoéw, ktore jest
rezultatem starzenia si¢ populacji, ktére stajg si¢ coraz mniej mobilne, a to

8 Chodzi o rywalizacje pomiedzy: USA, Europa a Dalekim Wschodem (Chiny, Indie, Brazylia, Rosja).
9 W Europie znaczaca przeszkoda w tym zakresie staje si¢ niska jakos¢ i wydajnos¢ infrastruktury,
szczegolnie jesli chodzi o: lotniska, porty, drogi, ktére wymagaja znaczacych nakladow inwestycyjnych.
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wplywa na zmiany w zakresie organizacji wszystkich proceséw logistycz-
nych.

Do owej interdyscyplinarnosci zdecydowanie wicksza sklonnos$é wykazuja nie-
konwencjonalne teorie i koncepcje ekonomiczne. W interdyscyplinarnym podejsciu,
makrologistyka nie tylko sprzyja realizacji celow i zasad zréwnowazonego rozwoju,
ale takze ulatwia konwergencije, czyli upodabnianie si¢ krajéw. Dzigki makrologi-
styce, mozliwa staje si¢ najpierw zbieznos¢, ze wzgledu na stosowane rozwigzania:
techniczne, technologiczne, infrastrukturalne i proceduralne w ramach globalizuja-
cych si¢ lancuchéw dostaw, ktérych specyfika wymaga m.in. opierania si¢ na tych
samych rozwigzaniach, standardach i procedurach dotyczacych przeplywéw fizycz-
nych i towarzyszacych im przeplywéw informacyjnych, ktére to rozwigzania majg
gwarantowaé sprostanie konkurencji poprzez:

1.  Kompatybilno$¢ systemu dostawcy i odbiorcy;

2. Respektowanie wymogéw dotyczacych skracania czasu realizacji dostaw,
podnoszenia jako$ci infrastruktury transportowo-magazynowej, ktéra to
jako$¢ wplywa na: konkurencyjno$¢ kosztowa, stopient dostepnosci dobr,
decyzje potencjalnych inwestorow;

3. Optymalizowanie laiicuchéw dostaw (zarzadzanie i monitorowanie drogi
przeplywu przesylki, identyfikowanie przesytki w dowolnym miejscu tan-
cucha na $wiecie, skracanie czasu potrzebnego na czynnosci administra-
cyjne, ulatwienia w zakresie planowania inwestycji zwiazanych z automaty-
zowaniem i informatyzowaniem itd.);

4. Uzyskiwanie zdolnosci do oferowania najwyzszego poziomu ustug logistycz-
nych po kosztach nie niszczacych zdolnosci konkurowania ustugobiorcow.

Zwazywszy na fakt, ze coraz powszechniejsze sg zasady logistycznego impera-
tywu ckologicznego i zasady logistycznego kodeksu eko-efektywnosciowego, to
w konsekwencji (w diugim okresie) moze to prowadzi¢ do upodobniania si¢ krajéw
takze ze wzgledu na poszczegdlne sfery egzystencji jednostki i spoteczedstwa. Po-
mimo wielu niedoskonatosci takiego podejscia do analizy zmian zachodzacych w glo-
balizujacym si¢ §wiecie, moze stanowi¢ ono punkt wyjscia do oceny przeobrazen
w systemach ekonomiczno-spoteczno-przyrodniczych.

Inng szkola, ktéra mozna zaliczy¢ do teorii niekonwencjonalnych, a na pewno
do teorii znajdujacych si¢ poza ekonomia gtéwnego nurtu, jest szkota zaleznosci.
Przedstawiciele tej szkoly oraz ekonomii latynoamerykanskiej!? zajmowali si¢ stu-
diami poréwnawczymi krajow biednych ibogatych. Ich zdaniem, hierarchizacja
$wiata na kraje centrum, czyli kraje wysoko rozwini¢te (Europa Zachodnia i USA)
1 kraje peryferyjne, czyli kraje slabiej rozwinicte, wyzwala wyzyskujace zaleznosci
pomiedzy pafistwami oraz sitami miedzynarodowego nacisku (ambasadami krajow
centrum, wielkimi korporacjami transnarodowymi, globalnymi instytucjami finan-
sowymi), ktére to sity sa sitami stronniczymi dziatajacymi w interesie krajéw boga-

10V literaturze ekonomii rozwojowej wprowadzono wyrazne rozréznienie pomiedzy szkola zaleznosci
a eckonomia latynoamerykariska. Przedstawiciele tej drugiej, opierajac si¢ na metodologii szkoly zaleznosci,
wykorzystali wnioski wywiedzione z teorii modernizacji, ale jednoczesnie uwzglednili specyficzne uwarun-
kowania rozwojowe krajéw Ameryki Facinskiej. Zob. m.in.: [Street 1987; Jameson 2006; Ruttan 1998].
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tych i globalnego kapitalizmu. Ekonomisci gléwnego nurtu, analizujac uwarunko-
wania rozwojowe krajow rozwijajacych si¢ 1zacofanych, pomijaja te kwestie. Ze
wzgledu na t¢ réznice w podejsciu do analiz, dependysci sugerowali, iz kraje rozwi-
jajace si¢ izacofane sg obiektem grabiezczej polityki wysoko rozwinietych krajow
zachodu oraz ofiarami globalnych sit migdzynarodowych. Kraje centrum, w tym
podejsciu, wyzyskuja kraje peryferyjne z nadwyzek, ktére moglyby zosta¢ wykorzy-
stane w celu zwickszenia dobrobytu, a niedorozwdj krajow zacofanych i rozwijaja-
cych si¢ nie jest wywotany historycznie uksztaltowanym zacofaniem, lecz jest skut-
kiem §wiadomego i zaplanowanego wyzysku krajow centrum, przez co niemozliwa
lub trudna jest modernizacja krajéw zacofanych i rozwijajacych si¢. Hamulcow roz-
woju doszukiwano si¢ w uwarunkowaniach zewnetrznych tych krajéw [Perraton
2007 s. 27 — 406; Street, James 1982; Mazumdar 2005 s. 98 — 120].

Odnoszac si¢ do pogladéw przedstawicieli szkoly zaleznosci i uwzgledniajac fakt, iz
wszystkie teoretyczne konstrukcje z ram rozwiazan niekonwencjonalnych (alterna-
tywnych), obok réznic, maja takze wspdlng ceche, jaka jest przyjecie szerszych ram
metodologicznych, niz te proponowane przez ekonomie¢ gltéwnego nurtu!!, to ma-
krologistyka moze stac si¢ istotnym czynnikiem rozwoju. Jako, ze integrujac przed-
sigbiorstwa, dzialajace w ramach globalizujacych si¢ tancuchéw dostaw, w konsek-
wencji integruje takze rynki, umniejszajac niejednokrotnie znaczenie peryferyjnego
potozenia regionéw. Choé z drugiej strony, zwazywszy na fakt, iz dependysci jako
sposéb na przeciwdziatanie pogarszajacym si¢ ferms of trade proponowali krajom za-
cofanym i rozwijajacym si¢ ograniczanie zaleznosci od gospodarki §wiatowej poprzez:
stosowanie barier celnych, tworzenie rzadowych monopoli w bankowosci, transpor-
cie, kluczowych sektorach przemystu, a takze strategie substytucji eksportu, to trudno
byloby wykorzysta¢ wlasciwosci makrologistyki jako istotnego czynnika rozwoju.

Kolejnym podejsciem, na ktérym warto skoncentrowaé uwagg, jest ekonomia
ewolucyjna. Jest to termin, ktorym okredla si¢ rozmaite koncepcje ekonomiczne,
rozwijane od poczatkow XX wieku, ktore dopuszczaly mozliwo$¢ wyjasniania pro-
cesow gospodarczych przez analogi¢ z procesem ewolucji, zachodzacym w §rodo-
wisku przyrodniczym. Ekonomia ewolucyjna nawiazywata do koncepcji: Karola
Darwina, Jeana Lamarcka, Herberta Spencera i byla skierowana przeciw metodzie
oraz paradygmatowi ekonomii neoklasycznej. W opozycji do niej, za przedmiot na-
uki ekonomii, ekonomia ewolucyjna uznaje: poznanie motywow dzialalnosci ludzi
w procesie gospodarowania, okreslenie zasad rozwoju gospodarczego oraz zrozu-
mienie istoty aktywno$ci podmiotéw gospodarczych i mechanizméw kierujacych ta
aktywnoscig za pomoca narzedzi nauk przyrodniczych, a nie mechaniki. Ekonomia
ewolucyjna nie izoluje sfery ekonomicznej aktywnosci ludzi od wplywu innych czyn-
nikéw, np.: psychologicznych, kulturowych, socjologicznych, klimatycznych, poli-
tycznych i technologicznych. Analizuje proces gospodarczy w jego ruchu, czyli w da-

11 Autorka ma tu na mysli szersze podejscie do istoty rozwoju niz jest to sugerowane przez teorie
i koncepcje konwencjonalne. Rozwoéj, w ujeciu alternatywnym, przestaje by¢ utozsamiany z mozliwo-
$cia zaspokajania indywidualnych i zbiorowych potrzeb materialnych, zasobnoscia czy bogactwem opi-
sywanym ilosciowo w kategoriach rynkowych, a jest kojarzony z procesem zmian ocenianych pozy-
tywnie z punktu widzenia okreslonego systemu warto$ci.
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zeniu do réwnowagi, nieustannie zakldcanej przez rozmaite czynniki. Podkresla ograni-
czonos$¢ wiedzy ludzkiej, co ma wplyw na decyzje jednostki, ktore nie moga by¢ opty-
malne. Konkurencje pojmuje w kategoriach walki wtasciwej dla $wiata przyrody, w kté-
rej sukces odnosi osobnik bardziej przystosowany. Innowacje zwigkszajace stopief
przystosowania przedsighiorstwa (nowa technologia, sposéb organizacji pracy, spo-
s6b organizacji przepltywéw fizycznych i towarzyszacych im przeplywéw informa-
cyjnych itd.) wypiera ,,gorsze” istniejace rozwigzania, powodujac eliminacje przed-
sigbiorstw, ktére nie przyswoily danej innowacji. Efektem tak przedstawionej natu-
ralnej selekgji przedsiebiorstw jest rozwdj gospodarczy. Modelowanie zjawisk ewo-
lucyjnych bylo kiedys$ technicznie niemozliwe, wigc pierwsze modele formalne, po-
zwalajgce na analize w skali calej gospodarki lub przynajmniej jej gatezi, rozwinigto
dopiero w latach 80 [Kundera 2004; Nelson, Winter 1986]. Niektore koncepcje eko-
nomii ewolucyjnej, przede wszystkim uwzglednianie innowacji w tworzonych mo-
delach, zostaly przejete przez kierunki ekonomii gtéwnego nurtu. Podejscie ewolu-
cyjne do analizy rozwoju gospodarczego nie jest nowe. Jednak to dopiero w ostat-
nich czterdziestu latach jego popularno$¢ wyraznie rosnie [Maslak 2000].

Instytucjonalna teotia rozwoju, ktérej podstawy opracowali: T. Veblen, C.E. Ayres,
S. Kuznetz, R. Commons, wywodzi si¢ z tych samych podstaw koncepcyjnych, ktére
charakteryzowaly instytucjonalne interpretacje ewolucyjnej historii wysoko rozwinie-
tych krajow $wiata. Instytucjonalisci, siegajac do Marksowskiej interpretacji dziatalno-
$ci gospodarczej jako zmieniajacego si¢ procesu spotecznego oraz do ewolucjonizmu
K. Darwina, postrzegaja kazda jednostke gospodatrujaca (w tym kazdy podmiot mi-
kroekonomiczny bedacy ogniwem tafdcucha dostaw, jak i cale taricuchy logistyczne)
jako efekt ewolucji ekonomicznego procesu zycia. InstytucjonaliSci odzegnuja si¢ od
pogladéw gloszonych przez przedstawicieli ekonomii gtéwnego nurtu, gloszacych iz
gospodarka, stymulowana przez réwnowazace si¢ sily rynkowe, zmierza do pewnego
stanu réwnowagi [Street, James 1982]. Do istotnych cech nowej ekonomii instytucjo-
nalnej zalicza si¢: odrzucenie uproszczonej wizji homo economicus, w czym istotng role
odgrywaja pojecia ograniczonej racjonalnosci 1 oportunizmu; wezlowe znaczenie, jako
jednostka analizy, posiada pojecie transakcji i odpowiednio: korzysci i koszty zawiera-
nia transakcji, zdefiniowane przez O. Williamsona jako komparatywne koszty plano-
wania, adaptacji 1 nadzoru nad wypelnianiem zadan w réznych strukturach zarzadza-
nia. To O.Williamson zwrécil uwagge, ze wasko wyspecjalizowane jednostki zazwyczaj
uzyskuja korzysci ekonomii skali i sq w stanie zapewni¢ nizsze koszty wytworzenia
oferowanych produktéw w poréwnaniu z przedsigbiorstwami, w ktérych wigkszo$é
potrzebnych w dziatalno$ci zakreséw zadan, zmierzajacych do wytworzenia okreslo-
nych débr i ustug jest realizowana samodzielnie. Mankamentem rozwigzania, polega-
jacym na wspOlpracy z wyspecjalizowanymi ustugodawcami na rynku, sq natomiast
wyzsze koszty: planowania, koordynowania i nadzorowania dzialalnosci w poréwna-
niu z rozwiazaniem polegajacym na samodzielnym wykonywaniu zakreséw zadan ofe-
rowanych przez takie jednostki [Williamson 1998 s. 15].

W tradycyjna teori¢ kosztow transakcyjnych R. Coase’a, rozwinigta przez
O.Williamsona, doskonale wkomponowuje si¢ makrologistyka. Szczegdlnie ten jej
aspekt, ktéry wiaze si¢ z publiczng infrastrukturg transportowo-magazynowa, a zwlasz-
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cza z centrami logistycznymi. Ich intensywny rozwdj jest rezultatem trendéw w gos-
podarce §wiatowej, zwiazanych z: koncentracja na kluczowych kompetencjach pro-
wadzacych do redukcji kompleksowosci; z koncentracja na kluczowych kompeten-
cjach oraz przekazywaniu czynno$ci mniej optacalnych kompetentnym podmiotom
(dostawcom 1 ustugodawcom) w ramach outsourcingu logistycznego; wzrostem liczby
stykéw podmiotéw gospodarczych oraz rosnacym znaczeniem koordynacji odpo-
wiednich moduléw organizacji w taicuchach tworzenia wartosci.

Nie mozna jednak zapomina¢ o niedoskonatosciach teorii kosztéw transakeyj-
nych, podkreslanych m.in. przez wspominanego juz O. Williamsona, a polegajacych
na indywidualnym traktowaniu poszczegélnych transakcji w przedsigbiorstwie, bez
uwzgledniania zalezno$ci wystepujacych pomiedzy nimil2. Po korektach tradycyj-
nego modelu kosztéw transakcyjnych, istotnego znaczenia nabralo ujecie przedsie-
biorstwa jako zbiorowosci kontraktow [Alchian, Demsetz 1972 5.778 i nast.]. Takie
ujecie jest zwigzane z akcentowaniem wplywu zawieranych transakeji na efekty dzia-
talnosci. A. Alchian i H. Demsetz w swojej pracy zwrécili uwage na zasadnicze ce-
chy odrdzniajace relacje pomiedzy przedsigbiorcy a zaangazowanymi przez niego
wlascicielami czynnikéw produkcji od relacji pomigdzy przedsigbiorca a klientem
na rynku. Mimo ze miedzy przedstawionymi relacjami wystepuja pewne podobien-
stwa, to jednak wérdd zasadniczych cech, wyrdzniajacych pierwszy z wymienionych
typow relacji, zaakcentowano zespolows prace wiascicieli czynnikow produkeji (zeam
work, team production) oraz centralna pozycje jednej osoby nawiazujacej umowy, roz-
wiazujacej umowy oraz dokonujacej zmian warunkéw wspotpracy z wilascicielami
zasobow wykorzystywanych jako naklady. Funkcje te pelni przedsi¢biorca, ktory
nie jest jednak traktowany jako przetozony dysponujacy kompetencjami wydawania
polecerr idyscyplinowania. Jego rola polega przede wszystkim na koordynacji
wspolpracy, wspomnianych, wiascicieli naktadéw oraz okreslonych uprawnieniach!3
[Alchian, Demsetz 1972]. Ujecie przedsigbiorstwa jako zbiorowosci kontraktéw nabiera
szczegblnego znaczenia w kontekscie megatrendéw i determinant okreslajacych po-
pyt w sferze logistyki i ustug logistycznych, do ktérych zalicza si¢ [Blaik 2008 s. 7 — 18]:

1. Rosnace zapotrzebowanie w §wiatowym wymiarze na ustugi w wielofazo-
wych 1 kompleksowych laficuchach dostaw i sieciach;

2. Koncentracj¢ i wzrost rozmiaréw przedsigbiorstw dominujacych w niekto-
rych segmentach sektora logistycznego oraz rozwoju matych przedsigbiorstw
specjalistycznych i subprzedsiebiorstw dla realizacji specyficznych zadan;

3. Scislejsza wspotprace pozioma i symbioze miedzy przedsiebiorstwami ustu-
gowymi w taficuchu tworzenia warto$ci;

12\ ramach innych stabodci teorii kosztow transakcyjnych, O. Williamson wskazal takze na: nad-
mierny instrumentalizm (zwiazany z zalozeniem racjonalnosci dziatan), uproszczenie modeli, trudno-
$ci pomiaru i zwiazana z tym nadmierna swobodg interpretacji [Williamson 1998 s. 392-395].

13 Chodzi o: prawo do nadwyzki pozostajacej po pokryciu wszystkich zobowiazan; mozliwosé
obserwacji i kontroli wykorzystania naktadéw; prawo do zawierania uméw o wykorzystanie czynnikdw
produkeji; mozliwos§é zmian sktadéw osobowych i przekazanie wszystkich uprawnied innym osobom
(w warunkach rozdzielenia wlasnosci i zarzadzania zwiazanego z zatrudnieniem przez wiascicieli me-
nedzeréw spoza przedsigbiorstwa).



16 Agnieszka Skowrofiska

4. Formowanie si¢ nowych, wielowarstwowych struktur wspélpracy pomiedzy
przedsi¢biorstwami;

5. Calo$ciowe zarzadzanie taficuchami dostaw przy wykorzystaniu just-in-time,
ECR (jako powiazane koncepcje wplywajace na redukcje kosztéw, wzrost
jakosci 1 szybkosci reakciji na zmieniajace sie wymogi rynku;

6. Wozrost znaczenia orientacji procesowej oraz orientacji na zintegrowane
przeplywy i taficuchy logistyczne;

7. Pojawianie si¢ nowych oferentéw podazy wprowadzajacych na rynek nowe
idee i nowe pakiety ustug oraz nowg jakos¢ obstugi.

W ujeciu przedsigbiorstwa jako wigzki kontraktow szczegdlna role odgrywaja re-
lacje pomiedzy przedsigbiorca — koordynatorem a jednostkami, z ktérymi zawarte
zostaly kontrakty. J.J. Laffont i D. Marimort, pokazujac zaleznosci pomigdzy kon-
traktami, zwrocili uwage na asymetri¢ informacji rynkowych, wywolujaca czesto
potrzebe ingerencji jednostki monitorujacej wykonanie zadan ujetych w kontrak-
tach, a takze rozbieznos¢ intereséw miedzy stronami kontraktow, ktore moga skut-
kowa¢ pojawieniem si¢ tzw. kontraktéw domniemanych pomiedzy wykonawcami
zaangazowanymi przez wykonawce, aby realizowal wlasne cele, zamiast skupiania
wysitkéw na realizacji celéw przedsiebiorstwa. Prawdopodobienstwo ich powsta-
wania jest jednak zredukowane, dzigki roli przedsigbiorcy jako koordynatora dziatan
wszystkich wykonawcow, co utrudnia komunikacje pomiedzy wykonawcami [Laffont,
Martomort 1997 s. 202]. W tym kontekscie, ujmowanie przedsiebiorstwa jako zbio-
rowosci kontraktow $cisle koreluje z nabierajacym znaczenia w perspektywie euro-
pejskiej 1§wiatowej rozwojem tadcuchow tworzenia wartosci. To podejscie jest
zwigzane ze sprawnoscia i efektywnoscia funkcjonowania tadcuchéw dostaw, dzia-
tajacych w kazdej skali (lokalnej, regionalnej, krajowej, ponadpanstwowej, §wiato-
wej). Jednym z istotnych czynnikéw, sprzyjajacych sprawnym przeplywom fizycz-
nym i informacyjnym w tadcuchach dostaw, jest wystgpowanie centralnego ogniwa:
planujacego, koordynujacego, integrujacego i monitorujacego, ktérego obecnosé
stuzy m.in. eliminowaniu dublujacych si¢ dziatan zwigzanych z procesami logistycz-
nymi (zwlaszcza w transporcie i magazynowaniu). Nie mozna poza tym nie zauwa-
zy¢, ze jednym z wazniejszych zadan makrologistyki w XXI wieku jest wilasnie redu-
kowanie turbulencji w gospodarowaniu zasobami wywolanych, wskazywang przez
J.J. Latfonte’a i D.Marimorte’a, asymetrig informacji rynkowych. Rozbiezno$¢ po-
miedzy miejscami powstawania popytu na produkty, tzn. towary 1 ustugi, a miejsca-
mi produkcji i dystrybucji tych débr powoduje uderzenie bicza w wyzszych ogni-
wach tadcucha dostaw, stad zjawisko to jest nazywane ,efektem bykowca”. Przy-
czyny asymetrii informacji rynkowych zaprezentowano w tabeli 1.
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TABELA 1.

Czynniki powodujace asymetri¢ informacji rynkowych

Czynnik powodujacy asymetrie
informacji

Charakterystyka czynnika powodujacego asymetrig
informacji/metody redukcji

Nadmierna réznorodnos$é okresow
planowania wielkosci i struktury pro-
dukcji i dystrybucji (okresy planowa-
nia tygodniowego, miesi¢cznego, kwar-
talnego, rocznego itp.)

Sytuacja taka powoduje, w wielu firmach, ogniwach laficu-
cha dostaw, brak stabilnosci zaopatrzenia w surowce albo
nadmierne gromadzenie zapaséw. Ujednolicenie planowania
lub przynajmniej korzystanie z tych samych Zrédel zaopa-
trzenia moze stuzy¢ zmniejszeniu perturbacji w tym zakre-
sie.

Wahania kurséw walutowych

Jest to czynnik odgrywajacy istotng role w makrologistyce.

Jedna zmetod, majacych wplyw na redukcje znaczenia
zmiany kurséw walutowych, moze byé¢ zmodyfikowany
model zréwnowazonej sity nabywczej PPP (Purchasing Power
Parity).

Duze firmy/kotporacje transnarodowe stosuja nowoczesne,
rozbudowane, ale ikosztochlonne systemy informatyczne,
natomiast w §rednich i malych przedsi¢biorstwach wykorzy-
stuje si¢ gléwnie proste formy przekazu waznych informa-
gi.

W praktyce funkcjonowania tadicuchéw dostaw traktuje sie
czesto informacje jako czynnik generujacy przewage konku-
rencyjna. Wspdlpraca w zakresie zasad fizycznej opieki nad
towarem i jego przemieszczaniem miedzy partnerami w fan-
cuchu jest sprawna, natomiast wazne informacje sa chro-
nione przed innymi firmami tworzacymi ogniwa tancu-
chéw dostaw.

Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie: [Golembska 2004 s. 12; Golembska 2008 s. 20 —21].

Niejednorodne systemy informatyczne

Blokowanie w taficuchach dostaw dos-
tepu do waznych informacji rynkowych

Umacnianie rozwoju sektora technologii logistycznych (technicznych i organiza-
cyjnych) prowadzi m.in. do usprawnien w zakresie przeplywu informacji. Przykla-
dowo dzigki kodom dostgpu mozliwe stajg si¢: rtéwnowazne korzystanie z danych
zrédlowych i swobodny przeplyw informacji wzdtuz tadcucha logistycznego. Tak
wigc, najnowsze metody zarzadzania logistyka miedzynarodows i kierunkowanie
rozwoju proceséw logistycznych w skali makroekonomicznej moga stanowi¢ jeden
z istotniejszych czynnikéw rozwoju gospodarki globalnej. Kwestie zwiazane z umac-
nianiem sektora technologii logistycznych (B+R, wdrozenia) nabieraja szczegdlnego
znaczenia w obliczu nasilajacych si¢ problemdw zaleznosci pomiedzy kontraktami,
zwlaszcza w zakresie, wspomnianych juz, rozbieznosci intereséw pomiedzy strona-
mi kontraktéw. Istnieja znaczace réznice migdzy sposobem, w jaki obecna sytuacja
wplywa na przedsigbiorstwa, w zaleznosci od ich: wielkosci, ich potozenia w lancu-
chach logistycznych a sektorem, w ktérym dziataja. Duze przedsigbiorstwa wielona-
rodowe s3 ogdlnie obecne na wszystkich etapach procesu pracy w lancuchu. Z ko-
lei, stosunkowo mali i §redni dostawcy, dzialajacy na poczatkowych lub srodkowych
etapach (pierwszy, drugi, trzeci... dostawca)'4, czesto napotykaja przeszkody. Wszyst-

14 Male i $rednie przedsigbiotstwa, o ktérych mowa, nie sa matymi i sSrednimi przedsi¢biorstwami
w rozumieniu definiowanym przez Komisje Europejska i pafistwa cztonkowskie, lecz czgsto sa to do-
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kie wskazniki pokazuja, ze proces fragmentaciji produkcji, dostosowan i globalizacji
tanicuchow logistycznych bedzie si¢ utrzymywal. W wigkszosci sektorow duze wie-
lonarodowe przedsi¢biorstwa dzialaja jako liderzy strategiczni, lecz wiele zadan wy-
konuja mali i $redni dostawcy. Niekiedy, firmy te — pomimo duzego potencjatu —
z koniecznosci przyjmuja podejscie krotkoterminowe, musza bowiem cigzko pra-
cowaé nad dostgpem do nowych rynkéw. Sa czesto uzaleznione od regularnych
zaméwient ze strony duzych klientéw i czesto nie posiadaja dobrego dostepu do
rynkow kapitalowych. Ponadto, sa one w wysokim stopniu narazone na ryzyko ze-
rwania si¢ tadcucha dostaw, wynikajace z redukeji kosztéw nieustannie wymaganych
przez duzych klientéw. Uzaleznienie od gltéwnych klientow stanowi poza tym, po-
wazny problem w regionach, gdzie wystepuje jedna galaz przemysltu, co do ryzyka
zerwania taficucha dostaw, dodaje takze ryzyko uwigzienia w nim. W obliczu tych
konkretnych probleméw, ktore nasilajg si¢ wraz z obecnymi mega trendami cywili-
zacyjnymi, wsparcie w odniesieniu do rozwoju technologii logistycznych okazuje si¢
coraz istotniejsze. Pomocne moze okazac¢ si¢ w stwarzaniu mozliwosci wspolpracy
w ramach platform technologicznych, korzystania z wolnego oprogramowania oraz
swobodnego dostepu do technologii i norm inzynieryjnych. Ogromna rola w tym
zakresie moze przypas¢ polityce logistycznej, wyznaczajacej cele, normy 1 zasady
postepowania w tym zakresie.

Wisréd argumentow, uzasadniajacych celowos$¢ rozpatrywania przedsigbiorstwa
jako zbiorowosci kontraktéw, J.J. Laffont 1 D.Martimort wskazywali nie tylko takie,
ktére dotyczg zawierania uméw o zredukowanych zakresach zagadnien wewnatrz
przedsi¢biorstwa, ale takze wymieniali te, ktore dotyczg wspolpracy, jaka mozna
odnies$¢ do wspdlpracy w ramach laficuchéw logistycznych oraz w warunkach ich
dazenia do specjalizacji. Doskonale wpisuja si¢ tu chociazby centra logistyczne, ktore,
tracac samowystarczalno$¢ poprzez specjalizacje, integruja dziatania, ingerujac nie-
kiedy bardzo gle¢boko w strukture organizacyjng partneréw — podmiotoéw tworzacych
ogniwa tafdicuchéw logistycznych. Powstate zaleznosci czgsto majq charakter zblizo-
ny do relacji pomiedzy wlascicielami zasoboéw wykorzystywanych jako naktady w dzia-
talnosci przedsi¢biorstw.

Biorac pod uwage procesy globalizacji i réznice w stopniu zamoznosci krajow
1 regionéw §wiata, interesujace wydaje si¢ tutaj podejscie J.T. Peacha, ktory wska-
zuje, ze dla wlasciwego zrozumienia procesu ekonomicznego rozwoju krajow (zwlasz-
cza rozwijajacych si¢) nie nalezy ograniczac si¢ do antycypacji wylacznie formalnych
instytucji rynkowych, ale ze konieczne, a wrecz nieodzowne jest uwzglednianie nie-
formalnych instytucji w gospodarce, rozumianych jako zestawy: ograniczen zacho-
wan w postaci zasad 1 regulacji; procedur stuzacych wykrywaniu odchylen od zasad
1 regulacji; moralnych i etycznych norm zachowan [North 2005]. Stad, postrzeganie
rozwoju przez instytucjonalistow jest postrzeganiem jako ztozonego procesu kultu-

stawcy, ktorzy zatrudniaja kilkaset, a nawet kilka tysiecy pracownikéw. Sa to dostawcy dzialajacy na
poczatku badz w srodku laricucha logistycznego, ktorzy nie sa producentami/dostawcami finalnymi.
Przedsi¢biorstw tych nie definiuje si¢ na podstawie wymiernych danych (wielko$¢ obrotu, zatrudnienie
itd.), lecz na podstawie ich potozenia w tancuchu logistycznym [Opinia Enropejskiego Komitetn Efo-
nomiczno-Spotecznego w sprawie. .. 2007).
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rowego, historycznego, spolecznego, niz jako stabilnego systemu wzajemnie réw-
nowazgcych sie sil, regulowanych przez samokorygujacy sic mechanizm rynkowy
[Peach 2003; Jameson 20006; Street, James 1982].

Odnoszac instytucjonalng teori¢ rozwoju do makrologistyki, wazne wydaje si¢
to, iz ta teoria, przyczyn niedorozwoju niektérych krajéw (zacofanych i rozwijaja-
cych si¢) poszukuje w archaicznych instytucjach, ktére tworza bariery dla wykorzys-
tania dostepnych zasobow, zwlaszcza niematerialnych (wiedza techniczna, techno-
logiczna, kwalifikacje itp.).

Rosnie znaczenie logistyki w skali makroekonomicznej, powodujace wyodreb-
nianie si¢ sektora logistycznego, ktére wiaze si¢ z rozszerzaniem optyki spojrzenia
wykraczajacej poza sektor transportowy, jaki koncentrowal sie na: infrastrukturze
transportowej (liniowej i punktowej); przestrzeganiu zasad konkurencji wewnatrz
1 miedzy réznymi galeziami transportu; komforcie jazdy pasazeréw i przewoznikow;
bezpieczenistwie ruchu i zabezpieczaniu ekosysteméw. Nowe podejscie, nowe
spojrzenie przez pryzmat sektora logistycznego koncentruje si¢ nie tylko na prze-
mieszczaniu os6b i/lub tadunkéw z miejsca A do miejsca B, ale takze na: zwigksza-
niu efektywnosci, sprawnosci i bezpieczenstwa przeplywéw fizycznych i towarzy-
szacych im przeplywéw informacyjnych; integrowaniu przeplywéw fizycznych iin-
formacyjnych; rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z wykluczeniem i uwigzie-
niem w tafdicuchu dostaw podmiotéw nie bedacych wytwoérca czy dostaweg débr fi-
nalnych; logistyce odwrotnej; logistyce efektywnej (czyli logistyce wydajnej co do
kosztéw); rozwoju sektora zréwnowazonych technologii logistycznych; kompeten-
gjach i kwalifikacjach w zakresie zarzadzania relacjami. Wszystkie te kwestie wraz z glo-
balizacja; wzrostem skali produkcji; skracaniem si¢ cykli uzytkowania wyrobéw; dy-
wersyfikacja 1 specjalizacja; wzrostem powiazan technicznych, technologicznych,
zaopatrzeniowych; rosnaca innowacyjnoscia; wyczerpywalnoscia zasobéw powodu-
ja, ze rosnie rola instytucji zaréwno tych formalnych, jak i nieformalnych. Rosnaca
rola makrologistyki powoduje, ze na przetomie XX i XXI wieku coraz wigcej kra-
jow przyjmuje polityke logistyczng w miejsce polityki transportowej. Stuzy ona:
programowaniu, wzmacnianiu i kierunkowaniu potencjatu i mozliwosci tkwiacych
w logistyce jako narzedziu przyczyniajacym si¢ do realizacji celéw: ekonomicznych,
spotecznych, srodowiskowych i przestrzennych, a tym samym do rozwoju gospo-
darki globalnej. Polityka logistyczna jest rezultatem poszukiwania nowych drég,
w sytuacji gdy: w Swietle nowych uwarunkowan, tradycyjna polityka transportowa
traci swoja: wyrazisto$¢, zasadno$¢ i znaczenie koordynujaco- programujace, a prze-
de wszystkim — ze wzgledu na podejscie funkcjonalne — nie ma sily sprawczej w zak-
resie upowszechniania rozwigzan ulatwiajacych optymalizacje fancuchow dostaw [Kwe-
stie polityki logistycznej oméwione zostaly w: Skowrofiska 2009a).

Zwazywszy na fakt wspolzaleznosci wystepujacych pomiedzy instytucjami a wie-
dza (technologia, kapital ludzki itp.), zakladanych przez teori¢ instytucjonalnego
rozwoju mozna dostrzec w makrologistyce istotny czynnik rozwoju (integrujac pod-
mioty gospodarcze w ramach tadcuchéw dostaw, taczy rynki, umniejszajac znacze-
nie peryferyjnego polozenia regiondw), a tym samym czynnik przetamywania niedo-
rozwoju krajow zacofanych irozwijajacych sie. Szczegdlna role, w tym zakresie,
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mozna przypisa polityce logistycznej, ktora przez zestaw: celéw, instrumentdw, in-
stytucji pomocnych w jej: programowaniu, wdrazaniu i monitorowaniu umacnia po-
zytywne relacje pomiedzy sektorem logistycznym a jego otoczeniem i ostabia relacje
negatywne. Tym samym odchodzi od archaicznych instytucji, zwiazanych z waska
optyka spojrzenia wylacznie przez pryzmat transportu, tworzacych bariery dla wy-
korzystania dostepnych zasobow.

Z ekonomia ewolucyjng wiaze si¢ ekonomia behawioralna, ktéra ewoluowala do
bycia osobng dziedzing analizy ekonomicznej, korzystajaca z badad naukowych na
temat: ludzkich, spolecznych, kognitywnych i emocjonalnych czynnikéw, aby lepiej
zrozumie¢ decyzje ekonomiczne podejmowane przez podmioty dziatajace na rynku,
oraz to, jak wplywaja na ceny rynkowe, obroty, oraz przydzial zasobéw. Dziedzina
ta zajmuje si¢ przede wszystkim granicami racjonalnosci (interesownosé, samokon-
trola) czynnikéw ekonomicznych. Modele zachowan zazwyczaj tacza w catosé¢ intu-
icje z psychologii z neoklasyczng teoria ekonomiczng. Analitycy behawioralni zaj-
muja si¢ gléwnie efektami decyzji rynkowych. W ekonomii behawioralnej zwraca si¢
uwage na fakt, ze podmioty gospodarcze, podobnie jak ludzie, czesto podejmuja
decyzje, nie bazujac na racjonalnych analizach. Mozna t¢ zasade odniesé takze do
globalizujgcych sie tancuchéw dostaw, ktorych ogniwami sa podmioty dzialajace
w krajach, regionach $wiata o réznej specyfice, odmiennych uwarunkowaniach kul-
turowych itp. Okazuje si¢, ze sposob: w jaki problem jest ukazywany podejmujace-
mu decyzje, bedzie mial wplyw na jego dzialanie. Istnieja wyjasnienia w stosunku
do zaobserwowanych wynikéw rynkowych, ktére sq przeciwiefistwem racjonalnych
oczekiwan i wydajnosci rynkowej. Zawieraja one: Zle ustalone ceny, irracjonalne po-
dejmowanie decyzji i anomalie zwrotéw [Thaler, Sendhil 2001]. Behawioralne mo-
dele, oparte na ekstrapolacji (widzeniu modeli w losowych sekwencjach) oraz nad-
miernej pewnosci siebie, wyjasniaja awaryjne nad- i podreakcje rynkowe. Te modele
zakladaja, ze bledy 1 odchylenia sa powigzane ze soba poprzez czynniki, tak zeby si¢
wzajemnie nie redukowaty. Miatoby to miejsce, jesli duza frakcja czynnikéw patrzy-
taby na ten sam sygnal (jak np. porada analityka) lub miata wspdlne odchylenie.
Ogolniej moéwiac, odchylenia kognitywne moga mie¢ ogdlnie anomalne efekty, je-
zeli ma miejsce spoleczne udzielanie si¢ uczué¢ (powodujac zbiorowsa eufori¢ lub
strach) pomysly, prowadzac do zjawisk, takich jak instynkt stadny lub grupowe my-
$lenie [Barberis, Shleifer, Vishny 1998 s. 307 — 343]. Te kwestie nabierajg szczegdl-
nego znaczenia w dobie rosnacej roli makrologistyki i zacie$niajacej si¢ wspolpracy
w ramach laicuchéw logistycznych, gdzie podmioty tworzace ogniwa tych tancu-
chow, dzialajac w ramach ujednoliconych: procedur, norm, standardéw, sprzyjaja-
cych choéby wzajemnej kompatybilnosci systemu dostawcy i odbiorcy, sa szczegol-
nie podatne na systemowe myslenie, specyficzny ,,efekt stadny”, bedacy rezultatem
samej specyfiki systemow metalogistycznych.

W tabeli 2. dokonano zestawienia obszaréw zainteresowania teotii koncepcji nie-
konwencjonalnych (alternatywnych). Wskazano w niej takze miejsce 1 role makrolo-

gistyki.
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TABELA 2.
Zasadnicze obszary zainteresowania niekonwencjonalnych teorii i koncepcji
rozwoju
Zasadnicze
obszary zain- Teorie i koncepcje niekonwencjonalne
teresowania
Optymalizacja | W podejsciu nickonwencjonalnym akceptuje si¢ podstawowa trudno$¢ analizy ekonomicznej,

i réwnowaga

wynikajaca z tego, ze zajmuije si¢ ona procesami gospodarczymi, na ktére maja wplyw nie tylko
czynniki gospodarcze (endogeniczne), ale takze demograficzne, kulturowe, psychologiczne, so-
gjologiczne. W teoriach i koncepcjach nickonwencjonalnych wskazuje si¢ np. na trudno$é wy-
izolowania obiektu zainteresowania z otoczenia ibadania jego wlasciwosci w oderwaniu od
wplywéw zewnetrznych. Takie podejscie, zdaniem reprezentantéw teorii ikoncepdcji niekon-
wencjonalnych, prowadzi do nieuzasadnionych uproszczen idaleko idacej nieadekwatnosci.
modelu. W tym podejéciu, wskazuje sie, ze stosowanie zasady cezeris paribus mozna uzna¢ za nie-
uzasadnione przy podejmowaniu decyzji (zwhaszcza makroekonomicznych). Przyktadowo, we-
dhug ewolucjonistéw, w sytuacji czgstego pojawiania si¢ innowacji, tozwdj gospodarczy nigdy nie
osiaga stanu réwnowagi. To co obserwujemy w rzeczywistosci, to stale dazenie do stanu réw-
nowagi, ktory to stan ciagle si¢c zmienia (m. in. dlatego, ze przedsicbiorcy stale wprowadzaja in-
nowacje). Dlatego w rozumieniu teorii i koncepcji niekonwencjonalnych, zamiast koncentrowac
si¢ na analizie w stanie réwnowagi, nalezy skupi¢ wysitki badawcze na analizie proceséw przej-
$ciowych (dazeniu do réwnowagi).

Wiedza w roz-
woju gospo-

Teorie i koncepcje nickonwencjonalne wskazuja, ze wiedza zwiazana z rozwojem nie jest

pelna, a nawet wrecz przeciwnie, zawsze ma charakter lokalny. Poza tym, jest rozpro-

mowania de-
cyzji

darczym szona, w duzym stopniu nieu$wiadomiona i niewerbalizowalna. To wlasnie z ekonomii
ewolucyjnej bierze swoj poczatek koncepcja ograniczonej racjonalnosci. Biorac pod uwage
ograniczone zdolnosci obliczeniowe cztowieka 1 ograniczenia zwiazane z krétkim czasem
na podjecie decyzji, jakakolwiek decyzja musi by¢ oparta na bardzo uproszczonych, intu-
icyjnych modelach rzeczywistosci. To wlasnie te ograniczenia prowadza do tego, ze decy-
zje czlowieka nie s optymalne, a jedynie moga by¢ co najwyzej suboptymalne.
Koncepcja Myslenie w kategoriach niekonwencjonalnych jest zwiazane z mysleniem populacyjnym
firmy i uwzglednieniem powszechnie obserwowanej réznorodnosci w obrebie populacji. Przy-
ktadowo ekonomia ewolucyjna proponuje do wyjasnienia rzeczywistosci gospodarczej
nicliniowe modele, ktére (choé¢ ztozone) pozwalaja uwzglednia¢ réznorodnosé obserwo-
wana w rzeczywistych procesach gospodarczych.
Cele podmio- Reprezentanci teorii i koncepcji nieckonwencjonalnych zwracaja uwage, ze przy ograniczo-
tow gospodar- | nej wiedzy mozliwosci dokonania maksymalizacji sa bardzo mate. Dlatego decydenci po-
czych/podej- dejmuja decyzje, ktére nie musza by¢ optymalnymi w danym momencie, ale ktérych inten-
Scie do zysku/ | cja jest che¢ maksymalizacji zysku. Ewolucjoni$ci wskazuja np., ze decydenci, oprocz checi
kryteria podej- | maksymalizacji zysku, mysla takze czesto o zapewnieniu rozwoju firmie. Wskazuja, ze

w nastepnych kilkunastu latach. Dlatego kryteria, jakimi postuguja si¢ decydenci, stanowia

mozna podejmowaé decyzje, maksymalizujace zysk w najblizszej przysztosci (w perspek-
tywie roku, dwoch, poniewaz na tyle pozwalaja mozliwosci przewidywania rozwoju oto-
czenia firmy isamej firmy), ale jednoczesnie mozna zamknaé droge rozwoju firm

pewna kombinacje kryterium krétkookresowego (maksymalizacii zysku) i dlugookresowe-
2o (zapewnienie perspektyw rozwojowych firmie, dzi¢ki czemu w diugim okresie udzial
firmy w produkgji sprzedanej na rynku bedzie rést).

Konkurencja

Konkurencja, w rozumieniu nickonwencjonalnym, a zwlaszcza ewolucyjnym, jest bardziej
zblizona do pojecia rywalizacji. Dzigki konkurencji sa eliminowane podmioty nie spetnia-
jace oczekiwan konsumentéw, a rywalizacje wygrywaja podmioty gospodarujace efektyw-
nie dysponowanymi zasobami. Przy podejiciu tym, oprécz konkurenciji cenowej, istotna
(jesli nie najistotniejsza w diugim okresie) role odgrywa konkurencja technologiczna (po-
przez oferowanie cotaz to lepszych produktéw i ustug).

Czas

Podkresla sie istotng role okreséw przejsciowych pomiedzy stanami réwnowagi. Ponadto,
eksponuje si¢, ze w modelach ewolucyjnych, jak i w procesach rzeczywistych, czas prze-
bywania w stanie réwnowagi jest z reguly znacznie krotszy, anizeli czas przejscia pomiedzy
kolejnymi stanami réwnowagi (zwlaszcza w sytuacji stale pojawiajacych sie innowacji).
W rzeczywistych procesach ewolucyjnych, jak i w modelach ewolucyjnych czas jest ukie-
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runkowany, a to oznacza, ze W tym sensie sam proces wyznacza kierunek uplywu czasu
inie jest mozliwe proste odwrécenie biegu czasu w modelach ewolucyjnych. Nie jest tez
mozliwe okreslenie stanu z przeszlosci, skad zostal osiagniety stan obecny (tzn. nie jest
mozliwe okreslenie trajektorii rozwoju z przesztosci).

Czynnik loso- | W podejsciu nickonwencjonalnym czynnik losowy staje si¢ jednym z centralnych na dro-
wy dze do zrozumienia funkcjonowania systemoéw gospodarczych. Istotna rola czynnikéw lo-
sowych jest widoczna przede wszystkim w procesie podejmowania decyzji i w procesie
poszukiwania innowacji. Dlatego, ze czynniki losowe odgrywaja tak istotng rol¢ w ewoluc-
ji, proces ten jest nazywany czesto procesem prob i bledéw, a poszukiwanie innowacji jest
podobne do biadzenia po omacku w ciemnosci. Istota procesu ewolucyjnego lezy wlasnie
w czynnikach losowych, przyczyniajacych si¢c do powstawania réznorodnosci podmiotéw
gospodarczych i réznorodnosci ich zachowar.

Rozwdj gos- Kluczowymi barierami: wzrostu, rozwoju i odrabiania dystansu rozwojowego nie jest brak kapi-
podarczy/ tatu, umiejetnosci przedsigbiorczych czy niedobér wewnetrznych czynnikéw iuwarunkowan
konwergen- wzrostu i rozwoju danego kraju, ale takze zewnetrzne czynniki i uwarunkowania rozwojowe go-
cja/bariery spodarki na pozycji goniacej (podziat $wiata na peryferie i centrum, obecno$é korporacii transna-
rozwoju rodowych, grup religijnych, globalnych instytucji finansowych).

System aksjo- | W podejsciu nickonwencjonalnym unika si¢ uniwersalizmu i redukcjonizmu. W rachunku
logiczny ckonomicznym uwzglednia si¢ spoleczne zréznicowania: kulturowe, $wiatopogladowe,

antropologiczne i geograficzne, w jakich rozwijaja si¢ gospodarki poszczegdlnych krajow.
Przyjmuje sie, ze relacje niepienigzne i nierynkowe, dobra oraz instytucje nie sa uniwer-
salne i niezmienne dla wszystkich krajéw, a wiec maja istotny wplyw na dziatalnosé go-
spodarcza. Podejscie nickonwencjonalne koreluje z co najmniej antropocentrycznym sys-
temem warto$ci, a tym samym z antropocentryczna jakosciq zycia, ktora jest okreslana
przez szersza, niz w przypadku egocentryzmu, plaszczyzne etyczna, uznajaca podmioto-
wos¢ etyczna, niezaleznie od perspektywy czasowej i miejsca (obecne i przyszte pokolenia).

Podejsécie do Bazowanie na zasadzie co najmniej ,,umiarkowanej” trwatosci kapitatu, czyli ograniczonej
zasobéw nie- substytucji kapitaléw. Wymaga ona, aby przy zachowaniu catkowitej wielkosci kapitatu nie
odnawialnych | zostala natuszona zasada okreslajaca relacje pomiedzy jego skladowymi. Jest to wynik za-
i odnawial- tozenia, ze kapital wytworzony przez czlowieka i kapital przyrodniczy moga by¢ substy-
nych tutami, ale tylko w $cisle okreslonych granicach. W bardziej niekonwencjonalnych teoriach

przyjmuje si¢ nawet zasade ,,silnej” trwalosci kapitatu, czyli komplementarnosci kapitatéw.
Wymaga ona, aby poszczegélne rodzaje kapitatu zostaly zachowane kazdy z osobna. Jest
to wynik zalozenia, ze kapital przyrodniczy i kapital wytworzony przez czlowieka (antro-
pogeniczny) nie s3 wzgledem siebie substytucyjne, lecz raczej komplementarne.

Makrologi- Z uwagi na wzrastajaca $wiadomosé efektéw oddziatywania technologii i proceséw logistycz-
styka nych na: otoczenie spoleczne, gospodarcze, przyrodnicze i przestrzenne, zaczyna dostrzegaé
si¢ rosnace znaczenie makrologistyki jako istotnego czynnika rozwoju gospodarczego. Jako
ze niekonwencjonalne teotie i koncepcje wykazuja wigksza sklonno$é do przyjmowania za-
sady co najmniej ,,umiarkowanej” trwatosci kapitatu, coraz wickszego znaczenia nabiera logi-
styka, gdzie poszukuje sig takich sposobéw zaspokajania potrzeb zwiazanych z realizacja pro-
ces6éw logistycznych, ktére zmniejszaja uciazliwe oddzialywanie na: otoczenie spoleczne,
przyrodnicze, na przestrzen i prowadza do minimalizacji zuzycia: czasu, przestrzeni, materii,
energii przy jednoczesnym maksymalizowaniu efektywnosci ich wykorzystania podczas reali-
zacji proceséw logistycznych. Charakterystyczne staje si¢ przejécie w strone paradygmatu re-
alistycznego, ktére ulatwia dostrzezenie potrzeby kierunkowania logistyki w skali makroeko-
nomicznej, tak aby wykorzysta¢ jej mozliwosci w zakresie realizacji nie tylko celéw ekono-
micznych, ale takze spotecznych, $rodowiskowych, a nawet przestrzennych. Znaczenia na-
biera takze kombinacja logistycznej wiedzy o charakterze: wyjasniajacym, otientujacym
i operacyjnym. Makrologistyka jest traktowana jako czynnik ulatwiajacy konwergencje, czyli
upodabnianie si¢ krajéow. Rozwéj lancuchéw logistycznych $cisle koreluje z ujmowaniem
przedsigbiorstwa jako zbiorowosci kontraktéw. Zaczyna dostrzegaé sie iuwzgledniaé te
funkcje makrologistyki, ktéra polega na redukowaniu turbulencji w gospodarowaniu zaso-
bami, wywolanych asymetria informacji rynkowych.

Zrédlo: [Hayek 1960; Hayek 1988; Polanyi 1967; Kwasnicki 1996; Marshall 1986; Kozak 2001;
Hettne 1983; Mazumdar 2005 s. 98 — 120; Wozniak 2005b s. 85 — 108; Borys 2005 s. 41 — 43;
Nordhaus 1993 s. 11 — 25; Skowroniska 2010 s. 9 — 12].
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Ze wzgledu na rosnaca rolg logistyki w skali makroekonomicznej, rosnacy popyt
na informacje o: srodowiskowym, spotecznym i przestrzennym oddzialywaniu pro-
dukeji, transportu, magazynowania jest konieczna nie tylko wiedza o procesach i tech-
nologiach logistycznych, ale takze §wiadomos¢ ich korelowania z otoczeniem. Coraz
istotniejsze staja si¢ umiejetnosci holistycznego spojrzenia na rzeczywisto$é, ktore
pozwolg dostrzec relacje pomiedzy dziataniami i technologiami logistycznymi a oto-
czeniem, a tym samym zintensyfikowac te dzialania logistyczne, ktore ulatwig osiag-
nigcie celéw: spotecznych, gospodarczych, przyrodniczych i przestrzennych, a wigc
beda dziataniami pozostajacymi w zgodzie z zasadami logistycznego imperatywu ekolo-
gicznego [Skowronska 2007b] i kodeksu eko-efektywnosciowego. Jest to szczegdlnie
istotne, zwlaszcza z perspektywy koncepcji zréwnowazonego rozwoju, ale takze
w podejsciu do rozwoju Horxa.

Z uwagi na fakt, ze w teoriach niekonwencjonalnych zaklada si¢ niepelnos¢ i roz-
proszenie wiedzy, a takze w pewnym stopniu jej nieuswiadomienie i niewerbalnosé, cze-
sto dostarczanie wiedzy i zarzadzanie wiedza, np. dla réwnowazonego rozwoju, naste-
puje pod dyktando decyzji politycznych, z dala od tradycyjnego rozumienia nauki jako
wolnej od warto$ciowania. W obliczu doraznodci 1 niepewnosci wiedzy — nauka dostar-
cza polityce strategicznej wiedzy eksperymentalnej. Wiedza ta, o ile dojdzie do jej prak-
tycznej realizacji, wywiera wplyw na praktyke, ktéra potem znowu staje si¢ przedmio-
tem badaf naukowych, a ich rezultaty maja, z kolei, zosta¢ objete dzialaniami idacymi
dalej. Szczegdlnie, w polityce dla zréwnowazonego rozwoju nie chodzi o to, aby wiedz¢
naukowsa po prostu zaimplementowad, ale o to, by stworzy¢ pewien cykl uczenia sie,
zawierajacy elementy: normatywnych przestanek, wytycznych polityki, analiz empitycz-
nych w odniesieniu do monitoringu oraz analizy teoretyczne [Grunwald 2005 s. 48 — 51].
Oznacza to, ze wiedza dla zrownowazonego rozwoju powinna daleko wykraczac¢ poza
wiedzg wyjasniajaca 1 wiedze¢ obserwacyijna, ktore s tak istotne z punktu widzenia teorii
konwencjonalnych i ktére odpowiadaja klasycznemu samorozumieniu nauk. Zgodnie
z podejSciem alternatywnym, szczegdlnego znaczenia, w odniesieniu do wiedzy logi-
stycznej, zaczyna nabiera¢ kombinacja logistycznej wiedzy o charakterze wyjasniajacym,
orientujacym i operacyjnym [Zob. wiecej na ten temat w: Skowroniska 2010 s. 10 — 12].

Kombinacja logistycznej wiedzy o charakterze wyjasniajacym i logistycznej wiedzy
o charakterze orientujacym petni funkcje diagnostyczng w stosunku do rozwoju. Ich
dopelnieniem powinna by¢ wiedza o charakterze operacyjnym, ulatwiajaca wskazywa-
nie kierunkéw dziatania. Tylko taka koherentna i zintegrowana logistyczna wiedza, sta-
nowiaca kombinacje trzech, wyzej wymienionych, typéw wiedzy moze by¢ wykorzy-
stana przykltadowo na potrzeby polityki bazujacej na: celach, zasadach i instrumentach
majacych nie tylko doprowadzi¢ do poprawy efektywnosci, sprawnosci i skutecznosci
przepltywow fizycznych iinformacyjnych w laficuchach dostaw, lecz réwniez np. do
praktycznego zmaterializowania si¢ paradygmatu zréwnowazonego rozwoju.

Problem nieuznawania makrologistyki jako narzedzia ulatwiajacego realizacje
celéw: ekonomicznych, spotecznych, srodowiskowych, ktory wystepuje w konwen-
cjonalnych teoriach i koncepcjach rozwoju, moze zostaé rozwiazany przez przyjecie
do ogladu makrologistyki paradygmatu realistycznego. Wigksza skltonnosé w tym
kierunku wykazuja wiadnie teorie 1 koncepcje niekonwencjonalne.
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4. Podsumowanie

Teorie i koncepcje rozwojowe nie pozwalaja udzieli¢ jednoznacznej, jasnej od-
powiedzi, co do wskazania kluczowych czynnikéw odpowiedzialnych za rozwdj. Ewo-
lucja teorii 1 koncepcji ekonomicznych wskazuje, ze permanentnie poszukuje si¢ co-
raz to nowych czynnikoéw i uwarunkowan. Do potowy lat 50. XX wieku to kapital
fizyczny postrzegano jako najistotniejszy czynnik rozwoju. W kolejnych dekadach
XX wieku przedstawiciele réznych szkét ekonomicznych uzasadniali istotng role:
kapitatu ludzkiego, kapitalu spotecznego czy instytucjonalnych uwarunkowan roz-
woju. Przetom XX 1 XXI wieku, czas postepujacej globalizacji i nasilajacych si¢ trendow
cywilizacyjnych to okres, kiedy znaczenia zaczyna nabiera¢ makrologistyka jako
istotny czynnik rozwoju gospodarki globalnej.

Rosnaca rola logistyki w skali makroekonomicznej sprawia, ze to sektor logistyczny
zaczyna odgrywac decydujaca role w zapewnianiu: skutecznosci, efektywnosci 1 spraw-
nosci gospodarek narodowych, a w konsekwenciji 1 gospodarki §wiatowej. Sama ma-
krologistyka staje si¢ sine gua non rozwoju handlu krajowego i miedzynarodowego.
Makrologistyka staje si¢ rowniez czynnikiem ulatwiajacym konwergencje, czyli upo-
dabnianie sig, czy tez doganianie krajéw wysoko rozwinietych. Poprzez swoje wia-
$ciwosci integracyjne, koordynacyjne i synergiczne, ulatwiajace zarzadzanie ztozo-
noscia konfiguracji, jakie niesie ze sobg globalizacja, makrologistyka staje si¢ narzg-
dziem do osiagania, nie tylko przewagi konkurencyjnej, ale takze sprzyjania podno-
szeniu dobrobytu, rozumianego jako poprawa wszystkich warunkow, w jakich toczy
si¢ zycie przedsigbiorstw, a w konsekwencji jednostek i spoleczenistw.

Makrologistyka jest wrecz doskonatym tacznikiem pomiedzy materialnymi czyn-
nikami rozwoju a kapitalem ludzkim, kapitatem spolecznym, a nawet zasobami $ro-
dowiskowymi czy przestrzennymi. Tym samym moze tez stanowié czynnik tago-
dzacy ewentualne konsekwencje przesuwania punktu cigzkosci w debacie nad czyn-
nikami rozwoju. Uaktywnienie si¢ korzysci, wynikajacych z indywidualnej wiedzy, kom-
petencji 1 umiejetnosci podmiotéw mikroekonomicznych (kapital ludzki, kapital
przedsiebiorstw), powiazanych w fancuchy logistyczne bazujace na zaufaniu i partners-
twie strategicznym (kapital spolteczny), nie jest mozliwe bez kapitatu fizycznego (ma-
szyn, urzadzen, infrastruktury technicznej i organizacyjnej). Budowa teoretycznych
modeli rozwoju nie moze, a przynajmniej nie powinna opieraé si¢ jedynie na no-
wych, niematerialnych czynnikach wzrostu irozwoju. Istotnym czynnikiem owych
modeli powinny nadal pozostawaé zasoby kapitalu fizycznego.

Fundamentalne réznice pomigdzy teoriami i koncepcjami konwencjonalnymi i nie-
konwencjonalnymi (alternatywnymi, heterodoksyjnymi) mozna zidentyfikowaé w ob-
rebie kilku obszaréw, mianowicie: kwestii optymalizacji 1 réwnowagi, roli wiedzy w roz-
woju gospodarczym, koncepcji firmy, rozumienia czasu i roli czynnikéw losowych,
konwergencji, barier rozwoju, podejscia do zasobéw odnawialnych i nieodnawial-
nych, systemu aksjologicznego stanowigcego pryzmat spojrzenia na rozwdj. O ile
modele rozwoju, wyrastajace z paradygmatéw ekonomii gléwnego nurtu, cechuje:
uporzgdkowanie, pewna chronologia i latwo§¢ w doborze narzedzi analitycznych,
to poza margines zainteresowania spychaja one uwarunkowania stanowiace o dob-
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robycie 1 jakosci zycia. Dlatego tak wazne jest faczenie wnioskéw, wynikajacych z teo-
rit 1 koncepcji konwencjonalnych, z koncepcjami 1 teoriami alternatywnymi, przy jedno-
czesnej otwartoséci na poszukiwanie nowych czynnikéw rozwoju. Tylko takie podej-
$cie moze ulatwi¢ rozwigzanie dylematu wspélczesnych gospodarek, w jaki sposéb
polaczy¢ efektywnos¢ ekonomiczng, opisywana przez teorie gléwnego nurtu eko-
nomii, ze sprawiedliwoscia wewnatrz- 1 miedzypokoleniows oraz poszanowaniem
§rodowiska przyrodniczego, ktore to kwestie sa przedmiotem zainteresowania teorii
i koncepcji spoza ekonomii gtéwnego nurtu.

Poza propozycja nowego podejscia do analizy proceséw gospodarczych, teorie
i koncepcje alternatywne postuluja poza tym nowe, pokorniejsze, stanowisko eko-
nomistéw dotyczace: mozliwosci wplywania na rozwdj gospodarczy, kierowania
procesami rozwoju czy przewidywania rozwoju gospodarczego. W zakresie podej-
$cia do makrologistyki nalezy wskazad, iz podejscie konwencjonalne opiera si¢ gléwnie
na przyjmowaniu optyki analizowania 1 oceny sektora logistycznego przez pryzmat
paradygmatu woluntarystycznego. Za$ przy ewentualnym korelowaniu makrologi-
styki z gospodarka globalng dominuje podejscie nihilistyczne. Oba paradygmaty
niosa ze sobg niebezpieczedstwo pominigcia ogromnego potencjatu i mozliwosci
tkwiacych w makrologistyce, a tym samym ryzyko nieuznawania makrologistyki jako
narzedzia ulatwiajacego realizacje celéw: ekonomicznych, spoleczaych, srodowi-
skowych, a nawet tych z plaszczyzny tadu przestrzennego. Problem ten rozwiazuje
przyjecie do ogladu makrologistyki paradygmatu realistycznego. Wigksza sktonno$é
w tym kierunku wykazujq teorie i koncepcje niekonwencjonalne.

Nie mozna nie zauwazy¢ coraz wigkszego otwierania si¢ ekonomii gléwnego nurtu
na ekonomi¢ ztozonoscl, zawierajaca w sobie réwniez ekonomi¢ behawioralna. Podej-
$cie to kwestionuje m.in. tradycyjny sposéb rozumienia réwnowagi i dynamiki syste-
moéw gospodatczych, a to, z kolei, implikuje zachwianie si¢ paradygmatu, zgodnie z kt6-
rym réwnowaga makroekonomiczna (niska i kontrolowalna inflacja, zréwnowazone fi-
nanse publiczne, réwnowaga zewnetrzna gospodarki) jest wystarczajacym warunkiem
trwalego wzrostu gospodarczego. Coraz wigkszego znaczenia zaczyna nabiera¢é ma-
krologistyka, ktéra dzigki swoim cechom (integracja, koordynacja, synergia) utatwia za-
rzadzanie ztozonoscia konfiguracii, jaka niesie ze sobg globalizacja, ktora daje wpraw-
dzie nowe mozliwosci w zakresie konfigurowania i koordynowania dzialan przedsie-
biorstw, ale nie przestrzega inie kieruje si¢ porzadkiem gospodarczym. Ma charakter
zywiotowy zaréwno w skali globalnej, jak 1 w skali okreslonego kraju.

Niezaleznie od teotii rozwoju imiejsca w nich makrologistyki, zdaniem autorki
opracowania, najnowsze metody zarzadzania logistyka mi¢dzynarodows i kierunkowa-
nie rozwoju proceséw logistycznych w skali makroekonomicznej moga stanowic jeden
z istotniejszych czynnikéw rozwoju gospodarki globalnej. Nie mozna bowiem zapomi-
nac o bardzo istotnym fakcie, ktéry znalazt wyraz m.in. w stwierdzeniu E. Golembskie;j,
ze: [...] w logistyce, tak jak w soczence, skupiajq si¢ ws3ystkie finkge zariadzania, gperacyina — od-
powiedzialna 3a fizyezne premieszezania produktow, finansowa — regulujaca na biesqco wsystkie
naleznosi orag informacyino-marketingowa, 3 g podstawowa wiediq o wielkoss i strukturge popytn
na rynkn |. .. J, |Gotembska 2008 s.21].
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Cho¢ bezwzglednie jest potrzebna poglebiona refleksja teoretyczna nad proce-
sami 1 trendami, dotyczaca wlasnie: rosnacej roli logistyki w skali makroekonomicz-
nej w procesie wzrostu, wyczerpywania sie zasobow energetycznych i ekologicz-
nych zagrozen rozwoju spoteczno-gospodarczego, globalizacji transportu i produk-
cji, koncentracji i dyferencjacji struktury branzowej logistyki, koncentracji na klu-
czowych kompetencjach, przys$pieszenia rytmu czynnosci w ,,$wiecie orientacji na
zadanie”, to wydaje sig, ze nie ma tu potrzeby zasadniczej rewizji paradygmatu wspol-
czesnej ekonomii. Jakiekolwiek poszukiwania w ramach wspoétczesnych teorii i kon-
cepcji rozwoju, w warunkach rosngcej roli logistyki w skali makroekonomicznej, za-
réwno w kierunkach ortodoksyjnych, czyli teoriach i koncepcjach ekonomii gléw-
nego nurtu, jak i heterodoksyjnych (alternatywnych, niekonwencjonalnych), a takze
1 na ich przecieciu, czyli w tym obszarze, ktory obejmuje elementy wzajemnej kry-
tyki, jak 1 przenikania si¢, wydaja si¢ sktania¢ bowiem do wniosku, ze nalezy mowi¢
raczej o kontynuacji i modyfikacji oraz wzajemnym uzupetnianiu si¢ teorii i koncep-
cji, nie za$ o poszukiwaniu zupelnie nowego paradygmatu.
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CZYNNIKI DETERMINUJACE NAPLYW BEZPOSREDNICH
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Streszczenie

W opracowaniu zostala podjeta préba zbadania podstawowych czynnikéw determinujacych na-
plyw bezposrednich inwestycji zagranicznych (BIZ) do Afryki Subsaharyjskiej. BIZ sa uznawane za
zjawisko pozytywne, szczegélnie dla krajéw rozwijajacych si¢. Kraje te napotykaja wiele barier roz-
woju, m.in. brak kapitatu, a tym samym brak mozliwosci inwestowania. Pojawia si¢ wigc pytanie: w ja-
ki sposéb przyciagnaé wickszy zagraniczny kapital oraz jaka nows i efektywna polityke zastosowaé?
Aby udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie, nalezy przesledzi¢ czynniki determinujace naplyw BIZ do ba-
danego regionu. W artykule skoncentrowano si¢ na tych determinantach, ktére dotycza problematyki
zarzadzania, zalecanej przez instytucje miedzynarodowe, a mianowicie: stabilnosci gospodarczej i po-
litycznej, korupcji 1 procedurach administracyjnych, klimacie inwestycyjnym oraz atrakcyjnosci i dob-
rym rzadzeniu w dziedzinie bezposrednich inwestycji zagranicznych.
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DETERMINANTS OF FOREIGN DIRECT INVESTMENT INFLOWS
TO SUB-SAHARAN AFRICA

Summary

The study was undertaken in an attempt to examine the fundamental determinants of foreign di-
rect investment (FDI) to Sub-Saharan Africa. FDI is considered a positive phenomenon, particularly
for developing countries. These countries face many batriers to development, including lack of capital
and thus the lack of investment opportunities. Therefore, the question arises: how to attract more for-
eign capital, and what new and effective policy to apply? To answer this question, one must examine
the determinants of FDI inflow to the test region. The paper focuses on determinants associated with
management issues recommended by international institutions, namely: economic and political stabil-
ity, corruption and administrative procedures, investment climate, as well as attractiveness and good
governance in the field of foreign direct investment.
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1. Wstep

Przedmiotem artykulu jest badanie determinant bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych, naplywajacych do Afryki Subsaharyjskiej. Determinanty naplywu BIZ
w literaturze przedmiotu sa okreslone jako walory lokalizacyjne decydujace o wybo-
rze miejsca lokaty inwestycji. Od roku 1970 badacze zainteresowali si¢ wzrastajacym
rozwojem naplywow BIZ w §wiecie. E. Fernandez — Arias i P. J. Montiel [Fernan-
dez — Arias, Montiel 1995] zaproponowali teoretyczne ramy, ktére postuzyly jako
odniesienie dla wielu najnowszych prac na temat determinant naptywow kapitatow
prywatnych. Ich celem bylo znalezienie odpowiedzi na pytanie, jaka warto$¢ ma
réwnowaga naplywéw kapitalow, wynikajaca z zestawienia pewnej liczby czynni-
kow zewnetrznych (sytuacja finansowa krajow wierzycieli) i czynnikéw wewnetrz-
nych (Srodowisko gospodarcze i finansowe krajéw beneficjentéw). Ich model teo-
retyczny wpisuje si¢ w ramy szkoly ,,pull-push”, wedlug ktorej to wilasnie czynniki
wewnetrzne 1 zewnetrzne thumacza naptywy BIZ.

Y. M. Kouadio [Kouadio 2003 s. 70] badal determinanty naplywéw kapitalow
w krajach Unii Gospodarczej 1 Walutowej Afryki Zachodniej (UEMOA)? na pod-
stawie modelu teoretycznego E. Fernadeza-Ariasa i P. ]. Montiela. Jego badanie obej-
mowalto okres od 1973 roku do 2000 roku. Na granicy 10 % stosowal model da-
nych panelowych o stalych skutkach. Wyniki tego modelu ukazuja, ze to wlasnie
czynniki wewnetrzne (pull factors) determinuja naplywy kapitaléw w krajach UEMOA
zaréwno krétkoterminowo, jak 1 dlugoterminowo. Ale jako$¢ tego modelu sklonita
go do przeprowadzenia badania poszczegdlnych krajéw. Wyniki tego badania pot-
wierdzily pierwsze rezultaty, a mianowicie, ze czynniki wewngtrzne sq najbardziej
decydujace w wyjasnianiu naplywéw kapitatéw zaréwno krétkoterminowo, jak i diu-
goterminowo. Ponadto, pozwolily mu one réwniez wyciagna¢ wniosek, zgodnie z kt6-
rym okres po kryzysie zadluzenia w latach 80. byl katastrofalny dla wigkszosci tych
krajow, jesli chodzi o przyciagnie kapitaléw prywatnych.

A. Bhattacharya, P. Montiel iS. Sharma [Bhattacharya, Montiel, Sharma 1997
s. 208 — 231] pokazuja, ze Afryka Subsaharyjska nie korzystata z naptywéw miedzy-
narodowych kapitalow prywatnych z powodu wysokiego ryzyka, jakie stanowia in-
westycje w Afryce. Opierajac sie cze$ciowo na wynikach ankiety przeprowadzone;
wsrdd bankieréw pracujacych w bankach handlowych i inwestycyjnych, jak réwniez
dyrektoréw funduszéw wzajemnych w Nowym Jorku i w Londynie, zidentyfikowali
oni ekonomiczne 1 polityczne czynniki mogace wyjadni¢ niski poziom naplywow
BIZ do Afryki. Tymi czynnikami sa: wojny domowe, niestabilno$¢ makroekonomicz-
na, staby wzrost gospodarczy i ograniczone rynki wewnetrzne, gospodarka skon-
centrowana wewnatrz kraju i cigzar reglamentacji, powolnos¢ prywatyzacji, niewys-
tarczalno$¢ infrastruktur, wysoki poziom plac i kosztéw produkeii.

Kraje afrykanskie uznaja korzystna role BIZ we wzroscie gospodarczym i reduk-
cji bezrobocia. Niemniej, niewielu krajom afrykanskim udalo si¢ przyciagnaé zna-

2 UEMOA — Unia Gospodarcza i Walutowa Afryki Zachodniej, do ktérej nalezy: Senegal, Benin,
Togo, Niger, Mali, Burkina Faso, Gwinea Bissau i Wybrzeze Kosci Stoniowe;.
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czace iloéci BIZ. Pojawia si¢ wigc zasadnicze pytanie, dlaczego Afryce nie udaje sig
przyciagnaé wiecej BIZ w poréwnaniu z innymi regionami $wiata? Nowe inwestycje
sq bardziej produktywne w krajach wyposazonych w wykwalifikowang sil¢ robocza
1 wystarczajaco rozwinieta infrastrukture. Dlatego tez nowe naplywy kapitaléw wy-
kazuja tendencj¢ do kierowania si¢ do krajéw, ktére szeroko korzystaly z nich w przesz-
tosci. Tak wigc, inwestorzy poszukujg klimatu biznesowego sprzyjajacego inwestyc-
jom. Jakos§¢ srodowiska inwestycyjnego bylaby wiec determinujaca w wyborze kra-
jow beneficjentéw. Tymczasem, Afryka Subsahatyjska doznata wielu konfliktow
spotecznych, ktére powigkszaja ryzyko inwestowania.

W niniejszej pracy s badane determinanty BIZ w Afryce z réwnoczesnym pod-
kresleniem roli dobrego rzadzenia. Te determinanty obejmuja: rozmiary rynku i wzrost,
koszty pracy, infrastrukture oraz stabilno$¢ polityczna i gospodarcza. Inne to: pro-
cedury administracyjne, korupcja, promocja i zachety inwestycyjne, a takze prywaty-
zacja. Przepisy w dziedzinie inwestycji, traktaty i gwarancje migdzynarodowe oraz dys-
pozycyjnos¢ zasobéw naturalnych sa réwniez czynnikami determinujacymi. Majac
na wzgledzie t¢ niewystarczalno§¢ danych, niniejszy artykul bedzie mial bardzo
ograniczony zasigg. Jego celem jest przede wszystkim badanie determinant bezpo-
$rednich inwestycji zagranicznych w Afryce Subsaharyjskie;j.

2. Rozwdj BIZ w Afryce Subsaharyjskiej

Udzial regionu w $wiatowych BIZ pozostal staby, osiagajac 3% w 2005 r. Zwick-
szenie rentownos$ci przedsigbiorstw iwysoki poziom cen podstawowych produktow
w 2004 1. 12005 1. spowodowaly 78%-owa stope wzrostu naplywéw BIZ do regionu.
Afryka Potudniowa byla gtéwnym afrykanskim krajem beneficjentem w 2005 t., jej na-
plywy BIZ gwaltownie wzrosty z 0,8 mld USD w 2004 r. do 6,4 mld USD, co stanowi
okoto 21% ogdlu w regionie [CNUCED 2009]. Wynika to gléwnie z nabycia Amalga-
mated Bank of Sud Africa przez Barclays Bank (Wielka Brytania) za 5,5 mld USD.
Drziesie¢ pierwszych afrykanskich krajéw beneficjentow (Afryka Poludniowa, Egipt,
Nigetia, Maroko, Sudan, Gwinea Réwnikowa, Demokratyczna Republika Konga, Al-
gleria, Tunezja 1 Czad) stanowilo prawie 86% ogotu BIZ w regionie. W o§miu z nich
naplywy BIZ przekraczaly mld USD (ponad 3 miliardy w Egipcie, Nigerii i szczegdlnie
w Afryce Potudniowej), trzy z tych krajow znajduja sie w Afryce Srodkowej, a w szcze-
g6lnosci naleza do Wspolnoty Gospodarczej i Monetarnej Afryki Srodkowej (CEMAC).

Wedlug ostatniego raportu na temat inwestowania na $wiecie [CNUCED 2010],
naplywy BIZ do krajéw rozwijajacych si¢ osiagnely w 2008 r. rekordowa sume 620 mld
USD, co stanowi zwyzke o 17,20% w stosunku do 2007 r. Te BIZ byly gtownie przy-
ciagniete przez gospodarki: Chin, Hong Kongu (Chiny) i Federacji Rosyjskiej. Od
poczatku lat 2000, BIZ byly mocno drenowane przez posunigcia fuzje-przejecia.
Pomimo kryzysu finansowego, ktory zaczal si¢ kryzysem kredytéw hipotecznych
w Stanach Zjednoczonych w 2007 r., zblizenia miedzy spétkami transnarodowymi
nadal trwaly w niezmienionym rytmie. Od kilku lat atrakcyjnosé krajéw afrykan-
skich znacznie si¢ polepszyla. W 2006 r. kontynent (wraz z Afryka Pélnocna) przy-
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ciagnat 36 mld USD z BIZ, z czego 15,41 mld USD w podregionie subsaharyjskim.
W 2007 r. naptywy BIZ do calej Afryki prawie podwoily sig, osiagajac rekordowy po-
ziom 69 mld USD, co odpowiada 4 % przeplywéw swiatowych [CNUCED 2009].
Jesli chodzi o Kraje mniej zaawansowane (z ktérych wigkszo$¢ jest z Afryki Subsa-
haryjskiej), to przyciagnely 13 mld USD BIZ w 2007 r., czyli 2,6 % Swiatowych
przeplywéw, ustanawiajac w ten sposob nowy rekord, podczas gdy w roku 2008
Afryka (wraz z Afrykq Pélnocna) przyciagneta 87 miliardéw dolaréw bezposrednich
inwestycji zagranicznych (Tabela 1.).

TABELA 1.
Naptyw i odpltyw BIZ z podziatem na regiony Swiata, w latach 1995 — 2008
(w mld USD)
N} Y S 8§ 2
Regiony/kraj é g % g g & 'g °§' é g % %éé § .g §
| E17 |BE|gE| < Eg e
& = E e
2002 [ 4429 | 3166 | 3094 | 92 | 745 | 426 | 171 | 146 | 578 | 986 | 6252
2003 [ 3613 | 2798 | 2594 | 63 | 531 | 22 | 184 | 209 | 458 | 1173 | 565,2
E 2004 | 4142 | 2277 | 2233 | 78 | 1358 | 428 | 2004 | 221 | 951 | 1732 | 7349
E | 2005 | 6131 [ 5061 | 4984 | 28 | 1048 | -06 [ 3293 | 382 | 771 | 214 | 9733
E‘ 2006 | 9728 | 6317 [ 5903 | -65 | 237,1 | 1104 [ 4338 | 57,0 | 933 | 2834 [1461,1
2007 [ 13586 | 899,6 | 8423 | 225 | 2712 | 1653 | 5293 | 692 | 1275 | 3327 | 19788
2008 [ 9623 | 5183 | 5035 | 244 | 3161 | 1034 [ 6207 | 876 | 1444 | 3887 | 1697,4
2002 [ 4832 | 2799 | 2656 | 323 | 1349 [ 36 | 496 | 03 | 121 | 373 | 5374
2003 [ 5072 | 3069 | 285 | 288 | 1294 | 421 | 455 | 13 | 213 | 23 | 5634
E 2004 [ 7951 | 4115 | 3773 | 31 | 2049 | 57,7 [ 1204 [ 21 28 | 904 | 9296
E| 2005 | 742 | 6899 | 6097 | 458 | 154 | o1 [1227 | 23 | 36 | 844 | 879
% 2006 | 11579| 7996 [ 6972 | 503 | 2242 838 [ 2153 | 72 | 636 | 1445 | 13969
2007 (18095 12705 [ 11921 735 | 3784 | 87,1 | 2853 | 106 | 517 | 2231 | 21465
2008 [ 15065 | 9445 | 837 | 128 | 3118 | 1223 [ 2927 [ 93 | 632 | 2202 | 1857,7

Zrodto: [CNUCED, World Investment Report 2008; Transnational Corporation and the Infrastructures
Challenge, tableau B.1 de la 'annexe et base de donnée sur les IDE/ STN, dokument elektronicz-
ny, tryb dostgpu: www. Unctad.org/fdistatistics, data wejscia: lipiec 2011; Workd Investment Report
2009; Transnational Corporation, Agricultural Production and Develgpment, tabeau B.1 de 'annexe].

Tradycyjnymi zrédtami BIZ w Afryce sa: Francja, Holandia, Wielka Brytania 1 Stany
Zjednoczone. Ten zestaw wraz z Afryka Potudniows stanowi okoto 75% BIZ otrzy-
manych na kontynencie [CNUCED 2009 |. Jednakze zagraniczne inwestowanie
w Afryce od kilku lat zaczyna przybiera¢ nowe formy. Obecnos§é nowych inwesto-
réw pozwala na wigksza dywersyfikacje zrodel. Inwestycje azjatyckie przybierajg co-
raz wicksze rozmiary. Dzialaja one poprzez inwestycje greenfield lub przez fuzje-prze-
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jecia. Wedltug CNUCED, w 2006 r. liczba projektéw pochodzenia azjatyckiego sta-
nowita okolo 30% ogdlnej ilosci inwestycji greenfield w Afryce. Inwestycje te sa w wigk-
szo$cl przeznaczone na dzialania wydobywcze iinfrastruktury. Ponadto, wartosé
fuzji-przeje¢, dokonanych przez przedsiebiorstwa azjatyckie, stanowi ponad potowe
og6tu (18 miliardéw dolaréw).

W ponizszej tabeli zostaly zaprezentowane dane dotyczace przypltywéw BIZ do
wybranych panstw Afryki Subsaharyjskiej, przedstawiono jednak nie tylko same
wartosci tych przeplywéw, ale réwniez ich relacje w odniesieniu do nakladéw brut-
to na §rodki trwale, dzicki temu jest mozliwe wyobrazenie o tym, jaka czg$¢ nakta-
déw na $rodki trwale moglaby zosta¢ sfinansowana z kapitalu naplywajacego do
kraju w postaci bezposrednich inwestycji zagranicznych.

TABELA 2.
Naptyw BIZ do wybranych krajow Afryki Subsaharyjskiej w latach 1990 — 2005
mln USD % naktadéw brutto na $rodki trwate
Kraj 1990 - 2002 2003 2004 2005 1990 - 2003 2004 2005
2000* 2000*

Angola 602 1672 3505 1449 -24 479 198,3 62,2 -1,0
RD.Kongo| 5 117 158 15 1344 | 09 223 13 | 106,9
Etiopia 83 255 465 545 205 7,8 34,2 32,2 11,6
Gabon -124 30 206 323 300 -10,4 14,2 17,6 15,6
Ghana 108 59 137 139 | 156 8,0 78 5,6 6,0
Nigeria 1477 2040 2171 2127 3403 36,1 32,4 20,5 31,2
RPA 854 757 734 799 6379 4,1 2,8 2,3 15,8
Sudan 164 713 1349 1511 2305 11,1 41,8 35,8 52,2
Zambia 140 82 172 239 259 254 16,0 18,0 18,6

* §rednia roczna

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie: [Workd Investment Report 2006, UNCTAD.

3. Determinanty lokalizacyjne BIZ w Afryce Subsaharyjskiej

W analizie czynnikéw, majacych wplyw na decyzje dotyczace lokalizacji BIZ w Af-
ryce Subsaharyjskiej, uwzgledniono nastepujace determinanty:

—  stabilizacj¢ ekonomiczna 1 polityczna;

—  korupcje;

—  procedury administracyjne (regulacje rzadowe);

—  klimat inwestycyjny;

—  atrakcyjnosc¢ i dobre rzadzenie w dziedzinie BIZ.

Powyzsze czynniki to podstawowe elementy formujace grunt dla kapitatu zagra-
nicznego. Jednak jego naptyw do omawianego regionu jest nadal wysoce niewystarcza-
jacy. Tworzenie korzystniejszych warunkow do inwestycji, lokalizowanie i usuwanie
bariery dla kapitaléw zewngtrznych oraz poszukiwanie nowych bodzcéw dla inwe-
storow powinno naleze¢ do gléwnych zadat rzadzacych na omawianym obszarze.
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3.1. Stabilno$¢ gospodarcza i polityczna

Niepewnos$¢ ekonomiczna i polityczna wplywa negatywnie na BIZ w krajach roz-
wijajacych si¢ [Elbadawi, Mwega 1997 s. 15]. W ankiecie spélek, nalezacych do zagra-
nicy w Afryce, Sachs i Siebers [Sachs, Siebers 1998 s. 180] stwierdzaja, ze najwicksza
troska wiascicieli przedsiebiorstw jest stabilno$¢ zaréwno polityczna, jak 1 makroekono-
miczna. W analizie empirycznej rozwoju spolecznego i politycznego inwestycji zagra-
nicznych w Afryce, Kolstad i Tondel [Kolstad, Tondel 2002 s. 150] stwierdzaja, ze kraje,
ktére sq mniej ryzykowne, przyciagaja wiecej BIZ na mieszkarica. Niestety, z powodu
deficytu dobrego rzadzenia, obraz kontynentu afrykarnskiego jako miejsca rozwoju BIZ
jest niekorzystny. Inwestorzy postrzegaja kontynent jako miejsce: wojen, ubdstwa,
choréb, a wiee tendencje na ogél malto przyjazna inwestowaniu ito w konsekwenciji
powoduje zmiang kierunku tych inwestycji ku innym regionom. Promowanie: pokoju,
stabilno$ci makroekonomicznej i dajacego si¢ utrzymac rozwoju gospodarczego pozo-
staje waznym wyzwaniem dla Afryki w jej staraniu o duzy udzial BIZ. Na kontynencie
jest wiele przykladéw wojen i konfliktow domowych: Sierra Leone, Liberia, Somali,
Burundi, Algieria, RD Konga, Sudan, Gwinea — Bissau, Egipt itd. Jest bardzo mato
prawdopodobne, aby klimat inwestycyjny w takich krajach mégt przyciagnac ilosc i sub-
stancjalng jako§¢ BIZ. Wystepowanie wojen w kilku krajach wplywa réwniez negatyw-
nie na perspektywy przyciagniecia BIZ do krajéw sasiednich, stabilnych politycznie. Na
plaszczyznie makroekonomicznej pewna ilo$¢ krajow jest do$¢ dobra, po dokonanych
pokaznych reformach eckonomicznych i strukturalnych. Ghana, Uganda, Tanzania
1 Mozambik przeprowadzily znaczne obnizenie wspétczynnika inflacii i deficytu budze-
towego [Le Monde 2010]. Polaczenie stabilno$ci makroekonomicznej i polepszonego
srodowiska politycznego i instytucjonalnego uzdrowito klimat inwestycyjny w tych kra-
jach. Te kraje, w przeszlodci unikane przez inwestoréw zagranicznych, ostatnio przy-
ciagnely znaczace zainteresowanie inwestorow. W konsekwencji, w okresie od 1995 r. do
2002 1. udziat bezposrednich inwestycji zagranicznych w PKB wzrdst o 8,1 % w Ugan-
dzie, 35 % w Tanzanii i 33 % w Mozambiku [Kyaw 2003 s. 10 — 12].

3.2. Korupcja

Korupcja jest czesto przedstawiana jako bezposrednia konsekwencja zlego rza-
dzenia w danym kraju, co zniech¢ca do niego BIZ. Rzeczywiscie, dla przedsi¢biorst-
wa placenie tapdwek jest podobne do placenia podatkéw, ale pozostawia spotke w ob-
liczu wigkszych niepewnosci [Te Velde 2002 s.18]. Poziom korupcji lub brak do-
brego rzadzenia wplywa na koszty administracyjne, gdyz biurokraci i politycy sa bardziej
sktonni do zagarniania dla siebie dodatkowych zyskéw. Korupcja moze by¢ zarazem
przyczyna i konsekwencja wysokich barier administracyjnych w wielu krajach rozwi-
jajacych si¢ [Morriset, Neso 2002]. Na podstawie danych opublikowanych przez
Transparency International [Transparency International 2002] kraje afrykaniskie na
ogol znajduja si¢ u dotu listy, wskazujac na wysokie wystepowanie korupcji w Afry-
ce. Jedynie Botswana (24. miejsce), Namibia (28.), Afryka Potudniowa (36.), wyspy
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Mauritius (miejsce 40.) i Ghana (50.) znajdujg si¢ wérdéd 50 gtéwnych krajéw naj-
mniej skorumpowanych w §wiecie. Takie kraje, jak: Nigeria, Madagaskar, Angola,
Kenia, Uganda, R.D. Konga sa sklasyfikowane u dotu listy, co oznacza, ze korupcja
jest tam duza. Obecne, wysokie poziomy korupcji w wielu krajach afrykanskich kompli-
kuja operacje biznesowe 1 zwigkszaja niepewnos$¢ ze strony inwestorow.

Wedlug Eggera i Winnera [Egger, Winner 2005 s. 932 — 952], istnieja dwa sprzeczne
oddzialywania korupcji na BIZ, z jednej strony stanowi ona dodatkowy koszt dla kor-
poracji transnarodowych, z drugiej strony naoliwia koto handlu i zasadniczo ulatwia
procedury, gdy rzad jest nieudolny. Wyniki tej pracy pokazuja, ze wplyw negatywny ko-
rupcji na BIZ przekracza wplyw pozytywny. Poza tym, autorzy wykazuja, ze wplyw ko-
rupcji na BIZ zmniejsza si¢ z uplywem czasu. Wyciagaja wniosek, ze atrakcyjnosé BIZ
w krajach rozwijajacych si¢ tylko marginalnie zalezy od korupcji, gtéwnie zalezy ona od
potencjatu produkeyjnego (wyposazenia w czynniki produkeji).

3.3. Procedury administracyjne

W krajach, w ktorych istnieja nieudolne rzady, procedury administracyjne doty-
czace BIZ 1 przepisy w odniesieniu do wlasnosci moga tworzy¢ znaczace bariery przed
inwestowaniem, szczegolnie w krajach rozwijajacych si¢ [Emery 2000 s.14]. Skom-
plikowane procedury administracyjne wymagane, aby zalozy¢ przedsicbiorstwo
i prowadzi¢ interesy w Afryce, zniechecaja przyciaganie BIZ. Wymogi proceduralne
zawieraja: ogélne zezwolenie na projekt inwestycyjny, zgode na pobudki, rejestracje
w ogdlnym kodeksie podatkéw, zalozenie spéiki, pozwolenie na prace dla cudzo-
ziemcow 1 licencje, nie zapominajac o wyspecjalizowanych pozwoleniach w sektorach
wrazliwych i warunkach dostepu do wlasnosci ziemskiej. Pomimo polepszenia kli-
matu inwestycyjnego, procedury administracyjne pozostaly skomplikowane w nie-
ktorych krajach afrykanskich. Te Velde [Te Velde 2002 s.45] stwierdzil, ze zalozenie
iuruchomienie biznesu w Ugandzie i Ganie zajmuje od roku do dwoch lat, od 18
miesi¢cy do trzech lat w Tanzanii i Mozambiku, od szesciu miesigcy do roku w Na-
mibii, ale tylko sze$¢ miesiecy w Malezji. W wielu krajach afrykanskich niefrancuskoje-
zycznych na przyklad autor zauwazyl, ze swobodna wlasnos$¢ ziemska wieczysta jest
zabroniona lub wymaga wyraznego zezwolenia, co moze zaja¢ dluzszy czas, rézniacy
si¢ zaleznie od kraju: do dwodch lat w Mozambiku, Zadnego prawa do swobodnej
wlasnosci ziemskiej wieczystej w Namibii, do trzech lat w Tanzanii, do o$miu lat
w Kenii i do szesciu miesigcy w Ugandzie. Przyczyny stabej atrakcyjnosci BIZ w Afry-
ce, zwigzane z nieudolnoscia rzadzenia, sg liczne 1 moga zmienia¢ si¢ w zaleznosci od
krajow i regionow.

3.4. Klimat inwestycyjny

Wedlug najnowszej literatury ekonomicznej, instytucje danego kraju wplywaja
na inwestycje gléwnie poprzez jako$¢ klimatu inwestycyjnego. Zalezy on od: orien-
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tacji ekonomicznych, infrastruktur fizycznych, zasobéw ludzkich i czynnikéw geo-
graficznych, ktére wplywaja na wydajno$¢ produkeji [Eifert, Gelb 2005 s.25]. Na
poziomie przedsighbiorstwa oddzialuja one na strukture kosztéw; na poziomie prze-
mystu wplywaja na strukture rynku i konkurencji. Zatem, klimat inwestycyjny jest
czynnikiem produkcji, mogacym stanowi¢ poréwnywalng korzysé dla krajow. W tym
sensie, korzysci skarbowe i ulatwienia administracyjne, wprowadzone przez kraje
rozwijajace sie w strefach wolnoctowych, sprzyjaja BIZ. Wprost przeciwnie, zty kli-
mat inwestycyjny moze wywiera¢ negatywny wplyw na poréwnywalna, wzgledna
korzy$¢ danego kraju. Z tego tytulu, opieszalo§¢ administracyjna, korupcja lub sta-
bos¢ infrastruktur stanowig niekorzystne bariery dla wejscia BIZ. Niektore prace za-
interesowaly si¢ przypadkami krajéw Afryki Subsaharyjskiej. W tym celu istotng
rzeczg bylo wyodrebnienie z czynnikéw atrakcyjnosci skladowej ,,obfitosci zaso-
béw naturalnych”. Aby tego dokonaé, Morisset [Morisset, Neso 2002 s.15] izoluje
z atrakcyjnosci sktadows instytucjonalna, konstruujac algebraicznie wskaznik, ktéry
pozwala wyeliminowa¢ egzogenne cechy charakterystyczne krajéw?3. Z tej samej pet-
spektywy A. Asiedu [Asiedu 2002 s. 328] eliminuje ekonometrycznie wplywy zasobow
naturalnych i rozmiaréw rynku. Jednak, pomimo podobienstwa metod, obie prace do-
chodza do réznych wynikéw. Podczas gdy Morisset stwierdza, ze polityki gospodarcze
1 klimat inwestycyjny licza si¢ réwniez w krajach Afryki Subsaharyjskiej, Asiedu wyka-
zuje, ze polityki, na ogdl stosowane w krajach rozwijajacych si¢ (gléwnie w Azji i Ame-
ryce Lacidskiej), nie sa adekwatne w odniesieniu do krajéw afrykanskich i prawdopo-
dobnie nie osiagna takiego samego sukcesu gospodarczego®.

Badania dotyczace atrakcyjnosci krajéw Afryki Subsaharyjskiej przynosza umiarko-
wane wyniki. Mozna to ttumaczy¢ nie tylko rozmiarami probleméw instytucjonalnych,
ale réwniez ich réznorodnoscia. Stad, stosujac analize jako gléwna skltadowa, Bastos
i Nasir [Bastos, Nasir 2004 s. 20] wykazuja, ze klimat inwestycyjny rozklada si¢ na trzy
osie: a) lupiestwo rentowe, zawierajgce zwlaszcza koszty posrednie, stworzone przez:
korupcje, biurokracje i kontrole administracyjne; b) jakos§¢ infrastruktur i ¢) sSrodowisko
konkurencyjne. To ostatnie wywiera pozytywny wplyw na produkcyjnosé, pozwalajac
na przekierunkowanie najmniej produktywnych czesci rynku ku najbardziej produktyw-
nym®. Wyniki Bastosa i Nasira pokazuja, ze presja konkurencyjna stanowi najwazniejszy
czynnik w polepszaniu ogélnej produktywnosci czynnikéw. Ponadto, sa one przykla-
dem na to, Ze istnienie infrastruktur o dobrej jakosci i odpowiedniego srodowiska ure-
gulowan prawnych sa dla przedsigbiorstw konieczne, ale niewystarczajace, zeby wyja-
$ni¢ réznice w produktywnosci pomiedzy krajami.

3 Egzogennymi cechami charakterystycznymi sq rozmiary rynku (mierzone przez PKB) i zasoby
naturalne (suma sektoréw pierwotnych i wtérnych po odjeciu sektordéw przemystowych).

4 Tytulem przykladu, A. Asiedu [Asiedu 2002] uwaza, ze ,zwrot ku inwestowaniu” nie jest
czynnikiem znaczacym dla BIZ w Afryce Subsaharyjskiej.

5 Koszt korupgji to oszacowana suma nieoficjalnych optat urzednikéw; koszt biurokracji to pro-
cent czasu, jaki gléwny menadzer poswigca na badanie praw i relacji z administracja. Wreszcie koszt kon-
troli administracyjnych jest mierzony liczba dni, w ktérych odbywaly si¢ publiczne inspekgje.

¢ Ten ostatni punkt pokazuje, ze dobry klimat inwestycyjny powinien faworyzowaé srodowisko
konkurencyjne. Niemniej, ze wzgledu na to, ze KTN sg czesto bardziej produktywne niz przedsi¢hbiorstwa
lokalne, konkurencja pomigdzy obydwoma moze rodzi¢ wywlaszczenie inwestycji krajowych.
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3.5. Atrakcyjnosc i dobre rzadzenie w dziedzinie BIZ

Przez dobre rzadzenie w promowaniu inwestycji okresla si¢ calo§é proceséw in-
stytucjonalnych i administracyjnych, pozwalajacych na spelnienie czterech kryteriéw:
przewidywalnosci, odpowiedzialnosci, jawnosci i uczestnictwa.

Przewidywalno$¢ ram prawnych i kontekstu interesow

Przewidywalno$¢ istnieje wtedy, gdy jasne polityki i ramy prawne zarzadzaja inwe-
stowaniem, gdy przepisy sq przewidywalne, a ich zastosowanie jest sprawiedliwe. Prze-
widywalno$¢ zaktada rowniez, ze przepisy sa mozliwie, jak najmniej liczne i jak najbar-
dziej proste. Przewidywalno$¢ praw 1 polityk przyczynia si¢ do polepszenia kontekstu
intereséw. Powolno$¢ decyzji administracyjnych jest zrédtem korupcji, powoduje do-
datkowe koszty dla projektodawcow. Wyniki ankiety uznaja proces inwestowania w Af-
ryce Subsahatyjskiej za catkowicie nieprzewidywalny, jakikolwick bylby sektor dziatal-
nosci, z powodu przeszkoéd typu administracyjnego i rzadowego. Jesli poréwnaé ten
wynik z probka krajow, gdzie zostala przeprowadzona ocena percepcji publicznego za-
rzadzania w dziedzinie inwestycji, to spostrzega sig, ze poziomy satysfakeji w odniesie-
niu do przewidywalnosci ram prawnych sa wyzsze w Malawi 1 Lesoto. Otrzymuja one
$rednie ocen pozytywnych, wzglednie lepsze od ocen otrzymanych przez Mali. Nalezy
wylowi¢ przyczyny takiej réznicy. Przewidywalno$¢ i stabilno$¢ systemu podatkowego
stanowi atut Malawi i Lesoto, a takze Mali. Gabon, a ogdlniej kraje Wspolnoty Gospo-
darczej Panstw Afryki Srodkowej (CEMAC)? zajmuja lepsza pozydje, pod wzgledem
wrazliwosci inwestoréw na presje i przewidywalno$¢ ram skarbowych, ktére stanowia
silny czynnik dyskryminujacy na plaszczyznie decyzji inwestowania.

Odpowiedzialnos¢

Przyjecie norm dotyczacych rezultatéw inadzoru tych ostatnich pozwalaja na
zwigkszenie odpowiedzialnosci i skutecznosci funkcjonariuszy, rownoczesnie zmniej-
szajac mozliwosci korupcji. Poza tym, trzeba dostarczy¢ inwestycjom i publicznosci
informacji na temat tych norm tak, aby doskonale znali jakos¢ uslug, jakiej moga si¢
spodziewaé. Jasna i bezstronna procedura regulowania sporéw zostala réwniez wpro-
wadzona w krajach, ktére prowadzily skuteczna akcj¢ promowania inwestycji. Na
ogol satysfakcja z ustug §wiadczonych przez instytucje publiczne podczas wykony-
wania projektu otrzymuje dos¢ stabg oceng, dalekg od $rednich uzyskiwanych przez
kraje, w kt6rych podobne badanie bylo przeprowadzone, gdzie przewaza $rednia odpo-
wiedzi: ,,zadowolony lub mniej wigcej zadowolony” (Sredni wynik: 3,4). Ogélny wy-
nik zgodnosci z jakoSciowymi standardami przyjecia przez struktury publiczne jest

7 Wspélnota Gospodarcza Paristw Afryki Srodkowej (CEMAC) jest organizacja miedzynarodowa
skupiajaca kilka krajéw Afryki Srodkowej, utworzona, zeby zastapi¢ Uni¢ Celna i Gospodarcza Afryki
Srodkowej (UDEAC). Traktat zatozycielski CEMAC zostal podpisany 16 marca 1994 r. w Ndzamena
(Czad) i wszedl w zycie w czerweu 1999r. Siedziba znajduje sie w Bangui (Republika Srodkowoafry-
kanska). Paistwa czlonkowskie to: Kamerun, Republika Konga, Gabon, Gwinea Réwnikowa, Repub-
lika Srodkowoafrykariska i Czad.
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staby. Dla poréwnania, Gabon zajmuje gorsze miejsce niz Mali. To ostatnie bylo
jednym z krajow, w ktorym zanotowano wielkg skuteczno$¢ walki z korupcja, [CNUCED
2003]. Ponizsze analizy potwierdzaja wyniki uzyskane przez Gabon, w ramach ba-
dan ONZ, na temat dobrego rzadzenia [CNUCED 2004]. Rozpatrywane ogélnie
pytanie o odpowiedzialnos$¢ struktur wspomagajacych inwestycje pokazuje w wick-
szo$ci opini¢ negatywna i to niezaleznie od kryterium szacowania. Jesli chodzi o ja-
koé¢ otrzymanych ustug, opinia jest w wigkszosci negatywna.

Jawnosc¢

Stosunki miedzy wiadzami publicznymi 1 inwestorami sa optymalne wtedy, gdy
zadane informacje sa przekazywane w wymaganym czasie, gdy latwo mozna uzy-
ska¢ informacje 1gdy do dyspozycji inwestoréw jest jaki§ urzad wspomagajacy.
Jawno$c¢ zaktada wigksze otwarcie na media i na publicznos$d, jesli chodzi o polityki
1 praktyki w dziedzinie inwestowania. Dostepnos$¢ informacji za posrednictwem Inter-
netu stanowi jedna z przeszkod, ktora pojawia sie przed inwestorem poszukujacym
informacji w fazie pre-inwestycyjnej. Stad, na przyktad portal izf.net oferuje zarys ogol-
nego kontekstu politycznego iekonomicznego krajow CEMAC. Natomiast nie
moze by¢ uznawany za portal dla inwestora. Daje jedynie wskazéwki informacyjne
co do procesu inwestowania. Brak powigzania z wydawaniem formularzy niezbed-
nych do wszczecia dziatan inwestycyjnych stanowi prawdziwa przeszkode w przy-
ciagganiu BIZ. W rzeczywistosci, ten typ portalu stanowi pierwsze podejécie dla pro-
jektodawcow krajowych, jak 1 zagranicznych.

Uczestnictwo

Dialog z zainteresowanymi stronami, w tym réwniez inwestorami, przyczynia si¢
do wypracowania polityk i zastosowania decyzji, ktére z nich wynikaja. Tworzac r6z-
ne instancje dyskusyjne (w tym komitety doradcze), ktore pozwalaja spodlce cywilnej
1 stowarzyszeniom przedsigbiorstw wnie$¢ pozyteczny wklad, rzad zapewnia wigksza
zgodnos¢ swoich polityk i programéw z celami rozwojowymi i korzySciami zaintere-
sowanych stron. Ocena czterech, zdefiniowanych na poczatku, kryteriéw byla przed-
miotem ankiety przeprowadzonej wsréd probki inwestorow ulokowanych w strefie
CEMAC, a doktadniej w Gabonie [Bougou, Fouilland 2006 s.128]. Ankieta jest gtéw-
nie skoncentrowana na ocenie przez inwestora dobrego rzadzenia i podejmuje cztery,
zdefiniowane na poczatku, kryteria. Pozwala réwniez dokona¢ poréwnania miedzy
ankietami przeprowadzonymi w krajach spoza strefy CEMAC, ktoére zrealizowaly lub
sa w trakcie realizacji reform na korzy$¢ projektodawcéw lub inwestorow, od ktorych
pragnie si¢ otrzymac zwickszenie wolumenu inwestycji.

Nie jest niczym dziwnym, ze uczestnictwo w swoim najbardziej podstawowym
elemencie, to znaczy konsultacjach i1 okresowych zebraniach informacyjnych na te-
mat polityki inwestycyjnej jest lepiej postrzegane przez $rednie i duze przedsigbior-
stwa. Zostato to zauwazone w innych krajach, ktére réwniez byly przedmiotem po-
dobnych ankiet. Podczas ankiety populacja, ktéra odpowiedziala negatywnie, ttuma-
czy swoje zdanie brakiem informacji. Inaczej méwiac, struktury przyciagania inwes-
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tycji organizujg sesje informacyjne i konsultacyjne, ale informacja jest niedostatecz-
nie lub wcale rozpowszechniania w kierunku czesci przedsigbiorstw. Byloby zreszta
stuszne dokonanie ekspertyzy kartotek przedsighiorstw informowanych o istnieniu for-
malnych spotkan 1 zanalizowanie uzywanych $rodkéw, jak i poruszanych tematow,
aby przyciagnaé przedsigbiorstwa na tego typu zebrania. Odnotowuje si¢ wysoki
stopienl satysfakcji, jesli chodzi o rezultaty uzgodnieni migdzy sektorem publicznym
1 prywatnym, w celu polepszenia klimatu biznesowego. Jednakze ankieta ukazuje
brak satysfakcji, jezeli chodzi o czgstotliwo$¢ konsultacii i $rednia satysfakeje, a tak-
ze o dostepnos¢ do przedstawicieli sektora prywatnego, odgrywajacych role posrednika
wobec instancji rzadowych.

4. Podsumowanie

Przyciagniecie wigcej BIZ, w celu rozwoju Afryki, wymaga kompleksowego podej-
$cia, ktore przekracza waskie ramy polityk promocji inwestowania. To pociaga za soba
konsekwentne decyzje politykow na poziomie makro- i mikroekonomicznym, gdzie
dobre rzadzenie zajmie wyborowe miejsce. Kraje potrzebujg dokonania oceny, aby zi-
dentyfikowaé swoja pozycje w réznych sektorach i tam, gdzie ulepszenia sa najbardziej
niezbedne. Naplyw zewnetrznych §rodkéw finansowania do krajow Afryki Subsaharyj-
skiej jest niezbedny, lecz nie moze on stanowi¢ jedynego czynnika przyspieszenia wzro-
stu gospodarczego tych krajow. Méwiac ogdlniej, srodki te sa konieczne, jesli Afryka
chce zwigkszy¢ swoj udzial w naptywie BIZ. Rozwdj krajow Afryki Subsaharyjskiej jest
uzalezniony od warunkéw zewnetrznych 1 wewngetrznych, a najwazniejsze jest urucho-
mienie potencjalnej, wewnetrznej nadwyzki ekonomicznej.
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ZAWODNOSC RYNKU JAKO FUNDAMENT TEORII DOBR
PUBLICZNYCH

Streszczenie

W sytuacjach kryzysowych, takich jakie maja miejsce od 10 — 12 lat, ekonomisci, praktycy od finanséw
i biznesu szukaja odpowiedzi na pytanie: co spowodowalo zatamanie sig sit rozwoju. Im glebszy jest kryzys,
tym ma by¢ ona prostsza. Kozlem ofiarnym najczesciej staje si¢ rynek; bezduszny twor, ktéry jednym
sprzyja, innych doprowadza do bankructwa; wywoluje drozyzne i jest winny marnotrawstwa. Nie dos¢, ze
zmusza do cigzkiej pracy, to na dodatek jest Zrédlem niesprawiedliwego podziatu zyskéw. Ta,, niewidzialna
reka” ujawnia najgorsze ludzkie instynkty: chciwosé, zawisé, gwatt. Golym okiem widaé, méwia uczeni, ze
rynek jest niedoskonaly. Jak temu mankamentowi przeciwdziatac? Najlepiej poprzez: regulacje, kontrole,
a nawet zastapienie rynkowego automatyzmu gospodarkg planows czy kolektywna. Kto ma to robi¢? Rzad,
patistwo, politycy. Pomystodawcy tych rozwiazan zapominaja jednak, ze politycy nie tylko sami sa ulomni,
lecz na dodatek, poszukujac korzysci osobistych, staja sie Zrédlem strat dla milionéw, zwyktych ludzi. Lekar-
stwo jest grozniejsze od choroby, ktéra ma leczy¢.

Stowa kluczowe: zawodnos¢ rynku, regulacje, kolektywizm, politycy

MARKET FAILURE AS A BASIS FOR PUBLIC GOODS THEORY
Summary

In times of economic downturn, such as the current one, which started in year 2000, many economists,
businessmen and financial experts seek answers to some difficult questions: Who is to blame for the col-
lapse? Why, all of a sudden, did national and even global economies start to slow down? The bigger the de-
pression, the simpler the answer. For many experts, the cause of crisis is evident: the free market, that inhu-
man, soulless structure, is often believed to be the root of all economic evils. Its invisible hand is responsible
for injustice, poverty, unemployment, bankruptcies, high prices, hard work and other sufferings. Moreover,
the free market stimulates greed, envy, and other deficiencies of humankind. Why is it so? Because the mar-
ket is inefficient and ineffective; because the market is wrong. How can we counteract these deficiencies?
The best way, say economists, is to limit market freedom. How? Simply by regulating and controlling it, or
even by introducing a planned, collective economy. Who is to do it? Government, state, politicians. How-
ever, those who try to manage economies and markets by substituting the invisible hand with political power
ignore the simple fact that politicians are not only inefficient, imperfect and misguided, but also that, in pur-
suit of their own self-interests, they tend to ignore the welfare of millions of ordinary market participants. As
a result, the cure, which leads to overregulation of the market, becomes more harmful than the disease itself.

Key words: market inefficiency, government regulation, politicians’ self-interest
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1. Wstep

U podstaw teorii ekonomicznych, uzasadniajacych koniecznoséé interwencji go-
spodarczych ze strony panstwa, lezy przeswiadczenie ich zwolennikéw o istnieniu
zawodnodci rynku, czyli defektow, ktére sprawiaja, ze w pewnych sytuacjach rynek,
ktory ze swej natury ma dazy¢ do maksymalizacji uzytecznosci, a jednoczesnie opty-
malnie alokowa¢ zasoby, przestaje — w sensie optimum Pareto — funkcjonowaé nalezy-
cie. Innymi stowy, rynek obniza uzyteczno$¢ i marnotrawi zasoby. Dlatego musi wkro-
czy¢ rozjemca, mediator — najczesciej jest nim rzad lub organ legislacyjny — ktory
skoryguje istniejace bledy, poprawiajac zaistnialy stan rzeczy, czyli podnoszac uzy-
teczno$¢ 1 ulepszajac alokacje. Interwencja sitowa, a taki charakter majg interwencje
ze strony rzadu, pafistwa, ma zatem miejsce wtedy, gdy poddane jej osoby nie nezyni-
tyby dobrowolnie tego, do czego sq pryymuszane |[Zob.: Murray 1997 s. 211 — 255].

Interwencjonizm, a wigc system spoleczny, w ktérym interwencje rzadu wplywaja
na rozwoj gospodarczy, nazywany jest czgsto: trzecia droga, gospodarkg mieszana, spo-
teczng gospodarka rynkowa, pafistwem opiekuniczym, czy, zwlaszcza w Polsce, pan-
stwem solidarnym. Bez wzgledu na nazwe, chodzi w nim o wypracowanie rozwigzafi
ekonomicznych i ustrojowych, bedacych kompromisem miedzy kapitalizmem, rozu-
mianym jako leseferyzm i utozsamianym z pelna gospodarka rynkowa, a systemem so-
cjalistycznym, zbudowanym na calkowitej rezygnacji z dziatania wolnego rynku.

Nasilenie tendencji interwencjonistycznych, zaréwno w teorii ekonomicznej, jak i
w praktyce politycznej, nastapito wlatach trzydziestych XX stulecia i bylo wywotane
rzekomym zatamaniem si¢ gospodarki wolnorynkowej i liberalizmu. Szczytowym okre-
sem nasilenia si¢ interwencjonizmu byla tzw. Wielka Depresja Gospodarcza (1929 — 1933)
1 wywolane nig poszukiwanie nowych rozwigzan ekonomicznych i ustrojowych. Moda
na nie trwala az do lat 50. ubieglego stulecia, czyli do kofica okresu odbudowy gospo-
darek, zachodnioeuropejskiej i amerykanskiej, po zniszczeniach II wojny §wiatowe;.

Zakoficzenie etapu powojennej odbudowy to ozywienie sentymentéw neolibe-
ralnych. Ich kofAcem byl powrdt (na poczatku lat szesédziesigtych) tendencii socli-
beralnych w Europie Zachodniej. Dotyczy to w szczegdlnoéci Stanoéw Zjednoczo-
nych, gdzie najpierw John F. Kennedy, a p6zniej, jego nastgpca, Lyndon B. Johnson
oglosili program, znany jako ,,wojna z nedza”’, oparty na ogromnych wydatkach
pafistwa na: zasitki socjalne, wyréwnywanie réznic czy akcje afirmatywne. Tenden-
cje interwencjonistyczne trwaly mniej wiecej do czasu pojawienia si¢ recesji gospo-
darczej, zwanej kryzysem energetycznym (1973 — 76), by po jej zakonczeniu, na
przetomie lat siedemdziesiatych i osiemdziesiatych XX wieku ustapi¢ miejsca silnym
pradom neoliberalnym?, towarzyszacym zwlaszcza rzadom Margaret Thatcher w Wiel-
kiej Brytanii oraz Ronalda Reagana w Stanach Zjednoczonych. Z jednej strony, neo-
liberalizm byl antidotum na skutki recesji, z drugiej zas, byla to reakcja na pierwsze,
powazne oznaki fiaska gospodarki opartej na uspolecznieniu $rodkéw produkeii i cen-

2 Neoliberalizm réznil si¢ od liberalizmu silng komponenta udzialu panistwa w gospodarce, wyste-
pujaca gtéwnie pod postaciq panstwa socjalnego, zwanego od nazwy teorii ekonomicznej, ktéra go
stworzyla, pafdstwem dobrobytu albo opickuficzym. Tym tlumaczy si¢ m.in. nietrwalo$¢, a takze nie-
skutecznosé rozwiazani neoliberalnych, obarczonych nadmierng regulacja i obciazeniami fiskalnymi.
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tralnym planowaniu, a jednoczesnie udana préba rozprawy z socjalizmem i komuniz-
mem.

Po 1989 roku, a wiec po utrwaleniu zmian ustrojowych, jakie mialy miejsce w kra-
jach bylego obozu socjalistycznego, neoliberalizm systematycznie tracit swa site i po-
pularnoé¢. Ostatecznie ustapil miejsca interwencjonizmowi na przetomie lat 2000 —
2001, kiedy, w wyniku recesji gospodarczej, znanej jako ,kryzys dot.com”, nasilily
si¢ tendencje interwencyjnego ratowania gospodarki przed skutkami wolnego rynku
i liberalizmu. Apogeum takiej polityki byly dziatania rzadéw Zachodu, majace sty-
mulowaé gospodarke w czasie kryzysu 2008/2009, najpowazniejszego zatamania §wia-
towego systemu gospodarczego, jakie mialo miejsce od poczatku lat 30. ubieglego stu-
lecia, zatem od chwili powstania doktryny interwencjonizmu.

Mimo swych watpliwych rezultatéw gospodarczych, tendencje interwencjonistyczne
utrzymujg, si¢ nadal.

2. Definicje

Ambicja niniejszego tekstu jest analityczne wyszczegdlnienie i oméwienie pod-
stawowych zarzutow stawianych rynkowi przez teoretykéw ekonomii dobrobytu.
Ograniczymy si¢ w nim do ich opisu, nie podejmujac prob oceny zasadnosci sa-
mych zarzutéw. Tym ostatnim zagadnieniem, a wigc sama zasadnos$cia krytyki wol-
nego rynku i koncepcji jego zawodnosci, zajmiemy si¢ w osobnym tekscie’. Terminem
niedoskonalo$¢ (zawodnosé) rynku okreéla si¢ sytuacje, w ktorych rynek nie reali-
zuje w sposoOb racjonalny swoich podstawowych funkcji — motywacyjnej i alokacyj-
nej*. Za podstawowe formy® zawodnosci rynku uznaje si¢ najczedciej nieréwnoscé
dochodéw, ktora skutkuje koniecznoscia redystrybuci dochodéw, a takze wystepowaniem
débr publicznych, efektiw zewnetrinych, nierdwnowagi gospodarezej (inflaga, bezrobocie), niedobo-
row rynkowych 1 informacyjnych oraz monopoli. Ingerencja pafistwa, rzadu, wtadz publicz-
nych ma doprowadzi¢ do wyeliminowania negatywnych skutkéw niedoskonalosci
rynku, uzasadniajac prawo wtadz publicznych do kierowania gospodarkaS.

3 Autor jest w trakcie pisania eseju pt. Cgy rynek naprawde jest zawodny?

4 Dokument elektroniczny, tryb dostepu: [http://pl.wikipedia.org/wiki/Niedoskona%C5%
820%C5%9B%C4%87_rynku]. Definicja ta jest tylko jedna z wielu. Pojecie to pojawilo si¢ po raz
pierwszy w literaturze ekonomicznej w 1958 roku. Zob.: [Francis Bator 1958 s. 351-379] i jest zwiaza-
ne z twierdzeniem, wedle ktérego rynek zawodzi woéwczas, gdy dziatanie jednostki kierujacej si¢ swoim
prywatnym interesem prowadzi do skutkéw nieefektywnych, innymi slowy, moze by¢ udoskonalone
poprzez dziatania uwzgledniajace interes spoleczny. O zawodnosci rynku, jako pierwszy, pisal brytyj-
ski ekonomista, Henry Sidgwick za: [Medema 2007 s. 331 — 358; Online Working Paper 2004].

5 W cytowanym zrédle w miejscu stowa ,,formy” figuruje stowo ,,zrédta”. Autorowi niniejszej pracy
wydaje si¢ jednak, Ze zaréwno redystrybucja, jak i dobra publiczne nie sa zrédtami (czyli przyczynami)
istnienia niedoskonatosci rynku, lecz — zdaniem wigkszosci krytykéw rynku — sa to formy, w jakich
przejawia si¢ zawodno$¢ rynku.

¢ Pomija si¢ w tej definicji fakt, iz korekty rynku maja dokonywacé tacy sami ludzie, jak ci, ktérzy dopro-
wadzili do jego niedoskonalosci.
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We wszystkich argumentacjach na rzecz interwencji rzadu zaklada sie, ze wolny
rynek nie dziala optymalnie, co oznacza, ze wolny rynek nie jest w stanie wyelimi-
nowa¢ negatywnego wplywu zachowan ludzkich, skazonych: subiektywizmem, ig-
norancja, egoizmem 1innymi mankamentami przeciwdzialajacymi maksymalizacji
uzytecznosci spolecznej, badz wrecz ja pomniejszaja. Alternatywa dla wolnego
rynku ma by¢ interwencja panistwa, korygujaca jego niedostatki’.

Czlowiek moze sta¢ si¢ wlascicielem dobra/ustugi na dwa sposoby: dobrowol-
nie, na drodze wolnej wymiany (czyli poprzez zawlaszczenia débr przez nikogo nie
posiadanych lub nieuzywanych (bomesteading) albo na drodze darowizny lub kupna),
oraz na drodze przemocy, a wigc poprzez: kradziez, konfiskate czy inng forme sito-
wego przywlaszczenia®. Koncepcja dobr publicznych, bedaca fundamentem ekono-
mii dobrobytu, zaklada de facto trzecia droge®. Dotyczy ona posiadania débr i ustug,
ktére, zdaniem niektérych ekonomistéw, maja charakter publiczny, czyli nie mozna
z ich posiadania wylaczy¢ nikogo, nawet tych, ktorzy nie cheg za nie zaplaci¢. Wpraw-
dzie zwolennicy débr publicznych nie wyjasniaja, dlaczego tak uwazaja, 1 dlaczego
pewne dobra powinny by¢ dostepne dla kazdego, nawet wtedy, gdy ta osoba za nie
nie zaplacita, skutkiem czego wymog taki jest np. niemozliwy do zrealizowanial® —
nie to jest jednak przedmiotem naszych rozwazan. Skupimy si¢ tu na przyczynach,
dla ktérych koncepcja zawodnosci rynku powstala, i argumentach, na jakich si¢ ona
opiera.

Jak wspomnieli§my powyzej, dla znakomitej wigkszo$ci autoréw, opowiadajacych
si¢ za istnieniem débr publicznych (niewykluczajacych i niekonkurujacych), powo-
dem, dla ktérego wyodrebniaja oni sfere dobr publicznych, powstawania monopoli
czy redystrybucji — traktujac je jako formy zawodnosci rynku (warket failure) — jest

7 Wolny rynek nie dziala doskonale, tak jak niedoskonale dziala sam cztowiek. Jednakze nieche¢ wo-
bec wolnego rynku i postawa antykapitalistyczna jego krytykéw pomija w swych ocenach paristwows al-
ternatywe, ktdra jest skazona wszystkimi zarzucanymi jednostce niedoskonalosciami i cala masa innych
wad, ktére nierzadko korzystaja z lekarstwa w postaci interwencji grozniejszej od samej choroby (jaka
ma by¢ niedoskonalo$¢ rynku).

8 Oto co na ten temat pisal niemiecki ekonomista, Franz Oppenheimer w swoim gpus magnum — The State:
[..] Lstniejq dwa _fundamentalnie preciwstamwne sobie sposoby, prgy pomocy ktdrych clowiek, w celu Japewnienia sobie Srod-
kow do $ycia, muszony jest do 3dobycia Srodkdw koniecznych do gaspokojenia swoich pragnien. Sq nimi praca i rabunek; wila-
sny wysitek albo przywlaszezente sobie, pr3y ngycin sity, owocow pragy innych lndzi. Rabunek! Przywlaszezenie przy ngycin
sity! Te stowa uzmystawiaja nam, e mamy do cgynienia ze brodniq i karq. Takie skojarzenia sq wynikiem nasej pryna-
lezmosci do wspdtezesnef cywilizagyi, do systemmn opartego na Fasadzie nienaruszalnosei wiasnosci. Nie fracimy tego przekonania,
wiedqe ge rabunek ¢y to na ladzte, ¢y na morgu, to prymitywny sposéb na gycie, podobnie jak remiosto wojskowe — ktdre
preg wiele lat tez bylo jedynq forma 3organizowanego rabunkn na dusq skale — stanowiae niegdys najbardziej szanowane aje-
cie. Oba te fachy, ktdre lacgy podobieristwo d:gz'a/aﬂz'a 7 potrzeba posiadania, mimo % sq sobie tak drastycznie i wyragnie prie-
ciwstawne, pmpomyg mg}mi ,,wlamq pmtq qlmwe/éa Takq prace, jak i ekwinalentng jo uyﬂmmg na prace innych lndz,
nazawiemy tedy ek smymid Srodkami” gaspokgjenia potrzeb. W przeciwiesishwie do nieodwz: lonego proywlaszezenia
pracy innych ludzi, kidre nagwiemy ,,Srodkami polityezmymi”. Zob.: [Oppenheimer s. 22 — 24].

9 W takim rozumieniu, dobra publiczne sa czgScia teotii ekonomii dobrobytu (weffare economics) w wyda-
niu socliberalnym lub neoklasycznym.

10 Zalozenie méwiace, iz dobrem publicznym jest dobro, ktére musi mie¢ charakter publiczny, czyli
jest nierywalizujace 1 niewykluczajace, w przekonaniu niektérych autoréw (patrz np. prace H.H. Hoppe
i M.N. Rothbarda) wydaje si¢ by¢ tautologia.
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konieczno$¢ korygowania rynku poprzez dziatania z zewnatrz, najczesciej sa nimi
interwencje rzadowe czy ustawodawcze (regulacje).

Mimo ze jest to w ekonomii i etyce kwestia fundamentalna, gdyz réznica stano-
wisk w stosunku zaréwno do débr publicznych, polityki antymonopolowej, jak i re-
dystrybucji implikuje réznice stanowisk w kwestii prawa wlasnosci, tym samym
moze by¢ zrédlem sporu ustrojowego, np. migdzy socjalizmem a kapitalizmem, w ni-
niejszym tekscie ja pominiemy, ograniczajac si¢ wylacznie do przedstawienia najczes-
ciej stawianych zarzutéw wobec rynku'l. Nastepnie poddamy je analizie ekonomicz-
nej, by w kolejnym (planowanym) tekscie siggna¢ do Zrédel stereotypowych prze-
konat antyrynkowych. Nie ulega watpliwosci, ze to wlasnie one (§wiadomie lub nie)
stanowig pozywke dla krytyki kapitalizmu i promocji socliberalnej, badZ neoklasycz-
nej, teorii dobrobytu, w ktérych koncepcja zawodnosci rynku, we wszystkich jej for-
mach, jest cze$cig newralgiczna!2.

3. Formy zawodnosci rynku

Zdolno$¢, a raczej niezdolno$¢ rynku do stuzenia spoleczenstwu byla podno-
szona w literaturze ekonomicznej od polowy XIX wieku [Medema 2007], o ile nie
wezesniej. Najczesciej miata ona charakter: ideologiczny, moralny i polityczny, rza-
dziej ekonomiczny. Argumenty ekonomiczne, gospodarcze pojawily si¢ stosunko-
wo niedawno, poniewaz w pierwszej potowie XX wieku w kontekscie er/,ézego Kry-
gysu, a konkretnie, w zwiazku z regulacjami politycznymi 1 spotecznymi, obejmujacymi
przeciwdziatanie zalamaniu si¢ gospodarki. Wiazaly si¢ one ze wzrostem udziatu
pafistwa w kierowaniu gospodarka. Jednym z pionieréw tej koncepcji byl brytyjski
ekonomista i filozof, John Maynard Keynes.

Mimo ze sam Keynes byl wrogiem socjalizmu i opowiadat si¢ za wolnym wybo-
rem i ustrojem kapitalistycznym, to w istocie tendencjom interwencjonistycznym towa-
rzyszy z reguly wicksza lub mniejsza nieche¢ do kapitalizmu i wolnego rynku. Jej skut-
kiem byto powstanie koncepcji panistwa opiekuniczego!3, a w konsekwencji, sformu-
towanie teorii zwigzanych z: istnieniem débr publicznych, regulacjami antytrustowy-
mi, redystrybucja dochodu, efektami zewnetrznymi, znanymi jako ekonomia dobro-
bytu. Nie znaczy to jednak, ze wigkszo$¢, wymienionych w tym tekscie, defektow
rynku podzielaja wylacznie socjaliSci i przedstawiciele ortodoksyjnej ekonomii dob-
robytu. Wsréd tych ostatnich mozna znalezé zaréwno umiarkowanych przeciwnikéw
nieskrepowanego rynku (np.: Musgrave, Samuelson), jak ijego oredownikow (np.:
Olson, Buchanan, Tullock).

11 Zwracam uwagg, ze za kazdym konkretnym zarzutem wobec rynku kryje si¢ zarzut w odniesie-
niu do konkretnej formy wlasnosci, a tym samym w stosunku do kapitalizmu i systemu wolnorynko-
wego. Fakt ten moze mie¢ szerokie implikacje spoleczne i polityczne.

12 W odréznieniu od teorii dobrobytu w wydaniu austriackim, ktéra jest wolna od wad teorii neokla-
sycznych, a opiera si¢ na doktrynie demonstrowanej preferencji oraz na wolnej wymianie, czyli na rynku.

13 O wrogosci wobec kapitalizmu, przejawiajacej sic w mentalnosci antykapitalistycznej, pisal Lu-
dwig von Mises Zob.: [Mises 1994 s. 9].
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3.1. Gra o sumie zero

Podstawowym powodem, dla ktérego wolnemu rynkowi (i kapitalizmowi) stawia si¢
zarzut, jest przekonanie, Ze zysk osiagany w wyniku wolnej wymiany jest traktowany jak
gra o sumie zerowej [Zob.: Kirzner 1998]. Poglad ten zaklada, Ze aby jeden mogl zy-
ska¢, drugi must straci¢, gdyz zysk osiaga sic wylacznie w drodze wyzysku. Pochodna
tego zarzutu jest inna wazna zawodno$¢ rynku, mianowicie fakt nieréwnosci, czy raczej
niesprawiedliwosci korzysci osiaganych przez uczestnikow rynku; zysk jednej ze stron,
ktora najczesciej jest: kapitalista, producent, sprzedawca, jest nieproporcjonalnie wysoki
w stosunku do zysku strony drugiej, ktora jest: konsument, pracownik, pracobiorca. Ar-
gument ten — zdaniem Kirznera [Kirzner 1998] — przejawia si¢ w generalnym potepie-
niu kategorii zysku, jako spolecznej manifestacji: chciwosci, zachtannosci, egoizmu
1innych zachowan sprzyjajacych alienacji oraz chaosowi, a takze dzialan obnizajacych
jako$¢ zycia jednostki i spoleczefistwa.

3.2. Redystrybucja

Konsekwencja powyzszego pogladu jest teza o nieréwnosci w osigganiu korzysci,
co — zdaniem zwolennikéw pogladu o zawodnosci rynku — wywoluje defekt, ktéry
zmusza wladz¢ do wyréwnywania réznicl. W ten sposéb dochodzimy do ,,teorii
dystrybucji”, traktowanej przez wielu ekonomistéw oddzielnie od teorii produkeji,
czego jedng z konsekwenciji jest powstanie formy niedoskonatosci rynku, znanej jako
niesprawiedliwa dystrybucja dochodu. Skutkiem istnienia rzekomej niesprawiedliwo-
$ci ma by¢ potrzeba redystrybucii, czyli interwencji pafistwa, polegajacej (najczesciej)
na zjawisku transferu dochodu od 0séb osiagajacych dochody powyzej pewnego pu-
tapu (cezling) do oséb o dochodach ponizej pewnego poziomu (floor), [de Jouvenel 1990
s. 23 in.]. Redystrybucja jest poteznym narzedziem ekonomicznym i politycznym,
o czym $wiadcza, chociazby jej rozmiary. W wigkszosci krajéw rozwinigtych, zwanych
z tego powodu jako patistwa opickunicze — do grupy tej nalezy takze Polska — koszty
korygowania dystrybuciji przekraczaja cze¢sto 60% budzetu narodowego [Zob.: Maty
rocznik statystyczay... 2004 s. 411]. Zdaniem przedstawicieli szkoly austriackiej, ale
i socjalisty, Bertranda de Jouvenel, redystrybucja dochodu opiera si¢ na kryteriach ar-
bitralnych 1uznaniowych, przez co traci swdj, wolny od warto$ciowania, (Wertfres),
a wiec naukowy charakter.

Teoria redystrybucji opiera si¢ na spostrzezeniu Pigou'®, ktory zauwazyl, ze uzy-
tecznos$¢ kraficowa jednostki dochodu maleje w miar¢ jego wzrostu. Mimo iz po-

14 Bertrand de Jouvenel [de Jouvenel 1990] przypisuje t¢ koniecznosé naturalnej ludzkiej tendencji
do sprawiedliwo$ci i wyrzutom sumienia.

15 Arthur Pigou (1877 — 1959), brytyjski ekonomista, prekursor neoklasycznej ekonomii dobro-
bytu, w ktorej zastynal rozwiazaniem (niestety, blednym — przypis autora) problemu réznicy miedzy
uzytecznoscia spoleczna a uzytecznoscia indywidualna, tworzac tym samym uzasadnienie dla inter-
wencji panstwa. Pigou uchodzi za gléwnego teoretyka redystrybucii.
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glad ten zostal wkrétce potem zweryfikowany negatywnie przez Robbinsa'®, ktéry
wykazal, ze poréwnywanie uzytecznoséci dwoch réznych oséb nie ma sensu, intui-
cyjnie uznaje si¢ nadal, ze uZytecznos¢ utraty kraficowej jednostki dochodu czto-
wieka bogatszego jest mniejsza niz uzytecznosc jednostki dochodu redystrybuo-
wanego kosztem tej utraty.

3.3. Dobra publiczne

Osobng kategori¢ (forme) zawodno$ci rynku stanowiq dobra publiczne, ktore,
w rozumieniu swych teoretykow, réznig si¢ od débr prywatnych tym, Ze te ostatnie
staja si¢c wlasnoscig ludzi, ktorzy za nie placa, a pierwsze niekoniecznie. Przypomnijmy,
ze dobro publiczne charakteryzuje si¢ tym, iz jest dobrem niekonkurujacym (non-rivaly),
co oznacza, ze z chwila jego powstania i dostepnosci na rynku moze by¢ konsumowa-
ne przez kolejng osobe¢ bez ponoszenia jakiegokolwiek dodatkowego kosztu, czyli
kraficowa jednostka dobra konsumowanego przez osob¢ X moze by¢ réwnoczesnie
konsumowana przez osobe: B, C, D etc., bez ponoszenia przez nie jakiegokolwiek
dodatkowego kosztu. Dobro publiczne jest rownocze$nie dobrem niewykluczaja-
cym (nonexcludable) to znaczy, ze potencjalni konsumenci tak wyprodukowanego dobra
publicznego nie moga by¢ z jego konsumpcji wylaczeni (wykluczeni)!”.

Innymi stowy, dobra publiczne, a przede wszystkim najwazniejsze z nich, jakimi
sa: zapewnienie porzadku i bezpieczefistwa — zwraca uwage Hans H. Hoppe [Zob.:
Hoppe 2006 s. 15 — 18] — sa dostarczane wszystkim, nawet tym, ktérzy za nie nie
placa, poniewaz korzystanie z bezpieczenstwa nie moze by¢ ograniczone wylacznie
do tych, ktérzy za produkeje bezpieczenstwa i1 dostarczanie go placa. Dlaczego nie
moze? Tego teoretycy ekonomii dobrobytu nie precyzuja, opierajac swéj poglad na
tradycji, intuicji, a nie na naukowej analizie i nauce. Najczestsze wyjasnienia teorety-
kéw doébr publicznych, pos$réd ktérych gros stanowia jawni krytycy kapitalizmu
i wolnej wymiany [Zob.: Rothbard 2008 s. 442 i n.], maja raczej charakter uznanio-
wy (etyczny, ideologiczny, polityczny) 1 sa traktowane bardziej jako: nakaz moralny
spoleczenstwa, przywilej czy prawo czlowieka, niz wolne od warto$ciowania prawo
ekonomiczne.

Ten specjalny (odmienny) charakter débr publicznych jest skutkiem zatozenia,
ze istnieja pewne potrzeby spoleczne, ktérych rynek nie jest w stanie dostarczy¢ w od-
powiedniej ilosci lub/i jakosci, dlatego musza by¢ produkowane i dostarczane przez
pafistwo, czyli sektor publiczny!® finansowany na podstawie wplywow podatko-
wych [Zob.: Rothbard 2008].]. Wskutek takiej niedoskonalodci rynku, podaz
ijako§¢ dobr publicznych, dostarczanych przez sektor prywatny, jest najczesciej

16 Zob. stynna prace Lionela Robbinsa Essay on the Nature and Significance of Economic Science [Rob-
bins 1935].

17 Ten drugi warunek nie jest réwnie ortodoksyjny, co pierwszy. Niektorzy uczeni, jak np. Knut
Wicksell czy Mancur Olson najcze$ciej go pomijaja.

18 Nie wszyscy teoretycy dobr publicznych ograniczaja produkcje débr publicznych do sektora
panistwowego. Czes¢ z nich, jak: Mancur Olson, James Buchanan czy Gordon Tullock rozszerzaja ja
(produkcje) takze na sektor prywatny.



48 Jan M. Fijor

niewystarczajaca w stosunku do popytu na nie, paristwo musit te niedoskonafos¢
rynku wyrownadé, sfowem musi rynek wyreczycé. Mowi si¢ tu o sposobie prze-
ciwdzialania zjawisku, ktérego sens ekonomiczny jest: arbitralny, uznaniowy i wciaz
niejednoznaczny®.

3.4. Efekty zewnetrzne

Przyktadem zawodnosci rynku, wynikajacej z koncepcji débr publicznych, jest
istnienie efektéw zewnetrznych (externalities). Jest to w ekonomii dobrobytu jedno
z najpowazniejszych zagadnien, gdyz to wlasnie istnienie efektow zewngtrznych jest
wykorzystywane jako najczestszy argument przeciwko wolnemu rynkowi, a tym sa-
mym uzasadnienie dla potrzeby interwencji panistwa w gospodarke.

Koncepcja efektéw zewnetrznych sprowadza si¢ do tezy moéwiacej, iz niektore
dzialania osobnikéw (jednostek) A, B i C odbywaja si¢ w taki sposob, ze korzys¢ z nich
odnoszg takze jednostki: D i E, ktérych nie mozna zmusi¢ do zaplacenia za dziata-
nia oséb: A, B i C. Innymi stowy, osobnicy: D i E pelnig rol¢ analogiczng do roli
krafdicowych uzytkownikéw dobra publicznego, ktérych nie mozna z konsumpciji te-
go dobra wykluczy¢, bez wzgledu na to, czy za nia zaplacili czy nie.

Problem efektow zewnetrznych mozna podzieli¢ na dwa osobne, pozornie ze
sobg powigzane i symetryczne, cho¢ zasadniczo rézne?, zagadnienia: kosztow ze-
wnetrznych 1 korzysci zewnegtrznych. W niniejszych rozwazaniach skupimy sig
gléwnie na korzysciach zewngtrznych.

Zwolennicy ekonomii dobrobytu i adwokaci débr publicznych uwazaja, ze o ile
wolny rynek w odniesieniu do jednostek osiggajacych korzysci z wzajemnej wy-
miany jest skuteczny, o tyle w pewnych przypadkach z dziatania A korzy$¢ odnosi
takze B 1 C, zwani ,,gapowiczami”, ktérzy za to dzialanie nie dali w zamian nic. Sy-
tuacja ,,gapowiczow”: B 1 C dowodzi niedoskonatosci rynku, podobnie jak dowodzi
jej sytuacja, w ktérej w wyniku dziatania: A 1 B jednostki: C, D i E ponosza w spo-
s6b przez siebie niezawiniony straty. Niedoskonalo$¢ rynku, przejawiajaca sie w ist-
nieniu korzysci zewnetrznych, sprowadza si¢ zatem do ataku na A ga niezrobienie do-
statecznie dugo dia B oraz w potgpianin B za pryjmowanie korgysi beg placenia A w gamian
[Zob.: Murray 1997 s. 449]. W takiej sytuacji, konieczna jest interwencja panstwa,

19 Konsumpcja moze by¢ nickonkurujaca tylko wtedy, gdy nie mozna z niej wylaczy¢ ,,gapowiczéw”.
Wylaczenie ,,gapowiczéw” sprawia, Ze jest ona rywalizujaca (konkurujaca). O ile wylaczenie gapowiczéw
jest mozliwe, o tyle wlaczenie ich do konsumpcji moze si¢ odbywaé w warunkach, w ktérych koszt krai-
cowy dolaczenia gapowicza wynosi zero. Sprowadza si¢ to do zalozenia, pisze H.H. Hoppe, Ze dolacze-
nie kolejnego konsumenta nie obnizy ani jako$ci, ani ilosci konsumowanego dobra. Zdaniem teoretykéw
débr publicznych, niedoskonalosé rynku (czyli sektora prywatnego) polega na tym, ze w warunkach ryn-
kowych dodanie konsumenta wiaze si¢ z dodatkowym kosztem albo z ograniczeniem konsumpcji innych
uczestnikéw rynku. Zob: [Hoppe 2006].

20 Pisze o tym obszerniej Ludwig von Mises w Ludzkin dziatanin. Zob.: [Mises 2007 s. 556 i n.]. Mises
uwaza, ze problem kosztéw zewnetrznych ma catkowicie inny charakter niz problem korzysci zewnetrz-
nych. Ten pierwszy jest bowiem konsekwencja nierespektowania prawa wlasnosci. Jesli dzialania osob-
nika A niszcza majatek nalezacy do B, a rzad nie doprowadzil do zaprzestania tych dzialad i wymuszenia
zado$¢uczynienia, mamy do czynienia z wadliwa ochrona wolnego rynku, a nie wada rynku.
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ktora zmusi A do dziatan przynoszacych wigcej korzysci B, z drugiej za$ zmusi B, by
zaplacit A za otrzymany, mimo woli, podarunefk.

3.5. Monopole

Zarzutem rownie czesto podnoszonym, a przy tym szalenie popularnym, jest
kwestia monopolizaciji. Sprowadza si¢ on do twierdzenia, ze bez ingerencji z zew-
natrz, wolny rynek doprowadzi — predzej czy pdzniej — do powstania monopoli i zaniku
konkurencji. Zarzut o koncentracji wladzy ekonomicznej, od czaséw Karola Marksa,
ktéry go sformutowal, podziela nie tylko wigkszo$¢ ekonomistow i politykow, lecz
takze wielu przedsiebiorcow i ludzi biznesu.

Monopol istnieje wtedy, gdy firma kontroluje ceng swoich produktéw czy ustug.
Defekt ten — zdaniem jego przeciwnikéw — opiera si¢ na prawidtowym spostrzeze-
niu, ze konkurencja, a wiec mechanizm utrudniajacy koncentracje wladzy ekono-
micznej, jest przeszkoda, jaka kazdy przedsigbiorca chee ze swej drogi usunaé. Nie-
cheé do konkurenciji, wraz z pragnieniem zdominowania rynku, dzigki ktéremu przed-
sigbiorcy maja swobode dyktowania cen i warunkow transakeji, sprawiaja, ze w spo-
s6b niemal naturalny czy automatyczny wszyscy oni daza do jednej z form monopoliza-
gji rynku. Monopol — twierdza przeciwnicy wolnego rynku i zwolennicy interwencji
rzadu w gospodarce — jest osiagany na drodze wykupywania czy likwidowania kon-
kurencji, a takze poprzez celowe minimalizowanie podazy i maksymalizowanie ceny
w takich formach organizacyjnych, jak kartele czy trusty. Na popatcie tezy o monopoli-
stycznym charakterze wolnego rynku podaje si¢ najczesciej konkretne przyktady z his-
torii gospodarczej, a mianowicie: monopol Standard Oil oraz imperium naftowe
Rockefellerow, fabryki samochodéw Forda, giganta produkeji niklu — International
Nickel of Canada, oraz aluminium, Alcoa?!, ostatnio za$ przypadek firmy Microsoft.

Szczegdlnymi przypadkami defektu monopolowego sa: zmowy cenowe, dumping
cenowy, tworzenie karteli i inne manipulacje zmierzajace do kontroli cenowej czy to
poprzez eliminowanie konkurencji, czy poprzez koncentracje decyzji produkcyjnych
w rekach grupy monopolistycznej. W celu przeciwdziatania monopolom, wickszosé
pafistw wprowadzita regulacje (ustawodawstwo) ,,antytrustowe”.

3.6. Inne defekty rynku

Wprawdzie rynek i kapitalizm — jak pisza Israel Kirzner i Ludwig von Mises
[Zob.: Israel Kirzner 1998; Ludwig von Mises 1994] — sa obwiniane niemal o wszys-
tkie bolaczki naszego Zycia gospodarczego, procz wyzej wymienionych zawodnosci
wolnego rynku, do najcz¢sciej wymienianych naleza:

A. Strach przed anarchia

2l Przypadki glosnych proceséw antytrustowych opisuje Thomas Sowell w ksiazce Ekonomia dla
kazdego. Zob.: [Sowell 2007 s. 127 i n.].
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Defekt ten, znany takze jako teza Stiglera-Zweiga, opiera si¢ na przekonaniu, ze
pozostawienie gospodarki wolnemu rynkowi wywola chaos albo podporzadkuje
czlowicka najbardziej prymitywnym instynktom, takim jak: chciwo$é, brak wspot-
czucia i solidarnosci, egoizm, a takze sktoni biznes i przedsi¢biorcéw do produkeji
wyrobow niskiej jako$ci, niebezpiecznych dla zdrowia i zycia. Aby temu przeciw-
dziataé, konieczna jest interwencja patistwa, ktora, dzigki swej regulujacej roli i przywi-
lejowi stosowania sity, bedzie w stanie zapobiec anarchii rynku. Wymieniajac lek przed
anarchia, jako zjawisko opisywane w kategoriach zawodnosci rynku, Israel Kirzner
przytacza w Niedobrym rynkn stowa Friedricha von Hayeka [Zob.: Hayek 1955 s. 87],
ktéry dopatrywat si¢ strachu przed anarchia w ludzkim przekonaniu, ze gdy: cos nie jest
w calosei Swiadomie kierowane, to jest: to dowodem braku ragonalnosei i potrzeby gastapienia
w catosci preg spegialnie stworony mechanizom.

B. Drozyzna i marnotrawstwo

Swoboda dyktowaniu cen, méwia krytycy gospodarki wolnorynkowej, sprawia, ze
kapitalista nie liczy si¢ z kosztami, a tym samym dyktuje ceny, ktére dla wigkszosci kon-
sumentow sa zbyt wysokie. Nieliczenie si¢ z kosztami jest przyczyna marnotrawstwa
zasobow. Prowadzi do niego takze brak koordynacji, ktéry powoduje, ze pojawia
si¢ masowa nadprodukcja wyrobéw. Cierpi na tym $rodowisko naturalne. Kult zys-
ku, natretny i nachalny marketing, pstrokata reklama doprowadzaja do maksymali-
zacjl konsumpciji, ktéra staje si¢ bozkiem, wypierajac inne wartosci, takie jak: uczci-
wos¢, dobroczynnosé, mitosé, sprawiedliwosé, solidarnosé, powsciagliwosé etc. Z kolei,
maksymalizacja konsumpcji prowadzi do maksymalizacji produkcji, w efekcie czego
rzadkich zasobéw i surowcdw ubywa szybciej, niz by to wynikalo z realnych korzy-
$ci ludzi.

C. Skutki chciwosci i egoizmu

Podobny charakter do powyzszego maja defekty rynkowe, wynikajace z wrodzo-
nego czlowiekowi egoizmu 1 ludzkiej cheiwosci. Dzigki petnej wolnosci, rynek ciazy
w strong rozwiazan sitowych; zwyciezaja jednostki: najsilniejsze, najbardziej bezwzgled-
ne, brutalne i samolubne. Takie stosunki, a zwlaszcza uprzedmiotowienie ludzkiej
pracy rodza: alienacje pracownikow, stresy i depresje. Nie bez znaczenia jest wigc
kwestia wyzysku i eksploatacji czlowieka. Cierpia masy pracujace, uzaleznione od tej
ciemnej strony natury gatunku ludzkiego.

D. Dazenie do absolutu (nirvana)

Defektem rynku, w rozumieniu niektorych teoretykéw ekonomii dobrobytu, jest
tzw. dazenie do nirwany. Harold Demsetz [Zob.: Demsetz 1969. s. 1 — 22], w swojej
polemice z pogladami Kenneth ]. Arrowa [Zob.: Kenneth 1962 s. 609 — 626], wyja-
$nia, co nalezy pod tym terminem rozumie¢. Blad nirwany to nic innego, jak rozbiez-
nos$¢ miedzy dazeniem do idealu (wlasnie do nirwany) a §wiatem rzeczywistym. Jesli
taka rozbieznos¢ istnieje, wing za nig ponosi rynek. Rozbieznos¢ miedzy oczekiwa-
niami a realiami jest zjawiskiem powszechnym, ma to takze miejsce w przypadku ka-
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pitalizmu. Krytycy niedoskonalos$ci kapitalizmu i wolnego rynku — zauwaza Kirzner —
zapominaja jednak, ze ulepszanie $wiata realnego odbywa si¢ na plaszczyznie realiow:
niemogline jest reformowanie systemow w ich pelneg rogeiqgloses, a nawet gdy jest to molime, Roszt
tych poprawek moze uczynic niedoskonatosé relatywnie atrakeying ¢ wystarczajaeq [ Zob.: Kirzner
1998]. Takimi defektami sa wigc: nieréwno$é dochodéw wynikajaca z nieréwnosci
szans poszczegdlnych oséb na starcie, nieracjonalnosé ludzkich decyzji, w tej grupie
znajduja si¢ takze takie wady rynku, jak: ugoda obrofcza czyli dylemat wig¢Znia, pokusa
naduzycia czy pewne formy niesprawiedliwosci wymiany rynkowej, przedstawione
przez Davida Friedmana w Ukrytym tadzie [Zob.: Friedman 2008. s. 322 1 n].

4. Przyczyny niecheci do rynku

Analiz¢ niedoskonalosci (zawodnosci) rynku oraz przyczyn negatywnego sto-
sunku wobec wolnego rynku ze strony wigkszosci teoretykéw ekonomii dobrobytu
przeprowadzimy obszerniej w innym miejscu??, wykazujac, ze wickszo$¢ zarzutdw
jest jednak chybiona. Tutaj ograniczyli§my si¢ do przykladéw najpopularniejszych,
najczescie] wymienianych i budzacych wérdd krytykéw wolnego rynku i kapitalizmu
najwiecej emocji negatywnych, ktére Ludwig von Mises nazywa mentalnosciq antyka-
pitalistyezng [Zob.: von Mises 1994]. Jego zdaniem, wiadnie ta postawa antykapitalis-
tyczna jest fundamentem teorii zawodnosci rynku.

Nawet osoby srednio zorientowane w problematyce ekonomicznej sa w stanie
dostrzec, ze gros argumentow krytycznych wobec rynku opiera si¢ na motywach
i uprzedzeniach natury: psychologicznej, etycznej i politycznej. Mimo Ze uzasadnia
si¢ je przy pomocy wyszukanego aparatu matematycznego, rzadko kiedy jest on po-
zbawiony — co jest cecha (Wertfrer) charakterystyczna dla aparatu naukowego — wat-
tosciowania etycznego. Najwybitniejsi przedstawiciele austriackiej mysli ekonomicz-
nej: Mises, Rothbard, Kirzner i wielu innych, przyczyn niecheci wobec wolnego ryn-
ku i kapitalizmu upatruje w ignorangji i sofizmatach, ktérych podlozem jest tradycyj-
na niechec relatywnie ubozszej czedci spoleczenstwa do ludzi przedsiebiorczych,
posiadajacych inicjatywe, a zwlaszcza wobec ludzi zamoznych. Wsréd zwolennikéw
interwencji panstwa, majacej na celu korygowanie rynku, przewazaja egalitarysci
przekonani, ze dzigki korekcie spontanicznego, niedoskonatego mechanizmu ryn-
kowego osiagnie si¢ ideal réwnosci. Nie bez znaczenia jest postawa duchowienstwa.
Wiekszos¢ religii, a w szczegdlnosci chrzescijanstwo, zwlaszcza w czasach wspolcze-
snych, domaga si¢ w swych naukach, aby ludzie byli oceniani (i nagradzani) wedle
»odwiecznych kryteriow wartosci” [Zob.: von Mises 1994 s. 16], czyli swych praw-
dziwych zalet, wyznawanych wartosci czy waloréw moralnych, a nie pospolitych
osiagnie¢ materialnych i bogactwa. Zreszta, podobne stanowisko prezentuja takze
filozofowie $wieccy, ktérzy jak pisze Mises, przeciwni sa: ocenie gastug opartej na ab-
solutnej zasadzie sprawiedliwosti, preferujac ocene dokonywana: przeg innych ludzi, ktd-
13y Stosujq wylacznie miare swych wlasnych potrzeb, %yczeni i celdw. Ignoruja tym samym

22 Wlasnie w zapowiadanym tekscie pt. Cgy rynek jest zawodny?
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fakt, ze zgodnie z naukq ekonomii, dziatania wolnorynkowe sq zawsze optymalne. Punk-
tem widzenia tego optimum nie jest subiektywny osad etyczny ekonomisty czy in-
nego czlowieka, lecz dobrowolne dziatania wszystkich uczestnikéw rynku
1 zaspokajanie przez konsumentéw ich swobodnie (beg stosowania sity) ujawnianych
potrzeb. Ignoruje si¢ przy tym fakt, Ze wymiana dobrowolna opiera si¢ na przekona-
niu obu stron o odnoszonej korzysSci. Rozszerzeniem tego zarzutu jest teza
o niesprawiedliwym podziale korzysci — jeden otrzymuje za duzo, drugi za mato. Nie-
sprawiedliwo$¢ t¢ utozsamiajq z bledna alokacja zasobow?3, dopatrujac si¢ antidotum
w interwencjach politycznych. Problem w tym, ze bledna alokacje srodkow zastepuje
si¢ regulacja, ktéra jest obarczona znacznie wigkszy bledem; alokacj¢ dokonana
przez podejmujacego ryzyko przedsigbiorce zastepuje si¢ alokacja w wykonaniu po-
lityka, ktéry nie ponosi niemal zadnych kosztéw swych decyzji.

5. Podsumowanie

Nie wchodzac w detale poszczegdlnych zarzutéw wobec rynku, warto postuzy¢
si¢ tezg belgijskiego ekonomisty, Gustave de Molinari, ktéry napisal:

[--.] Sposrid wszystkich zasad stuzacych zaspokajanin materialnych i niematerialnych potrzeb
cztowieka (konsnmenta) najprawdzinsza jest ta, kidra mowi, Ze w interesie tego ostatniego lezy,
by praca stusgaqca zaspokajaniu jego potrzeb, a takse wymiana débr odbywaty si¢ w sposéb wolny.
Wolnosé handln i wolnosé pracy to cgynniki najmocniej wptywajace na obnigenie ceny. A takse
inna, mowiqea, Ze interes Ronsumenta stoi awsze pred interesem producenta [Zob.: de Moli-
nari 1977 s. 3].

Jesli racje¢ ma de Molinari, interwencjonizm, ktéry jest systemem politycznym opat-
tym na przymusie zakazow 1 nakazow, nie jest rozwigzaniem skuteczniejszym niz wolny
rynek, oparty na wolnej wymianie, ktorej kryterium sa preferencje stron transakcji. Pré-
ba korekty defektéw rynku przy pomocy mechanizméw innych niz wolnorynkowe
moze prowadzi¢ do wigkszych bledéw niz te, ktére pragnie si¢ korygowac. Interwencja
polityczna, przy uzyciu rzadu, pomija takze inng immanentna ceche gospodarki, ja-
ka jest rzadko$¢ (niedobdr) débr imozliwosé ich alternatywnego wykorzystania.
Wydatki publiczne, bedace skutkiem zastepowania decyzji indywidualnych, rynko-
wych, decyzjami uznaniowymi, politycznymi sa forma zmuszenia ludzi do rezygnacji
ze sposobnosci, ktérej ceng byliby gotowi dobrowolnie ponies¢. Taki ,,kompromis”,
a doktadniej ,,zaniechanie pod przymusem” moze przynies¢ wigcej strat niz oszczedno-
$ci. Oto co na ten temat pisze Thomas Sowell [Zob.: Sowell 2007 s. 379 — 380]:

23 Marta Migrowska, Pieniqdz, c3y paragraf? Rynek ¢y regulacje? Potrzebujemy jednego i drugiego. Z.ob.: do-
kument elektroniczny, tryb dostepu: [http://dlaklimatu.pl/Pieniadz-czy-paragraf-Rynek-czy, data wej-
$cia: 4 wrzesnia 2010].
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Reagujac w swej nainosci na demagogie politykdw, mowiacych o niezaspokgjonych potrzebach,
godzimy sig na arbitralne presunigcie 3asobdw w miejsce napietnowane akurat, a niezaspokojonej
[przez rynek — prypis autoral potreby, zabierajac je 3 innych miejsc |. ...

1 dalej:

Samo pojecie ,,potrzely” implikuje arbitralnie, e cgyjes pragnienia sq traktowane lepiej niz prag-
nienia innych, a tym samym traktowane sq_jako kategorie waznieisze [...]. Zadna lndzfa potrzeba
nie_jest potrzeba kategoryczng, i to niealeznie od tego, jak pilnym wydaje si¢ posiadanie tego cegos
w danym miefscn, momencie i 1 okreslonej ilosei.

Rynek nie jest instytucja, dzigki ktérej cztowick dokonuje wyboréw na podstawie
swoich indywidualnych warto$ci 1 przekonan, z pominigciem powszechnych wartosci
i zasad etycznych. To raczej rzad, a konkretnie jego przedstawiciele narzucaja pod przy-
musem swoje wlasne preferencje, najcze¢sciej takze wbrew intencjom milionéw ludzi
pozbawianych prawa do wolnego wyboru.
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ZMIANY W ZARZADZANIU ZASOBAMI LUDZKIMI
W ADMINISTRAC]JI SAMORZADOWE]

Streszczenie

Celem artykutu jest prezentacja, wprowadzonych w 2008 1., zmian w zarzadzaniu zasobami ludzki-
mi w administracji samorzadowej. Dotycza one: zasad doboru urzednikéw, ich rozwoju zawodowego,
oceniania oraz wynagradzania. Zwickszaja one samodzielno§¢ urzedéw w polityce personalnej, aby
dostosowac¢ ja do potrzeb i wymagan urzedéw. W artykule zawarto takze wstepna ocene zakresu ich
wprowadzania przez urzedy gminne. Wynika z niej, Zze poziom ZZL zalezy od wielkosci urzedu i jego
lokalizacji. W wielu malych urzedach zarzadzaniem zasobami ludzkimi zajmuje si¢ jeden pracownik.
Dlatego w dalszym ciagu koncentruje si¢ na obsadzaniu wolnych stanowisk, wynagradzaniu oraz bie-
zacej obstudze pracownikéw, a nowe zasady nie s3 jeszcze w petni wdrozone.

Stowa kluczowe: zarzadzanie zasobami ludzkimi, dobér kadr, rozwéj zawodowy pracownikdw, oce-
na urzednikéw, administracja samorzadowa, gmina

CHANGES IN HUMAN RESOURCES MANAGEMENT IN LOCAL SELF-
GOVERNMENT ADMINISTRATION

Summary

The paper presents the changes in the HRM regulations in local self-government administration
which took place in 2008. These changes concern personnel selection, professional development, appraisal
and remuneration of public administration staff. The new regulations enable greater independence and
flexibility of public administration units as regards HRM. The paper also offers a tentative assessment
of the implementation of the changes in commune councils. It seems that the quality of HRM de-
pends on the size of the institution (number of personnel) and its location (size of community). In
many small councils, HRM mainly focuses on personnel selection, remuneration policies and other
basic operational activities; whereas the new principles are not fully implemented.

Key words: human resources management, personnel selection, professional development, appraisal
of public administration personnel, local self-government administration, municipality

1. Wstep

Badania nad zarzadzaniem zasobami ludzkimi koncentruja si¢ gtéwnie na sekto-
rze przedsi¢biorstw, tymczasem zasoby ludzkie sfery budzetowej sa takze istotne,

1 Prof. dr hab. Zdzistaw Czajka — Wydzial Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu w Bialymstoku,
e-mail: z.czajka@ipiss.com.pl.
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gdyz decyduja o sprawnosci funkcjonowania calej gospodarki. Jedng z waznych dzie-
dzin tej sfery jest administracja publiczna, ktéra wykonuje funkcje zwigqzane z realizacja
zadan pafistwa, w tym zapewnieniem odpowiedniego standardu zycia obywateli iich
bezpieczetistwa. Przez pryzmat funkcjonowania réznych urzedéw i obstugi obywa-
teli, spoleczenistwo ocenia skutecznosé dziatania rzadu i sprawno$¢ wladz lokalnych.

Wspolczesnie, wystepuje tendencja do ograniczania odpowiedzialno$ci pafistwa za
rozwoj réznych dziedzin gospodarki i zwigkszania odpowiedzialnoéci samorzadow,
co wigze si¢ gtéwnie z koniecznoscia racjonalizacji wydatkéw budzetu padstwa. Pan-
stwo nie ingeruje tez w rozwigzywanie problemow lokalnych, pozostawiajac je do
rozwiazania samorzadom, gdyz miejscowe wiladze lepiej znaja potrzeby spoleczne
1 kolejnos¢ ich zaspokajania. Dlatego, po zmianie ustroju w Polsce, stopniowo rozsze-
rzano zakres zadan realizowanych przez samorzady. Obecnie, gminy odpowiadaja m.in.
za funkcjonowanie: przedszkoli, szkolnictwa podstawowego, osrodkéw pomocy spo-
tecznej, prowadzenie bibliotek i placéwek upowszechniania kultury, czgsciowo za
stuzbe zdrowia, a takze za funkcjonowanie infrastruktury gminnej, takiej jak drogi
1 komunikacja.

Tak szeroki zakres nadzorowanych dziedzin gospodarki wymaga wyposazenia
jednostek samorzadowych w odpowiednio wykwalifikowanych urzednikéow. Tacy
urzednicy gwarantuja: lepsza obstuge obywateli, tworzenie bardziej nowoczesnych
programéw sprzyjajacych unowoczesnianiu proceséw gospodarczych, a w konsek-
wencji wyzszy poziom zaspokojenia potrzeb przez obywateli. Poniewaz wsrod za-
danh samorzadow znajduja si¢ zaréwno takie, z ktorymi spotykaja si¢ mieszkancy, jak
ilokalni przedsiebiorcy, urzednicy musza posiada¢ jednoczesnie wiedze specjali-
styczna z danej dziedziny, jak i ogblne przygotowanie ekonomiczne, administracyj-
ne, a nawet z zakresu zarzadzania. Dlatego coraz cz¢sciej urzedy gminne poszukujg
pracownikéw z doswiadczeniem menedzerskim w sektorze przedsigbiorstw. Charak-
ter realizowanych zadan determinuje wigc wymagania kwalifikacyjne tych urzednikéw.

Nie wnikajac w ztozono$¢ i odpowiedzialno$¢ zadan samorzadowych, ktére sa
znacznie zréznicowane, mozna stwierdzi¢, ze wiedza i doswiadczenie wiekszosci urzed-
nikéw samorzadowych powinny by¢ nawet wyzsze niz pracujacych w sektorze przed-
sigbiorstw. Zasadnicze réznice w charakterze pracy miedzy sektorem przedsie-
biorstw a administracja publiczng sa zwigzane z jej celami, obiektem oddzialywania
oraz odpowiedzialno$cia. Z poréwnania wielu prac w tych sektorach gospodatki
wynika, ze prace w administracji publicznej, w tym takze samorzadowej, charaktery-
zuje bardziej bezposredni i czestszy, niz w przedsigbiorstwach, kontakt ze spoteczen-
stwem oraz wyzszy poziom ich: zlozonosci pracy, odpowiedzialnosci i réznorodno-
$ci [Czajka 2009 s. 73]. Czesto podejscie urzednika do obywatela oraz sposéb roz-
wiazania jego problemoéw jest utozsamiane z praca danego urzedu, a nawet uogol-
niane na cala administracje. Podobnie, na podstawie zachowan konkretnych urzed-
nikéw, spoteczefistwo ocenia podatnosé urzedu na korupcje.

Administracja samorzadowa ma takze wplyw na ksztaltowanie i wykorzystanie
kapitatu ludzkiego na swoim terenie. Odbywa si¢ to przez uzupelnianie finansowa-
nia szkolnictwa oraz pomocy spotecznej, jak réwniez wspieranie przedsi¢biorczosci.
Finansujac wyposazenie szkoél, m.in. w: pracownie komputerowe, chemiczne, bio-
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logiczne czy obiekty sportowe, gminy rozwijaja kapital ludzki. Rownoczesnie, wspie-
rajac lokalnych przedsigbiorcéw, umozliwiajg unowoczesnianie zakladéw oraz lep-
sze wykorzystanie kwalifikacji przez sprzyjanie tworzeniu nowych miejsc pracy.

Poniewaz zakres dzialania administracji samorzadowej jest okreslony ustawami,
réwniez zasady zarzadzania zasobami ludzkimi wynikajq z ustawy o pracownikach
samorzadowych [Ustawa 2008]. W ostatnich dziesigciu latach nastapito jednak zwigk-
szenie uprawnien urzedéw, chociaz nie w kazdym elemencie procesu kadrowego.
Dlatego w artykule zaprezentowano zmiany w zarzadzaniu zasobami ludzkimi, pole-
gajace na zwickszeniu samodzielnosci urzedéw w okreslaniu zasad wynagradzania
1 oceniania pracownik6éw, a jednoczesnie ustawowym okresleniu procedur obsadzania
wolnych stanowisk. Czy te zmiany wplyng korzystnie na jako$¢ kapitatu ludzkiego
iwjaki sposéb gminy beda zarzadzaé personelem, pokaza m.in. badania podjete
w kwietniu biezacego roku na terenie wojewodztwa mazowieckiego i podlaskiego.

2. Przepisy okreslajace kwalifikacje urzednikow

Zarzadzanie zasobami ludzkimi w administracji publicznej, w tym takze w samorza-
dowej, opiera si¢ na uniwersalnych zasadach, stosowanych we wszystkich organizacjach,
rézni si¢ natomiast sposobem ich realizacji, w tym samodzielnoscig jednostek samorza-
dowych. Doskonalenie zarzadzania personelem w ostatnich latach mozna za$ wiazac
z zaleceniami wynikajacymi z Europejskiej Karty Samorzadu Terytorialnego, kt6rg Pol-
ska ratyfikowata w 1994 r. Stwierdzono w niej m.in. ze: status pracownikdw samorzqdowych
powinien umogliwiaé Zatrudnianie pracownikdw wysoko wykwalifikowanych, 1 oparcin o kryterium
upiejetnosci i kompetengis; w tym celu nalezy priewidzie odpowiednie asady sgkolenia, wynagradza-
nia oraz, moliwosi awansu zawodowego |Enropejska Karta 1994).

Zmiany w zarzadzaniu zasobami ludzkimi (zzl) w administracji w ostatnich la-
tach maja na celu wzrost kwalifikacji urzednikéw, przez unowoczesnienie oraz zwick-
szenie skutecznosci narzedzi kadrowych w oddziatywaniu na caly proces kadrowy
oraz dostosowanie go do potrzeb danego urzedu. Zrezygnowano, w zwiazku z tym,
z okreslania tych procedur kadrowych, w ustawie i rozporzadzeniach Rady Mini-
stréw, ktére mialy gwarantowac jednolity proces kadrowy we wszystkich urzedach,
ale jednoczesnie koncentrowaly czesto dziatania kadrowe na formalnym stosowaniu
przepiséw, a nie na korzySciach dla funkcjonowania urzedu. Trzeba bowiem pa-
migtaé, ze szczegOlnie w administracji zwraca si¢ uwage na przestrzeganie przepi-
SOW.

Pierwsza regulacja dotyczaca zarzadzania personelem w samorzadach, po zmia-
nie ustroju (chociaz nie uzywano woéwczas tego pojecia), pochodzi z 1990 r. [Ustawa
2001]. Stwierdzono wéwcezas, ze pracownikiem samorzadowym moze zosta¢ kazda
osoba, ktéra ma: odpowiedni stag pracy i kwalifikage. Szczegbtowe kwalifikacje dla kaz-
dego stanowiska w formie poziomu wyksztalcenia i stazu pracy okreslano w taryfi-
katorach kwalifikacyjnych [Rozporzadzenie 1990]. Zwracano takze uwage na dbatosé
urzednikow o interes pafistwa, gminy oraz indywidualny interes obywateli, sumien-
ne 1 bezstronne wykonywanie zadan oraz: gachowanie uprzejmosei i $yczliwosci w kontak-
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tach e wierzchnikami, podwladnymi, wspotpracownikami i mieszfaticami |Ustawa 2001]. Nie
okreslono takze innych procedur kadrowych, wskazujac na stosowane dla urzedni-
kéw panistwowych. Brak okreslenia procedur kadrowych w jednostkach samorza-
dowych na poczatku lat 90. wigzal si¢ rowniez z tradycyjnym podejsciem do proce-
séw kadrowych. Zarzadzanie zasobami ludzkimi, nawet w przedsi¢biorstwach w Pol-
sce, zaczeto wprowadzaé dopiero w potowie lat 90.

Bardziej szczegélowo okreslono wymagania kwalifikacyjne dopiero w ustawie
z 2008 t. [Ustawa 2008]. Stwierdzono w niej, ze w urzedach samorzadowych moga
pracowac osoby posiadajace co najmniej wyksztatcenie $rednie, a na stanowiskach
kierowniczych wyzsze licencjackie lub magisterskie, oraz co najmniej trzyletnie do-
$wiadczenie zawodowe o charakterze zgodnym z charakterem pracy na stanowisku,
lub menedzerskie. Po raz pierwszy, wsréd pozadanego doswiadczenia na stanowi-
skach kierowniczych, wymieniono prace¢ w biznesie, co wiaze si¢ z coraz wigkszymi
kontaktami gmin z podmiotami gospodarczymi na ich terenie. Podstawowe obo-
wiazki urzednikoéw uzupetniono o dbatosé o §rodki publiczne. Natomiast Radzie
Ministréow przekazano uprawnienia okreslania minimalnych wymagan kwalifikacyj-
nych w formie poziomu wyksztalcenia i stazu pracy, dla poszczegdlnych stanowisk,
we wszystkich urzedach. Natomiast szczegétowe wymagania kwalifikacyjne dla sta-
nowisk pozostawiono w gestii danego urzedu, ktéry powinien okresli¢ je w regula-
minie wynagradzania (jesli r6znia si¢ od minimalnych, ustalonych przez Rade Mini-
strow). Nowoscig jest wigc zardwno centralne ustalanie minimalnych kwalifikacji
warunkujacych zatrudnienie pracownika, jak i prawo urzedéw do podwyzszania tych
kwalifikacji. Mozna to interpretowac jako zwickszenie uprawnien urzedow, majacych
na celu lepsze dostosowanie kwalifikacji urzednikéw do wymagan poszczegdlnych
stanowisk oraz sytuacji na lokalnym rynku pracy.

3. Zasady doboru urzednikéow

Ustawa z 1990 r. nie wspominala o procedurze rekrutacji pracownikéw, z czego
mozna wnioskowaé, ze nie réznily si¢ od powszechnie stosowanych. O sposobie
zatrudniania nowych pracownikéw decydowaly urzedy w ramach posiadanych eta-
tow 1 §rodkéw finansowych. Dopiero w ustawie z 2008 r. pojawily si¢ odpowiednie
przepisy, precyzujace szczegblnie procedury obsadzania wolnych stanowisk. W art. 11
stwierdzono, ze nabér pracownikéw ma charakter otwarty 1 konkurencyjny. W zwiazku
z tym, w art. 12 zdefiniowano ,,wolne stanowisko”, na ktére mozna zatrudni¢ urzed-
nika. Jest to stanowisko: na kfdre nie gostal przeniesiony pracownik danej jednostki lub [...]
inny pracownik samoriadowy, atrudniony na stanowisku urzednicgym, w tym kierownicym, posia-
dajacy wymagane kwalifikage, lub nie gostal prieprowadzony na to stanowisko nabor, albo na ktd-
rym, mino preprowadzonego naborn, nie Zostat zatrudniony pracownik. W definicii tej uwzgled-
niono wszystkie mozliwe przypadki zatrudnienia pracownika, aby nie bylo watpli-
wosci interpretacyjnych.

Informacja o wolnych stanowiskach musi by¢ zamieszczona w ,,Biuletynie In-
formacji Publicznej” (BIP), kt6éry ma charakter urzedowego publikatora administra-
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cji publicznej, oraz na tablicy informacyjnej w danym urzedzie. Przepisy (art. 13)
doktadnie okreslaja zakres przedmiotowy ogloszenia (oferty pracy), ktéry powinien
zawieraé, oprocz nazwy stanowiska, wymagania kwalifikacyjne zgodne z opisem pracy,
podzielone na niezbe¢dne i dodatkowe, oraz zakres zadan, a takze wymagane doku-
menty i termin ich zlozenia.

Kazdy zakoniczony nabér musi by¢ udokumentowany w formie protokétu i po-
dany do publicznej wiadomosci w BIP ina tablicy ogloszen. Ustawa (art. 14) okresla
zakres informaciji, ktére powinien zawiera¢ protoké! (liczba nadestanych ofert, w tym
liczba ofert spelniajacych wymagania, informacja o metodach i technikach doboru
kandydatéw, uzasadnienie o dokonanym wyborze kandydatow oraz sklad komisji
rekrutacyjnej). Z informaciji z urzedow wynika, ze procedura rekrutacyjna oparta
jest na tzw. drodze stuzbowej, zaczyna si¢ od wniosku kierownika komérki organi-
zacyjnej, w ktérym trzeba zatrudni¢ nowego urzednika, do wiceprezydenta (wice-
burmistrza) nadzorujacego komoérke, a nastepnie do prezydenta po akceptacje. Do-
piero wowczas komorka kadrowa zaczyna proces rekrutacii.

Ustawa nie wspomina natomiast o procesie i zasadach selekcji, urzad okresla je
samodzielnie, w zalezno$ci od potrzeb. Selekcja zawsze zaczyna si¢ od analizy do-
kumentéw, po ktoérej kandydatéw dzieli si¢ na dwie grupy — na spelniajacych i nie
spelniajacych wymagan. Z tymi ostatnimi przeprowadza si¢ rozmowe kwalifikacyj-
na, ktérej zakres okresla urzad.

Kierownik urzedu, podejmujacy ostateczne decyzje o zatrudnieniu, otrzymuje
wigc pelna dokumentacje z przebiegu rekrutacii i selekcji. Zmiana przepiséw o do-
borze pracownikéw, chociaz autor nie dotarl do ich uzasadnienia, jest zwigzana z jednej
strony z nieprawidlowosciami, ktére byly sygnalizowane, zaréwno przez rézne ba-
dania, jak i przez media, a z drugiej strony ze sformalizowaniem wielu dzialan w gospo-
darce, po wejsciu Polski do UE. Nieprawidlowosci polegaly na zatrudnianiu no-
wych urzednikéw nie wedlug wymaganych na stanowisku kwalifikacji, lecz na pod-
stawie polecen oraz rekomendacii znajomych lub rodziny. Rekrutacja miata w nie-
ktérych gminach charakter subiektywny, gdzie kryteria okreslano pod katem kon-
kretnych, uzgodnionych wezesniej kandydatéw. Zdarzalo si¢ tez, ze rekrutacje prze-
prowadzano na stanowisko wykonawcze, a po kilku miesigcach przenoszono pra-
cownika na stanowisko kierownicze w charakterze p.o. Roéwniez media wskazuja na
liczne przypadki nepotyzmu.

4. Zasady rozwoju zawodowego i oceny pracy

W ustawie z 1990 r. nie poruszano tego problemu, gdyz, jak wczesniej wskazano,
woéwcezas nie traktowano go jako nadzwyczajnego narzedzia polityki kadrowej, ktory
nalezy regulowaé. Szkolenia oraz awanse, dotyczace rozwoju pracownikow, byly stoso-
wane jako naturalne elementy procesu kadrowego. Dlatego uregulowania w tym zakre-
sie, w ustawie z 2008 t., nalezy oceni¢ jako zwigzane z nowym podejsciem do zarzadza-
nia pracownikami, ich kwalifikacji jako kapitalu. Nowym elementem w procesie kadro-
wym w samorzadach jest wydzielenie okresu stazowego w postaci ,,stuzby przygoto-
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wawczej”. Ustawa o pracownikach samorzadowych (art.19) okresla zasady oraz czas jej
trwania w granicach: 3 — 6 miesiecy [Ustawa 2008). Jej celem jest teoretyczne i praktycz-
ne przygotowanie przysztego urzednika do pracy. Okres ten mozna poréwnaé z opisy-
wana w literaturze adaptacja zawodows, jednak wymagania wobec nowego pracownika
sa wicksze. Koficzy si¢ bowiem egzaminem, na podstawie ktdrego mozna orientacyjnie
okresli¢ dalsze wykorzystanie pracownika i jego zatrudnienie na czas nieokreslony.

Ustawa, wérdéd obowigzkéw pracownikéw, wymienia takze stale podnoszenie
umieje¢tnosci 1 kwalifikacji (art. 20), a ponadto wskazuje na rézne sposoby zdobywa-
nia wiedzy i kwalifikacji, na ktére §rodki powinny by¢ wydzielone w planie finanso-
wym. Mozna to oceni¢ jako wyrazne wskazanie urzedom, aby poswigcali wigcej
uwagi podnoszeniu kwalifikacji, tym bardziej ze w poprzednim okresie problem ten,
w poréwnaniu z innymi dziedzinami gospodarki, byt niedoceniany. Urzednicy sa-
morzadowi rzadko pojawiali si¢ na szkoleniach otwartych i konferencjach.

Z rozwojem zawodowym laczy si¢ ocena pracownikéw. Ustawa z 1990 r. prze-
widywala przeprowadzanie oceny pracy, ktéra mogla by¢ wykorzystywana w proce-
sie rozwoju zawodowego oraz zwolniefl z pracy w urzedzie (m.in. po dwukrotne;j
negatywnej ocenie urzednik mogl zosta¢ zwolniony), ale szczegdlowe zasady oceny
przekazywata radnym samorzadowym. Kazda gmina mogla mie¢ wlasne kryteria
oceny, roézniace si¢ od innych, oraz sposob oceny 1 zakres jej wykorzystania.

Taka sytuacja trwata do 2007 r., kiedy to Rada Ministréw okreslila szczegbtowe
procedury oraz kryteria oceny pracy [Rozporzadzenie 2007]. Na podstawie tych kryte-
riéw kierownik jednostki samorzadowej mial okresla¢ zasady oceny pracownikéw.
Rozporzadzenie przewidywalo dwa rodzaje kryteriéw — obowigzkowe, ktére trzeba
bylo w kazdym urzedzie stosowad, oraz dodatkowe, z ktorych kierownik urzedu
powinien wybra¢ 3 — 5, w zaleznosci od rodzaju pracy. Autorowi nie udalo si¢ usta-
li¢, dlaczego dopiero po 17 latach, od wydania ustawy o pracownikach samorzado-
wych, rzad okreslit szczegdlowe zasady oceny pracownikéw samorzadowych, po-
wolujac si¢ przy tym na artykul, ktéry nie upowaznial Rady Ministréw do Zadnych
regulacji w tym zakresie. Okazalo sig, ze nowe zasady stosowano niecate dwa lata,
gdyz ustawa z 2008 r. tylko ogélnie wspomniala w art. 27 o ocenie pracownikow,
pozostawiajac okreslenie szczegotow samorzadom.

Ze wzgledu na bardzo duzg szczegdtowosé tych zasad, mimo ich nieobowiazy-
wania, przedstawimy je ponizej bardziej dokladnie. Informacje, pochodzace ze
wstepnych badan, wskazuja bowiem, ze beda dalej wykorzystywane jako wzér do
tworzenia wlasnych zasad. Do kryteriow obowigzkowych zaliczono 6 nastepuja-
cych: sumienno$é, sprawno$¢ ibezstronno$¢ urzednika, umiejetno$é stosowania
przepiséw, planowanie 1 organizowanie pracy oraz postawe etyczna.

Kazde bylo zdefiniowane, np.: begstronnoss, to obiektywne rozpoznanie sytuagi przy wyko-
rxystanin dostgpnych Zridet, gwarantujace wiar)godnosé przedstawionych danych, faktow i informagi,
umiejemost sprawiedivego traktowania wsgystkich stron, nifmyoryzowania Zadne 3 nich, natomiast
»postawe etyczng” zdefiniowano jako: wykonywanie obowiqzkdw w sposéb uczeiwy, nie budza-
cyeh podejrzert o stronniczosé i interesownost. Dbatosé o nieposglakowang opinie. Postepowanie godnie
g etykq zawodowq. Kryteria obowigzkowe obejmowaly wigc raczej umiejetnoscei i posta-
wy, ktére bezposrednio wplywaja na sposéb wykonania pracy, jej jakosé, a takze po-



60 Zdzistaw Czajka

ziom obstugi istosunek do obywateli. Ustawodawca zadbal wigc o to, aby przede
wszystkim ocenia¢ cechy pracownika, ktére sa bardziej widoczne w postaci wplywu na
sprawnos¢ funkcjonowania urzedu i jego spoteczna ocene.

Natomiast do kryteriow dodatkowych (do wyboru) rozporzadzenie zaliczylo 23
nastepujace kryteria : wiedze specjalistyczna, umiejetnosé obstugi urzadzen, znajo-
mos¢ jezyka obcego, wlasny rozwdj i podnoszenie kwalifikacji, komunikacje wet-
balna, komunikacje pisemna, komunikatywno$¢, pozytywne podejscie do obywatela,
umiejetnos¢ pracy zespolowej, umiejetno$é negocjowania, zarzadzania informacja,
personelem, zasobami, jako$cia zadan i zmianami, a takze zorientowanie na rezulta-
ty pracy, podejmowanie decyzji, zachowanie w sytuacjach kryzysowych, inicjatywe
1 kreatywnos¢, myslenie strategiczne oraz umiejetnosci analityczne.

Trzeba przyznaé, ze wyczerpuja one kompleksowa oceng pracy na stanowiskach
wykonawczych i kierowniczych. Kryteria dodatkowe obejmuja gléwnie wiedze i umie-
jetnodci, ktére gwarantuja prawidtows realizacje zadad oraz wysoki poziom jakosci
pracy, jak réwniez sprawne kierowanie zespolami pracownikéw i nadzorowanymi
problemami.

Aby zwrécié uwage czytelnika na duza szczegdlowos¢ tych kryteriéw 1 mozliwo-
$ci oceny pracownikéw, podajemy przykladowa definicje kryterium kierowniczego
»zarzadzanie personelem”, ktore okreslono jako: motywowanie pracownikow do osiqgania
wyzszel Skutecnose i jakosci pracy prez nastepujace diatania:

1. Zrozumiate thumaczenie zadani, okreslanie odpowiedzialnosci za ich realizacje,
ustalanie realnych terminéw ich wykonania oraz ustalenie oczekiwanego efektu;
Komunikowanie pracownikom oczekiwan dotyczacych jakosci ich pracy;

3. Rozpoznawanie mocnych istabych stron pracownikéw, wspieranie ich
rozwoju;

Okreslanie potrzeb szkoleniowo-rozwojowych;

5. Traktowanie pracownikéw w sposéb uczciwy i bezstronny, zachecanie ich do
wyrazania wlasnych opinii oraz wiaczanie w proces podejmowania decyzji;

6.  Ocena osiagnie¢ pracownikow;

7. Wykorzystywanie mozliwosci wynikajacych z systemu wynagrodzen oraz
motywujgcej roli awansu, w celu zachecenia pracownikéw do uzyskiwania jak
najlepszych wynikow;

8. Dopasowanie oczekiwant pracownikéw, dotyczacych wlasnego rozwoju, do
potrzeb urzedu;

9.  Inspirowanie i motywowanie pracownikéw do realizowania celéw i zadan
urzedu;

10.  Stymulowanie pracownikéw do rozwoju i podnoszenia kwalifikacji.

Analiza tresci tego kryterium wskazuje, Ze z jego kompleksows ocena mogly by¢
problemy, gdyz zawieralo duzo elementéw trudnych do uwzglednienia w codzien-
nej pracy. Bez prowadzenia notatek, przetozony kierownika, czyli prezydent, but-
mistrz lub wojt nie byl w stanie zapamicta¢ przez rok lub dwa wszystkich, aby uwzgled-
ni¢ je w ocenie pracownika. Poniewaz nikt raczej nie rejestruje na pismie oceny swoich
podwladnych, trzeba zakladal, ze tak szeroki zakres tego kryterium wskazywal ra-
czej obszar oceny, ktéry mozna bylo w réznych urzedach rozmaicie stosowac. Dys-
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kusyjne bylo tez wskazanie w przepisach na wybér tylko 3 — 5 kryteriow dodatko-
wych, ktére mialy uwzgledni¢ na niektérych stanowiskach pozostate czynniki, waz-
ne dla funkcji urzedu i jakosci obstugi obywateli.

Rozporzadzenie z 2007 r. okreslato réwniez procedure oceniania. Ocena powinna
zawiera¢ krotka informacje o wykonywanych przez urzednika obowiazkach, uwzgled-
niajac m.in.: ilo§¢ wykonanych zadan, opini¢ obywateli, poziom spelnienia kryteridw
oceny oraz ilo$¢ iztozonoé¢ dodatkowych zadan. Okreslono takze wzér arkusza
oceny, w ktorym nalezy wymieni¢ kryteria obowigzkowe i dodatkowe (te ostatnie
powinny zosta¢ zatwierdzone przez kierownika jednostki), a nastepnie opisa¢ wy-
konanie obowiazkéw przez pracownika, z uwzglednieniem wymienionych kryteriow,
oraz oceni¢ kazde z nich. Niezaleznie od stopni oceny kryteriéw, karta oceny musia-
ta zawiera¢ stwierdzenie, czy pracownik zostal oceniony pozytywnie czy negatywnie. Po
zakoficzeniu procesu oceny, wyniki byly przekazywane do kierownika urzedu, ktory
mogl je wykorzystywaé przy podejmowaniu wszystkich decyzji kadrowych.

5. Zasady wynagradzania

W zarzadzaniu zasobami ludzkimi kazdej organizacji bardzo wazna rol¢ odgrywa
motywowanie, w tym szczegOlnie wynagradzanie, gdyz decyduje o podjeciu pracy,
a nastgpnie o zaangazowaniu pracownikow w realizacje celéw kazdej organizacji, réw-
niez urzedu. W samorzadach moze by¢ wigc wykorzystywane takze do poprawy po-
ziomu obslugi obywateli. Z informacji oraz wieloletnich badan autora wynika, ze
motywacyjnos¢ poprzednich zasad wynagradzania w wielu urzgdach gminnych byla
niska, pracownicy na ogét nie byli zadowoleni z poziomu plac [Czajka 2009 s. 100
— 109]. Jest to m.in. efektem stosowania w administracji publicznej systemu wynag-
radzania powiazanego ze stanowiskiem, a nie kompetencjami pracownika. Oznacza
to, ze poziom placy urzednika zalezy gltéwnie od zajmowanego stanowiska, a nie od
umiejetnosci urzednika 1 jego podejscia do rozwigzywanych probleméw i obywateli.
Przejawiato sie to w niewielkim zréznicowaniu plac réznych pracownikéw na tych
samych stanowiskach, niezaleznie od dlugo$ci stazu pracy w urzedzie, a takze w jed-
nakowym podwyzszaniu plac wigkszosci pracownikéw. Zasady wynagradzania nie
przewidywaly rowniez premii dla urzednikéw, ktéra moglaby réznicowaé efekty.

Takze zréznicowanie plac: prezydentow, burmistrzow, wojtdéw, ich zastepcow
oraz sckretarzy i skarbnikéw nie odzwierciedlalo réznic w zlozonosci i odpowie-
dzialnosci pracy. Stawki zasadnicze w formie widetek oraz maksymalna wysokosc¢
dodatkéw funkeyjnych byly okreslane w rozporzadzeniach Rady Ministréw. Wyna-
grodzenia zasadnicze urzednikéw mianowanych sq réznicowane wedlug wielkosci
jednostki samorzadowej, mierzonej liczba mieszkancéw. Miasta s podzielone na
dwie grupy — do 300 tys. i powyzej tej liczby, wojewddztwa takze na dwie grupy — do 2
mln oraz powyzej, natomiast gminy na trzy grupy — ponizej 15 tys. mieszkanicow, 15
— 100 tys. oraz powyzej 100 tys. Réznice miedzy maksymalnymi stawkami zasadni-
czymi 1 dodatkami funkcyjnymi tych urzednikow sa jednak raczej symboliczne, trud-
no wiazaé je z wielko$cia zarzadzanej jednostki samorzadowej. Przykltadowo, réznice
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w liczbie ludnos$ci migdzy miastami wojewddzkimi (Warszawg 1 Zielona Goéra) sa
ponad 14-krotne. Mimo to, w okresie 2005 — 2010 réznice w placach miedzy naj-
wigksza 1najmniejsza jednostka samorzadowa, na nizej wymienionych stanowis-
kach, zmniejszono, a nie zwigkszono:

—  prezydenci miast — z 9,5% do 8,4%;

—  wojtowie, burmistrzowie, starostowie — z 16,9% do 6,4%;

—  marszalkowie wojewddztwa — z 4,3% do 3,4 % [Czajka 2009 s. 104; Rozpo-

rzadzenie 2009].

Trzeba zwréci¢ uwage na niedoskonaly system ustalania poziomu plac urzedni-
kéw mianowanych, ktory zalezy od uznania radnych oraz maksymalnych stawek ok-
reslonych w rozporzadzeniu. Zwykle wynagrodzenie: prezydenta, burmistrza i wéjta
ustala si¢ po wyborach samorzadowych, a nastgpnie corocznie podwyzsza w grani-
cach widelek, np. po wyborach 2010 r. wynagrodzenie prezydenta Katowic wzroslo
tylko o kilka ztotych, a prezydenta Ptocka o 28 %, gdyz takie byly mozliwosci wide-
tek. Wynagrodzenia wigkszo$ci prezydentéw miast powyzej 100 tys. zt w kodcu
2010 r. miescily si¢ w granicach 10 500 — 11 500 zt. Poniewaz nie przewiduje si¢ zmian
wynagradzania na tych stanowiskach, w dalszym ciagu nie beda one zalezaly od:
liczby mieszkancow, wartodci realizowanych inwestycji, sprawnosci zarzadzania, a prze-
de wszystkim od dochodéw gminy [Olechowski, Zotciak 2010].

Poglady na temat poziomu plac na tych stanowiskach sa jednak podzielone, np.
wedtug prof. J. Regulskiego, specjalisty od gospodarki samorzadowej, nie powinno
si¢ ich poréwnywac z wynagrodzeniami w sektorze prywatnym, gdyz funkcjg pre-
zydenta, burmistrza i wojta jest misja publiczna, a nie dzialalno§é¢ komercyjna [Ole-
chowski, Z6lciak 2010]. Natomiast zainteresowani maja poglady odwrotne, poréw-
nuja funkcjonowanie gminy, a zwlaszcza gminy miejskiej, z duzym przedsigbior-
stwem wielobranzowym.

Tymczasem w mediach najczesciej prezentuje si¢ poziom plac na tych stanowi-
skach w kontekscie nieuzasadnionych podwyzek, np. w warunkach gorszej koniun-
ktury lub braku §rodkéw na gminne inwestycje. Media nie interesuja si¢ za$ wyna-
grodzeniami pozostatych urzednikéw, od ktérych zalezy poziom obstugi mieszkati-
céw. Do 2008 1. ustalano je takze w formie widelek stawek zasadniczych dla kazde-
go stanowiska w rozporzadzeniach Rady Ministréw, ale nie byly one zrdznicowane,
a wige na terenie catego kraju, niezaleznie od faktycznego regionalnego zréznicowa-
nia plac, posiadanego doswiadczenia czy obciazenia praca, urzednicy mogli otrzy-
mywac takie samo wynagrodzenie.

Od 2009 1. zasady wynagradzania urzednikéw zatrudnionych na umowe o prace
zmieniono, zwigkszajac uprawnienia kierownikéw urzedéw. Zobowigzano ich do
okreslania zasad w formie regulaminéw wynagradzania, podobnie jak od wielu lat
w przedsigbiorstwach. Urzad w regulaminie wynagradzania powinien okresli¢ szcze-
gotowe warunki wynagradzania, w tym maksymalny poziom stawek zasadniczych,
a takze warunki przyznawania premii i nagréd, dodatkéw funkeyjnych oraz specjal-
nych [Ustawa 2008]. Natomiast Rada Ministréw ustala tylko minimalne stawki wy-
nagrodzenia zasadniczego dla kazdej kategorii zaszeregowania. Aktualnie, stawki te
mieszcza, si¢ w przedziale: 1 100 — 2 800 zL.
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Roéznica w stosunku do poprzedniego systemu polega wigc na rezygnacji z wi-
detkowych stawek na rzecz minimalnych oraz zwigkszeniu uprawnien do przyzna-
wania dodatku funkcyjnego dla pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace (dodat-
ki takie moga, ale nie musza by¢ stosowane, za$ dla urzednikéw mianowanych sg
okreslone w rozporzadzeniu). Oznacza to samodzielno§é w ksztaltowaniu wynagro-
dzenr urzednikow zatrudnionych na umowe o prace, w tym mozliwos¢ zwickszenia
réznic w placach miedzy stanowiskami w stosunku do dotychczasowych. Stworzo-
no wigc warunki w celu zwigckszenia motywacyjnosci plac. Jednak samodzielnos¢ ta
jest ograniczona maksymalnymi stawkami pracownikéw mianowanych (trudno so-
bie wyobrazi¢, aby na nizszych stanowiskach kierowniczych, np. kierownikow refe-
ratow, byly wyzsze place niz pracownikéw mianowanych), a takze mozliwosciami
finansowymi samorzadéw.

Zwigkszenie samodzielno$ci nie musi wigc prowadzi¢ do wigkszych zmian w re-
lacjach plac miedzy réznymi stanowiskami. Trzeba réwniez pamigta, ze w samo-
rzadach w dalszym ciagu obowiazuje ograniczenie maksymalnych pozioméw plac
na stanowiskach kierownikéw urzedéw samorzadowych [Ustawa 2001]. Trudno wigc
oceni¢ obiektywnos$¢ zréznicowania plac w samorzadach na podstawie zasad wy-
nagradzania, dopiero wyniki badan ankietowych pozwolg stwierdzi¢, w jakim kie-
runku ida zmiany.

Z powyzszego wynika, ze wynagrodzenia w samorzadach ocenia si¢, nie w kon-
tekscie zlozonosci i odpowiedzialnosci pracy oraz motywowania urzednikow, czyli
oplacania ich kapitalu ludzkiego, lecz w aspekcie kosztu utrzymania urzednikow,
pokrywanego z dochodéw podatnikéw. Ksztaltuje sie w ten sposéb falszywa opinie
o wynagradzaniu w samorzadach, pomijajac ich aspekt ekonomiczny i motywacyjny,
akcentujac tylko ich strone spoleczna.

6. Wstepna ocena wprowadzonych zmian

Oceniajac zmiany zasad dotyczacych zarzadzania personelem, mozna stwierdzié,
ze rzad zdecydowal, aby ZZL w jednostkach samorzadowych podazato za trendami
wystepujacymi w sektorze przedsiebiorstw, ktére wyznaczaja poziom jego nowo-
czesnosci 1 wykorzystania. Informacje z kilku matych urzedéw na terenie woj. pod-
laskiego wskazuja jednak, ze proces unowoczesniania ZZL potrwa prawdopodob-
nie kilka lat, podobnie zreszta jak w sektorze matych przedsigbiorstw. Skiada si¢ na
to wiele przyczyn, z ktérych najwazniejsza jest wielko$¢ urzedu 1 jego potozenie. Otoz
w urzedach wiejskich i miejsko-wiejskich $redniej wielkosci, zatrudniajacych okoto
30 — 35 pracownikéw, sprawami kadrowymi zajmuje si¢ jedna lub dwie osoby, nie-
kiedy prowadzace takze inne sprawy (gdyz zakres zadan kadrowych nie wypelnia
petnego etatu). W takich urzedach, a jest ich wigkszo$¢, zakres zadan wynika z tra-
dycyjnego podejscia do zzl, tzn. wykonuje si¢ te, ktére wynikaja z okreslonych prze-
piséw. Dlatego ograniczaj si¢ przewaznie do tzw. administrowania kadrami. Urzedy te
nie odczuwajg tez potrzeby zmiany podej$cia spowodowanego konkurencyjnoscia
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innych organizacji, gdyz dzialaja w terenie, gdzie takze w przedsigbiorstwach po-
ziom nowoczesnosci zarzadzania kadrami jest niski.

Pracownicy kadrowi na ogoél nie uczestnicza w szkoleniach specjalistycznych
z zz1, ograniczaja si¢ one gléwnie do przepiséw prawnych, gdyz te kadrowiec powi-
nien znac. W tej sytuacji wszystkie decyzje kadrowe podejmuja wéjtowie, nie stosuje
si¢ zadnych procedur uzgadniania tych decyzji. Mimo formalnego obowiazku po-
siadania opiséw stanowisk pracy, gdyz mobilizowaly do tego poprzednie przepisy,
w wielu urzedach ich nie ma. W trakcie rozmowy kwalifikacyjnej kandydatéow do
pracy sprawdza si¢ gléwnie wiedze fachowa, zwiazang z przyszlym stanowiskiem.
Nalezy tez zakladal, ze kwalifikacje nie wszystkich urzednikow sg zgodne z wyma-
ganiami dotyczacymi stanowisk pracy, skoro w kilku urzedach w trakcie wstepnych
badai oceniono je jako ,,raczej tak”. W matych urzedach stosuje si¢ tradycyjne po-
dejscie do rozwoju zawodowego, okreslane w literaturze ,,niewidzialng reka”.

Ze wzgledu na niewielka liczbe pracownikow, nie tworzy si¢ planéw szkolen
a na szkolenia zewngetrzne wysyla pojedyncze osoby, w zaleznosci od tego, czy do-
tycza one ich obowiazkéw. Szkolenia maja wiec gtdéwnie charakter obligatoryjny,
nie rozszerzajga ani nie poglebiaja kompetencji urzednikéw. Nie ocenia si¢ tez efek-
tywnosci szkolen. System motywacyjny, mimo zwigkszenia samodzielnosci urze-
déw, oceniany jest krytycznie, w badanych urzedach wszyscy pracownicy otrzymuja
podwyzki plac wedlug jednakowego wskaznika procentowego, najlepsi pracownicy
nie s3 dodatkowo nagradzani. Urzedy posiadaja zasady oceny pracownikéw, w for-
mie zarzadzenia wojta lub burmistrza, gdyz do tego zobowiazuje ustawa. Kryteria
oraz arkusz oceny sa oparte na nieobowigzujacym rozporzadzeniu z 2007 r., gdyz za-
sady oceny nie musialy ulegal zmianie. Wprowadzane przez gminy ,,zarzadzenia
w sprawie okresowych ocen pracownikéw” przenosza z niego niektére przepisy, np.
ze: oceny pracownika dokonuje sig [...| nie rzadzief niz raz na dwa lata i nie czesciej niz razg na
szesé miesigey. Powstaje, w zwigzku z tym, pytanie, czy stusznie z tego rozporzadzenia
zrezygnowano, skoro faktycznie urzedy beda z niego dalej korzystac? Jest ono ob-
szernym zbiorem kryteridw, ktére mozna wykorzystywaé w kazdej gminie. Niepo-
kojace jest natomiast, ze niektére urzedy w badaniu sondazowym stwierdzaly ot-
warcie, iz oceny nie sg wykorzystywane w zarzadzaniu personelem. Mozna wigc
wnioskowad, ze w malych gminach oceny sa przeprowadzane, gdyz zobowigzuja do
tego przepisy. Natomiast nie wynikaja z przekonania o mozliwosci ich wykorzysta-
nia w polityce personalne;.

Z kolei, oceniajac regulaminy wynagradzania w kilku urzedach na terenie woj.
podlaskiego, na podstawie okreslonych w nich wysokosci stawek maksymalnych
mozna wnioskowacd, ze samodzielno$¢ bedzie prowadzi¢ do zmiany relacji ptac miedzy
stanowiskami. Stawke ptacy w I kategorii podwyzszono w nich prawie o 100 % w sto-
sunku do obowiazujacej w latach 2007-2008, za$ stawke w XXI kategorii ustalono
na poziomie 93 % stawki z tego okresu. O ile réznice miedzy stawkami maksymal-
nymi w kategoriach: I — XXI, ustalonymi w formie rozporzadzenia Rady Ministrow,
dla wymienionego okresu byly prawie 4,5-krotne (1250-5600), to w badanych urze-
dach sg obecnie tylko okoto dwukrotne (2400-5200).



Zmiany w zarzadzaniu zasobami ludzkimi... 65

Generalnie, jednak wstepne badania wskazuja, ze w mniejszych urzedach nie mozna
oczekiwaé nowego podejscia do ZZL. Kierownictwa nie s3 bowiem przekonane, ze
bardziej nowoczesne narzedzia kadrowe, takie jak: opisy stanowisk, programy roz-
woju zawodowego czy systemy ocen moga wplynaé na wzrost kwalifikacji pracow-
nikéw 1 w konsekwencji na poprawe pracy urzedu. Majac §wiadomos¢, ze kwalifika-
cje niektorych pracownikéw nie odpowiadaja w pelni wymaganiom wykonywanych
prac, nic nie robig, aby je uzupetnié.

Podstawowe procesy kadrowe, takie jak: dobér kadr, szkolenia, wynagradzanie
1 oceny pracownicze sq wykonywane wedlug nowych przepisow, ale czesto na pod-
stawie poprzednich zasad. Wystepuja tez poprzednie mankamenty, takie jak po-
wszechne usrednianie oceny pracy woké! poziomu dobrego, gdyz obnizenie oceny
trzeba odpowiednio uzasadni¢ mocnymi argumentami. Pracownicy nie maja o to pre-
tensji, gdyz oceny rzadko sa wykorzystywane podczas podejmowania decyzji o wzro$cie
plac. Niskie oceny na ogét nie sa przyczyna zwolnie urzednikdéw. W urzedach
w dalszym ciagu najczesciej stosuje si¢ dwuletni cykl oceniania, co powoduje, ze na
oceng maja wplyw zdarzenia bardzo odlegte.

W dalszym ciagu dyskusyjne sa zasady rekrutacji i selekcji. Z informacji uzyska-
nych przez studentéw przy pisaniu prac dyplomowych wynika, ze w niektérych urze-
dach zgtasza si¢ bardzo duzo kandydatéw, a mimo to, nie mozna obsadzi¢ wszyst-
kich wolnych stanowisk. Przykladowo, w urzedzie miejskim w miescie wojewodz-
kim w 2009 r. wptynelo 330 ofert, a przyjeto tylko 44 osoby, przy czym na niektére
stanowiska nie przyjeto nikogo [Sawicka 2010]. Powodem niezatrudnienia kandyda-
ta nie zawsze jest brak wlasciwych kwalifikacji, lecz wzgledy polityczne lub inne,
pozamerytoryczne. Wskazuja na to takze badania prowadzone w samorzadach woj.
todzkiego, gdzie kryteria kwalifikacyjne przy doborze na stanowiska kierownicze
ustalano pod katem os6b juz zatrudnionych w urzedzie na tych stanowiskach, jako
»pelnigce obowiazki” [Walczak 2010]. Stwierdzono takze, ze formalne wymagania
kwalifikacyjne spetnialo w jednym z urzedéw okoto 40 oséb, mimo to, komisja re-
krutacyjna nie zaproponowata nikogo. Wedlug prowadzacych te badania, pozwala
to odciagna¢ uwage od istoty realnych zamiardéw i metod rekrutacji i zatrudnié oso-
be wczesniej zaakceptowana. Wystapily tez sytuacje, w ktérych osoby przyjete na
inne stanowisko, po kilku dniach obejmowaly wyzsze stanowiska jako ,,pelniace
obowiazki”. Z tych informacji wynika, ze urzedy stosuja nowe przepisy, ale staraja
si¢ jednak dopasowac je do swoich potrzeb.

Nieprawidlowosci w doborze urzednikéw potwierdzila tez kontrola NIK, prze-
prowadzona w drugiej potowie 2010 r. W skontrolowanych 45 gminach, w ktérych
bylo najwiecej przyje¢ nowych urzednikdw, okazalo sie, ze w 75 % rekrutacja byla
przeprowadzona nieprawidlowo, gtéwnie z naruszeniem procedur oraz wymagan
kwalifikacyjnych [Zo6kciak 2010]. Z informacji autora artykulu wynika, ze powodem
mogg by¢ m.in. korzysci z zatrudniania pracownikéw mieszkajacych na terenie gmi-
ny, w postaci dodatkowych gloséw w wyborach samorzadowych dla ubiegajacego
si¢ ponownie o urzad burmistrza lub woéjta. Aby przeciwdziata¢ tym nieprawidto-
wosciom, MSWIA zamierza w tym zakresie znowelizowaé ustawe o pracownikach
samorzadowych.
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Warto jeszcze powolaé si¢ na badania w 78 gminach woj. warmidsko-mazurskie-
go, ktore mialy na celu ocene wdrazania nowych przepisow w zakresie ZZL w sa-
morzadach [Seredocha 2010]. Wigkszos§¢ ankietowanych urzedéw ocenita je pozy-
tywnie, podkreslajac: uelastycznienie funkeji personalnej, mozliwosci szybszej wy-
miany pracownikéow na bardziej kompetentnych, lepsze przygotowanie nowych
pracownikéw przez wprowadzenie stuzby przygotowawczej, mobilizacje do statego
podnoszenia kwalifikacji. Nie badano jednak poziomu unowoczesnienia ZZL w kon-
kretnych gminach oraz wplywu nowych zasad: doboru kadr, wynagradzania i oce-
niania na wzrost kwalifikacji urzednikow.

W urzedach samorzadowych duzych miast mozna natomiast spotkaé pozytywne
przyktady wykorzystania nowych przepisow do zmian w ZZL. W Urzedzie Miej-
skim w Lublinie, od paZdziernika 2008 r., jest realizowane doskonalenie kwalifikacji
urzednikéw w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki — ,,Kadry nowocze-
snej BEuropy, podniesienie kwalifikacji pracownikéw samorzadowych”. Doskonale-
nie odbywa si¢ w formie: szkolefi specjalistycznych, studiéw podyplomowych (na
20 kierunkach) oraz kurséw jezykowych i komputerowych [Mordel 2009].

W wielu samorzadach wprowadza si¢ takze normy ISO 9001, ktore przyczyniaja sig
do usprawniania ZZ1L [Henrykowski 2010]. Urzad Miejski w Poznaniu wprowadzit te
norme w 2002 1., a od kilku lat uczestniczy w programie ,,Inwestor In People” [Do-
browolska 2008]. Zdobycie dyplomu (godia) w tym programie w 2008 r. jest potwiet-
dzeniem, ze urzad spelnia standardy dobrego zarzadzania pracownikami. Do oceny ja-
kosci ZZL wykorzystuje si¢ szereg kryteriéw, m.in.: zdobywanie wiedzy i rozwdj pra-
cownikéw zgodny z celami urzedu, wymagania stawiane kierownikom dotyczace sku-
tecznego przewodzenia irozwoju pracownikow, nastawienie na wklad pracownikéw
w efekty urzedu, zachecanie pracownikow do angazowania si¢ w podejmowanie decyzji
1 odpowiedzialno$¢. Dzialania zwiazane z uzyskaniem godla ,Inwestor In People” roz-
poczynaja si¢ juz na etapie doboru pracownikow.

W zwigzku z tym, okreslono réwniez podstawowe cele dziatalnosci urzedu, m.in.:
poprawa warunkéw zycia mieszkaicow, kreowanie zréwnowazonej i nowoczesnej
gospodarki, miasta otwartego dla inwestoréw o znaczeniu mi¢dzynarodowym. Uczes-
tnictwo w tym programie zobowiazuje tez do corocznego przeprowadzania audytu,
ktory pozwala utrzymac wysoki poziom ZZL.

Reasumujac, mozna stwierdzié, Zze rozpoczety proces unowoczesniania ZZL w ad-
ministracji samorzadowej (rownolegle odbywa si¢ w administracji rzadowej, chociaz
jest bardziej scentralizowany), przez wzrost samodzielnosci urzedéw, moze stano-
wié istotny element doskonalenia proceséw zarzadzania gospodarka na szczeblu lo-
kalnym, gdzie zachodza one zwykle wolniej. Nawet, jesli wigkszos¢ urzedéw gmin-
nych nie zmieni w najblizszym czasie podejscia do zarzadzania swoimi pracownika-
mi, zgodnie z intencja ustawodawcy (a na to wskazuja wstepne badania), to nowe
zasady beda stanowi¢ pewna norme ZZL, do ktérej beda dazyé kierownicy urzg-
déw, wybrani w kolejnych wyborach samorzadowych. Bardziej szczegolowy wplyw,
omawianych w artykule, zmian w przepisach na charakter zarzadzania zasobami ludz-
kimi oraz poziom jego nowoczesnosci pokaza wyniki prowadzonych badan. Zosta-
ng one przedstawione w obszernej monografii.
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Streszczenie

Celem niniejszego opracowania jest analiza zwiazku przyczynowo-skutkowego miedzy nieréwnos-
ciami dochodowymi i wzrostem gospodarczym w Polsce w okresie 1990 — 2006. W pracy wykorzysta-
no metode¢ badawcza oparta na studiach literaturowych z zakresu makroekonomii i finanséw miedzy-
narodowych oraz metody ekonometryczne. Wszystkie dane statystyczne zastosowane w pracy pochodzity
z baz statystycznych World Income Inequality Database i World Economic Outlook. Wyniki badan potwierdzity wys-
tepowanie istotnej zaleznosci przyczynowo-skutkowej miedzy nieréwno$ciami dochodowymi i wzros-
tem gospodarczym w Polsce. Co wigcej, stwierdzono istnienie nieliniowej zaleznosci miedzy stopniem
nieréwnosci dochodéw i poziomem rozwoju gospodarczego. Zaleznosé ta byla zblizona ksztaltem do
odwréconej litery ,,U”, co byto zgodne z tzw. hipoteza Kuznetsa.

wa kluczowe: nieréwnosci dochodowe, wzrost gospodarczy, wskazni iniego
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INCOME INEQUALITIES AND ECONOMIC GROWTH IN POLAND
Summary

The aim of the paperis to analyse the causal relationship between income inequality and economic
growth in Poland in the period 1990 — 2006. The research method used is based on a study of literature
on macroeconomics and international finance, as well as on econometric techniques. All statis-
tics included in the paper are derived from the World Income Inequality Database and World Economic
Outlook databases. The obtained results confirm that there is a significant causal relationship between in-
come inequality and economic growth in Poland. Moreover, the study outcomes provide evidence of the
existence of a non-linear relationship between the degree of income inequality and level of economic devel-
opment. This relationship can be graphically represented as a curve shaped like an inverted letter "U", which
is consistent with the Kuznets hypothesis.

Key words: income inequality, economic growth, Gini index

1. Wstep

Przedmiotem rozwazan jest analiza wplywu nieréwno$ci dochodowych na wzrost
gospodarczy w teorii i w praktyce gospodarczej. Celem podjetych badan jest analiza
zwigzku funkceyjnego miedzy nieréwnosciami dochodowymi i wzrostem gospodarczym

! Dr Piotr Misztal — Wydzial Ekonomiczny Politechniki Radomskiej, e-mail: p.misztal@pt.radom.pl.



Nieréwnosci dochodowe a wzrost gospodarczy w Polsce 69

w Polsce w okresie 1990 — 2006. Zgodnie z postawiona w pracy hipoteza badawcza,
wystepuje istotna zalezno$¢ przyczynowo-skutkowa miedzy nieréwnosciami dochodo-
wymi iwzrostem gospodarczym w Polsce. W niniejszym opracowaniu wykorzystano
metod¢ badawczg oparta na studiach literaturowych z zakresu makroekonomii i finan-
séw miedzynarodowych oraz metody ekonometryczne (klasyczna metode najmniej-
szych kwadratow). Wszystkie dane statystyczne wykorzystane w pracy pochodzily z baz
statystycznych World Income Inequality Database i World Economic Ontlook.

Jedna z form nieréwnos$ci gospodatrczych sg nieréwnosci w dochodach, tj. nie-
réwno$¢ rozkladu dochodéw gospodarstw domowych w kraju. Stad wynika, iz go-
spodatstwa domowe dysponuja zréznicowanymi srodkami i w odmiennym stopniu
korzystajg z wytworzonych débr. Generalnie, wyrdznia si¢ trzy ,,poziomy” nieréw-
no$ci. Globalne nieréwnosci odnosza si¢ do réznic dochodéw miedzy wszystkimi
ludZmi na $wiecie. Migdzynarodowe nieréwnosci dotycza nieréwnosci gospodarczych
miedzy krajami. Wystepuja takze nieréwnosci krajowe, tj. dysproporcje dochodéw
miedzy ludzmi w danym kraju.

Zwigzek miedzy nieréwnosciami dochodowymi 1 wzrostem gospodarczym nie jest
do kofica jasny. Niektorzy ekonomisci twierdza, ze nieréwnosci dochodowe sa nie-
zbedne, aby zapewni¢ odpowiednio silng motywacje do: inwestowania, rozwoju przed-
sigbiorczosci 1 aktywnosci gospodarczej. Z drugiej strony, stosunkowo wysokie nierdw-
noséci dochodowe moga prowadzi¢ do niepokojow spolecznych izaburzen politycz-
nych. Ponadto, wystepowanie grup spolecznych, bedacych w posiadaniu przewazajacej
czesci majatku narodowego i dochodéw, moze nie prowadzi¢ do wzrostu inwestycji,
lecz do wzrostu popytu konsumpcyjnego na towary luksusowe.

Trudno jest w pelni okresli¢ wszystkie czynniki oddzialujace na wzrost dyspro-
porciji dochodowych w krajach rozwinietych gospodarczo i rozwijajacych sie, przy
czym do najwazniejszych determinant tego stanu rzeczy zalicza si¢ w szczegolnosci
[OECD 2011 s. 12 — 13]:

a)  postepujacy proces globalizacji, postep techniczny oraz reformy instytucjo-

nalne wplywajace na dystrybucje dochodéw gospodarstw domowych;

b)  zmiang struktury gospodarstw domowych oddzialujaca na wielko$¢ i struk-

tur¢ dochodéw gospodarstw domowych;

¢) system podatkowy i system §wiadczen socjalnych rzutujace na redystrybu-

cje dochodéw gospodarstw domowych.

Ponadto, nalezy w tym miejscu wyraznie podkresli¢, iz znaczenie poszczegdlnych
czynnikéw determinujacych wzrost dysproporcji dochodowych w poszczegdlnych
krajach jest istotnie zréznicowane w zaleznosci od poziomu rozwoju gospodarcze-
go analizowanych krajow.

2. Istota i kanaly oddziatywania nier6wnosci dochodéw na wzrost gospodarczy

W celu analizy dysproporcji dochodowych w kraju, zazwyczaj bada si¢ $rednie
dochody lub rozmiary PKB na mieszkanca w danych krajach oraz uzupelnia si¢ te
analizy o wspélczynnik Giniego lub ewentualnie odchylenie standardowe jako mia-
ry dyspersji dochodéw w badanych krajach.
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TABELA 1.
Mierniki nieré6wnosci dochodéw
Miernik Rownanie
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Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Wspdlczynnik Giniego jest standardows miara nieréwnoéci dochoddéw i przyj-
muje wartosci od zera (doskonata réwnosé dochodéw) do jednosci (catkowita nie-
réwnos¢ dochodow). Wskaznik Giniego powyzej 0,4 oznacza wysoka nieréwnowa-
ge dochodow.

Wsréd ekonomistéw nie ma jednolitych pogladéw, dotyczacych wspdlzalezno-
$ci miedzy nieréwnoscia dochodéw i wzrostem gospodarczym [Iradian 2005 s. 3].
Zgodnie z tzw. hipotezg optymalnego dysparytetu dochodéw, zaklada sie, ze istnie-
je pewien poziom nieréwnos$ci dochodéw, ktory jest optymalny z punktu widzenia
tempa wzrostu gospodarczego. Jezeli nieréwnosci dochodéw sa nizsze niz optymal-
ny poziom, wowczas najbardziej kreatywni, wydajni i wykwalifikowani pracownicy
nie s3 wystarczajaco wynagradzani i zmotywowani do pelnego wykorzystania ich mozli-
woscl 1 umiejetnosci w dziatalnosci gospodarczej. Gdy dochody tych pracownikéw
nie réznig si¢ znaczaco od dochodéw pracownikéw stabiej wykwalifikowanych i cha-
rakteryzujacych si¢ nizsza wydajnoscia, wtedy ci pierwsi pracownicy moga czuc si¢ nie-
dowarto$ciowani. Taka sytuacja doprowadzi do obnizenia wydajnosci ich pracy oraz
motywacji i checi do podnoszenia kwalifikaciji.

Z drugiej strony, jesli nieréwnosci dochodéw sa wigksze od optymalnego po-
ziomu, wowczas pracownicy o nizszych umiejetnosciach otrzymuja stosunkowo ni-
skie wynagrodzenia. To moze powodowaé poczucie niesprawiedliwosci, wyzysku
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i biedy. Taka sytuacja jest szkodliwa dla wigzi spotecznych, ktére ostabiaja wigzi miedzy
pracownikami i pracodawcami. W rezultacie, pracownicy o stosunkowo niskich do-
chodach sq w mniejszym stopniu sktonni do twérczego myslenia i zaangazowania
w pracy [Shin 2008 s. 5]. Mozliwe s trzy rézne kanaly, dzigki ktorym nieréwno$ci
dochodéw wplywaja na dynamike wzrostu gospodarczego kraju (Rysunek 1.).

RYSUNEK 1.
Podstawowe kanaly oddzialywania nieré6wnos$ci dochodéw na dynamike
wzrostu gospodarczego

Klasyczne podejscie

| Poczatkowa nierdwnosé¢ dochodow |

v

Wzrost zagregowanych oszczednosci
(kraficowa sktonnosé do oszczedzania bogatszych wyzsza
niz biedniejszych)

v

| Wzrost akumulacji kapitalu

!

| Szybszy wzrost gospodarczy |

Wspodlczesne podejécie

| Poczatkowa nierdwnosé¢ dochodow |

v v v

Napigcia spoleczne Spadek zaufania do Niedoskonaly rynek
p y 1y
i niestabilno$¢ polityczna wladz rzadzacych kredytowy
v v
Wzrost Dazenia do efektywnej ‘
niepewnosci redystrybucji dochodéw Niska sklonnos¢ do
v v inwestowania w kapital
Spadek Wzrost ludzki i fizyczny
inwestycji podatkéw

v

| Wolniejszy wzrost gospodarczy

Zr6dto: [Iradian 2005 s. 5].

Zgodnie z tzw. klasycznym podej$ciem, dodatni zwiazek pomig¢dzy nieréwnosciami
dochodéw i wzrostem gospodarczym mozna wyjasni¢ w nastepujacy sposob. W krajach
rozwinigtych gospodarczo kraficowa sklonno$¢ do oszczedzania jest wyzsza wsréd
bardziej zamoznych ludzi niz mniej zamoznych. Oznacza to, ze wyzszy, poczatkowy
stopien nieréwnosci dochodéw prowadzi do: wzrostu zagregowanych oszczednosci,
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akumulacji kapitalu 1 wzrostu gospodarczego. W rezultacie, mozna wywnioskowacd, ze
réwno$¢ dochodéw prowadzi do nizszej dynamiki wzrostu gospodarczego, zas nieréw-
no$¢ dochodéw przyczynia si¢ do wyzszej dynamiki wzrostu gospodarczego.

Z kolei zgodnie z tzw. wspolczesnym podejsciem, istnieje ujemny zwigzek mig-
dzy nieréwnoscia dochodéw iwzrostem gospodarczym. Mianowicie, nieréwnosci
dochodéw moga doprowadzi¢ do niestabilnosci politycznej i spolecznej, a w kon-
sekwencji do spadku dynamiki wzrostu gospodarczego. Ponadto, istotnym nieréw-
nosciom dochodowym towarzyszy niedoskonaly rynek kredytowy, co prowadzi do
tego, ze mniej zamozne spolecznosci maja niewielkie mozliwosci inwestowania w ka-
pital fizyczny i ludzki, czego skutkiem jest nizsza dynamika wzrostu gospodarczego
w kraju. Zatem, mozna stwierdzi¢, ze nieréwnos$ci dochodéw przyczyniajg si¢ do niz-
szego tempa wzrostu gospodarczego, a réwnosé¢ dochodéw prowadzi do wyzszego
tempa wzrostu gospodarczego [Iradian 2005 s. 5].

Jedna z najbardziej znanych koncepcji, dotyczacych oddziatywania nieréwnosci do-
chodéw na wzrost gospodarczy, jest hipoteza skonstruowana przez Kuznetsa [Kuznets
1955 s. 1 — 28]. Zgodnie z hipoteza Kuznetsa, stwierdza sig, ze w trakcie rozwoju gos-
podarczego kraju, nieréwnosci dochodéw poczatkowo rosna zanim ostatecznie zmniej-
sz, si¢, przybierajac graficzng posta¢ odwroconej litery ,,U”. Jednakze hipoteza Kuznetsa
zaklada istnienie zwiazku przyczynowego miedzy poziomem rozwoju gospodarczego
1 nieréwnoscia dochodéw na poziomie makroekonomicznym, czyli dotyczacego nie-
réwnosci na poziomie rozwoju gospodarczego kraju.

RYSUNEK 2.
Graficzny obraz hipotezy Kuznetsa

Nieréwnosci 5
dochodowe

[
>

Poziom rozwoju gospodarczego
Zrédlo: Opracowanie wlasne.

7. drugiej strony, teotie wyjasniajace wplyw nieréwnosci dochodéw na wzrost gos-
podarczy wskazuja czynniki mikroekonomiczne (dotyczace wplywu heterogenicz-
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nych zachowan konsumentéw i niepodzielnosci inwestycji na zagregowany popyt)
jako przyczyny takiego stanu rzeczy. Teorie te pokazuja, ze nierbwnomierna dystry-
bucja dochodéw wsréd gospodarstw domowych wplywa na wielkosé catkowitej
konsumpgji 1 na strukture popytu poprzez heterogeniczng sktonno$é do konsumpciji
i oszczednosci. Nastepnie efekty te oddziatuja na alokacje inwestycji, zwlaszcza inwe-
stycji w kapitat ludzki [Kuznets 1955 s. 27].

Zalezno§¢ miedzy stopniem nieréwnoscei (dysproporcji) dochodéw mierzonych
wskaznikiem Giniego oraz dynamika rozwoju gospodarczego kraju mierzona tempem
wzrostu Produktu Krajowego Brutto (PKB), a takze zaleznos¢ miedzy poziomem rozwo-
ju gospodarczego mierzonym poziomem PKB per capita a dynamikq rozwoju gospo-
darczego kraju mierzona tempem wzrostu PKB mozna przedstawi¢ w formie rysunku 3.

RYSUNEK 3.
Wspotzaleznosci miedzy dynamika PKB, wskaznikiem Giniego i PKB
per capita
II I Dynamika PKB I

w] aigtce SiQ
%mmgm

Wskaznik Giniego

&
<

PKB per capita

IITI 45 PKB per capita v

v

Zrodto: [Shin 2008 s. 4].

Zgodnie z rysunkiem 3., wystepuje pozytywna inegatywna zaleznos$¢ miedzy dys-
proporcja dochodéw mierzong wskaznikiem Ginego oraz dynamika PKB, odpo-
wiednio w krajach rozwinietych gospodarczo i rozwijajacych sie (¢wiartka I). Z kolei,
w ¢wiartce I ma miejsce ujemna zalezno$é miedzy poziomem rozwoju gospodat-
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czego kraju oraz dynamika wzrostu gospodarczego, czyli zachodzi proces konwer-
gencji gospodarczej. Natomiast w ¢wiartce 111 nakre§lona jest linia nachylona pod
katem 45° do osi rzednych. Wreszcie w ¢wiartce IV wystepuje nieliniowa zalezno$é
migdzy dysproporcja dochodéw i poziomem rozwoju gospodarczego kraju w for-
mie odwréconej litery ,,U” (krzywa Kuznetsa).

3. Nieré6wnosci dochodéw a wzrost gospodarczy w §wietle wynikéw analiz
empirycznych

Literatura dotyczaca nieréwnosci ekonomicznych systematycznie powigksza sie,
w wyniku zwickszenia zainteresowania pomiarem, przyczyn i rozwoju nieréwnosci
dochoddéw iubdstwa. W 1990 roku nastgpito przesunigcie zainteresowan badaczy
z identyfikacji 1 analizy determinant wzrostu gospodarczego oraz stopnia konwer-
gencji dochodéw per capita w réznych krajach, na: analize podziatu dochodu, jego
zmian w czasie oraz identyfikacji czynnikéw determinujacych dystrybucje dochodéw
i redukcje ubdstwa. Ta zmiana zainteresowati jest miedzy innymi pochodna zmian
technologii, wzrostu §wiadomosci rosnacych dysproporcji spoteczno-ekonomicz-
nych oraz znaczenia redystrybucji dochodéw i redukcji ubéstwa. Te rosnace dyspro-
porcje przyczyniajg si¢ do analizy réznych aspektow nieréwnosci dochodéw 1 ubéds-
twa, w tym ich: pomiaru, dekompozycji i weryfikacji czynnikéw przyczynowych, jak
réwniez sposobéw zmniejszenia nieréwnosci oraz eliminacji ubdstwa.

Brzeziniski 1 Kostro analizowali zmiany stopnia nieréwnosci dochodowych w Polsce
w okresie 1998 — 2008 i stwierdzili, iz nieréwnosci te istotnie powigkszaly si¢ w ba-
danym okresie. Co wiccej, stwierdzono, iz dysproporcje dochodowe byly najwiek-
sze 1 powigkszaly si¢ w najszybszym tempie, w najdynamiczniej rozwijajacych si¢ re-
gionach Polski [Brzezifiski, Kostro 2010 s. 45 — 72].

Barro stwierdzil, ze wplyw nieréwnosci dochodéw na wzrost gospodarczy jest
uzalezniony od poziomu rozwoju gospodarczego kraju. Nieréwnosci dochodéw w kra-
jach rozwijajacych si¢ hamuja wzrost gospodarczy, ale nieréwnosci dochodéw w kra-
jach wysoko rozwini¢tych gospodarczo przyczyniaja si¢ do wzrostu dynamiki roz-
woju gospodarczego. Korzystajac z danych panelowych, Barro wykazal, ze wplyw nie-
réwnosci dochodéw na wzrost gospodarczy byt ujemny w krajach, w ktérych PKB
na mieszkanca wynosito ponizej 2070 USD, za$ oddzialywanie nieréwnosci docho-
déw na wzrost gospodarczy bylo dodatnie w krajach, w ktérych PKB na mieszkan-
ca przekraczato 2070 USD [Barro 2000 s. 5 — 32].

Badania przeprowadzone przez Bigsten i Levin potwierdzily wystepowanie raczej
negatywnego wplywu nieréwnosci dochodéw na wzrost gospodarczy. Jednoczesnie
wyniki badan nie ujawnily jakiegokolwiek oddzialywania wzrostu gospodarczego na
wzrost nierownoéci dochodowych w tych krajach [Bigsten, Levin 2000 s. 1 — 25].

Z kolei analizy przeprowadzone przez Forbes dla 45 krajow, w okresie 1966-
1995, przy pomocy réznych metod estymacii ujawnily, ze w krétkim 1 §rednim ok-
resie wzrost nierownosci dochodéw mial istotny wplyw na wzrost gospodarczy. Co
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wigcej, potwierdzono, pozytywne oddzialywanie nieréwnosci dochodowych na
wzrost gospodarczy w tych krajach [Forbes 2000 s. 869 — 887].

Réwniez Nahum badata zwiazek pomiedzy nieréwnosciami dochodéw i wzrostem
gospodarczym w Szwecji, w okresie 1960-2000, wykorzystujac w tym celu dane panelo-
we. Wyniki analizy ujawnily istotny i pozytywny wplyw poczatkowej nieréwnosci do-
chodéw na tempo wzrostu gospodarczego w tym kraju [Nahum 2005 s. 1 — 40].

TABELA 2.
Wybrane wyniki analiz empirycznych dotyczacych wplywu nieréwnosci do-
chodéw na wzrost gospodarczy

Zwiazek migedzy nier6wnoscia Autorzy badan
dochodéw i wzrostem gospodarczym

Keynes [1920]; Kaldor [1956]; Bourguignon
[1981]; Murphy, Shleifer, Vishny [1989]; Pe-
rotti [1993]; Alesina, Rodrik [1994], Persson,
Negatywny Tabellini [1994]; Perotti [1996]; Alesina,
Perotti [1996]; Acemoglu [1997]; Helpman
[2004]; Tachibanaki [2005]; Sukiassyan
[2007];

Okun [1975]; Bourguignon [1990]; Persson,
Tabellini [1991]; Alesina, Perotti [1993];
Pozytywny Alesina, Rodrik [1994]; Benabou [1996]; Li,
Zou [1998]; Aghion, Howitt [1998]; Forbes
[2000]; Keefer, Knack [2000]

Odwrécona krzywa ,,U” Kuznets [1955]; Chen [2003]; Galor, Weil [2000]

Zr6dlo: Opracowanie wiasne na podstawie [Shin 2008 s. 2; Iradian 2005 s. 6].

Zatem, zgodnie z przytoczonymi wynikami badaf przedstawionymi w tabeli 2. do-
tyczacymi zwiazkéw miedzy nieréwnosciami dochodowymi i wzrostem gospodarczym
nie ma w$rdd ekonomistéw jednolitych pogladéw na ten temat. O ile przeprowadzone
badania wskazuja na wystgpowanie istotnej zaleznosci przyczynowo-skutkowej miedzy
nieréwnosciami dochodowymi i wzrostem gospodarczym, o tyle cz¢$¢ ekonomistéw
wskazuje na pozytywny wplyw nieréwnosci dochodowych na wzrost gospodarczy, inna
grupa ckonomistéw potwierdza negatywny wplyw nieréwnosci dochodowych na
wzrost gospodarczy, za$§ pozostate wyniki badati wskazuja na wystegpowanie nieliniowej
zalezno$ci migdzy tymi zmiennymi w formie odwréconej litery U,

4. Dysproporcje dochodéw i wzrost gospodarczy w Polsce w ujeciu modelowym

Stosunkowo wysokie dysproporcje dochodéw w wielu krajach czlonkowskich UE
przyczynily si¢ do podejmowania licznych dyskusji, dotyczacych wplywu nieréwnosci
dochodowych na wzrost gospodarczy. Analizujac wskazniki Giniego w UE mozna za-
uwazy¢, iz najwyzsze dysproporcje dochodowe wystgpowaly dotychczas w relatywnie
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stabiej rozwinictych gospodarczo krajach UE. Najwickszymi wskaznikami Giniego cha-
rakteryzowaly si¢ przy tym takie kraje, jak: Lotwa, Portugalia, Litwa 1 Polska, za$ naj-
mniejsze dysproporcje dochodéw stwierdzono w przypadku: Szwecji, Danii, Stowenii
1 Stowacji (Rysunek 4.).

RYSUNEK4.
Wskazniki Giniego w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej w 2006 roku
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Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie: [World Income Inequality Database 2008).

W celu analizy zwiazkéw miedzy wzrostem gospodarczym i poziomem dyspro-
porciji dochodéw mierzonym za pomoca wskaznika Giniego, wykorzystano model
oparty na modelu zaproponowanym przez: Kumor, Pawlak, Sztaudynger, wyrazony
nastepujaco [Kumor, Pawlak, Sztaudynger 2009 s. 204-219]:

GDPt = f(It’ Lt’GINIt) (1)

gdzie:

GDP, — stopa wzrostu produktu krajowego brutto w okresie 4
I, — stopa wzrostu inwestycji w stosunku do PKB w okresie 7
L, — stopa wzrostu zatrudnienia w okresie #

GINI,— wskaznik Giniego w okresie £

Wszystkie, wymienione powyzej, szeregi czasowe mialy czestotliwosé roczng ize
wzgledu na ograniczona dostepnos¢ danych statystycznych obejmowaly okres od
1990 roku do 2006 roku. Ostatecznie, zmienne wykorzystane w powyzszym modelu
ksztaltowaly si¢ zgodnie z rysunkiem 4.
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RYSUNEK 4.
Dynamika PKB, stopy inwestycji, stopy zatrudnienia i poziomy wskaznika
Giniego w okresie 1990-2006
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: [World Tncome Inequality Database 2008; World
Economic Ontlook 2010].

Obliczone, na podstawie powyzszych szeregdw czasowych, wspotczynniki kore-
lacji mogly $wiadczy¢ o wystepowaniu istotnej i dodatniej zaleznosci liniowej mig-
dzy wskaznikiem Giniego i dynamika PKB w okresie 1990-2006. Jednoczesnie sto-
sunkowo najsilniejsza zalezno$¢ liniowa stwierdzono w przypadku zmian inwestycji
1 PKB w Polsce w badanym okresie (Tabela 3.).

TABELA 3.
Wspétczynniki korelacji liniowej dla obserwacji z préby 1990-2006
GDP I L GINI
1,0000 0,5851 0,0622 0,5692 GDP
1,0000 -0,2212 0,3604 I
1,0000 0,3226 L
1,0000 GINI

Warto$¢ krytyczna (przy dwustronnym 5%-owym obszatze krytycznym) = 0,4821 dlan = 17
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie.
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Analizujac dane dotyczace rozmiaréw wskaznika Giniego i dynamiki wzrostu gos-
podarczego w Polsce, w okresie 1990 — 2006, mozna zauwazy¢, ze krzywa obrazujaca te
wspolzaleznosci byla rosnaca, co wskazuje na pozytywna zalezno$é miedzy analizowa-
nymi zmiennymi, ktéra wystepuje gtéwnie w krajach wysoko rozwinigtych gospodarczo.

RYSUNEK 5.
Zalezno$¢ miedzy wskaznikiem Giniego i stopa wzrostu produktu krajo-
wego brutto w Polsce, w okresie 1990 — 2006
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: [Workd Income Inequality Database 2008; World
Economic Ontlook 2010].

Z wielu réznorodnych wzgledow, kraje relatywnie wyzej rozwinicte gospodarczo
charakteryzujq si¢ generalnie wyzszym stopniem nieréwnosci dochodéw, niz kraje nizej
rozwinigte gospodarczo?. Co wigcej, w ciggu ostatnich kilkunastu lat dysproporcje
dochodowe migdzy najbogatszymi i najbiedniejszymi w wigkszo$ci krajéw rozwinietych
gospodarczo znaczaco poglebily sie. Dynamika wzrostu dochodéw 10% najbogatszej
grupy gospodarstw domowych wrosta zdecydowanie szybciej w tych krajach niz do-
chody 10 procent najbiedniejszej grupy gospodarstw domowych [OECD 2011 s. 5].

2 Tradycyjne teorie handlu zagranicznego tacza wzrost wymiany handlowej (integracje handlowa)
z wyzszymi ptacami wzglednymi wykwalifikowanej sily roboczej w krajach rozwinietych gospodarczo,
przyczyniajacymi si¢ do wzrostu nieréwnosci dochodowych w tych krajach oraz do spadku nieréwno-
$ci dochodowych w krajach rozwijajacych sie. Wiele przeprowadzonych badan empirycznych potwier-
dza te¢ teze, np. [Milanovic, Squire 2005].



Nieréwnosci dochodowe a wzrost gospodarczy w Polsce 79

Podobnie przebiegata zalezno$¢ miedzy stopniem nieréwnosci dochoddow
1 poziomem PKB na mieszkafica w Polsce, przy czym zalezno$¢ ta nie byla liniowa,
na co wskazywal ksztalt wyznaczonej linii dopasowania do wartosci empirycznych,
zblizony do odwrdconej litery ,,U” (Rysunek 6.).

RYSUNEK 6.
Zaleznos$¢ miedzy wskaznikiem Giniego i poziomem PKB per capita
w Polsce w okresie 1990 — 2006
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: [World Income Tnequality Database 2008; World Economic
Outlook 2010)].

Zgodnie z powyzszym rysunkiem, wraz ze wzrostem nieréwnosci dochodowych
mierzonych wskaznikiem Giniego wrastal poziom rozwoju gospodarczego kraju
mierzony wielko$cia PKB na mieszkafica, przy czym ta dodatnia zalezno$¢ miata
miejsce jedynie do pewnego progowego poziomu PKB per capita. Progowy poziom
PKB na mieszkarica wynosil okolo 22 tys. PLN, po przekroczeniu ktérego miata miej-
sce ujemna zalezno$¢ miedzy stopniem nieréwnosci dochodéw i poziomem PKB
na mieszkanica w Polsce — zgodnie z tzw. hipoteza Kuznetsa.

Do pomiaru nieréwnosci dochodéw w kraju i bardziej precyzyjnego poréwnania
tego zjawiska miedzy krajami, ekonomisci wykorzystuja czesto oprocz wskaznika Gi-
niego réwniez tzw. krzywa Lorenza. Krzywa Lorenza przedstawia zalezno$¢ miedzy
skumulowanymi odsetkami sumy uzyskanych dochodéw i tacznymi udziatami gospo-
darstw domowych, poczawszy od najubozszych do najbogatszych. Krzywa nachylona
pod katem 45 stopni pokazuje réwnomierny rozklad dochodéw w spoteczetistwie.
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RYSUNEK 7.
Krzywa Lorenza dla Polski w latach: 1990, 1995 i 2006
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Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie: [World Income Inequality Database 2008].

7 danych wynika, ze w 1990 roku 10% najbiedniejszych ludzi dysponowato okoto
5% calkowitego dochodu Polski, zas 50% ludnosci skupiato w swoich r¢kach nie-
spetna 30% catkowitego dochodu w Polsce (Rysunek 7.). Przesuwajac si¢ w prawo
po osi odcietych, mozna zauwazy¢, ze niewielka cze$¢ najbardziej zamoznej populaciji
(okolo 10%) dysponowata stosunkowo duzymi dochodami. Ich udzial w catkowi-
tym dochodzie Polski siegat 30%. Podobna sytuacja miata miejsce w kolejnych ana-
lizowanych latach, przy czym nieréwnosci dochodowe w Polsce nieznacznie pogle-
bity si¢ w okresie 1990 — 2006.

W celu okreslenia zwiazku przyczynowo-skutkowego, migdzy stopniem nieréwnosci
dochodéw idynamika PKB w Polsce w okresie 1990-2006 oszacowano parametry
strukturalne modelu [1] przy pomocy klasycznej metody najmniejszych kwadratéw.
Wyniki oszacowania parametréw modelu przedstawiono w tabeli (Tabela 4.).

Na podstawie wynikéw oszacowan réwnania [GDP] mozna zauwazy¢, iz jednym
z czynnikéw, ktéry wistotnym stopniu determinowal tempo wzrostu PKB w Polsce
w okresie 1990 — 2006 byt, obok krajowych inwestycji, rowniez wskaznik Giniego mie-
rzacy stopie dysproporcji dochodéw w kraju. Obliczony wspotczynnik tych dyspro-
porcji dochodowych na tempo wzrostu PKB w Polsce wynidst w analizowanym okre-
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sie 0,11, co potwierdzato tym samym dodatni wplyw nieréwnoéci dochodéw na wzrost
gospodarczy. Nalezy rowniez podkreslic, iz sposrdd analizowanych zmiennych nieréw-
nosci dochodowe byly czynnikiem, ktéry w najmniejszym stopniu determinowat tempo
wzrostu PKB w Polsce. Natomiast w najwigkszym stopniu na dynamike PKB w Polsce
oddziatywala stopa wzrostu zatrudnienia, cho¢ czynnik ten okazal si¢ nieistotny staty-
stycznie. Z kolei, statycznie istotnym czynnikiem, determinujacym w najwigkszym stop-
niu tempo wzrostu PKB w Polsce, byly zmiany stopy inwestycji w kraju.

TABELA 4.
Estymacja modelu klasyczna metoda najmniejszych kwadratéw, wykorzy-
stane obserwacje 1990-2006 [N = 17]

Zmienna zalezna: GDP

Wspofczynnik | Bfad stand. | t-Studenta wartos¢ p
oddzialywania
I 0,210377 0,074163 2,8367 0,01319 ok
L 0,738928 0,906699 0,8150 0,42874
GINI 0,108538 0,0265421 4,0893 0,00111 bk
Sredn.aryt.zrn.zalez’nej 3,111706 | Odch.stand.zm.zaleznej 4,202219
Suma kwadratéw reszt 161,1022 | Blad standardowy reszt 3,392241
Wsp. determ. R-kwadrat 0,639709 | Skorygowany R-kwadrat 0,588239
F[3, 14] 8,285819 | Wartos¢ p dla testu F 0,002048
Logarytm wiarygodnosci -43,23697 | Kryt. inform. Akaike'a 92,47395
Kryt. bayes. Schwarza 94,97359 | Kryt. Hannana-Quinna 92,72242
Autokorel.reszt — rthol 0,184146 | Stat. Durbina-Watsona 0,960090

Zrédlo: Opracowanie whasne.

5. Podsumowanie

W ciagu ostatnich dziesigciu lat nastgpit istotny wzrost stopnia nieréwnosci docho-
déw w Polsce, mierzonego wskaznikiem Giniego. Jednoczesnie stwierdzono, iz nieréw-
noséci dochodowe byly jednym z czynnikow, ktéry wistotnym stopniu determinowal
tempo wzrostu PKB w Polsce. Mianowicie, wspotczynnik oddzialywania nieréwnosci
dochodéw na dynamike PKB byt dodatni i wyniést 0,11. Ponadto, zauwazono wyste-
powanie nieliniowej zaleznosci miedzy stopniem nieréwnosci dochodéw i poziomem
rozwoju gospodatrczego, mierzonego poziomem PKB na mieszkadca. Ustalono, ze
wraz wzrostowl nieréwnosci dochodowych w kraju towarzyszyl wyzszy poziom roz-
woju gospodarczego, jednakze, wspomniana, dodatnia zalezno$¢ miala miejsce jedynie
do pewnego progowego poziomu PKB per capita. Ujawniono, ze progowy poziom PKB
per capita, po przekroczeniu ktérego miata miejsce ujemna zalezno§é miedzy stopniem
nieréwnosci dochodéw i poziomem rozwoju gospodarczego wynosit w Polsce okoto
22 tys. PLN, co bylo zgodne z tzw. hipoteza Kuznetsa.




82 Piotr Misztal

Wyniki przeprowadzonych badaft maja wazne implikacje makroekonomiczne.
W zaleznosci od krytycznego stopnia nieréwnosci dochodéw, powinny by¢ podejmo-
wane przez panistwo odpowiednie przedsigwzigcia, w celu osiagniecia pozadanego stop-
nia zréznicowania dochodéw w Polsce 1 wzmocnienia pro-wzrostowego oddzialy-
wania tego czynnika. Z tego punktu widzenia, gléwnym czynnikiem réznicowania lub
zmniejszania dysproporcji dochodéw w Polsce moze byé odpowiednio prowadzona
polityka podatkowa pafstwa.

Reforma systemu podatkowego 1 systemu $wiadczen socjalnych jest najsilniejszym
1 bezposrednim narzedziem redystrybucji dochodu narodowego. Jednakze polityka re-
dystrybugji transferéw rzadowych i podatkéw nie nalezy ani do najskuteczniejszych, ani
do najtafiszych narzedzi zmniejszania nieréwnosci dochodowych w kraju. Kluczowym
wyzwaniem, z punktu widzenia zmniejszenia stopnia nieréwnosci dochodéw w Polsce,
jest ulatwienie 1 promowanie dostepu do zatrudnienia dla oséb najbiedniejszych. Niez-
bedne jest réwniez opracowanie polityki inwestowania w tzw. kapital ludzki. W szcze-
golnosci jest wazne promowanie szkoled zawodowych i ksztalcenie oséb o niskich
kwalifikacjach, stuzacych zwickszeniu z jednej strony wydajnosci pracy, za$ z drugiej
strony dochodéw pracownikéw [OECD 2011 s. 12].
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ZAYACZNIK 1.
Statystyki opisowe zmiennych, wykorzystanych w modelu dla obserwacji
z proby 1990- 2006

Zmienna GINI GDP L I
Srednia 31,84 311 -0,28 -0,17
Mediana 33,60 4,29 -0,61 2,50
Minimalna 23,20 7,17 -1,25 -23.78
Maksymalna 36,60 7,09 1,76 13,97
Odchylanie standardowe 3,88 4,11 0,92 11,43
Wspolczynnik zmiennosci 0,12 1,32 3,27 67,38
Skosnosc -0,79 -1,68 1,17 -0,85
Kurtoza -0,53 1,76 0,11 -0,41

Zrédlo: Opracowanie whasne.

ZAY ACZNIK 2.
Test normalnoéci rozktadu (zmienna GDP per capita)
0.00012 Test normalnosci rozktadu: ‘ | GDP per capita E=
Chi kwadrat (2) = 1,490, wartosé p = 0,47475, N(175223732,3) 77~
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Zrédlo: Opracowanie wlasne.






MISCELLANEA

Agnieszka GRZYBOWSKA!

KAPITAL LUDZKI W KONTEKSCIE FUNKCJONOWANIA
BANKU

Streszczenie

Kapital ludzki ma duze znaczenie w bankowosci. Jest podstawowym czynnikiem wzrostu efektywno-
$ci dziatalnosci bankéw. Odmiennie od finansowych imaterialnych czynnikéw produkeji, poprzez
ksztalcenie powigksza si¢ ima praktycznie nieograniczone mozliwosci rozwoju. Inwestycje w kapital
ludzki stanowia przestanke wzrostu efektywnosci sektora bankowego. Banki powinny wigc poszerzaé
wiedze 1 umiejetnosci pracownikéw. Pracownicy to kapital, w ktory warto inwestowad, dzigki szkoleniom
iinnym formom doszkalania. Troska o pracownikéw banku i wlasciwie realizowana funkcja personalna
przyczyniaja si¢ do uzyskania przewagi konkurencyjnej i osiagniccia wyznaczonych celéw.

Stowa kluczowe: kapital ludzki, motywacje, kompetencje, zdrowie

THE IMPORTANCE OF HUMAN CAPITAL IN BANKING
Summary

Human capital is of crucial importance for the banking sector as it is a key driver of banks’ efficiency.
Unlike financial and material factors of production, human capital can be enhanced through education and
has virtually unlimited growth potential. Investments in human capital can contribute to increased efficiency
of the banking sector. Banks should therefore ensure that their employees’ knowledge and skills are system-
atically developed. Employees are an asset in which one needs to invest by providing opportunities for fur-
ther training. Attention to the needs of personnel, combined with proper management of the human re-
sources function, can help banks to build competitive advantage and to achieve their objectives.

Key words: human capital, motivation, competence, health

1. Wstep

W sektorze uslug wérdd czynnikéw okreslajacych poziom konkurencyjnosci,
oproécz zasobow finansowych, mozna wymienic: koszty §wiadczenia ustug, innowa-
cyjnosé, sie¢ dystrybucji, doswiadczony personel, umiejetno$é pozyskiwania i utrzy-
mywania klientéw oraz etyke w postepowaniu przedsiebiorstwa [Stepien 2011 s. 146].
Poziom konkurencyjnosci jest uzalezniony od sposobu wykorzystania zaangazowa-

I Dr Agnieszka Grzybowska — Wydzial Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu w Bialymstoku, e-mail:
a.gtzybowska@uwb.edu.pl.
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nych czynnikéw: kapitatu finansowego, kapitatu intelektualnego oraz techniki, tech-
nologii i organizacji. Zrédel konkurencyjnosci nalezy upatrywaé w odpowiedniej
kombinacji i charakterze posiadanych zasobdw, przy czym nie ilo$¢, lecz sposéb wy-
korzystania tych czynnikéw ma decydujacy charakter [Stepiet 2011 s. 145].

Nie sposob nie zauwazy¢, iz w realizacji celéw funkcjonowania bankéw przesta-
no opiera¢ si¢ wylacznie na posiadanych, tradycyjnych zasobach gospodarczych.
W bankach zwrécono uwage na to, ze niezwykle istotnym zasobem sg pracownicy,
ktérych umiejetnosci pozwalaja na tworzenie nowych produktéw i technologii.

W banku dostrzezono znaczenie czynnika ludzkiego w dazeniu do zwigkszenia efek-
tywnos$ci. Pracownicy sg traktowani podmiotowo, kladzie si¢ nacisk na ich zaanga-
zowanie 1 utozsamianie z jednostks. Jednym z celow dziatalnosci banku jest rozwdj
kapitatu ludzkiego oraz dbalo$¢ o dobre relacje z pracownikami. Zgodnie ze swoja
misja, bank dazy do stworzenia swojego wizerunku jako dobrego pracodawcy oraz
zagwarantowania optymalnego rozwoju kapitatu ludzkiego [Skrabalak 2010].

Kapitat ludzki jest Zrédlem obecnych i przysztych dochodéw bankéw. Klienci,
korzystajacy z uslug bankéw, oceniaja je przez pryzmat jakosci ustug iich dostep-
nosci, ale, niewatpliwie, réwniez obserwujac personel. To pracownicy tworza wize-
runek jednostki na zewnatrz, wykorzystujac inne zasoby bankow, sq stymulatorami
ich rozwoju i rozwoju dziatalno$ci gospodarcze;.

Celem artykutu jest wskazanie: roli kapitatu ludzkiego w dziatalno$ci banku, ob-
szar6w, na ktérych powinna by¢ skoncentrowana uwaga bankéw w dazeniu do
zwickszania efektywnosci pracownikéw, a przez to i samych bankow.

2. Wtasciwosci kapitatu ludzkiego

W literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele okreslert, dotyczacych kapitatu ludz-
kiego. Kapital ludzki moze by¢ rozpatrywany zaréwno w ujeciu waskim, jak i szero-
kim. W ujeciu waskim, jest utozsamiany z: wiedza, wyksztalceniem i indywidualnymi
kompetencjami czlowieka. W szerokim znaczeniu, kapital ludzki jest rozumiany
jako obejmujacy wszystkie cechy psychofizyczne danej jednostki, do ktérych zalicza
sie: wrodzone zdolnosci, zaséb posiadanej wiedzy, indywidualne umiejetnosci, dos-
wiadczenie zawodowe, stan zdrowia, prezentowang aktywno$¢ spolteczng i ekono-
miczna, $wiatopoglad oraz poziom kulturalny [Przygodzki 2011 s. 44].

Kapital ludzki to: polaczona wiedza, umiejetnosci, innowacyjnosé i zdolnosé
poszczegolnych pracownikoéw przedsigbiorstwa do sprawnego wykonywania zadan.
Zawiera: warto$ci przedsi¢biorstwa, kulture organizacyjna i filozofi¢, nie moze by¢
wlasnoscig przedsigbiorstwa [Edninsson, Malone 2001 s. 17].

Kapital ludzi jest przedstawiany czesto jako kombinacja czynnikéw [Mazurkie-
wicz 2010 s. 46]:

—  cech cztowieka, takich jak: inteligencja, energia, rzetelnosé¢, zaangazowanie,

postawa;

—  zdolnosci jednostki do uczenia si¢: chtonno$¢ umystu, kreatywno$¢, umie-

jetnos¢ przetrwania, zdrowy rozsadek;
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—  motywacji do dzielenia si¢ informacjami i wiedza, co oznacza cheé pracy

w zespole oraz orientacj¢ na realizowane cele.

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ ujecie kapitalu ludzkiego w kontekscie
wartos$ci przedsigbiorstwa. W tym ujeciu, kapitat ludzki tworza takie elementy, jak:
kompetentnos¢, zrecznosé intelektualna 1 motywacja (Tabela 1.).

TABELA 1.
Elementy sktadowe kapitatu ludzkiego
Kompetentnos¢ Zre¢czno$¢ intelektualna Motywacja
— Umiejetnosci prakty- | — Innowacyjnosé ludzi — Che¢ dziatania
czne (bieglo$¢, fa- — Zdolno$¢ do naslado- | — Predyspozycje osobowosciowe
chowos?) wania do okreslonych zachowan

— Wiedza teoretyczna
— Talenty

— Przedsiebiorczosé
— Zdolnos¢ do zmian

— Zaangazowanie W procesy orga-

nizacyjne

— Sktonno$¢ do zachowan etycz-

nych
— Wladza organizacyjna

— Przywdédztwo menedzerskie

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie: [Przygodzki 2011 s.45].

Do zasadniczych cech, pozwalajacych odrézni¢ kapitat ludzki od rzeczowego,
nalezy zaliczy¢ [Przygodzki 2011, s. 45 — 47]:

nie staje si¢ on wlasnoscia przedsiebiorcy, ale jest przez niego jedynie wyposa-
zony;

ma niematerialny charakter, co determinuje odmienno$¢ w technice jego
wykorzystania i pomnazania;

z uwagi na niematerialny charakter, trudno go mierzy¢, szczegdlnie w wy-
miarze jednostki terytorialnej;

ma zdolno$¢ akumulaciji. Wiedza nie wykorzystana na ogd! nie przedstawia
wigkszej wartodci, natomiast jest pomnazana podczas wykorzystania;

jest to zas6b mobilny;

jest wewnetrznie niejednorodny, jego zasoby nie zmieniaja si¢ w sposéb pro-
porcjonalny do zmian liczby ludno$ci. Mozna go jednak powigkszaé przez
inwestycje w czlowieka;

inwestycje w kapital ludzki wymagaja dlugiego horyzontu czasu;

ulega postepujacej standaryzacji i unifikacji na skutek pres;ji efektéw globa-
lizacji 1 integracji.

Kapitat ludzki jest zasobem elastycznym, pozostajacym pod wplywem zaréwno
samego przedsicbiorstwa, jak i otoczenia. Przez rozwdj kapitatu ludzkiego mozna ro-
zumie¢ wszelkie dziatania stuzace: wzbogacaniu wiedzy, rozwijaniu zdolnosci i umiejet-
nodci personalnych, ksztaltowaniu motywacji oraz kondycji pracownikéw, ktore
powinny prowadzi¢ do wzrostu wartosci kapitatu ludzkiego. Rozwdj kapitatu ludz-
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kiego jest zwiazany przede wszystkim ze wzrostem: zaangazowania i lojalnosci pra-
cownikéw, motywacji, wiedzy i umiejgtnosci.

Dynamicznie zmieniajaca si¢ sytuacja gospodarcza oraz stosunki na rynku pracy
powoduja, ze wyzwania jednostki w zakresie rozwoju personelu nieprzerwanie ewo-
luuja. Nie bez znaczenia jest réwniez fakt, ze stale rosna oczekiwania pracownikdw
wobec pracodawcéw.

Pobudzanie kreatywnosci i innowacyjnosci pracownikow, doskonalenie zarza-
dzania wiedzg 1 kompetencjami to zagadnienia, ktérym coraz wigcej uwagi poswig-
cajg 1 w dalszym ciagu powinny poswiecac przedsicbiorstwa [Levashova 2010 s. 110].
Znaczenie kapitatu ludzkiego dla przedsigbiorstw wydaje si¢ coraz wigksze. Wsrod
czynnikéw, wplywajacych na zwigkszenie roli kapitatu ludzkiego, mozna wymienic¢
miedzy innymi wysokie zapotrzebowanie na: innowacje, rozwoj sfery ustug i zmien-
ng sytuacje rynkowsa.

3. Jakos¢ a inwestycje w kapital ludzki

Akceptacja jakosci czynnika ludzkiego, jako sktadnika w znacznym stopniu de-

cydujacego o wynikach dziatalnosci gospodarczej, jest wspotczesnie powszechna.

Na jakos¢ kapitatu ludzkiego wplywaja nastepujace dzialania (inwestycje):
ksztalcenie otrzymywane z istniejacego systemu edukacji narodowej;

—  ksztalcenie i doskonalenie zawodowe oraz doswiadczenie zdobywane w czasie
pracy;

—  dzialanie w zakresie ksztalcenia ciaglego dorostych;

—  ustugi w zakresie ochrony zdrowia, wplywajace na dlugos¢ zycia;

—  sprawnos$¢ fizyczna 1 sktonnos¢ ludzi do intensywnego dziatania;

—  migracje ludnosci, gromadzenie informacji i badania naukowe, zwlaszcza
odnoszace si¢ do tworzenia: jakosci kapitatu ludzkiego, jakosci zycia, zdrowia
moralnego spoteczenstwa;

—  wysilek wktadany przez jednostki w wychowanie mlodego pokolenia;

—  odpowiedni czas wolny, niezbedny do regeneracji zdolnosci do pracy;

—  koszt utraconych mozliwosci, ponoszony przez osoby w trakcie tworzenia
wlasnego kapitatu;

—  dziatalnos$¢ gospodarstw domowych o charakterze ekonomicznym — na rzecz
ksztaltowania kapitalu ludzkiego cztonkéw rodziny i spoleczenstwa jako
calosci;

—  czynniki etyczne (system wartosci — spoleczny i indywidualny), wplywajace na
postawy proefektywnosciowe i prospoteczne nosicieli kapitatu ludzkiego;

—  czynniki deprecjacji finansowej i strukturalnej kapitatu ludzkiego dla roz-
woju gospodarczego kraju, struktura wiekowa, moralne starzenie si¢ wie-
dzy i umiejgtnosci.

2 Dokument elektroniczny, tryb dostepu: [http://www.ipo.pl/zarzadzanie_w_firmie/jakosc/4_pozio-
my_kapitalu_ludzkiego_w_firmie_592703.html, data wejscia: 01.03.2012.]
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Teoria kapitatu ludzkiego zajmuje si¢ uogélnianiem zjawisk gospodarczych i spo-
tecznych zwiazanych z kwestia zatrudnienia i wykorzystania zasobow pracy ludzkiej,
przy czym nacisk kladzie si¢ w niej wlasnie na inwestowanie w czlowieka [Jarecki
2003 s. 30].

Zdobyte wyksztalcenie nie wystarcza pracownikowi sektora bankowego na efek-
tywne funkcjonowanie przez caly czas pracy zawodowej. Zmieniajace si¢ warunki
funkcjonowania bankéw powoduja nie tylko konieczno$¢ wprowadzania zmian tech-
nologicznych, wprowadzania na rynek nowych produktéw, czy ogdlnie — ciaglego
dostosowywania do potrzeb klientéw, ale wymagajq przy tym poszerzania: kwalifi-
kacji, wiedzy i umiejetnosci pracownikow. Inwestowanie w kapital ludzki staje si¢ réw-
nie wazne, jak inwestowanie w kapital rzeczowy banku.

Jezeli przyjaé, iz podstawowym celem rozwoju kapitalu ludzkiego jest ksztatto-
wanie efektywnosci pracownikéw pozwalajace na realizacje celow dziatalno$ci ban-
kéw, to inwestycje w kapital ludzki powinny dotyczy¢ trzech gtéwnych obszaréw
wplywajacych na efektywnosé pracownikdws.

RYSUNEK 1.
Obszary wptywajace na efektywnos$¢ pracownikow

Kompetencje /
LsFate ]

Zdrowie f Motywacja /
wellness zaangaiowanie

Zrédto: [Dokument elektroniczny, tryb dostepu: http://www.inwestorwkapitalludzki.pl/idea-
programu/, data wejscia: 15.06.2011].

Z perspektywy pracownika banku, inwestycje w kapital ludzki umozliwiaja*:
—  zwigkszenie szans na realizacj¢ dziatan rozwojowych zgodnych z rzeczywi-
stymi potrzebami;

3 Dokument elektroniczny, tryb dostepu: [http://www.inwestorwkapitalludzki.pl/idea-programu/,
data wejscia: 15.06.2011].

4 Dokument elektroniczny, tryb dostepu: http://www.inwestorwkapitalludzki.pl/o-programie/,
data wejscia; 15.06.2011].
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—  podejmowanie bardziej swiadomych dziatai dotyczacych ksztattowania wias-
nej kariery;
—  uwzglednienie indywidualnych opinii w ksztaltowaniu polityki personalne;j
banku.
Inwestowanie w kapital ludzki powinno by¢ traktowane przez pracodawce
z taka sama pieczolowitoscia, jak inwestowanie w badania i rozwdj. Ludzie maja bo-
wiem zdolno$¢ do uczenia si¢ i ciaglego doskonalenia w znacznie wigkszym stop-
niu, niz inne zasoby przyczyniajg si¢ do tworzenia wartosci dodanej przedsigbior-
stwa [Rybak 2003 s.40].

4. Motywacja jako stymulator rozwoju kapitatu ludzkiego w bankach

W dziatalno$ci banku niezmiernie wazne jest uksztaltowanie stosownego kapita-
tu ludzkiego i nalezyte go umotywowanie. Zespol, odpowiednio umotywowanych,
pracownikéw moze sprosta¢ wielu wyzwaniom. W odniesieniu do banku, wyzwania
te mozemy podzieli¢ na cztery grupy [Kowalewski s. 380]:

—  wyzwania globalne — wynikajace z wchodzenia na rynek bankéw zagranicz-

nych, tworzenia bankéw mig¢dzynarodowych;

—  wyzwania technologiczne i strukturalne — zmiana struktur organizacyj-

nych, techniki i technologii pracy oraz ustug;

—  wyzwania jako$ciowe — wzrost rodzajéw i zakresu ushug oraz produktéw

bankowych, zaspokojenie potrzeb klientow;

—  wyzwania spofeczne — wzrost aspiracji pracowniczych, uwarunkowania

kulturowe.

W polityce motywowania nalezy stosowa¢ bodzce zaréwno o materialnym, jak i po-
zamaterialnym charakterze. Pracownik banku oczekuje mozliwosci realizacji na wielu
plaszczyznach — poza finansows, spodziewa si¢ zaspokojenia takze innych potrzeb, jak
na przyklad: przynaleznosci i akceptacji, rozwoju, oceny, traktowania z szacunkiem.

Najwazniejsze matetialne bodZce maja konkretny wymiar finansowy. Zaréwno staly
(pensja), jak i ruchomy (premia) skladnik wynagrodzenia pieni¢znego pozwala pracow-
nikom realizowa¢ swoje plany. Placa stanowi potwierdzenie wlasnej uzytecznosci, jako
cztonka spoleczefistwa iwlasnych kompetencji, zaréwno w oczach innych, jak tez
w oczach otoczenia, czyli ma znaczenie dla stopnia poczucia wlasnej wartosci. Jednakze
wynagrodzenie bedzie stymulatorem okreslonych zachowai pracowniczych wéwczas,
gdy spetnionych zostanie kilka warunkéw o fundamentalnym znaczeniu dla procesu
motywacyjnego. Przede wszystkim ptaca musi mie¢ dla pracownika okreslona wartosc,
a pracownik powinien by¢ przekonany, ze to, ile zarobi, zalezy przede wszystkim od
jego indywidualnego wysitku. W sprawnym systemie motywacji premiowanie powinno
mie¢ charakter pozytywny i selektywny. Pracownik moze uzyskac premie, jezeli wykaze
si¢ pozadanymi efektami, a wysoko$¢ premii jest proporcjonalna do wysokosci efektow
(pozytywne premiowanie), badZ tez premiowani sg tylko pracownicy osiagajacy ponad-
przecietne wyniki w pracy (selektywne premiowanie), [Muster 20006].



Kapital ludzki w kontekscie funkcjonowania banku 91

TABELA 2.
Preferowane materialne i pozamaterialne czynniki motywujace (w %)
Preferowane materialne Procent | Preferowane pozamaterialne | Procent
czynniki motywujace wskazan czynniki motywujace wskazan
Przyznanie wyzszej stawki za- 78 Zapewnienie poczucia pewno- 60
sadniczej $ci i stalo$ci zatrudnienia
Przyznanie wyzszej premii uz- 70 Umozliwienie awansu 50
naniowej
Finansowanie systemu ubez- 24 Kulturalne i z szacunkiem 42
pieczen i programu emerytal- traktowanie pracownikow
nego
Udzielanie pozyczek na prefe- 23 Czeste chwalenie 1 docenienie 31
rencyjnych warunkach wiedzy
Organizowanie szkolen, kon- 17 Systematyczne ocenianie efek- 19
ferengji téw pracy
Finansowanie wczaséw 13 Umozliwienie pracownikom 16
komunikowania sie z kierow-
nictwem
Udostepnianie nieodplatnie 13 Przyzwolenie na wlasng orga- 15
czgsel akgji nizacjg pracy
Dopuszczenie do udziatu 12 Budowanie wsréd pracowni- 10
w zyskach kow przeswiadczenia pracy
w renomowanej jednostce
Finansowanie opieki medycz- 12 Przydzielanie trudniejszych 10
nej spraw do wykonania
Umozliwienie korzystania 8 Udzielanie upomnieti i nagan 7
z samochodu stuzbowego Zle pracujacym pracownikom
Fundowanie dzieciom pra- 3 Zwickszenie udziatu pracow- 6
cownikéw stypendiow nikéw w podejmowaniu decyzji
dotyczacych firmy

Przedstawione wyniki sq efektem realizowanego projektu badawczego w jednym z najwickszych
bankéw dzialajacych w Polsce. Projekt dotyczyl problematyki zarzadzania potencjalem spotecz-
nym, ajednym z celéw badania byla identyfikacja preferowanych czynnikéw motywacji. Od-
dzielnie identyfikowano pozadane czynniki motywacji materialnej i pozamaterialnej. Do préby
badawczej zostali dobrani pracownicy bezposrednio zaangazowani w formalng obstuge klientow
banku. Respondenci, uczestniczacy w projekcie badawczym, w wigkszosci legitymowali si¢ wy-
ksztalceniem wyzszym i kilkuletnim do$wiadczeniem pracy w instytucji finansowe;.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: [Muster 2006].

Jak pokazaly wyniki Ogdlnopolskiego Badania Wynagrodzen, przeprowadzo-
nego przez Sedlak & Sedlak, bankowo$¢ nalezata w 2010 roku do branz o najwyz-
szych zarobkach. Mediana wynagrodzenia brutto wyniosta w niej 4 400 PLN i byla
0 700 PLN nizsza od mediany w branzy I'T, w ktorej zarobki byly najwyzsze.
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TABELA 3.
Wynagrodzenia na wybranych stanowiskach w banku w 2010 roku
Stanowisko K;zﬁzg;a-
Kasjer bankowy 2390
Doradca bankowy 3600
Specjalista ds. sprzedazy kredytow 4 000
Kierownik oddzialu bankowego 5500
Dyrektor oddziatu banku 8 600
Dyrektor departamentu banku 18 000

Zr6dto: [Ogdhagpolskie Badanie Wynagrodzei 2010).

W wigkszoéci bankéw pracownicy sa dzieleni na grupy, do ktérych sq przypisane
,»podsystemy” motywacyjne. Poszczegdlnym grupom sa stawiane rézne cele, przeli-
czane na punkty. Przekroczenie okre§lonych norm owocuje premia. Dla menedze-
réw $redniego szczebla — dyrektoréw oddzialéw, departamentéw centrali, specjali-
stow najczesciej jest tworzony system zarzadzania przez cele — sg rozliczane konk-
retne efekty. Za realizacje celu ponad plan przystuguje premia, ktérej warto$¢ zalezy
od wynikéw banku. Do ,,top menedzeréw” kierowany moze by¢, z kolei, program
opcji na akcje banku. Zarobki najwyzszych menedzeréw sa wigc zalezne m.in. od
ceny akeji banku [Azembski].

O daleko idacym mysleniu przysztosciowym moze §wiadczy¢ trzecia pozycja fi-
nansowania systemu ubezpieczen i programu emerytalnego w hierarchii materialnych
czynnikéw motywujacych. Sporym uznaniem wsréd ankietowanych pracownikow
cieszylo si¢ udzielanie pozyczek przez firme na preferencyjnych warunkach. Natomiast
znikomy odsetek badanych pracownikéw wskazal na takie czynniki, jak: fundowa-
nie dzieciom pracownikéw stypendiéw czy umozliwienie korzystania z samochodu
stuzbowego (Zob.: Tabela 3.).

Do najwazniejszych pozamaterialnych czynnikéw motywujacych pracownicy za-
liczyli zapewnienie poczucia pewnosci zatrudnienia, na drugim miejscu znalazto si¢
umozliwienie pracownikom awansu, dalej — kulturalne i z szacunkiem traktowanie
pracownika. Dla co drugiego ankietowanego pracownika mozliwo§¢é awansu jest
istotnym sktadnikiem budowania sytemu motywacyjnego, na co powinny zwracaé uwa-
ge osoby kreujace polityke personalng. Istotnym czynnikiem pozamaterialnej motywacji
okazalo si¢ by¢ kulturalne i z szacunkiem traktowanie pracownikéw. Moze to by¢
niepokojacym wskaznikiem braku w bankach tego typu zachowan. Znikomy odse-
tek ankietowanych wyréznil taki pozamaterialny czynnik motywujacy, jak udzielanie
upomnien i nagan zle pracujacym pracownikom oraz zwigkszenie udzialu pracow-
nikOw w zarzadzaniu firma.

Pozamaterialne $wiadczenia wydaja si¢ by¢ kluczem do nowoczesnego moty-
wowania pracownikow. Nalezy umiejetnie dobra¢ system motywacyjny tak, by za-
trudnieni mieli szans¢ na rozwdj zawodowy i jednoczesnie zachowaé zdrowa réw-
nowage pomiedzy praca a zyciem prywatnym. Lojalny i zadowolony pracownik to
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najlepszy spos6b na uniknigcie sporej fluktuacii kadr, a co za tym idzie zmniejszenie
kosztéw rekrutacji. Ponadto, pozamaterialne systemy motywacyjne poprawiaja wy-
dajnosc i zaangazowanie pracownikéw [Piechowiak 2010].

Pracownicy, ktérych nigdy nikt nie docenia w pracy, sa bardziej narazeni na ry-
zyko wystapienia glebokiego przygnebienia, a nawet depresji. Natomiast ci, ktorych
wysitki w pracy docenia sig, sa 0 polowe mniej narazeni na wystapienie przygnebie-
nia czy depresji.

Zwigkszenie motywacji pracownikéw bankow wplywa bezposrednio na kondy-
cje bankéw. Problemem natomiast w poszczegélnych placéwkach bedzie zdetermi-
nowanie czynnikow, ktore wplywaja w pozytywny sposob na zwigkszenie motywa-
cji pracownikow.

5. Kompetencje jako stymulator rozwoju kapitatu ludzkiego w bankach

Wyniki sondazu telefonicznego przeprowadzonego na zlecenie Deutsche Bank
na losowej, reprezentatywnej dla ogétu mieszkanicéw, prébie respondentéw (Wy-
kres 1.) jednoznacznie wskazuja role kapitalu ludzkiego w dzialalnosci bankéw,
w szczegblnosci podkreslaja znaczenie kompetencji pracownikéw banku.

WYKRES 1.
Sktadniki oferty banku i ich znaczenie dla zadowolenia z jego ustug
Promocgje i oferty specjalne [ ] 28,7%
Liczba oddziatéw 1 ] 38,9%
Szybkos¢ procedur 1 ] 44,6%
Niezmienno$¢ zasad dziatania konta 1 ] 47,0%
Ceny ustug | ] 50,2%
Gesto$¢ rozmieszczenia bezptatnych bankomatéw | ] 52,7%
Funkcjonalno$¢ bankowosci elektronicznej 1 ] 52,8%
Kompetencje pracownikéw oddziatu 1 157,5%
Uprzejmos¢ obstugi w oddziale | ] 63,5%
0% 20% 40% 60% 80%

Sondaz telefoniczny przeprowadzil, na zlecenie Deutsche Bank PBC, Instytut Homo Homini
21.10.2011r. na losowej, reprezentatywnej dla ogdtu mieszkaicow, probie respondentéw.

Zrodlo: [Szypszak 2012].
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Klienci zwracaja baczng uwage na jako$¢ swiadczonej obstugi w placéwkach banku.
Doradca w oddziale jest najwazniejsza wizytowka banku, a jego kompetencje, profesjo-
nalizm 1 uprzejmos¢ rzutuja na wizerunek calej instytucji w oczach klienta.

Uprzejmosé obslugi w oddziale jest bardziej istotna dla kobiet (67 %) i oséb star-
szych (77 % os6b powyzej 65 roku zycia). Bardzo wrazliwi sa na nig klienci o stosunko-
wo niskich dochodach — czynnik ten uzyskal najwigcej wskazan wsréd osob zarabiaja-
cych ponizej 2 tys. zt miesiecznie. Im wyzsze dochody, tym wigkszego znaczenia nabie-
raja kompetencje pracownikéw. Stosunkowo najmniejsza wage do jakosci obstugi
przywiazuja klienci w wieku: 18-24 lata. Klienci najbardziej zamozni, osiagajacy mie-
sieczne dochody w wysokosci ok. 10 tys. zt, najwicksza wage przyktadaja do szybkosci
dziatania banku (70 % wskazati) i kompetencji pracownikéw (60 %), [Zob.: Szypszak
2012].

Wyniki sondazu wskazuja, iz mimo rozwoju bankowosci elektronicznej, klienci
wecigz cenia bezposredni kontakt z pracownikami banku, traktujac ich jako osoby,
ktérym mozna zaufaé i powierzy¢ oszczednosci nieraz calego zycia.

WYKRES 2.
Kompetencje cenione u pracownikow (%)
20 lat temu
obecnie
15 5
5
75 95
B kierowanie zespolem w
za 10 lat S .
oparciu o inspirowanie i
5

angazowanie innych

O kierowanie zespolem w
oparciu o wydawanie polecest
i rozliczanie zadan

B kompetencje pracownikéw
nie mialy znaczenia

O nie mam zdania

95

Zrédlo: Dokument elektroniczny, tryb dostepu: [http://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/
/576385 jakich_menedzerow_firmy_najchetniej_zatrudniaja_w_czasie_ktyzysuhtml, data wej-
Scia: 01.03.2012].
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Na przestrzeni lat zmianie ulegly kompetencje cenione przez pracodawcéw
(Wykres 2.). O ile jeszcze 10 lat temu az 75 proc. pracodawcow preferowalo menedze-
réw, ktérzy przede wszystkim umieli wydawacé i egzekwowaé polecenia, o tyle dzis
taki model zarzadzania ceni tylko 5 proc. jednostek. W 95% do kierowania zespo-
tem poszukuje si¢ oséb umiejacych: wspotpracowaé w zespole, inspirowac innych
do tworczej pracy i przy tym ja efektywnie organizowac>.

6. Zdrowie jako stymulator rozwoju kapitatu ludzkiego w bankach

Rola zdrowia, jako czynnika wplywajacego na jako$§¢ kapitatu ludzkiego, zostala
zauwazona juz przez tworcow teorii kapitatu ludzkiegoS. Jednak uwaga ich, jak i wielu
innych badaczy skupila si¢ na ksztalceniu i zdobywaniu do$wiadczenia zawodowe-
go jako czynnikach decydujacych o jakosci kapitatu ludzkiego. W przypadku zdro-
wia mamy sytuacje, w ktorej wzrost zasobu zdrowia nie przeklada si¢ wprost na wzrost
plac. Zaséb zdrowia wplywa na ilo$¢ czasu, ktéry moze zostaé poswiccony na prace.
Pracownik nie tylko reprezentuje popyt na zdrowie, ale réwniez ma na nie wplyw.

Mechanizmy wiodace od zdrowia do efektywnego funkcjonowania banku moz-
na identyfikowaé miedzy innymi w nastepujacych aspektach’:

—  Wydajno$¢ pracy. Z reguly $rednie efekty pracy zdrowego pracownika sa
wyzsze niz w przypadku pracownika o gorszym zdrowiu. Wydajnos¢ moze
wzrosnaé bezposrednio z powodu lepszej kondyciji fizycznej i psychicznej jed-
nostki, jak réwniez zdrowi pracownicy efektywniej wykorzystuja srodki pro-
dukgji. Zdrowy pracownik w elastyczny sposob i szybciej dostosowuje si¢ do
zmian.

—  Podaz pracy. Wplyw zdrowia na wielko§¢ podazy pracy moze mie¢ charakter
dwukierunkowy. Dobry stan zdrowia redukuje liczbe dni, w ktérych osoba jest
chora, czego konsekwencjg jest wigksza liczba dni pracy. Zdrowie determinuje
decyzje o wielkosci podazy pracy rowniez poprzez wplyw, jaki wywiera na:
place, preferencje i oczekiwang dlugos¢ zycia. Oddziatywanie zdrowia na po-
daz pracy, za sprawa kazdego z tych posrednich czynnikéw, nie zawsze jest
oczywisty. Z jednej strony, jesli place sa powiazane z produktywnoscia 1 zdrowsi
pracownicy sq bardziej produktywni, poprawa zdrowia prawdopodobnie spo-
woduje wzrost plac, co niesie za soba zachete do zwigkszenia podazy pracy
(efekt substytucji — pracownicy substytuuja, czas wolny praca w odpowiedzi na
wyzsza, placg). Z drugiej jednak strony, fakt bycia zdrowym wiaze si¢
z wigkszymi dochodami w trakcie trwania zycia itym samym mozliwoscig
szybszego opuszczenia zasobu sily roboczej (efekt dochodowy — zwigkszenie

5 Dokument elektroniczny, tryb dostepu: [http://praca.gazetaprawna.pl/atrtykuly/576385,ja-
kich_menedzerow_firmy_najchetniej_zatrudniaja_w_czasie_kryzysu.html, data wejscia: 01.03.2012].

6 Szerzej na temat najwazniejszych koncepcji oraz rozwoju mysli ekonomicznej w zakresie teorii
kapitatu ludzkiego w: [ Cichy, Malaga 2007; Kunasz 2004].

7 Zob.: [Lyszczarz, Hnatyszyn-Dzikowska, Wyszkowska s. 7 — 8].
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dochodu sprawia, ze preferencje przesuwajg si¢ w kierunku czasu wolnego,
kosztem pracy).

Z kolei, w sytuacji, w ktorej zdrowie nie wplywa ani na preferencje, ani na
place, a jedynym efektem poprawy zdrowia jest wydluzenie czasu trwania
zycia pojawia si¢ koniecznos§¢ zwigkszenia podazy pracy w odpowiedzi na
zwickszone potrzeby konsumpcyjne w trakcie trwania zycia.

—  Edukacja. Zgodnie z teoria kapitalu ludzkiego, lepiej wyksztalcone jednostki
sa bardziej produktywne i osiagaja wyzsze dochody. Mozna wigc oczekiwaé, ze
lepszy stan zdrowia w mtodym wieku posrednio wplywa na przyszla pro-
duktywnosé.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze slabe zdrowie moze by¢ czynnikiem hamuja-
cym mozliwo$¢ zarobkowania czy akumulowania zasobéw z powodu ograniczenia
pracy lub wigkszych wydatkéw na zdrowie, za$ dobry stan zdrowia stanowi potencjal
dla osobistego rozwoju, a przez to réwniez rozwoju konkretnej placowki bankowe;.

7. Podsumowanie

W warunkach konkurencyjnosci wymagania klientéw znacznie wzrastaja. W sek-
torze bankowym klient moze wybiera¢ nawet sposréd kilkunastu ofert najbardziej
dopasowanych do swoich potrzeb. Walke o klienta wygra bank, ktory najtrafniej oceni
oczekiwania ipotrzeby potencjalnych klientéw. W banku® to personel ma najblizszy
kontakt z potencjalnym zainteresowanym, zna jego mozliwosci i wymagania. Perso-
nel, opierajac si¢ na opinii klientéw, ma §wiadomo$¢ co powinno by¢ zmienione
w oferowanej palecie ustug.

Aby sprosta¢ zmieniajacym si¢ warunkom funkcjonowania, banki musza posze-
rzaé 1 poglebia¢ zasoby, umieje¢tnosci i wiedze. Dlatego u podstaw dziatalnosci sek-
tora bankowego znajduje si¢ przekonanie, ze pracownicy stanowig cenny kapital,
ktérego warto$¢ powinno si¢ systematycznie podnosié, inwestujac w niego.

Inwestycje w rozwdj kapitatu ludzkiego oznaczajq naklady na doskonalenie i ksztal-
cenie pracownikow, ktére przyniosa w przysztosci przedsiebiorstwu wymierne ko-
rzyéci ekonomiczne. Ludzie sa kluczem do zdobywania przewagi konkurencyjnej,
przyczyniaja si¢ do wzrostu efektywnosci funkcjonowania bankow.

Banki staraja si¢ dba¢ o, szeroko rozumiany, rozwdj zawodowy pracownikéw. Per-
sonel bankowy moze korzysta¢ z wielu form podnoszenia kwalifikacji, poczawszy od
réznego typu szkolefi, poprzez nauke jezykéw obceych, az do nauki na studiach wyz-
szych 1 podyplomowych [Skrabalak 2010]. Wyjatkowos¢ kapitatu ludzkiego wynika wia-
$nie przede wszystkim z mozliwosci jego rozwoju, bedacej wynikiem réznych form
edukaciji i szkolen lub nabywania doswiadczenia w miejscu zatrudnienia.

Bank, dbajac o wysoka jako$ swiadczonych ustug i o swoich klientéw, musi za-
pewni¢ im jak najlepszg i profesjonalng obstuge. Zatrudnianie odpowiednich oséb
jest zasadniczym czynnikiem zapewniajacym sukces bankowi.

8 Nie dotyczy banku wirtualnego.
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EFEKTYWNOSC GOSPODAROWANIA W SWIETLE USLUG
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Streszczenie

Celem pracy jest proba przedstawienia zalozen makroekonomicznej koncepcji badania efektywnosci
proceséw gospodarowania w $wietle kategorii ustug $rodowiska. W teotii ekonomii szczegdlowo rozpo-
znano przeplyw débr srodowiska ijest on podstawa wszelkich teorii imodeli ekonomii $rodowiska
i zasob6éw naturalnych. W rzeczywistosci, dopiero wnikliwe rozpoznanie znaczenia ekonomicznej kategorii
ustug srodowiska w procesach gospodarowania, shuzacych realizacji paradygmatu zréwnowazonego rozwoju
iwyzwan gospodarki opartej na wiedzy, umozliwi weryfikacje podejscia do probleméw efektywnosci gospo-
darowania i pozwoli opracowa¢ rekomendacje jej zwickszenia. Glebsza i pelniejsza analize i ocene efektyw-
nosci moze zapewni¢ waloryzacja strumieni proceséw przyrodniczych, bedacych podstawa ustug §wiadczo-
nych przez §rodowisko.

Stowa kluczowe: efektywnos¢, procesy gospodarowania, zréwnowazony rozwoj, ekonomia zréwno-
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EFFICIENCY OF MANAGEMENT IN THE LIGHT OF ECOSYSTEM SERVICES
Summary

The aim of this paper is to present the assumptions behind the concept of macroeconomic analysis of
management efficiency in the context of ecosystem setvices. Economic theoty has long appreciated the sig-
nificance of the flow of environmental goods, which is at the core of all theories and models of environ-
mental economics. In fact, only full acknowledgement of the importance of ecosystem services for man-
agement processes aimed at achieving sustainable development and knowledge-based economy will enable
one to verify the approach to the problems of economic efficiency, making it possible to formulate recom-
mendations for increasing this efficiency. Deeper and more complete analysis and evaluation of manage-
ment efficiency can be performed as a result of the valorisation of natural processes, which underpin the
services provided by the environment.

Key words: efficiency, management process, sustainable development, economy of sustainable devel-
opment, ecosystem services
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1. Wstep

W teorii i praktyce gospodarczej przedmiot ushug $rodowiska przyrodniczego
(Swiadczen ekosystemow, ang. ecogysten services) pozostaje nadal niedostatecznie roz-
poznany. Makrosystem spoleczefistwo-gospodarka-§rodowisko w znacznym stop-
niu funkcjonuje i rozwija si¢ w oparciu o ustugi §wiadczone przez srodowisko przy-
rodnicze [Por.: Michatowski 2011a]. W teorii ekonomii szczegdtowo rozpoznano
przeptyw débr $rodowiska ijest on podstawa wszelkich teorii i modeli ekonomii
$rodowiska i zasobow naturalnych. W rzeczywistosci, dopiero wnikliwe rozpozna-
nie znaczenia ekonomicznej kategorii ustug srodowiska w procesach gospodarowa-
nia, stuzacych realizacji paradygmatu zréwnowazonego rozwoju i wyzwaf gospo-
darki opartej na wiedzy, umozliwi weryfikacje podejscia do probleméw efektywnos-
ci gospodarowania i pozwoli opracowaé rekomendacje jej zwigkszenia.

Celem pracy jest proba przedstawienia zalozent makroekonomicznej koncepcji

badania efektywnosci proceséw gospodarowania w §wietle kategorii ustug srodowi-
ska.

2. Metodologiczne podstawy oceny efektywnos$ci proces6w gospodarowania

W najbardziej ogélny sposéb oceng mozna zdefiniowaé jako opini¢ warto$ciu-
jaca, ktora powstaje w procesach poréwnywania cech systemu z pewnym wzorcem
(standardem) lub innymi systemami dla celéw: badawczych, analitycznych, kontrol-
nych i decyzyjnych. Z ocena sa zwigzane pewne problemy metodologiczne. Pierw-
szym z nich jest precyzyjne zidentyfikowanie systemu podlegajacego ocenie. Drugi
stanowi potrzeba okreslenia cech (charakterystyk) uwzglednianych w ocenie. Po-
nadto, nalezy sprecyzowa¢ mierniki (wskazniki) oceny, ktére powinny by¢ bezpo-
$rednio powigzane z ocenianymi cechami. Nalezy réwniez przedstawi¢ wzorzec (stan-
dard) lub skal¢ petniaca funkcje systemu odniesienia. Wszystkie wymienione warun-
ki musi spetnia¢ takze ekonomiczna ocena efektywnosci proceséw gospodarowania.

Szeroko rozumiana, ekonomiczna ocena odnosi si¢ do wielu plaszczyzn funk-
cjonowania okreslonego systemu. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢:

—  czasowe traktowanie cech dotyczacych pozadanych wielko$ci wzorcowych,

na przyklad taksonomiczna odlegltos¢ od wzorca;

—  traktowanie cech w skali czasu, odnoszonych w stosunku do siebie, na przy-

ktad dynamika lub kierunek zmian;

—  funkcjonowanie systemu w czasie, na przyklad ocena $ciezki przeksztatcen

danego systemu.

Problematyka ekonomicznej oceny efektywnosci proceséw gospodarowania po-
siada wiele wymiaréw. Dwa z nich maja szczegélnie istotne znaczenie — rozrdznie-
nie efektywnosci alokacyjnej i efektywnosci X oraz pomiar efektywnosci. Efektyw-
no$¢ alokacyjna oznacza sytuacjg, w ktérej zasoby czynnikéw produkeji sq wykorzy-
stane w sposob zblizony do rozkladu rzeczywistych preferencji spotecznych. Efek-
tywno$¢ typu X oznacza natomiast takie wykorzystanie zasobéw na wytworzenie
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débr lub ustug, ktore uzyskuje akceptacje przez producenta i konsumenta. Problem
pomiaru efektywnosci jest najczesciej rozwazany w perspektywie dwoch podejsé.
Pierwsze z nich mozna okresli¢ efektywnoscia relatywna. Opiera si¢ ono na wskaz-
nikach przychodowosci i1 naktadochtonnosci. Maja one najczesciej nastgpujaca po-
staé: E1 = efekty/naklady lub E, = naklady/efekty. Efekty sa mietzone z wykotzys-
taniem réznorodnych wskaznikdéw, najczesciej w postaci przychodéw brutto lub
przychodow netto (zysku). Naktady mierzy si¢ gtéwnie w postaci kosztow wylicza-
nych wedlug réznych formul funkcjonujacych w teorii kosztéw. Drugie podejscie
w pomiarze efektywnosci, ktore jest rzadziej spotykane w analizach ekonomicz-
nych, jednakze bardziej popularne w analizach praktycznych, okresla si¢ jako efek-
tywno$¢ absolutna. W jej obszarze wyodrebniono dwie grupy wskaznikow:

—  efektywnosci brutto lub efektywnosci uproszczonej — w ich ramach wyste-
puja wskazniki przychodéw (efektéw) liczonych w cenach statych lub bie-
zacych, na przyklad przychéd brutto czy utarg brutto;

—  efektywnosci netto — jest ona liczona wedlug nastgpujacych formul: E; =
efekty — naklady lub E4 = naktady — efekty [Weiss 2001 s. 109-115].

Ocena nakladéw réwniez implikuje pewne problemy metodologiczne. Istnieje
istotny problem z rozumieniem kategorii ,,naktady”. Mozna je okresli¢ jako ilo$¢
réznych zasobéw ekonomicznych (na przyklad: materialnych, energetycznych, in-
formacyjnych, finansowych), ktére sa ponoszone na realizacje konkretnego przed-
siewzigcia. W innym ujeciu, zaweza si¢ je do pienigznej formy jakosciowo-fizykal-
nych nakladow, ktérym nadaje si¢ znaczenie kosztow. Ich pojecie takze nie jest jed-
noznaczne. W poszczegdlnych opracowaniach wyréznia si¢ wiele rodzajéw i grup
kosztéw: ekonomiczne, ksiggowe, state, zmienne, przecictne, kradcowe, ukryte, jawne,
dlugookresowe, krotkookresowe, kraficowe, alternatywne. W obrebie wszystkich
wyréznia si¢ dodatkowe rodzaje i typy. Inny problem jest zwiazany ze sposobem
i ujeciem poszczegdlnych naktadéw, w tym efektéw zewnetrznych. Ponadto, ocena
nakladow (kosztéw) wymaga rozwiazania znacznej ilosci probleméw rachunkowych,
na przyktad zasadno$¢ stosowania cen biezacych i stalych czy mozliwos$¢ waloryza-
cji efektow zewnetrznych (nakladéw) ponoszonych przy realizacji danego przed-
siewziecia. Waloryzacja wymaga wypracowania metod identyfikacji nakladéw iich ok-
redlania w jednostkach pienigznych. Sa to problemy szczegdlnie trudne w odniesie-
niu do waloryzacji skutkow oddzialywan wywolywanych przez przedsiewzigcia go-
spodarcze. Rachunek eckonomiczny musi umozliwia¢ ustalenie wielko$ci potrzeb-
nych w przekrojach koniecznych do wlasciwego zarzadzania podmiotami uczestni-
czacymi w procesach gospodarowania, a jednoczesnie ksztalttowaé prawidlowe wy-
niki ich funkcjonowania i realizowa¢ kontrole [Weiss 2001].

Podstawowych kryteriow w konstruowaniu rachunkéw dostarczaja obecnie me-
chanizmy rynkowe. Wystepuje silna presja na okreslanie wartosci pieni¢znych wszys-
tkich: proceséw, dobr, ustug i przejawow gospodarowania. W praktyce gospodar-
czej 1 rachunkowos$ci wyodrebnia si¢ rézne formy wartosci ekonomicznej. Do naj-
bardziej znanych nalezy zaliczyé: warto§¢ wymienna, warto$¢ uzytkowsa 1 wartosé
kosztowa. Istotnym problemem metodologicznym jest dobér miar, wymienionych,
wartoéci ekonomicznych. Nalezy stwierdzi¢, iz ich zawezanie do warto$ci wyrazo-



102 Artur Michalowski

nych wylacznie w postaci pieni¢znej jest zawezeniem ekonomicznego warto§ciowa-
nia, ktére charakteryzuje si¢ znaczna zlozonos$cia. Uwidacznia si¢ ona szczegdlnie
w poszukiwaniach ekonomicznej warto$ci $rodowiska przyrodniczego. W ekonomii
srodowiska i zasobow naturalnych wyréznia si¢ tak zwang ogdlng warto§é ekono-
miczng (OWE), ktora stanowl sume: rzeczywistej wartosci uzytkowej, alternatywne;j
wartosci srodowiska i warto$ci istnienia. Rzeczywista warto$¢ uzytkows definiuje si¢
jako bezposrednia warto§¢ srodowiska, odniesiong do wszystkich korzystajacych
z jego zasobow i uslug. Alternatywna warto$¢ srodowiska jest okreslana jako goto-
wo$¢ do ponoszenia kosztéw ochrony §rodowiska, przy uwzglednieniu prawdopo-
dobiefistwa jego wykorzystania przez uzytkownikéw w przysztosci. Warto$¢ istnie-
nia jest odnoszona do jednostek nie bedacych konsumentami, ale przywiazujacych
pewne znaczenie do wartosci §rodowiska obecnie i w przysztosci. W praktyce go-
spodarczej warto$¢ ekonomiczna §rodowiska sprowadza si¢ do rzeczywistej warto-
$ci uzytkowej [Famielec 1999 s. 86-109; por. np.: Zylicz 1989; Ekonomicna wycena
Srodowiska. .. 1996; Sleszytiski 2000; Graczyk 2005].

Kolejnym problemem metodologicznym jest mechanizm sprowadzania warto$ci
ekonomicznej do wyrazu pieni¢znego. W ekonomii neoklasycznej opiera si¢ on na
analizie zachowania konsumentéw na rynku. Zaklada sig, iz ich gusty i preferencje
sg podstawowym elementem motywujacym wybor. Wartosé ekonomiczna danego
dobra jest kwota, jaka konsument bylby sklonny wyda¢ w celu otrzymania dobra
w taki sposéb, ze zachowalby on taki sam poziom dobrobytu, jak w sytuacji, gdyby
nie posiadal dobra, ale pieniadze. Jest to maksymalna kwota, ktérg konsument wo-
lalby zaplaci¢, kupujac dobro, anizeli zrezygnowac z niego. W teorii ekonomii te
miar¢ okreéla si¢ jako gotowo$é do zaplacenia (GdZ). Miara alternatywng jest kwo-
ta, ktérg nalezaloby zaplaci¢ za odstapienie dobra w taki sposéb, ze konsument za-
chowalby taki sam poziom dobrobytu, jak w sytuacji, gdyby zatrzymat dobro 1 nie
otrzymal pienigdzy. T¢ kwote okresla si¢ jako gotowos¢ do przyjecia rekompensaty
(GdPR). Oba pojecia stanowia podstawowa miare pieni¢zna dobrobytu lub wartosci
débr nierynkowych dla konsumenta. Z réznorodnych powoddéw teoretycznych
1 technicznych wickszo$¢ ekonomistéw opowiada si¢ za stosowaniem w badaniach
empirycznych miary GdZ. W $wietle problematyki ekonomiczno-ekologicznej, obie
miary stanowig warto$¢ korzysci spotecznych, ktérych zmniejszenie, w wyniku pro-
cesOw gospodarowania $rodowiskiem, mozna okresli¢ jako przejaw strat ekologicz-
nych [Famielec 1999].

W literaturze przedmiotu pojawiaja si¢ proby analiz kategorii efektywnosci w ujeciu
bardziej interdyscyplinarnym. Zwraca si¢ uwage na to, iz w poglebionej analizie mozna
ukazaé wyrazne roéznice efektywnodci: spolecznej, ekonomicznej i ekologicznej.
Efektywnos¢ spoleczna istotnie rézni si¢ od efektywnosci ekonomicznej, poniewaz
efekt prawie zawsze jest tak duzy, ze trudno okresli¢ jego warto§¢ — jest nawet nie-
wycenialny i bezcenny. Do zbioru takich efektéw mozna na przyktad zaliczy¢: rato-
wanie wolnosci ojczyzny, ludzkie zycie, zdrowie 1 dziedzictwo kulturowe. Naktad
za$ jest zawsze mierzalny, zazwyczaj posiadajacy ceng 1 z reguly bardzo wysoki. Jesli
wigc efekt bywa bezcenny, to ponoszenie nakladu zawsze jest uzasadnione. W tym
znaczeniu, efektywnos$é mozna utozsamic ze skutecznoscia. Problem komplikuje si¢
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w sytuacii, gdy do efektéw spolecznych zalicza si¢ elementy nie bedace w rzeczywi-
stosci spolecznymi. Na przyktad moze to by¢ zaliczanie produkeji do efektéow spo-
tecznych. Mozna zauwazy¢ réwniez tendencje przeciwna, ktéra polega na tym, iz
wiele elementéw spolecznych (na przyklad ochrona zdrowia 1 edukacja) prébuje sig
ocenia¢ w ujeciu, wasko rozumianej, efektywnosci ekonomicznej. Odnosi si¢ to
takze do $rodowiska przyrodniczego, bedacego systemem zycia czlowieka. Przyj-
mujac rozroznienie efektywnosci na: ekonomiczng 1 spoteczna, elementy ekologicz-
ne mozna umiesci¢ w obszarze efektywnosci spotecznej. Innymi stowy, efektyw-
nos¢ ekologiczna — w tym zanczeniu — jest skladowsa efektywnosci spolecznej. Wy-
raza to nastepujaca formuta: Es = Efekt spoleczny (w tym ekologiczny) / Naklad.
Wynika z niej, iz efektywnos$¢ ekologiczna mozna byloby przedstawi¢ za pomoca
formuly: Egwel = Priorytet nadrzedny / Naktad (ekologiczny). W ocenie efektywno-
$ci ekonomicznej niezwykle wazne jest odniesienie relacji efektu do nakladu do
okreslonego kryterium. Efektywnos¢ ekonomiczna jest uwarunkowana podmioto-
wo, jest ona rowniez wzgledna, a wigc powinna by¢ poréwnywana z okreslonymi
kryteriami. Korzysci danego podmiotu mogg by¢ jednoczesnie stratami na przyktad
dla otoczenia. To co jest efektywne, z punktu widzenia okreslonego kryterium, mo-
ze tez by¢ nieefektywne w odniesieniu do innych. Te wlasnosci efektywnosci eko-
nomicznej powoduja miedzy innymi to, ze obcigza si¢ negatywnymi efektami ekolo-
gicznymi otoczenie i przyszte pokolenia. Podobna sytuacja jest w przypadku efek-
téw spolecznych. W makroekonomicznej strategii wzrostu gospodarczego wzér na
efektywnos¢ ekonomiczng przyjmuje nastgpujaca postaé¢ ogdlna: Eg = P / N = 1,
gdzie r oznacza kryterium odniesienia, ktérym moze by¢ na przyktad stopa procen-
towa na rynku pieni¢znym lub przeci¢tna stopa zysku w gospodarce. Nie sa to jed-
nakze kryteria jedyne, bowiem w praktyce gospodarczej wystepuja zbiory kryteriow
artykutowanych w normach prawnych oraz wyznaczajacych przyspieszenie tempa
wzrostu stopy zysku. Zawezeniem efektywnosci ekonomicznej jest jej utozsamianie
z efektywnoscia finansows [Piontek 2000 s. 26 — 28; por.: Poskrobko, Ejdys 2000
5. 65-92].

Powszechnie znanym makroekonomicznym wskaznikiem aktywnosci gospodar-
czej na terytorium danego kraju jest Produkt Krajowy Brutto (PKB). Opiera si¢ on na
systemie rachunkéw narodowych SNA, ktéry opublikowano po raz pierwszy w 1952
roku, jako zasady pomiaru wynikéw pracy spoteczenistwa. PKB jest wskaznikiem ob-
liczanym dla pewnych przedzialéw czasu, na przykiad roku lub kwartatu. Wyréznia
si¢ jego trzy podstawowe definicje. Uznaje si¢ go za najwazniejszy wskaznik kondycji
gospodarczej. PKB jest ogélnie akceptowany, jednakze, jako wskaznik dobrobytu
irozwoju, posiada istotne wady. Nie ujmuje si¢ wnim pewnych débr iustug,
a z drugiej strony sa do niego wlaczone takie, ktére niekoniecznie przyczyniajg si¢ do
zwigkszenia dobrobytu. Do gtéwnych wad wskaznika PKB zalicza si¢ nastepujace:

—  obejmowanie tylko transakcji rejestrowanych przez rynek — nie uwzglednia sie
niezarobkowej dziatalnos$ci ludzi, z ktorej czerpia oni korzysci, na przyklad
przydomowej uprawa roélin;

—  nierejestrowanie dziatalnosci gospodarczej prowadzonej w tak zwanej, ,,sza-
rej 1 czarnej strefie”;
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—  warto$ciowanie débr i ustug na podstawie cen sprzedazy — na przyklad dwa
identyczne dobra przynoszace ten sam dobrobyt, ale sprzedawane w r6z-
nych cenach wnosza inne wartosci do wskaznika;

—  PKB nie jest wskaznikiem szczeScia — nawet przy pomiarze na podstawie
uzytecznosci jako przyjemnosci dla konsumenta;

— w PKB nie ujmuje si¢ wartosci czasu wolnego — jest on jednak dobrem
rzadkim, takim jak inne nabywane na rynku;

—  nieodpowiednie uwzglednianie zmniejszania si¢ jakosci srodowiska i jego
ustug, a takze zasobow naturalnych — brak nalezytej wyceny §rodowiska
i internalizacji ekologicznych efektow zewnetrznych;

—  PKB uyjmuje produkcje antydobr — przede wszystkim sa to ujemne efekty
zewngtrzne, oddziatujace na srodowisko przyrodnicze, oraz dobra o wyraz-
nie niekorzystnym wplywie, jak na przyktad bros lub wyroby tytonidw;

—  PKB nie odzwierciedla korzysci wynikajacych z nagromadzenia majatku
w poszczegolnych krajach;

—  wielkodci PKB poszczegdlnych pafstw sa mierzone walutami krajowymi —
celem poréwnania pomiedzy krajami jest wymagane ich przeliczenie zgod-
nie z kursami walutowymi, co powoduje wystepowanie znacznych réznic
w szacunkach PKB [Piatkowski 2010 s. 26 — 33].

W analizach wskaznika PKB eksperci koncentrujg si¢ gtéwnie na stopach wzro-
stu, a w mniejszym stopniu na jego poziomach. Ze wzgledu na wymienione wady
wskaznika PKB, poszukuje si¢ nowych rozwigzan, ktore rozszerzalyby zakres in-
formacyjny analiz rozwoju 1 efektywnosci, w tym o problemy ekonomiczno-ekolo-
giczne. Sa one zwigzane z paradygmatem zrOwnowazonego rozwoju 1 tworzacy sig
na jego podstawie nowg ekonomia.

3. Istota ekonomii zr6wnowazonego rozwoju

Przedmiot ekonomii jest réznie postrzegany w historii jej rozwoju. Mozna stwier-
dzi¢, ze przedmiotem badati ekonomii gtéwnego nurtu jest gospodarowanie kapita-
tem, natomiast ekonomia instytucjonalna podkresla problematyke instytucji uwa-
runkowujacych funkcjonowanie gospodarki. Przez analogiec mozna wigc przyjaé, iz
przedmiotem ekonomii zréwnowazonego rozwoju jest gospodarowanie w makro-
systemie: spoleczefistwo-gospodarka-srodowisko. Nawiazuje ona do filozofii ekolo-
gicznej 1 ekologii spolecznej, ktére dowodza, ze powinnoscia cztowieka jest gospo-
darowanie §rodowiskiem przyrodniczym i w jego przestrzeni, zachowujace podsta-
wy zycia i rozwoju wspdlczesnych i przysztych pokolen. Wynika z tego, iz nie zysk,
a zachowanie trwaltosci rozwoju spoleczno-gospodarczego jest gtéwnym celem go-
spodarowania. Zysk stanowi tylko jeden ze wskaznikéw aktywnosci gospodarczej.
W ekonomii zréwnowazonego rozwoju pojecie gospodarowania nalezy wiec zdefi-
niowa¢ jako aktywno$¢ cztowieka w makrosystemie: spoleczefistwo-gospodarka-
srodowisko, ukierunkowang na zapewnienie trwalosci zaspokajania potrzeb bytu
i rozwoju wspdlczesnego i przyszlych pokole. Mozna powiedzied, ze obecnie go-
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spodarowanie jest racjonalizacja bezposredniego i posredniego korzystania z zaso-
béw 1 ustug Srodowiska, racjonalizacja wytwarzania i dystrybuciji antropogennych dobr
1 proceséw wytworczych, a takze wykorzystaniem wiedzy ludzkiej 1 umiejetnosci do
zaspokajania potrzeb bytu i rozwoju wielu pokolen. Gospodarowanie postrzegane
przez pryzmat paradygmatu zréwnowazonego rozwoju oznacza wymog uwzgled-
nienia wplywu podejmowanych dzialan na ksztaltowanie si¢ relacji w makrosyste-
mie. Jest ono takze wyrazem potrzeby zachowania dynamicznej réwnowagi pomie-
dzy korzy$ciami i niekorzy$ciami na identyfikowanych poziomach odniesienia, od
skali makro- do mikrosystemowej [Poskrobko 2011 s. 12 — 27].

W ekonomii zréwnowazonego rozwoju bardzo istotne staje si¢ pojecie bogac-
twa. W ekonomii gtéwnego nurtu nie uzyskalo ono statusu kategorii ekonomicznej.
Rodzajem substytutu tego pojecia jest dochéd narodowy. W ekonomii zréwnowa-
zonego rozwoju pojawia si¢ kategoria bogactwa narodu. Jest ona postrzegana przez
pryzmat paradygmatu zréwnowazonego rozwoju. O bogactwie narodu decyduje wiec
kilka podstawowych elementow:

—  bogactwo przyrodnicze i posrednie bogactwo natury;

— antropogeniczne bogactwo materialne i finansowe;

—  fizyczne i intelektualne bogactwo ludzkie;

—  bogactwo: spoleczne, kulturowe 1 instytucjonalne [Poskrobko 2011].

W ujeciu ekonomii zréwnowazonego rozwoju, bogactwo narodu wzrasta, gdy po-
mnazanie jednego rodzaju bogactwa nie odbywa si¢ kosztem innych. Ksztattuje si¢ ono
przez wiele lat, a wigc nie nalezy ocenia¢ go w krotkim okresie. Kategorie bogactwa
natury i bogactwa przyrodniczego nadal sq niedoceniane w ekonomii gtéwnego nurtu.
Pierwsze ma charakter ekologiczny, drugie za$§ posiada wyraz bardziej ekonomiczny.
Bogactwo natury jest zdolnoscia zaspokajania potrzeb bytu i rozwoju wielu gatun-
kéw, tacznie z cztowiekiem. Bogactwo przyrodnicze odnosi si¢ do gospodarki. Jest
ono zwiazane z jej funkcjonowaniem. Stanowis, je: zasoby naturalne, sily przyrody
1 walory srodowiska, ktére realnie lub potencjalnie moga by¢ wykorzystywane gos-
podarczo na okreslonym poziomie rozwoju spolecznego i technologicznego. Jest wigc
sumg odnawialnych i nieodnawialnych zasobéw i waloréw §rodowiska, dostepnych
na danym obszatrze, oraz ustug Srodowiska, z ktérych cztowiek korzysta w sposéb
$wiadomy i nie§wiadomy. Problematyka zasobéw naturalnych jest analizowana gltow-
nie w ekonomii $rodowiska i zasobéw naturalnych, natomiast przedmiot ustug sro-
dowiska podjeli przedstawiciele ekonomii ekologicznej.

Antropogeniczne bogactwo materialne i finansowe jest ujmowane w ekonomii
zréwnowazonego rozwoju w dotychczasowym rozumieniu tej kategorii ekonomicz-
nej. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, iz ekonomia gléwnego nurtu nie podjeta
problemu wytworéw mysli i pracy czlowieka w gospodarstwie domowym. Szacunek
tego rodzaju bogactwa narodu jest jednym z wazniejszych obszaréw badan ekono-
mii Zréwnowazonego rozwoju.

Bogactwo fizyczne iintelektualne postrzega si¢ powszechnie jako najwicksze bo-
gactwo narodu. W ekonomii gléwnego nurtu zajmowano si¢ ta problematyka wy-
acznie z gospodarczego punktu wiedzenia. Przedmiot ekonomii zréwnowazonego
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rozwoju znacznie rozszerza obszar tego problemu. Bogactwem nie jest tylko praca,
ale takze: kreatywnos¢, innowacyjnos¢ i przedsiebiorczos$¢ czlowieka.

Bogactwo spoleczne, kulturowe iinstytucjonalne odnosi si¢ do takich atrybu-
tow, jak na przyklad: zdolnosé¢ ludzi do zbiorowego wysitku, umiejetnosé wspoélne-
go dzialania, rozumienie siebie i innych, $wiadomo$¢ swojej roli w spoleczenstwie,
eliminacja uprzedzen, dbalos¢ o srodowisko pracy i jakos¢ wyrobow i ustug. Bogac-
two instytucjonalne jest jakoScia i sprawnoscia funkcjonowania instytucji pobudza-
jacych 1 kreujacych aktywnos$¢ spoleczedstwa. Ten rodzaj bogactwa rodzi znaczne
trudnosci w procesach wyceny za pomoca wskaznikéw stosowanych dotychczas.
Rozwigzanie tego problemu jest kolejnym wyzwaniem dla ekonomii zréwnowazo-
nego rozwoju.

Jednym z podstawowych pytad metodologicznych w obszarze ekonomii zréw-
nowazonego rozwoju jest jej relacja z ekonomia gtéwnego nurtu. Istotna plaszczy-
zng tego problemu jest analiza dwdéch koncepcji antropologicznych — homo oeconomicus
1 homo sustinens (cooperativus). Pierwsza z nich znajduje si¢ u podstaw ekonomii gtow-
nego nurtu, natomiast druga — ekonomii zréwnowazonego rozwoju. Homo sustinens
odpowiada podstawowemu celowi paradygmatu zréwnowazonego rozwoju. Nadaje
mu charakter racjonalnej koncepcji opartej na uzasadnieniach naukowych. Punktem
wyjSciowym bomo sustinens jest zatozenie, iz zachowania cztowieka zostaja uksztal-
towane jednocze$nie przez srodowisko przyrodnicze jako: dziedzictwo genetyczne,
$rodowisko spoteczno-kulturowe 1 podmiotowos¢ jednostki. Wynika z tego, ze w pro-
cesach gospodarowania nalezy uwzglednia¢ potrzeby materialne i niematerialne, kto-
rych zaspokojenie powoduje konieczno$¢ analizy srodowiska przyrodniczego i spo-
tecznego. W ekonomii zréwnowazonego rozwoju zaklada sig, ze mozliwe jest uksztal-
towanie okreslonych cech podmiotowych ludzi, stuzacych wdrozeniu warunkow
zréwnowazonego rozwoju. Do najwazniejszych cech homo sustinens zalicza sig: wol-
nos¢ woli, odpowiedzialno$é¢, umiejetno$é myslenia holistycznego, analizy dtugook-
resowe, zdolno$¢ empatii i kooperacji, kreatywnos¢ 1 umiejetnos¢ uczenia sig, emoc-
jonalnos¢. Zrédla koncepcii homo sustinens znajduja si¢ w naukach zewnetrznych
wobec ekonomii — filozofia, etyka, nauki psychologiczne, nauki przyrodnicze. Homo
veconomicus wywodzi si¢ z tradycyjnego (redukcjonistycznego) podejscia naukowego,
a wiec dgzenia do uzyskania najprostszej 1 najbardziej klarownej koncepcji ekono-
micznej, bedacej podstawa twierdzeft naukowych. Poza tym, koncepcja homo oeconomicus
moze by¢ kojarzona przede wszystkim z ekonomia obiektywna, jako twér metodolo-
giczny, natomiast bomo sustinens powinno kojarzy¢ si¢ z ekonomia normatywna, po-
niewaz jest on idea antropologiczna. Problemem otwartym jest zasadno$¢ jego kon-
cepgji jako podstawy metodologicznej. Wiele jego sktadowych budzi watpliwosci, na
przyktad nie wiadomo, w jakim stopniu homo sustinens moze staé si¢ realnym elemen-
tem ludzkiej egzystencji. Jednakze pozostanie przy metodologicznej koncepcji homo
oeconomicns w badaniach makrosystemu: spoleczenstwo-gospodarka-srodowisko jest
podejsciem zbyt ubogim. Moze ona okazac si¢ przydatna w interpretacji przyczyn
nieréwnowagi w makrosystemie i przewidywaniu mozliwych probleméw zwiaza-
nych z prébami réwnowazenia, ktore wynikajg z krdtkookresowego 1 egoistycznego
spojrzenia podmiotéw gospodarujacych [Kietczewski 2011 s. 69 — 81].



Efektywnos$¢ gospodarowania w §wietle ustug srodowiska 107

Problemy naukowe i badawcze ekonomii zréwnowazonego rozwoju charaktery-
zujg, si¢ wyraznym skomplikowaniem 1 zloZzonoscia. Ich rozwiazanie wymaga innego
spojrzenia na gospodarke oraz wypracowania odpowiedniego jezyka. Analiza najwaz-
niejszych pojeé i kategorii ekonomii gtéwnego nurtu oraz tworzacej si¢ ekonomii
zréwnowazonego rozwoju uwidacznia, iz akcentuje ona wyraznie problemy powsta-
jace na styku: spoteczefstwo-gospodarka-srodowisko. Podejscie, reprezentowane przez
ekonomie zréwnowazonego rozwoju, wyrdznia si¢ znacznie szerszym zakresem
przestrzennym i temporalnym. Wyrazne jest w niej przejscie od poziomu mikroeko-
nomicznego, poprzez mezoekonomiczny, do poziomu makroekonomicznego, a na-
wet megackonomicznego. W wymiarze temporalnym horyzont analizy ekonomicz-
nej jest nieporéwnywalnie diuzszy niz w ekonomii gléwnego nurtu. Poza tym,
w ekonomii zréwnowazonego rozwoju wigkszego znaczenia nabieraja analizy dyna-
miczne. W ekonomii gléwnego nurtu podejscie dynamiczne ogranicza si¢ zazwyczaj
do trzech ujeé: quasi-dynamicznego analizowania odchylen od stanu réwnowagi,
modelowania wybranych aspektéw, wasko rozumianego, wzrostu gospodarczego
1 préb modelowego opisu wahan cyklicznych. W ekonomii zréwnowazonego roz-
woju analiza dynamiczna obejmuje si¢ migdzy innymi badania: dynamicznej réwno-
wagl, trajektorii rozwoju spoleczno-ekonomiczno-ekologicznego oraz czynnikéw
ograniczajacych zréwnowazony rozwoj. Ekonomia zréwnowazonego rozwoju cha-
rakteryzuje si¢ takze wyzszym poziomem uwzgledniania pojec¢ i kategorii opartych
na analizach fizykalnych. Niedostateczny zakres takich analiz fizykalnych jest jednym
z najpowazniejszych bledéw wspdlczesnej ekonomii. Rozszerzenie zakresu i pogle-
bienie informacyjne badan ekonomicznych w odniesieniu do §rodowiska przyrodni-
czego zwraca uwage na niezbedno$¢ wilaczania analiz fizykalnych do ekonomii zréwno-
wazonego rozwoju. Dotyczy to wszystkich zasobéw i ustug srodowiska zlozonych
z: materii, energii i informacji w czterowymiarowej czasoprzestrzeni [Czaja 2011a
s. 152 = 169; por.: Czaja 2011b s. 198 — 209 i s. 273 — 327].

W ekonomii zréwnowazonego rozwoju analizuje si¢ rowniez wspolczesnie nie-
wlasciwe tendencje ekonomiczne i spoteczne w skali globalnej 1 regionalnej. Zwraca
si¢ uwage na nast¢pujace niebezpieczenistwa dotychczasowych trendéw:

—  zagrozenia dla rozwoju zré6wnowazonych demokracji — panstwo traci
funkcje regulacyjne, a w wyniku tego dochodzi migdzy innymi do: upadku
standardéw socjalnych i ekologicznych, koncentracji wladzy w rekach nie-
wielu oséb, wzrostu nieréwnosci dochodéw i szans zyciowych, szerzenia
si¢ zorganizowanej przestepczosci, korupcii i oszustw podatkowych;

—  zagrozenia dla gospodarki — wystepuje rosnaca niestabilno$¢ waluty miedzy-
narodowej 1rynkéw finansowych oraz przecenianie pozytywnych efektow
globalizacji 1 wolnego handlu, przy czym zdecydowana wickszos¢ §wiatowych
interes6w stuzy spekulacji, a nie bezposrednim inwestycjom i wymianie débr;

—  zagrozenia dla rozwoju spofeczno-kulturowego — zanikanie dlugotermi-
nowej i spoteczno-ekologicznej odpowiedzialnosci elity gospodarczej, z jedno-
czesng otientacja na krétkoterminows maksymalizacje zysku wlascicieli kapi-
talu, oraz dewaluacja wartosci uznawanych przez spoteczefistwo;
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—  zagrozenia dla przyrodniczych podstaw zZycia — nasilajaca sic nadmierna
eksploatacja zasobéw naturalnych 1 ustug §rodowiska, ktéra niszczy pod-
stawy egzystencji coraz wickszej liczby ludzi, a tym samym przyczynia si¢
do masowej migracji;

—  zagrozenia dla krajow rozwijajacych sie¢ — nastgpuje zaostrzenie proble-
méw niedorozwoju i ubdstwa [Rogall 2010 s. 108 — 109].

Przyjmuje si¢ zalozenie, iz w praktyce jest konieczne wprowadzenie globalnych
ram porzadkowych, uwzgledniajacych minimalne standardy spoleczno-ekonomicz-
no-ekologiczne, a takze wdrozenie zrownowazonej polityki gospodarczej na pozio-
mie globalnym i regionalnym. Standardy rozwojowe powinny by¢ osiagane w granicach
pojemnosci asymilacyjnej ekosystemoéw, ktora zapewniaja zachowane ustugi §rodo-
wiska.

W dyskusji nad ekonomia zréwnowazonego rozwoju, szczegdlnie w odniesieniu
do aspektéw implementacyjnych, identytfikuje si¢ niezbedne warunki, ktérych reali-
zacja umozliwi jego wdrozenie. Do najwazniejszych warunkéw brzegowych ekono-
mii zréwnowazonego rozwoju nalezy zaliczy¢: zasady trwalosci, zasady zréwnowa-
zenia, zasady samopodtrzymywania rozwoju, tad zintegrowany, odpowiedzialnos¢
biznesu oraz aksjologie z wizja czlowieka. Zasady trwalosci sa zwigzane z rézno-
rodnymi poziomami: ekonomicznego, ekologicznego i etycznego odniesienia. Poje-
cie trwatosci jest stopniowane wedlug restrykeyjnosci zasad zachowania kapitatu na-
turalnego, ktéra odzwierciedla przejscie od zalozen doskonalej substytucji kapitatléw
(zasada ,,staba”) do ich wzrastajacej komplementarnosci (zasada ,,wrazliwa” i ,,mocna”)
i ostatecznie zakazu uszczuplania ktéregokolwiek z zasobow (zasada ,,restryk-
cyjna”). Zasada mocna jest podstawa planowania strategicznego Unii Europejskiej.
Zasady zrownowazenia wprowadzaja rownowage w poszanowaniu $rodowiska: an-
tropogenicznego, ludzkiego i przyrodniczego. Zasady samopodtrzymywania roz-
woju realizuja wymog sprawiedliwosci wewnatrzpokoleniowej i migdzypokolenio-
wej, a wigc niezbednosci podtrzymywania mozliwosci zaspokojenia potrzeb obec-
nego i przysztych pokolei, w rozumieniu holistycznej jakosci zycia czlowieka jako nad-
rzednego celu rozwoju. Konwencjonalne kanony ekonomii naruszaja t¢ zasade lub
ja zawezaja do wybranych form ochrony §rodowiska przyrodniczego. f.ad zinte-
growany jest pozytywnym stanem docelowym zmian rozwojowych. Oznacza nie-
sprzeczne i jednoczesne tworzenie tadéw: spolecznego, ekonomicznego i srodowis-
kowego. Warunkiem ekonomii zréwnowazonego rozwoju jest podejscie bez hierar-
chizowania waznosci poszczegélnych tadow. Odpowiedzialnosé biznesu powinna
posiada¢ charakter zintegrowany. Integracja odnosi si¢ do odpowiedzialnosci: praw-
nej, ekonomiczno-finansowej, odpowiedzialnosci spolecznej i odpowiedzialno$ci
ekologicznej. Nadrzedng role w odpowiedzialnosci zintegrowanej odgrywa odpo-
wiedzialno$¢ moralna (etyczna, aksjologiczna). Ekonomia zréwnowazonego rozwo-
ju opiera si¢ na zalozeniu, iz moralnos¢ jest naturg czlowieka, poniewaz jest on
z natury dobry, jednakze w swoich dziataniach czasami odchodzi od niej z powodu
bledéw w: wychowaniu, edukacii lub ze wzgledu na presje spoteczng [Borys 2011 s.
51 — 68; por. Borys, Borys 2011 s. 65 —79].
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Na podstawie zalozen ipropozycji ekonomii zréwnowazonego rozwoju oraz
koncepcjt alterglobalistycznych dokonano interesujacej proby identyfikacji para-
dygmatu ekonomii zréwnowazonego rozwoju. Jego elementami sa:

—  model rozsadnego rynku;

—  dynamiczna, atraktorowa réwnowaga z uwzglednieniem przyrodniczego

prawa entropii;

—  koncepcja homo sustinens (cooperativus);

—  holizm poznawczy i metodologiczny w polaczeniu z perspektywa globalna.

Model rozsadnego rynku jest alternatywny wobec modelu doskonatej konkuren-
cji. Nie jest on w petni sformalizowany, poniewaz w kilku zalozZeniach trudny do
$cislego wyrazenia. Jego przewaga dotyczy jednak mozliwosci sprowadzenia do praktyki
gospodarczej oraz realizacji programéw 1 polityk rozwojowych w ujeciu makrosys-
temu: spoleczedstwo-gospodarka-§rodowisko. W proponowanym paradygmacie
ekonomii zréwnowazonego rozwoju problem réwnowagi jest rozpatrywany w dwoch
podstawowych aspektach. Wyraza ona wlasciwe, wzajemne relacje pomigdzy tadami
— ckonomicznym spolecznym, ekologicznym 1 przestrzennym. Wewnatrz tadéw
powinny by¢ zachowywane proporcje naukowo uzasadnione. Drugi aspekt réwno-
wagi uwzglednia konsekwencje dziatania przyrodniczego prawa entropii, szczeg6l-
nie w jej: formule nieodwracalnosci, chaotycznosci efektow 1 funkcjonowania strzatki
czasu w procesie zrownowazonego rozwoju. Tak rozumianemu rozwojowi towa-
rzyszy czltowiek wspotpracujacy, o §wiatopogladzie opartym na: humanizmie, neo-
tyzmie i ekologizmie — homo sustinens (cooperativus). Na plaszczyznie poznawczej i me-
todologicznej ekonomia zréwnowazonego rozwoju powinna uwzgledniaé¢ holizm
potaczony z globalng perspektywa [Czaja 2011c s. 28-50].

Wszystkie przedstawione rozwazania iproponowane zalozenia powinny by¢
uwzglednione w pomiarze efektywnosci proceséw gospodarowania, w swietle ustug
srodowiska, jako kluczowej kategorii ekonomii zréwnowazonego rozwoju.

4. Pomiar efektywnosci procesé6w gospodarowania

W ekonomii zréwnowazonego rozwoju pojawil sie istotny problem informacji
i danych, ktére sq podstawg rozwazanl i wnioskéw. Wigkszosé naukowcéw probuje
minimalizowa¢ ilo$¢ danych, celem ulatwienia analiz i uogdlnied. W ekonomii zréwno-
wazonego rozwoju proponuje si¢ rozszerzenie zakresu danych do catego makro-
systemu: spoleczefistwo-gospodarka-§rodowisko. Wszystkie aspekty ekonomiczne
(fizykalne, organizacyjne i finansowe) posiadaja swoje odniesienia do systemu spo-
teczenistwa i $Srodowiska, aspekty spoteczne — do gospodarki i srodowiska, a $rodo-
wiskowe odnosza si¢ zawsze do spolecznych i gospodarczych. W dotychczasowej
literaturze analiza takich odniesieti jest rzadko spotykana. Na poczatku rozwoju eko-
nomii zréwnowazonego rozwoju podejscie takie moglo by¢ tolerowane, jednakze
w dalszej perspektywie rozwazania, tak ujmowane, nie moga by¢ uznawane za na-
ukowe [Poskrobko 2011 s. 12 — 27|. Zalozenie to nalezy przyja¢ w badaniach efek-
tywnosci procesow gospodarowania w $wietle ustug srodowiska.
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W Polsce 1innych krajach europejskich jest widoczny takze niedostatek opraco-
wanl dotyczacych efektywnosci ekologicznej gospodarek narodowych. W literaturze,
w ograniczonym zakresie, spotyka si¢ oceny ekoefektywnosci w odniesieniu do po-
szczegllnych sektoréw przemystowych, na przyklad gospodarki odpadami. Poziom
ckoefektywnosci najczesciej wyraza si¢ w postaci stosunku wartosci produkcji sek-
tora przemystu do presji antropogenicznej, wynikajacej z funkcjonowania tego sek-
tora, na przyklad emisji gazéw cieplarnianych lub zuzycia surowcéw i energii. Prob-
lem ekoefektywnosci jest jednym z najwazniejszych w polskiej i europejskiej polity-
ce ekologicznej 1 zréwnowazonego rozwoju. W analizach ekoefektywnosci wystepu-
ja pewne istotne ograniczenia metodologiczne:

—  trudno$ci w zaliczaniu do zbioru nakladéw lub efektéw czynnikéw o cha-
rakterze spotecznym lub ekologicznym, na przyklad w energetyce zajecie
terenu moze by¢ okreslone jako dodatni naktad lub ujemny efekt;

—  trudno$ci w okresleniu zaleznosci funkcyjnej efektéw od nakladéw — cze-
sto jest niemozliwe przypisanie do konkretnego efektu danej czesci nakladu;

—  wystepuja problemy z rzetelng waloryzacja 1 wyceng nakladéw oraz efek-
tow spolecznych i ekologicznych, poniewaz skutki §rodowiskowe sa trudno
mierzalne lub niemierzalne, a do ich wyceny pieni¢znej stosuje si¢ na ogo6t
metody 1 techniki wzajemnie niespdjne — ich systematyzacja zostala szero-
ko oméwiona w literaturze ekonomiczno-ekologicznej [Zob. np.: Winpenny
1995; Folmer 1inni 1996; Famielec 1999; Podstawy ekonomii srodowiska. ..
2002; Zylicz 2004; Zylicz 2010 s. 31-45];

—  w przypadku pewnych dobr, jak na przyktad zdrowie i zycie ludzkie, wyste-
puja powazne obiekcje moralne przeciw ich wycenie i uzyciu, okreslone;j
w taki sposéb, ,,cenie zdrowia” i ,,cenie zycia” [Lorek 2009 s. 240-251].

Prébami rozszerzania zakresu informacyjnego makroekonomicznego badania
efektywnosci proceséw gospodarowania z uwzglednieniem paradygmatu zréwno-
wazonego rozwoju 1 jego tworzacej sie¢ ekonomii sa propozycje wskaznikéw synte-
tycznych, popularyzowane przez $rodowisko naukowe i organizacje miedzynarodo-
we. Powstaja one przede wszystkim w obszarze ladu: §rodowiskowego (Srodowi-
skowego 1 przestrzennego), spotecznego i ekonomicznego [Borys 2007 s. 271-292;
por.: Sleszyfiski 2011 s. 82 — 97].

W sferze tadu srodowiskowego syntetycznym wskaznikiem subagregatowym,
wykorzystywanym do poréwnan migdzynarodowych, jest wskaznik ESI (Ewnviron-
mental Sustainability Index). Jego koncepcja, konstrukcja 1implementacja jest wyni-
kiem wspotpracy Yale Center for Environmental Law and Policy oraz Center for Internatio-
nal Earth Science Information Network. Prowadzone oceny krajow, z wykorzystaniem
ESI, stwarzaja mozliwosci do przestrzennej i czasowej analizy aksonometrycznej
w skali globalne;.

Pomiar tadu przestrzennego jest jednym z najwickszych wyzwan interdyscypli-
narnych. Jego mierzalno$¢ jest problemem, ktérego rozwiazanie nadal jest w fazie
poczatkowej. W pracach nad wskaznikami zréwnowazonego rozwoju problematyka
pomiaru tadu przestrzennego byla traktowana w sposob ogdlny i niewystarczajacy.
W praktyce polskiej brakuje réwniez studiéw i badan pozwalajacych na okrelenie
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stanu przestrzeni. Pomiar tego wymiaru powinien opieraé si¢ na wskaznikach bez-
posrednich i posrednich. Nalezy wigc uwzgledniaé: stan przestrzeni planistycznej,
zagospodarowania przestrzennego i ochrony przestrzeni.

Syntetyzacja wskaznikéw tadu spolecznego jest zwigzana z wykorzystaniem miary
HDI (Human Development Index) — wskaznikiem rozwoju spotecznego (ludzkiego). Wy-
raza ona tendencje szerszej interpretacji poziomu rozwoju niz tylko poprzez dochdd.
Miare HDI wprowadzono w 1990 roku, w raporcie UNDP o rozwoju spolecznym
(Human Development Repord). Wskaznik ten w rzeczywistosci szacuje niektére wazne
aspekty rozwoju spolecznego. Posiada charakter subsyntetyczny ijest oparty na
$redniej arytmetycznej, syntetyzujacej wskazniki odnoszace si¢ do dwoch podsta-
wowych sfer zycia spotecznego i sfery ekonomicznej:

—  sfera zdrowia, oceniana na podstawie przecictnej dtugosci dalszego trwania

zycia;

—  sfera edukacji, wyznaczana na podstawie: wskaznika analfabetyzmu (waga

1/3), skolaryzaciji brutto dla wszystkich pozioméw nauczania (waga 2/3);

—  sfera ckonomiczna, ustalana na podstawie dochodu mierzonego PKB per

capita, skorygowanego parytetem sily nabywczej.
Miara HDI jest uzyteczna w poréwnaniach miedzynarodowych, wybranych
aspektow rozwoju spolecznego, jednakze posiada istotne ograniczenia, na przyktad:
ograniczone pole percepcji, mieszany charakter spoteczno-ekonomiczny, nieuwzgled-
nianie, w wersji podstawowej, probleméw dystrybucyjnych. Celem uniknigcia ogra-
niczef, poczyniono proby rozszerzenia miary HDI w postaci:
—  miary rozwoju spolecznego z uwzglednieniem plci — GDI (Gender-related
Development Index);

—  miary uczestnictwa kobiet w zyciu publicznym — GEM (Gender Enpowerment
Measure),

—  miary ubéstwa — HPI (Human Poverty Index);

—  miary profilu rozwoju spolecznego, zaprojektowanej jako modyfikacja
HDI dla krajéw wysoko rozwinietych;

—  miary profilu zagrozen spotecznych.

W ramach ladu ekonomicznego, wystepuja najwicksze tradycje syntetyzowania
wskaznikéw rozwoju. Zwlaszcza w latach osiemdziesiatych i dziewigédziesiatych ubieg-
tego wicku mozna odnotowaé znaczny postep w projektowaniu réznorodnych miar
iich implementacje w gospodarce. Potrzeba wprowadzenia nowego paradygmatu
rozwoju wiaze si¢ gléwnie z dyskusja odnoszaca si¢ do mierzenia wzrostu gospodar-
czego 1 dobrobytu. Klasyczna jest juz debata nad kategoria PKB. Spoéréd licznych
propozycji miernikéw opartych na systemie SNA (Systew of National Acconnt) i mia-
rach niepienigznych, do szczegdlnie interesujacych zalicza si¢ miedzy innymi naste-
pujace:

—  skorygowane rachunki narodowe — EANA (Environmentally Adjusted Natio-

nal Accounts);

—  miernik dobrobytu ekonomicznego — MEW (Measure of Economic Welfare);
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—  system rachunkowosci ekologiczno-ekonomicznej — SEEA (Systen of Inte-
grated Environmental and Economic Acconnting);

—  miernik ekonomicznych aspektéw dobrobytu — EAW (Index of the Economic
Aspects of Welfare);

—  miernik krajowego dobrobytu netto — NNW (INez National Welfare);

—  miernik trwatego dobrobytu ekonomicznego — ISEW (Index of Sustainable
Economic Welfare).

Ostatnia z propozycji jest modyfikacja dochodu narodowego, przeprowadzona
przez ekonomistéw srodowiska H.E. Daly'ego i C.B. Cobba Jt. Jest ona najbardziej
obiecujaca koncepcjg pomiaru dobrobytu, wykorzystujaca koszty $rodowiskowe,
jednakze réwniez majacy kilka stabosci, w tym niejednorodnosé wewnetrznej kon-
strukcii 1 arbitralno$¢ wyboru elementéw rachunku.

Zaprezentowane wskazniki nie uwzgledniaja lub w niewielkim stopniu uwzgled-
niaja ekonomiczna kategorie ustug srodowiska, odnosi si¢ to szczegélnie do efek-
tywno$ciowych wskaznikéw tadu gospodarczego. Niezbedne jest wigc szersze wia-
czenie do pomiaru efektywnosci proceséw gospodarowania kategorii ustug srodo-
wiska, jako priorytetowej dla ekonomii zréwnowazonego rozwoju. Ustugi srodowi-
ska sq jednym z najwazniejszych elementéw kapitatu naturalnego (kapitatu natury).
Dotychczas, w naukowej dyskusji nie wypracowano ich uzgodnionej definicji i jed-
nolitych podstaw metodologicznych [Zob.: Michatowski 2011a; por.: np.: Costanza
1inni 1997 s. 253 — 259; Poskrobko 2010 s. 20 — 30; Gomez-Baggethum i inni 2010
s. 1209 — 1218]. Zgodnie z podej$ciem autora, ustugami $rodowiska sa wszystkie
procesy przyrodnicze, zachodzace dzigki sitom geofizycznym i organizmom zywym,
ktére przetwarzaja: materie, energie iinformacje, a takze przeksztalcaja przestrzen
w sposéb pozytywny z punktu widzenia proceséw gospodarowania (zwlaszcza pro-
ceséw gospodarowania §rodowiskiem i przestrzenia) i paradygmatu zréwnowazo-
nego rozwoju. Proponowane podejscie pozwala na probe rozréznienia efektow
produkeyjnych proceséw przyrodniczych na: tworzenie si¢ zasobéw naturalnych
i $wiadczenie ustug $rodowiska. Klasyfikacje strumieni uslug srodowiska nalezy
oprze¢ na nastepujacych grupach podstawowych:

—  materialne ustugi Srodowiska — przetwarzajace materig, na przyklad

produkcja biomasy oraz rozklad zanieczyszczen i odpaddw;

—  energetyczne ustugi srodowiska — przetwarzajace energig, na przyklad
akumulacja energii stonecznej w tkankach organizméw zywych i dostarcza-
nie energii z wnetrza Ziemi;

—  informacyjne ustugi srodowiska — przetwarzajace informacje, na przyk-
fad: inspiracja naukowa i artystyczna, pickno przyrody, informacja gene-
tyczna;

—  przestrzenne usltugi Srodowiska — przetwarzajace przestrzen, na przyktad
przygotowanie terenu do zamieszkania iregeneracja zniszczonego antro-
pogenicznie obszaru [Por.: Michatowski 2011a; por.: Milleninum Ecosystem
Assessment 2005; The Economics of Ecosystems and Biodiversity 2008; Ko$micki
2009 s. 56 — 63].
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Kategoria ustug srodowiska charakteryzuje si¢ duza niejednorodnoscia strumie-
ni. Ich uwzglednienie w badaniu i pomiarze efektywnosci gospodarowania wiaze si¢
z potrzeba zaprojektowania syntetycznego wskaznika waloryzacyjnego ustug sro-
dowiska [Por.: Michatowski 2011b s. 203-220]. Jedynie poprzez precyzyjna walory-
zacje strumieni jest mozliwe ich wlaczenie do pomiaru makroekonomicznego. Nie-
zbedne jest rowniez sprowadzenie strumieni do wspélnej plaszczyzny analizy. Wszyst-
kie §wiadczone ustugi sa efektami proceséw przyrodniczych, zachodzacych w eko-
systemach. Czg$¢ ustug jest wykorzystywana $wiadomie, jednakze ich wigkszos¢ spole-
czefistwo wykorzystuje w sposob nieswiadomy. Ponadto, znaczna cze$¢ ustug §ro-
dowiska nie jest rejestrowana przez rynek i makroekonomiczne wskazniki gospo-
darczo-rozwojowe. Glebsza i pelniejsza ich analize ioceng moze zapewni¢ wigc
waloryzacja strumieni proceséw przyrodniczych, bedacych podstawa ustug $wiad-
czonych przez §rodowisko przyrodnicze. Catkowity poziom strumienia ustug §ro-
dowiska moze by¢ wyrazony nastepujaca formula:

Sus = Wx Sy + Wx Sg + Wx S+ Wx Spy,

gdzie:

Sug — realizowany poziom strumienia ustug srodowiska (%0),

Sm — realizowany poziom strumienia materialnych ustug srodowiska (%0),

Sk — realizowany poziom strumienia energetycznych uslug srodowiska (%),

St — realizowany poziom strumienia informacyjnych ustug srodowiska (%),

Spr, — realizowany poziom strumienia przestrzennych ustug $rodowiska (%),

W — waga strumienia (celem uproszczenia analizy przyjeto jednakowa wage wszystkich
strumieni — 0,25).

Zré6dlo: Opracowanie wlasne.

Do oceny strumienia materialnych uslug srodowiska (Sm) mozna wykorzystaé

analiz¢ dwéch syntetycznych i réwnowaznych wskaznikéw ekologicznych:

—  strumien proceséw produkciji pierwotnej netto — wyrazony wskaznikiem
produkcji pierwotnej netto — sucha masa (g x m2 x rok'!);

—  strumien proceséw rozkladu — pomiary strumienia proceséw rozkladu
opieraja si¢ na tych samych zalozeniach teoretycznych, jak w badaniach
produkcji, opisuje si¢ je, korzystajac z modelu wykladniczego: X = Xj ek,
gdzie: X — ilo$¢ pozostatego materiatu, Xo — ilo$¢ poczatkowa materiatu, k
— stala strumienia rozkladu, t — czas (jezeli czas mierzymy w latach, to po
pierwszym roku rozkladu frakcja nie rozlozonego materialu wyraza si¢
formula: X/Xo = e*, gdzie: k = In(Xo/X) [Weiner 2005 s. 135].

Realizowane poziomy strumieni produkcji pierwotnej netto irozkladu nalezy
wyrazi¢ nastepujacymi formutami:

Sp = Spr» / SpMax 012z SR = SR, / Sremax,

gdzie:
Sp — realizowany poziom strumienia produkeji pierwotnej netto (%o),
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Spr, — rzeczywisty strumien produkcji pierwotnej netto (g x m2 x rok 1),

Spatax — maksymalny strumien produkgji pierwotnej netto, charakterystyczny dla okreslonego
typu ekosystemu naturalnego, na przyklad réwnikowego lasu deszczowego lub stepu strefy
umiarkowanej (g x m? x rok!),

Sk — realizowany poziom strumienia rozkladu (%),

Skr., — rzeczywisty strumien rozkladu (pkt),

SkMax — maksymalny strumien rozkladu charakterystyczny dla okreslonego typu ekosystemu
naturalnego, na przykltad dla lasu grabowego 1,06 (pkt — stala k).

Zrédlo: Opracowanie whasne.
Strumien materialnych ustug §rodowiska mozna wyrazi¢ nastepujaca formula:
Sm =W x Sp+ W x Sy,

gdzie:

Sm — realizowany poziom strumienia materialnych ustug srodowiska (%0),

Sp — realizowany poziom strumienia produkcji pierwotnej netto (%),

Sk — realizowany poziom strumienia rozktadu (%),

W — waga strumieni (celem uproszczenia analizy, przyjeto jednakows wage obu strumieni — 0,5).

Zrédlo: Opracowanie whasne.

Strumien energetycznych ustug §rodowiska (Sg) mozna ocenia¢ na podstawie
relacji pomiedzy iloscia wyprodukowanej biomasy lub wbudowanego wegla oraz
lodci zwigzanej energii. Réwnowaznik tej relacji wynosi w przyblizeniu 17,2 k] x g!
suchej masy. Jego pewne zréznicowanie moze by¢ efektem réznic sktadu chemicz-
nego biomasy, na przyklad wicksza zawarto$¢ lipidéw zwicksza $rednig kalorycz-
nosé. Z przedstawionej zalezno$ci wynika nastepujaca formula wskaznika strumie-
nia energetycznych ustug srodowiska:

St = Skr» / SEmas,

gdzie:

Sk — realizowany poziom strumienia energetycznych ustug srodowiska (%),

Skrz — rzeczywisty strumien energetycznych uslug srodowiska (kJ),

SeMax — maksymalny strumien energetycznych uslug srodowiska, charakterystyczny dla okreslo-
nego typu ekosystemu naturalnego, na przyktad rownikowego lasu deszczowego lub stepu
strefy umiarkowanej (kJ).

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Trudniejszym problemem metodologicznym jest pomiar strumienia informacyj-
nych ustug $rodowiska (S1). Wspdlczesny stan wiedzy ekonomiczno-ekologiczne;j
umozliwia jedynie szacunek tego rodzaju ustug $rodowiska [Michalowski 2007; por.:
Koémicki 2009 s. 76 — 83]. Trzeba przyjac zalozenie, iz system gospodarki i spole-
czefistwa powinien odbiera¢ jak najwicksza ilos¢ informacji transmitowanych przez
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ekosystemy — szczegblnie w warunkach zréwnowazonej gospodarki opartej na wie-
dzy. Stad strumien informacyjnych ustug §rodowiska nalezy wyrazi¢ formula:

SI — SIRZ / SImax,

gdzie:

St — realizowany poziom strumienia informacyjnych ustug srodowiska (%),

Sir, — rzeczywisty strumien informacyjnych ustug $rodowiska (bit),

Snvax — maksymalny strumient informacyjnych ustug srodowiska, charakterystyczny dla okre-
slonego typu ckosystemu naturalnego, na przyklad réwnikowego lasu deszczowego lub
stepu strefy umiarkowane;j (bit).

Zrédlo: Opracowanie whasne.

Ostatnia grupa podstawowsa sa przestrzenne uslugi $rodowiska. Pomiar ich
strumieni (Spr,) powinien opieraé si¢ na wiedzy w zakresie teorii ekologii roélin, na
przyktad skali Raunkiaera [Zob. np.: Falinska 2004 s. 400; por.: Richling, Solon 2002;
Sterowanie gachowaniem. .. 2003]. W toku sukcesyjnych przemian ekologicznych dane;j
przestrzeni nastepuja zmiany udziatu poszczegdlnych grup szaty roslinnej. Udzial
tych grup w przestrzeni $wiadczy o poziomie jej regeneracii i stabilnosci dla aktyw-
nosci czlowieka, w tym aktywnosci gospodarczej. Wolno wigc przyjaé, iz strumien
ustug przestrzennych mozna wyrazi¢ nastgpujaca formula:

Spez = Spers / SPrzMaX,

gdzie:

Spr, — realizowany poziom strumienia przestrzennych ustug srodowiska (%0),

Spr, — tzeczywisty strumien przestrzennych ustug srodowiska (udzial gatunkéw w réznorodno-
$ci biologicznej, charakterystycznych dla koficowych stadiéw sukeesji ekologicznej — liczba gatun-
kow),

Speaax — maksymalny strumient przestrzennych ustug $rodowiska, charakterystyczny dla okreslo-
nego typu ekosystemu naturalnego, na przyktad réwnikowego lasu deszczowego lub stepu strefy
umiarkowanej (udzial gatunkéw w réznorodnosci biologicznej, charakterystycznych dla kofico-
wych stadiéw sukcesji ekologicznej — maksymalna liczba tych gatunkow).

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Przedstawione zalozenia i formuly umozliwiaja wyliczenie waloryzacyjne realizo-
wanego poziomu strumienia ustug srodowiska — wskaznika Sus. Wskaznik ten powi-
nien stanowi¢ uzupelnienie (rozszerzenie informacyjne) makroekonomicznej efek-
tywnosci proceséw gospodarowania, opartej na wskazniku PKB, a takze innych
przedstawionych wskaznikach w zakresie tadu gospodarczego. Jego zasadnicza rolg
powinno by¢ korygowanie makroekonomicznych wskaznikow efektywnosci. Uwzgled-
nienie wskaznika Sus mozna uzyska¢ na podstawie prostego iloczynu ze wskazni-
kiem tadu gospodarczego, na przyklad PKB (jednostki pieni¢zne) x Sus (%) =
PKB-US. Skorygowany wskaznik PKB-US moze by¢ wykorzystany w stosunku do
obszaru calego kraju lub jego regionu dla réznych przedzialéw czasu, na przyklad
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kwartatu lub roku, a takze calych pokolen. Pieni¢zny wyraz skorygowanego wskaz-
nika PKB-US jest bardzo komunikatywny w odniesieniu do decydentéw na réznych
poziomach zarzadzania (administrowania) procesami gospodarowania — krajowym,
regionalnym i lokalnym.

5. Podsumowanie

Problematyka makroekonomicznej efektywnosci proceséw gospodarowania,
w $wietle kategorii ustug Srodowiska, nalezy do ztozonych. Proponowana koncep-
cja jej badania jest zlokalizowana w obszarze tworzacej si¢ ekonomii zréwnowazo-
nego rozwoju, ktéra w sposéb holistyczny analizuje makrosystem: spoleczenstwo-
gospodarka-srodowisko. W stosunku do ustug $rodowiska nalezy wigc przyjaé pew-
ng zasade zrownowazonoscl, polegajaca na tym, iz procesy gospodarowania moga
by¢ uznane za efektywne ekonomicznie w sytuacji, gdy wzrost wskaznika PKB (jego
poziom i stopa wzrostu) lub innych wskaznikéw ekonomiczno-rozwojowych odby-
wa si¢ przy jednoczesnym wzroscie wskaznika strumienia uslug §rodowiska Sug lub
przynajmniej przy jego utrzymaniu si¢ na stalym poziomie — ASus = 0. Zmniejsze-
nie si¢ wskaznika Sus nalezy interpretowaé jako wystapienie stanu nieefektywnosci
procesow gospodarowania, ktory zagraza zachowaniu trwatosci gospodarowania
oraz jakosci zycia obecnego i przyszlych pokolen. Problem efektywnosci procesow
gospodarowania, w $wietle kategorii ustug $srodowiska, wymaga dalszych prac teore-
tyczaych 1badaf wdrozeniowych, w tym w ujeciu mikroekonomicznym — wobec
podmiotéw gospodarczych i gospodarstw domowych.
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NA POTRZEBY ANALIZ CECH CHARAKTERYZUJACYCH
OSOBY BEZROBOTNE I PRZEWIDYWANIA POZOSTANIA
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Streszczenie

Celem niniejszego artykulu jest opracowanie modeli eksploracji danych Data Miting, ktére bylyby
pomocne w analizie, a takze weryfikacji pogladéw na temat czynnikéw wplywajacych na bezrobocie
poszczegblnych oséb, traktowanych jako odrebne jednostki (innymi stowy, identyfikacji czynnikow,
ktére wplywaja na ryzyko bezrobocia i ocenie, jaki to jest wplyw), a takze takich modeli, ktére pozwa-
latyby otzec, iz prawdopodobne jest, ze osoba nie posiada pracy, wzglednie oceni¢ stopien ryzyka
utraty pracy przez dana osobe.

Do budowy modeli i przeprowadzania analiz zostal wykorzystany program eksploracji danych
SAS Enterprise Miner firmy SAS' Institute Inc.
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DEVELOPMENT OF DATA MINING MODELS FOR ANALYSIS OF CHARACTERISTICS
OF UNEMPLOYED PERSONS AND PREDICTING OF UNEMPLOYMENT DURATION

Summary

The article discusses data mining models that can be useful in the analysis of attributes influenc-
ing individual unemployment and can help to estimate the probability with which persons with certain
characteristics (age, education, gender, family background, family status, family size etc.) are more
likely to be unemployed ot to lose their job. Three models were constructed, and verified, to accom-
plish this task: logistic regression, multilayered neural network and decision tree. The study was based
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1. Wstep

Liczne i czegsto bardzo obszerne pozycje literatury dotyczace bezrobocia wskazuja,
ze jest to jeden z najpowazniejszych probleméw: spotecznych, ekonomicznych i wielu
politycznych, a nawet mozna zaryzykowaé stwierdzenie, ze wigkszosci gospodarek
wspolczesnego §wiata. Powtarza si¢ poglad, ze bezrobocie nalezy do zlozonych zja-
wisk gospodarek rynkowych, ksztaltujacych sie pod wplywem wielu rozmaitych czyn-
nikéw, charakteryzujacych si¢ réznym stopniem trwatosci dzialania [Kwiatkowski
2009].

Bezrobocie, rozpatrywane z punktu widzenia jednostki i jej najblizszych (rodzi-
ny, sasiadow), wywoluje najczesciej niekorzystne skutki, takie jak: utrata sensu zycia,
ostabienie wi¢zi rodzinnych i spotecznych, poczucie zbednosci dla innych, prowa-
dzac do frustracji, a nierzadko rodzac agresje i aspoleczne postawy. Rozpowszechnia-
jace si¢ bezrobocie moze sta¢ si¢ przyczyna: wzrostu przestepczo$ci w spoleczen-
stwie, zachowan patologicznych, wykluczenia spolecznego catych grup ludzi, pro-
wadzi¢ do znacznego rozszerzenia sfery ubdstwa.

W spoteczenstwie polskim [Koral 2004] zjawisko bezrobocia i pojecie bezrobo-
cia stalo si¢ powszechnie przedmiotem zainteresowania i troski wraz z rozwojem trans-
formacji ustrojowej 1989 roku i zbiegajaca si¢ z nia recesja gospodarcza. W latach
wezesniejszych (1944-1989), nie istnialo jawne bezrobocie — prawo do pracy bylo
zagwarantowane konstytucyjnie i obowiazywata zasada pelnego zatrudnienia. Nie
oznaczalo to rzeczywistego braku bezrobocia. Nagminnie istnialo wysokie bezrobo-
cie ukryte (najczesciej w postaci nadmiernego i nieefektywnego zatrudnienia), wed-
tug szacunkéw, siegajace np. w roku 1985 az 50% ogétu zatrudnionych w sektorze
uspolecznionym [Mlonek 2002].

Zgodnie z definicja, aby osoba zostata uznana za bezrobotna, musi by¢ zdolna
i gotowa do podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy, obowiazujacym
w danym zawodzie. Nie moze uczy¢ si¢ w szkole w systemie dziennym ani wykony-
waé zadnej pracy zarobkowej. Osoba ta powinna by¢ w wieku produkcyjnym (obec-
nie wynosi on w Polsce 18 — 60 lat dla kobiet, 18 — 65 lat dla mezczyzn), nie moze
pobieraé: emerytury ani renty inwalidzkiej, $wiadczen rehabilitacyjnych, zasitkéw cho-
robowych, macierzynskich i wychowawczych. Nie moze takze prowadzi¢ pozarolni-
czej dziatalnosci gospodarczej 1 by¢ wiladcicielem gospodarstwa rolnego powyzej 2 ha
przeliczeniowych.

Osoba bezrobotna musi by¢ zarejestrowana w urzedzie pracy wlasciwym dla miejsca
swego zameldowania (stalego lub czasowego).

Osoba bezrobotna powinna potwierdzi¢ gotowo$¢ podjecia pracy, przyuczenia
do zawodu lub przekwalifikowania.

Osoba bezrobotna moze w pewnych warunkach (przez okreslony okres) otrzy-
mywac §wiadczenie — zasilek dla bezrobotnych. Prawo do takiego zasitku ma kazda
osoba zarejestrowana w urzedzie pracy, dla ktorej nie ma propozyciji: pracy, stazu, przy-
gotowania zawodowego dorostych, prac interwencyjnych lub robét publicznych.
Nastgpnym warunkiem jest przepracowanie co najmniej 365 dni w okresie 18 mie-
sigcy przed rejestracjq na: umowe o pracg, umowe zlecenia, prowadzenie wlasnej
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dzialalnodci gospodarczej. Wazne jest odprowadzanie w tym czasie przez praco-
dawce lub samego bezrobotnego skladki na ubezpieczenie spoleczne i Fundusz
Pracy. Wysoko$c¢ zasitku dla bezrobotnych i okres jego wyplacania reguluja odpo-
wiednie ustawy (obecnie, od 01.01.2010 r. wysoko$¢ ta wynosi 717 zt przez 3 mie-
siace, potem 563 z1 brutto; do kofica grudnia 2009 1. podstawowe swiadczenie byto
wyplacane w wysokosci 575 zI brutto).

Powszechnie jest podzielany poglad, ze podatnosé¢ na bezrobocie zalezy od
pewnych cech osoby pragnacej znalez¢ zatrudnienie. Wsrdd tych cech wymienia sig,
takie jak: wick, pte¢, poziom wyksztatcenia osoby.

Bezrobocie dotyka przede wszystkim ludzi mtodych, ponizej 35 roku zycia oraz
ludzi po 50 roku zycia. W ostatnich latach ludzie po 50 roku zycia nalezeli do najchet-
niej zwalnianych pracownikéw. Byli to ludzie, ktérzy wicksza cze§é swojego zycia
zawodowego przepracowali w czasach minionego ustroju.

Obecnie, nastapil wzrost zagrozenia bezrobociem ludzi mlodych, w wieku 18-
24 lat, ktérzy stracili prace w wyniku: upadlosci zaktadéw pracy, redukcji etatéw lub
w ogole nie rozpoczeli pracy po ukonczeniu szk6t zawodowych i §rednich z powo-
du braku ofert pracy. Taki stan rzeczy obserwuje si¢ w osrodkach wiejskich i mato-
miasteczkowych, gdzie ogromnie trudno jest uzyskaé prace. Jezeli za$ znajdzie si¢
,»jaka$” praca, to jest ona niskoplatna i dochdd netto niewiele przewyzsza zasitek dla
bezrobotnych, wigc dla mtodych ludzi nie jest optacalne podejmowanie takiej pracy.

Wiele analiz wskazuje, ze pracodawcy mniej chetnie zatrudniaja kobiety niz mez-
czyzn. Praca kobiet jest nizej wyceniana, niejednokrotnie nawet o 20 — 30% nizej, niz
praca mezczyzn zatrudnionych na tych samych stanowiskach. Bezposrednig przy-
czyna jest przerwa w aktywnosci zawodowej, spowodowana urodzeniem i wycho-
wywaniem dzieci. Panuja tez stereotypy gloszace, ze kobieta powinna poswiecac si¢
(i czgsto poswieca si¢) przede wszystkim zyciu malzenskiemu oraz rodzinnemu i wyka-
zuje mniejsze zaangazowanie w prace zawodows. Kobiety zdominowaly inne zawo-
dy niz mezczyzni (nauczycielka, pielegniarka, kelnerka, przemyst lekki, wldkienniczy,
rolno-spozywczy, handel iustugi). Liczniejsze przerwy w aktywno$ci zawodowe;j
zmniejszaja atrakcyjno$¢ kobiet na rynku pracy. Mozna zaobserwowaé wyzsze wy-
stgpowanie bezrobocia kobiet, pomimo korzystniejszego rozkltadu takich cech, jak
wyksztatcenie 1 rozmieszczenie terytorialne [Socha, Sztanderska 2000].

Najliczniejsza grupe wsrdd bezrobotnych stanowia osoby o niskim poziomie
wyksztalcenia: podstawowym, zasadniczym zawodowym. Duzy udzial wsréd bez-
robotnych 0séb o wyksztalceniu zasadniczym zawodowym ma zwigzek z niedosto-
sowaniem struktury ksztalcenia zawodowego z zapotrzebowaniem wynikajacym z pot-
rzeb struktury gospodarki. System ksztalcenia dostarczal, a czasem jeszcze dostarcza,
na rynek pracy osoby o waskich specjalizacjach, nieprzystosowanych do nowych za-
dan produkeiji i niezdolnych do przekwalifikowania si¢ w krétkim czasie. Najnizszy
odsetek bezrobotnych stanowig osoby z wyksztalceniem wyzszym (okoto 2%).

Polskie bezrobocie charakteryzuje si¢ réwniez silnym zréznicowaniem geogra-
ficznym, zalezac od cech terytorialnych, jak region, klasa miejscowosci. Dyspropoz-
cje w tym zakresie trwaja od poczatku transformaciji ustrojowej i ciagle utrzymujg
sie. Do najwazniejszych przyczyn zréznicowania terytorialnego bezrobocia mozna
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zaliczy¢ zlikwidowanie Panstwowych Gospodarstw Rolnych, gléwnie w stabo roz-
winietych, rolniczych regionach Polski, ktére w wielu przypadkach stanowily pod-
stawowe, a czesto jedyne miejsce zatrudnienia calych grup ludzi.

Obserwowane jest takze zréznicowanie bezrobocia w zaleznosci od wielkosci
miejscowosci, jaka zamieszkuje ludno$§é. Mieszkaticy wsi stanowia okoto 45% ogétu
bezrobotnych w Polsce. Bezrobocie jest nizsze w malych miastach niz w duzych, co
wynika z faktu, Ze dopiero zamknigcie jednego duzego zakladu pracy, zatrudniajace-
go wigckszos§¢ mieszkanicow matego miasta, wywoluje ,,masowe” bezrobocie [Socha,
Sztanderska 2000].

Do dnia dzisiejszego utrzymuja si¢ w Polsce bardzo duze dysproporcje bezrobocia
w przekroju regionalnym. Dlatego zréznicowanie geograficzne bezrobocia w Polsce
ma charakter trwalego zagrozenia zaréwno jednostek, jak i grup spolecznych.

2. Wykorzystywane zbiory danych na potrzeby budowy modeli

Wykorzystane zostaly zbiory danych z badania Budzetow Gospodarstw Domo-
wych (BGD), prowadzonego przez GUS na reprezentatywnej prébie gospodarstw
domowych. Nasz zbiér danych zostal utworzony na podstawie danych BGD dla
2008 roku. Obecnie, badania BGD sg prowadzone metoda rotacyjna, w ktorej jedno
gospodarstwo domowe jest analizowane przez jeden ustalony miesiac w roku, po czym
informacje sa uzupelniane o wywiad kwartalny. Notowane sa informacje ogdlne o:
gospodarstwie domowym (np.: wojewodztwo 1 klasa miejscowosci zamieszkania,
gléwne Zrédlo utrzymania, liczba cztonkow gospodarstwa), wyposazeniu w urzadze-
nia sanitarno-techniczne idobra trwate, przychodach, rozchodach, spozyciu oraz
informacjach demograficzno-spolecznych o cztonkach gospodarstwa domowego
(wiek, pte¢, stan cywilny, wyksztalcenie, nauka w szkole, zawdd, stopieft niepetno-
sprawnosci, status bezrobocia).

W naszej analizie jednostka badania jest osoba, w odniesieniu do ktérej informa-
cje sa uzupelniane o dane dotyczace gospodarstwa domowego, w ktérego sklad
wchodzi. Zbiér danych liczy 6357 obserwacii.

Wybralismy osoby w wieku aktywnosci zawodowej, tzn.: znajdujace sic w wieku
produkcyjnym, nie bedace emerytami ani rencistami, ale inie uczace si¢ w szkole
dziennej.

3. Budowanie modeli eksploracji danych

Zostaly wykorzystane zbiory danych z badania Bud. Na podstawie zmiennych
zawartych w zbiorze danych utworzyli§my zmienna zero-jedynkowsq brob:

0, osoba nie jest bezrobotna
brob =

1,  osoba jest bezrobotna



Budowa modeli eksploracji danych... 123

Kazdy z budowanych modeli ma na celu oceng stopnia narazenia osoby na bez-
robocie, tzn. obliczenia prawdopodobienstwa P(brob = 1), w zaleznosci od cech de-
mograficzno-spolecznych osoby.

Zmienna brob bedzie zmienng objasniang kazdego z budowanych modeli. Jest
ona zmienng binarna.

Utworzymy i poréwnamy trzy modele eksploracji danych, uzywane dla binar-
nych zmiennych objasnianych:

—  model regresji logistycznej;

—  model wielowarstwowych sieci neuronowych;
model drzew decyzyjnych.

Program S.AS Enterprise Miner posiada narzedzia, tzw. wezly przetwarzania, umozli-
wiajace budowe powyzszych modeli. Tworzenie modeli w S/AS Enterprise Miner polega
na:

—  utworzeniu projektu przetwarzania danych;

—  utworzeniu biblioteki SAAS zawierajacej zbiory danych;

—  utworzeniu diagramu projektu, sktadajacego si¢ z tzw. weztéw, okreslaja-
cych kolejne kroki przetwarzania — naleza do nich takze wezly tworzenia
modeli, m.in. dla, wymienionych powyzej, modeli regres;ji logistycznej (we-
zel REGRESSION), sieci neuronowych (wezel NEURAL NETWORK),
drzew decyzyjnych (wezet DECISION TREE); inne wezly to wezly po-
zwalajace: okresli¢ i dostosowad zbiér danych Zrédlowych, przeprowadzic
analiz¢ danych Zrédlowych, wybraé i okredli¢ parametry procedur staty-
stycznych, oceni¢ 1 poréwnaé jako$¢ otrzymanych modeli. Program 5.4
Enterprise Miner posiada wiele innych weztéw na potrzeby eksploracji da-
nych. Nie beda one wykorzystywane na potrzeby niniejszego artykutu. We-
zly sa powigzane strzatkami, wskazujacymi kierunek przetwarzania.

Diagram, opracowanego przez nas projektu, przedstawiono na rysunku 1. Wezel

o nazwie BEZROB.BEZROB2008 identyfikuje zbi6ér danych zrédlowych. Wezet
Data Partition stuzy do podzielenia zbioru na 3 podzbiory losowo wybranych obser-
wacji (os6b): treningowy, walidacyjny 1 testowy, sluzace do budowy modeli zgodnie
z regulami programu S.AS Enterprise Miner, gdzie do zbioru treningowego wyloso-
wano 40% sposrod wszystkich obserwacii, a do pozostatych zbioréw (walidacyjnego
oraz testowego) po 30% sposroéd wszystkich obserwacji. Wezly Reg$7ep, Neural Network,
Tree realizuja odpowiednio procedury: REGRESSION, NEURAL NETWORK,
DECISION TREE. Wezel Assessment pozwala poréwnacé jako$¢ trzech uzyskanych
modeli. Wezel Score pozwala wykorzystaé uzyskane modele do tzw. skoringu, czyli
przewidywania narazenia na bezrobocie oséb o danych cechach demograficzno-
spotecznych, w stosunku do ktorych jest nieznany obecny status bezrobocia.
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RYSUNEK 1.
Diagram tworzenia modeli na potrzeby analizy bezrobocia
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Zrédlo: Opracowanie whasne przy wykorzystaniu programu SAS Enterprise Miner.

4. Charakterystyka zmiennych objasniajacych budowanych modeli

Jako zmienne objasniajace zostaly wykorzystane w budowaniu modeli zmienne ok-
reslajace: wiek, wyksztalcenie, ple¢, stan cywilny badanej osoby, region i klase miejscowo-
$ci zamieszkiwanego gospodatstwa domowego, ogdlna liczbe 0séb i liczbe 0séb uczacych
si¢ w gospodarstwie domowym oraz liczbe dzieci do 17 lat, bedacych na jej utrzymaniu.

Ze wzgledu na nieliniows zaleznosé prawdopodobiefistwa statusu bezrobotnego
od wieku, utworzyliémy zmienna grwiek, oznaczajaca grupe wicku. Procedury SAS
Enterprise Miner rozkladaja t¢ zmienna na kilka zmiennych zero-jedynkowych: gr-
wiekd, ... grwiek]3, jak ilustruja to dane zawarte w tabeli 1.

TABELA 1.
Kodowanie zmiennej wiek na potrzeby budowy modeli
Grupa wieku Oznaczenie grupy wieku Wiek w latach
4 grwiekd 15-19
5 grviek5 20-24
6 grwiek6 25-29
7 grwviek] 30-34
8 grwiekS 35-39
9 grwiek9 40-44
10 grwiek10 45-49
11 grwiekl1 50-54
12 grwiek12 55-59
13 grwiek13 60-64

Zrodlo: Opracowanie wlasne.
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W tabeli 1. sa przedstawione, wydzielone na potrzeby utworzenia modeli, 5-let-
nie grupy wieku ukonczonego. Pierwsza grupa zawiera tylko osoby w wieku 18 — 19 lat,
poniewaz w badaniach bezrobocia sa uwzgledniane osoby powyzej 18 lat (dolna
granica wieku produkcyjnego).

Zmienna wyk (wyksztalcenie) zostala przeksztalcona w zmienng porzadkows
grwyk, oznaczajaca poziom wyksztatcenia. Sa 4 poziomy wyksztatcenia (w kolejnosci
malejacej): 1 — wyzsze (ukoniczone studia licencjackie lub magisterskie 1 poréwnywalne,
np. lekarz), 2 — érednie (ukoniczona szkota $rednia ogdlnoksztalcaca, techniczna, liceum
profilowane), 3 — zawodowe (ukoficzona szkola zawodowa lub szkota policealna), 4
— podstawowe (ukoficzona szkola podstawowa, gimnazjum lub niepelne wyksztat-
cenie podstawowe).

W tabeli 2. zostal przedstawiony podzial na grupy wyksztalcenia, z oznaczenia-
mi grup zmiennej porzadkowej grwyk.

TABELA 2.
Kodowanie zmiennej wyksztafcenie na potrzeby budowy modeli

Grupa wyksztatcenia Oznaczenie grupy wyksztatcenia | Poziom wyksztalcenia
1 grwykl wyzsze
2 arwyk2 $rednie
3 grwyk3 zawodowe
4 arwykd podstawowe

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Pte¢ przyjelismy jako zmienna zero-jedynkowa, tak jak zilustrowano to w tabeli 3.

TABELA 3.
Kodowanie zmiennej pfe¢ na potrzeby budowy modeli
Grupa pftci Oznaczenie grupy plci Okreslenie pici
1 Pplect mezczyzna
2 plec2 kobieta

Zrédlo: Opracowanie whasne.

Zmienna stan — stan cywilny osoby zostala przeksztalcona w 5 zmiennych zero-

jedynkowych: stand,... stan5. Grupy stanu cywilnego, oznaczenia grup iich opis

przedstawiono w tabeli 4.
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TABELA 4.
Kodowanie zmiennej okreslajacej stan cywilny na potrzeby budowy modeli
Grupa stanu cy- Oznaczenie grupy Opis
wilnego stanu cywilnego stanu cywilnego
1 stan1 kawaler/panna
2 stan2 zonaty/mezatka
3 stan3 W separacji
4 stand wdowiec/wdowa
5 stand rozwiedziony/rozwiedziona

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Zmienna region zostala ujeta w postaci 6 zmiennych, co zostalo zilustrowane
w tabeli 5.

TABELA 5.
Kodowanie zmiennej okreslajacej region na potrzeby budowy modeli
Numer | Oznaczenie Nazwa regionu
regionu regionu (w nawiasach wojewo6dztwa)
1. regionl centralny (l6dzkie, mazowieckie)
2. region2 poludniowy (matopolskie, slaskie)
3. region3 wschodni (lubelskie, podkarpackie, podlaskie, §wigtokrzyskie)
4. regiond pin.-zach. (lubuskie, wielkopolskie, zachodniopomorskic)
5. region5 ptd.-zach. (dolnoslaskie, opolskie)
6. regionG péinocny (kujawsko-pomorskie, pomorskie, warminsko-ma-
zurskie)

Zrédlo: Opracowanie whasne.

Zmienna klasa miejscowosci klm zostala przeksztalcona w 6 zmiennych zero-jedyn-
kowych: &lnl,... kim6, oznaczajacych klase miejscowosci zamieszkania osoby, jak
ujeto to w tabeli 6.

TABELA 6.
Kodowanie zmiennej okreslajacej klas¢ miejscowosci na potrzeby budowy
modeli

Numer klasy Oznaczenie klasy Liczba mieszkancéw miasta/wie$
miejscowosci miejscowosci

1. klm1 miasto powyzej 500 tys. 0s6b

2. kim2 miasto 200 tys. — 500 tys. oséb

3. klm3 miasto 100 tys. — 200 tys. oséb

4. Kl miasto 20 tys. — 100 tys. os6b

5. klm5 miasto ponizej 20 tys. 0oséb

6. kimb6 wies

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Na potrzeby budowy modeli, oprécz wymienionych powyzej zmiennych jako-
$ciowych, zostaly wykorzystane tez zmienne ilosciowe. Naleza do nich:

—  liczba os6b w gospodarstwie domowym badanej osoby (/losor);

—  liczba 0séb uczacych si¢ w gospodarstwie domowym badanej osoby (/#czy);

—  liczba dzieci do lat 17, bedacych na utrzymaniu przez badang osobe (dzieci17).

5. Model regresji logistycznej

Poniewaz zmienna objasniana brob jest zmienna binarna, uzasadnione jest zasto-
sowanie binarnej regresji logistycznej, wyrazajacej nieliniowy zwiazek miedzy zmienng
objasniana a zmiennymi objasniajacymi:

P(Y =1)= 1

e_(ﬂo+ﬂ1X1+"' +ﬂKXk) '
Oznaczajac kombinacje liniowa zmiennych objasniajacych przez Z, mozemy za-
pisac:

®

Z = ﬂ0+ﬂ]X1+... +ﬂka
1
1+¢°
a po przeksztalceniu:

ln( P(Y =1)
P(Y =0)

oraz P(Y =1) =

5

j=2=ﬂ0+ﬂ1X1+-'-+ﬂKXK

Wyrazenie znajdujace si¢ po lewej stronie réwnania nazywamy logitem, iloraz
P(Y =1)
P(Y =0)

Model regresji logistycznej szacuje si¢ metoda najwigkszej wiarygodnosci.
Z postaci (*) widzimy, ze nie mozna interpretowac oszacowan parametréw modelu,
tak jak w regresji liniowej. Tutaj mozemy jedynie stwierdzi¢ bezposrednio, czy dana
zmienna X; dziala stymulujaco na zdarzenie (bezrobocie), czy dziala ograniczajaco
(limitujaco). W pierwszym przypadku wraz ze wzrostem X, wzrasta prawdopodo-
biedstwo bezrobocia (£>0), w drugim przypadku maleje (£<0). Dla zmiennych
wskaznikowych (zero-jedynkowych) zmienna dziala stymulujaco, gdy posiadanie
danej cechy (X;=7) zwigksza prawdopodobiefistwo bycia bezrobotnym w stosunku
do nieposiadania tej cechy (X,=0).

Jezeli rozktadamy dang zmienng jako$ciowg na zmienne wskaznikowe (np.: gr-
wyk na gmmkl,... grvyk4) w modelu musimy pominaé jedna kategori¢ (poniewaz
utworzone zmienne zero-jedynkowe sa wspotliniowe, tu:

grwykl+grwyk2+grvyk3+grwykd=1,
co wynika z faktu, ze kazda osoba posiada dokladnie jeden poziom wyksztalcenia).

nazywamy ryzykiem wzglednym.
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W SAS Enterprise Miner przyjgto, ze zostaje pomini¢ta ostatnia kategoria. Jest ona
nazywana kategoria referencyjna. Interpretujac model, bierzemy pod uwage, jaka
warto$¢ ma wspolczynnik regresji danej kategorii w poréwnaniu z wartoscig katego-
tii referencyjnej.

W naszej analizie zastosowali§my procedure regresji krokowej (RegS7ep), w ktérej
zmienne s3 dobierane do modelu sposréd potencjalnych zmiennych objasniajacych.
Procedura jest iteracyjna. Na kazdym etapie do modelu jest dodawana jedna zmien-
na objasniajaca, ktorej wprowadzenie najbardziej polepsza jako$¢ modelu. Spraw-
dzane jest réwniez, czy usuniccie jakiejs zmiennej modelu polepsza jego jakos¢.
Taka zmienna moze zostaé usunieta.

Oszacowany model mozemy przedstawi¢ w postaci tabelarycznej (Tabela 7.),
gdzie kolumna b oznacza wektor wspotczynnikéw regresji, a kolumna # przedstawia
wspotezynniki t-Studenta, stuzace do oceny istotnosci zmiennych objasniajacych.

W najwickszym stopniu na bezrobocie sq narazone osoby nalezace do grup wie-
kowych: 20-24, 25-29, a w nastegpnej kolejnosci: 40-44 oraz 45-49 lat. Rozpatrujac
posiadane wyksztalcenie, najbardziej narazone na bezrobocie to osoby z wyksztal-
ceniem zawodowym, w wickszym stopniu niz te osoby, ktére posiadaja wyksztalce-
nie §rednie lub podstawowe. Narazenie na bezrobocie 0s6b z wyksztalceniem $red-
nim jest podobne, jak 0s6b z wyksztalceniem podstawowym. Najmniejsze zagroze-
nie bezrobociem dotyczy 0séb posiadajacych wyzsze wyksztatcenie.

Rozpatrujac grupy klas miejscowosci, zagrozenie bezrobociem dotyczy przede
wszystkim mieszkadicow malych miast (liczacych ponizej 20 tys. mieszkaticéw i z prze-
dziatu: 20-100 tys. mieszkancow).

Biorac pod uwage rozpatrywane regiony, uzyskane wyniki wskazuja na zagroze-
nie bezrobociem o0s6b z regionu 5 (wojewddztwo dolnoslaskie 1 opolskie) oraz regionu
4 (wojewddztwo lubuskie, wielkopolskie 1 zachodniopomorskie).

Stan cywilny os6b, ktérym grozi bezrobocie, to kawaler/panna. Mezczyzni sa
mniej narazeni na bezrobocie niz kobiety majace te same pozostale cechy (b=-
0,189).

SAS Enterprise Miner przedstawia takze rozwigzanie (estymatory parametréw lub
wspotczynniki t-Studenta) w postaci graficznej, porzadkujac wspotczynniki od naj-
wiekszej do najmniejszej wartoéci co do modutu.

Na rysunku 2. zamieszczono wykres, przedstawiajacy zalezno$¢ miedzy warto-
$ciami przewidywanymi (##70) a obserwowanymi (froz) warto$ciami zmiennej obja-
$nianej. Jezeli model jest dobry, to powinna istnie¢ zgodnosé wartosci przewidywa-
nych (oczekiwanych) z warto$ciami obserwowanymi: stupki na wykresie na przecig-
ciu tych samych warto$ci it i from powinny by¢ najwyzsze. Takq sytuacje zilustro-
wano na ponizszym rysunku.
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TABELA 7.

Oszacowany model regresji krokowej z wielkoScig statej i oszacowanymi pa-
rametrami przy zmiennych objasniajacych

Stata n{osle.lu.i charakterys- Nazwa zmiennej b T
tyki objasniajace w modelu
Stata -0,388 -2,987
Grupa wiekn
grwiekd (18-19 lat) -0,716 -3,389
grwiek5 (20 lat -24 lata) 0,607 4,570
grwiek6 (25 lat -29 lat) 0,494 3,813
grwiek7 (30 lat -34 lata) 0,279 2,137
grwiek8 (35 lat -39 lat) 0,277 2,039
grwiek9 (40 lat -44 lata) 0,346 2,528
grwiek10 (45 lat -49 lat) 0,302 2,258
grwiek11 (50 lat -54 lata) 0,250 2,019
grwiek2 (55 lat -59 lat) -0,307 -2,068
grwiek13 (60 lat -64 lata) kategoria referencyjna
Grupa wyksztatcenia
grwykl (wyzsze) -0,803 -0,742
grwyk2 (Srednie) -0,047 -0,623
grwyk3 (zawodowe) 0,228 3,026
grwykd (podstawowe) kategoria referencyjna
Plec
Pplec! (mezczyzna) -0,189 -4,088
Plec2 (kobieta) kategoria referencyjna
Grupa stanu cywilnego
stanl (kawaler/panna) 0,503 3,306
stan2 (zonaty/mezatka) -0,201 -1,641
stan3 (w separacji) -0,391 -1,085
stand (wdowiec/wdowa) -0,788 -3,481
stan5 (rozwiedziony/rozwiedziona) kategoria referencyjna
Numer regionn
regionl (centralny) 0,168 1,825
region2 (potudniowy) -0,736 -6,824
region3 (wschodni) 0,060 0,655
regiond (pin.-zach.) 0,170 1,732
region5 (pld.-zach.) 0,283 2,389
region6 (potnocny) kategoria referencyjna
Numer klasy miejscowosci
kim1 (powyzej 500 tys. oséb) -0,816 -5,254
klm2 (200 tys.-500 tys. os6b) 0,049 0,320
klm3 (100 tys.-200 tys. osOb) -0,174 -1,115
klm4 (20 tys.-100 tys. osob) 0,325 3,161
kim5 (ponizej 20 tys. oséb) 0,371 3,035
klm6 (wies) kategoria referencyjna
Liczba osob Losob . .
Liczba 056b uczacych sie Lucgy -0,347 -5,856
(d4_12=1,2,3,4)
Liczba dzieci do 17 lat Idzieci17 0,287 4,607

Zrédlo: Opracowanie whasne przy wykorzystaniu programu SAS Enterprise Miner.
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RYSUNEK 2.
Zaleznos$¢ miedzy warto$ciami przewidywanymi (oczekiwanymi)
a obserwowanymi tworzenia modeli na potrzeby analizy bezrobocia

Procent wwigrszu

Into: brob

From: brob
— Procentwwierszu-

2R BA7RRZT 42 _! 73152337858

Zrédlo: Opracowanie whasne przy wykorzystaniu programu SAS Enterprise Miner.

6. Sieci neuronowe

Modele sieci neuronowych w budowie i dzialaniu wzoruja si¢ na biologicznych
strukturach nerwowych zwierzat i czlowieka. W budowie sztucznych sieci neuro-
nowych wykorzystuje si¢ modele matematyczne neuronéw, ktérych dzialanie w du-
zym uproszczeniu odpowiada dzialaniu neuronéw biologicznych. Dendrytom bio-
logicznych sieci neuronowych odpowiadaja wejscia, ktére sa potaczone z wyjsciami
innych neuronéw. Synapsom w sieciach biologicznych odpowiadajg pewne liczby,
zwane wagami polaczeq, ktére pelnia rolg parametréw wplywajacych na dziatanie
neuronéw. Podstawowg cecha sieci neuronowych jest zdolnosé uczenia sig. W sie-
ciach biologicznych bodZce przychodzace ze $wiata zewngtrznego powodujg wzrost
aktywnosci neuronéw, co wplywa na wzrost powiazan synaptycznych miedzy po-
budzonymi neuronami. Uczenie powoduje, ze niektére synapsy sa ,,wzmocnione”,
a inne ,,u$pione”. W sztucznych sieciach neuronowych wagi potaczen sa zmieniane,
w zaleznoéci od otrzymywanej informacji (danych wejSciowych), co zapewnia zdol-
no$¢ kojarzenia faktow, czyli uczenia si¢ (przewidywania warto$ci zmiennej objas-
nianej). Modele sieci neuronowych stosuje sie, gdy:

—  nie znamy formuly matematycznej wiazacej zmienna objasniang ze zmien-

nymi objas$niajacymi (zalezno$c ta jest na og6t nieliniowa);

—  predykcja jest wazniejsza niz wyjasnianie zalezno$ci miedzy zmiennymi.

Sposréd wielu modeli sieci neuronowych szczegdlne znaczenie majg jednokie-
runkowe sieci wielowarstwowe MLP — Multilayer Perceptron. Neurony w takiej sieci
uktadaja sic w warstwy, a przesylanie informacji nastepuje tylko miedzy neuronami
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sasiednich warstw w jednym kierunku od warstwy wej$ciowej (zmienne objasnia-
jace) poprzez warstwy ukryte do warstwy wyjsciowej (zmienna objasniana).

Uczenie sieci polega na modyfikacji wartosci wag wszystkich polaczen miedzy
neuronami w ten sposob, aby minimalizowa¢ réznicg miedzy rzeczywista warto$cig
zmiennej objasnianej a warto$cia przewidywana przez siec.

RYSUNEK 3.
Wykres funkcji btedu przecigtnego podczas kolejnych iteracji trenowania sieci

Average Error (Hew)
0.70

.69

0 5 10 15 20 25
Iteration Number
— Train — Valid
Zrédlo: Opracowanie wlasne przy wykorzystaniu programu SAS Enterprise Miner.

Do uczenia (treningu) sieci wykorzystuje si¢ zbior treningowy. Zbior walidacyjny
jest uzywany do dostrojenia modelu podczas estymacji oraz do oszacowania jakosci
modelu. Zbidr testowy jest wykorzystywany po estymacji modelu do dodatkowej
oceny jako$ci modelu. Woéwczas wagi juz nie sa zmieniane pod wplywem podawa-
nia danych wej$ciowych (czyli nie nastgpuje juz uczenie si¢ sieci, a jedynie spraw-
dzanie wynikow uczenia).

W SAS Enterprise Miner do tworzenia modelu sieci neuronowych wykorzystuje
si¢ wezel Neural Network. Wymaga on ustalenia pewnych parametréw, takich jak:
metoda wyboru najlepszej sieci, wybor algorytmu optymalizacji, topologia sieci (np.
liczba neuronéw w warstwach ukrytych), poczatkowy rozklad wag potaczen, wa-
runki zakoficzenia treningu.

Jako kryterium wyboru najlepszej sieci mozna stosowac metody:

—  Profit/Loss — maksymalizacja zysku lub minimalizacja straty dla obserwacji

w zbiorze walidacyjnym;
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—  Misclassification Rate — minimalizacja funkcji btednej klasyfikacji dla obser-

wacji w zbiorze walidacyjnym;

—  Average Error — minimalizacja bledu $redniego dla obserwacji w zbiorze wa-

lidacyjnym.

Minimalizacja funkcji moze odbywac¢ si¢ za pomocg technik gradientowych (np.
metody: Levenberga-Marquardta, Newtona, sprze¢zonych gradientéw) lub metod
opracowanych specjalnie dla sieci neuronowych (np. metody propagaciji wstecznej).

Wyniki sa podawane w formie tabelarycznej lub wykresow. Podawane sg warto-
$ci roznych statystyk dopasowania dla zbioru: treningowego, walidacyjnego i testo-
wego. Na podstawie poréwnania tych statystyk mozna wnioskowaé o przetrenowa-
niu lub niedotrenowaniu sieci. Mozna zobaczy¢ koncowe wartodci wag polaczen
(w formie tabelarycznej i graficznej). W przypadku duzej liczby zmiennych objasnia-
jacych lub zlozonej topologii, sieci wagi sq trudne do interpretacii, a jako$¢ modelu
sieci neuronowych najwygodniej jest ocenia¢ za pomoca wykreséw wzrostu lub
krzywej ROC (w wezle Assessment wersji 4.3 programu [Matignon 2007] lub Mode/
Comparison wersji 5.3 programu [Applied Analytics. .. 20008; Reference Help. ..2007].

Po nagromadzeniu wiedzy (wyznaczeniu wag sieci), odbywa si¢ przetwarzanie in-
formacji wejsciowej, ktdra jest podawana do pierwszej warstwy neurondéw (dane), na
sygnaly pojawiajace si¢ na wyjsciach wszystkich neuronéw sieci. Neurony, ktore tworza
ostatnia warstwe sieci, dostarczaja rozwiazania postawionego problemu (wyniki). Nie-
stety, sieci neuronowe nie udostepniajg nam zadnych informacji o: powigzaniach
miedzy zmiennymi, sposobach wnioskowania i przyczynach przedstawianych wnios-
kow.

7. Drzewa decyzyjne

Drzewa decyzyjne stanowia graficzna reprezentacj¢ metody rekurencyjnego po-
dziatu. Polega ona na hierarchicznym podziale zbioru obiektéw na rozlaczne pod-
zbiory az do osiagnigcia jednorodnosci, ze wzgledu na wyrézniong ceche, stanowia-
cg zmienng objasniang. W praktyce proces podzialu jest zatrzymywany wczesniej,
aby unikna¢ tworzenia podzbioréw o bardzo malej liczbie elementéw.

Drzewa decyzyjne pozwalaja utworzy¢ model predykeyjny dla zmiennej objasniane;j
na podstawie wartosci zmiennych objasniajacych. Ze wzgledu na skal¢ pomiaru zmien-
nej objasnianej, wyrdznia sig:

—  drzewa klasyfikacyjne, w ktorych zmienna objasniana jest zmienna jako-
$ciowg, (binarng lub wielopoziomows). Wowczas algorytm klasyfikuje obiekty
do grup jednorodnych ze wzgledu na wyrézniong cecheg;

—  drzewa regresyjne, w ktorych zmienna objasniana jest losciowa. Wtedy al-
gorytm pozwala prognozowaé warto$¢ zmiennej objasnianej dla nowych
obiektéw.

Metoda pozwala identyfikowa¢ jednorodne grupy obicktéw, ze wzgledu na war-

toéci zmiennych. Pozwala takze skonstruowac reguly decyzyjne stuzace do przewi-
dywania przynaleznosci obiektéw do okreslonych grup.
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Zaréwno zmienna zalezna, jak 1 zmienne niezalezne moga by¢ mierzone na réz-
nych skalach pomiaru (nominalne, porzadkowe, przedziatowe). Skala pomiaru zmien-
nej wplywa na sposob traktowania jej przez algorytmy, np. przy podziale wartosci
zmiennej porzadkowej na dwie czesci bierze si¢ pod uwage porzadek, a przy po-
dziale wartosci zmiennej nominalnej podzbiory moga sklada¢ si¢ z dowolnych war-
tosci zmiennej. W przeciwienistwie do metod regresji i sieci neuronowych, drzewa
decyzyjne mogg pracowac ze zmiennymi majacymi braki danych. Brak danych moze
by¢ traktowany jako osobna kategoria albo moze by¢ potaczony z innymi kategoria-
mi zmiennej.

Proces podziatu rekurencyjnego wygodnie jest przedstawi¢ w postaci drzewa. Budo-
wa drzewa odzwierciedla kolejno$¢ krokow podzialu. Zgodnie z teoria gratéw, drzewo
jest grafem spojnym nie zawierajacym cyklu, a wiec takim, w ktorym istnieje tylko
jedna droga miedzy dwoma wierzchotkami, nazywanymi réwniez weztami. Wierz-
chotek poczatkowy drzewa, z ktérego wychodzg przynajmniej dwie krawedzie, na-
zywamy korzeniem drzewa. Wierzchotki koficowe, z ktorych nie wychodza Zadne
krawedzie, nazywamy li§émi. Diugos¢ najdtuzszej drogi (ze wzgledu na liczbe kra-
wedzi) miedzy korzeniem a dowolnym lisciem nazywamy glebokoscia drzewa. Drzewo,
w ktorym z kazdego wierzchotka wychodzgq dwie krawedzie, nazywamy drzewem
binarnym.

Ogdlny algorytm tworzenia drzewa klasyfikacyjnego jest nastepujacy:

a)  majac dany zbiér obicktow S, sprawdz, czy nalezq do tej samej klasy; jezeli

tak, to zakoncz proces;

b) w przeciwnym razie, rozwaz wszystkie mozliwe podzialy zbioru S na roz-

taczne podzbiory: 81, Sa,..., 55

¢) dokonaj oceny jakosci kazdego z tych podzialéw iwybierz taki podzial,

ktory najbardziej zmniejsza zréznicowanie badanych podzbiordw;

d) zakoficz proces, jezeli jest spelnione kryterium stopu, jezeli nie, to przejdz

do punktu (a), przyjmujac jako § kolejno zbiory: 57, S2,..., S

Proces budowy drzewa zostaje zakofczony na poziomie danego wezta, gdy jest
spetniony jeden z warunkéw (kryterium stopu):

—  wszystkie obiekty wezta maja jednakows warto$¢ zmiennej zaleznej;

—  zostala osiggni¢ta maksymalna dopuszczalna gleboko$é drzewa;

—  liczba obiektéw w wezle jest mniejsza niz przyjeta minimalna liczba obiektow;

—  podzial wezla doprowadzitby do utworzenia wezta podrzednego liczebno-

$ci mniejszej niz przyjeta minimalna liczba obiektéw w wezle.

Algorytm moze dziata¢ tak dlugo, az uzyskane podzbiory sa jednorodne ze
wzgledu na zmienng zalezna. Prowadzi to na ogél do utworzenia drzew o duzej
ztozonosci (glebokosci). W skrajnych przypadkach zbiér #-elementowy zostaje po-
dzielony na # podzbioréw jednoelementowych (mamy wtedy # lisci). Ze wzgledow
praktycznych, godzimy sig, zeby uzyskane podzbiory byly mniej jednorodne, ale
bardziej liczne. Polega to na taczeniu podzbioréw w ten sposob, aby blad klasyfika-
cji nie zwickszal si¢ znaczaco — jest to tzw. przycinanie drzewa (pruning).

Opracowano wiele algorytmow szczegétowych, realizujacych metode rekuren-
cyjnego podziatu. Réznig sie one:
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—  sposobem wyboru cech, na podstawie ktérych nastepuje podzial;

—  postacia funkcji oceniajacej jako$é podziatu (tzw. miary zanieczyszczenia —

impurity);

—  kryterium zakoniczenia podziatu (kryterium stopu);

—  sposobem traktowania brakéw danych.

W modelu drzew klasyfikacyjnych wprowadzono te same zmienne objasniajace
co w modelu regresji logistycznej i sieci neuronowych. Program sam dokonuje po-
dzialu zmiennych jakosciowych na odpowiednie klasy wartosci (grwiek — 10 klas, gr-
wyk — 4 Klasy, plec — 2 Klasy, stan — 5 Klas, region — 6 klas, &lm — 6 klas). Zmienna obja-
$niang jest binarna zmienna brob.

Przyjeto model drzew binarnych, wiec na kazdym poziomie nastepuje podziat
zbioru na dwa podzbiory. Dla zmiennych ciaglych (losciowych) program ustala

, <y
optymalny punkt podzialu Y/ W ten sposob, ze elementy, dla ktoérych Xi=Xi s

przydzielane do jednego podzbioru, a elementy, dla ktérych Xj > Xj sq przydzie-
lane do drugiego podzbioru. Dla zmiennych jakosciowych podzbiory sa tworzone
na podstawie dowolnych wartosci, ale w ten sposéb, zeby zachowaé porzadek dla
zmiennych porzadkowych.

Ustala si¢ maksymalng gleboko$¢ drzewa. Przyjeto maxdepth = 6. Podzial drzewa
moze zosta¢ zakonczony wczesniej, jezeli po podziale powstaja podzbiory zbyt
malo liczne. Przyjeto, ze kazdy lis¢ musi zawieraé przynajmniej 6 elementéw.

W programie S.AS Enterprise Miner mozna wybraé trzy kryteria dokonywania po-
dziatu:

1.  chi-kwadrat,

2. redukcja entropii,

3. redukcja wspolczynnika Gini.

Wybralismy kryterium chi-kwadrat z poziomem istotnosci 0,2. Oznacza to, ze
podzial jest dokonywany, jezeli powstajace dwa podzbiory nie sa jednorodne, ze
wzgledu na rozwazang zmienna (réznig si¢ na poziomie istotnosci 0,2).

Ocena jakosci podziatu jest ustalana na podstawie proporcji blednej klasyfikacji
(wspdlczynnika blednej klasyfikacii).

Podzial ustala optymalng liczbe lisci, minimalizujac wspétczynnik blednej klasy-
fikacji w zbiorze walidacyjnym. Wynosi ona 9, a wspotczynnik 0,3288.

Tabela Importance opisuje wazno$¢ zmiennej przy podziale zbioru. Najwazniejsza
zmienna jest grwiek (importance = 1,0000), potem w kolejnoSci region (importance =
0,7851), stan (importance = 0,6598), kim (importance = 0,06571), plec (importance = 0,4849),
grwyk (importance = 0,4424). Pozostate zmienne nie odgrywaja zadnej roli przy po-
dziale zbioru.

Do interpretacji wygodne jest drzewo binarne. Dla binarnej zmiennej objasnia-
nej kazdy wezel zawiera informacje o czestosci i liczebnosci dla zmiennej objasnia-
nej w zbiorze treningowym i w zbiorze walidacyjnym. Na przyklad korzen drzewa:
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1 52,1% 51,1%
0 47,9% 48,9%
1 1326 974
0 1217 933
Total 2543 1907

oznacza, ze:
—  zbidr treningowy zawiera 2 543 osoby, z tego 1 326 0séb (52,1%) bezrobot-
nych;
—  zbi6r walidacyjny zawiera 1 907 oséb, z tego 974 0s6b (51,1%) bezrobotnych.
Nie powinno by¢ duzych réznic w rozkladzie zmiennej objasnianej miedzy
zblorem treningowym i walidacyjnym.

RYSUNEK 4.
Drzewo klasyfikacyjne: (a) podstawowy podzial ilustrujacy bezrobocie oséb,
w zaleznos$ci od znaczenia i warto$ci zmiennych; (b) zréznicowanie podziatu
dotyczacego bezrobocia, w zaleznosci od ptci (widoczne zréznicowanie
znaczenia i warto$ci zmiennych dla kobiet i dla mezczyzn)

@)
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Zrédlo: Opracowanie whasne przy wykorzystaniu programu SAS Enterprise Miner.

Pierwsza zmienna, wedtug ktérej nastepuje podzial zbioru, jest grupa wiekn. Bar-
dziej liczna grupa zawiera osoby w wieku do 54 lat (2 196 oséb w zbiorze trenin-
gowym, w tym 55,6% bezrobotnych). Druga grupa zawiera osoby w wieku 55 lat
1 wigcej (347 oséb w zbiorze treningowym, w tym 30,0% bezrobotnych). Ta grupa
nie bedzie juz dzielona.

Druga zmienna, wedlug ktérej nastgpuje podzial zbioru, jest region. Plerwsza
grupa zawiera osoby z regionn 2 (wojewddztwo matopolskie i §laskie), wérdd ktérych
jest 35,5% bezrobotnych w zbiorze treningowym, 41,0% w zbiorze walidacyjnym.
Ta grupa zawiera 327 0s6b w zbiorze treningowym 1 249 oséb w zbiorze walidacyj-
nym. Ta grupa nie bedzie juz dzielona. Druga grupa zawiera osoby w wieku do 54
lat z pozostalych pieciu regiondw. Jest ona dzielona na dwa podzbiory, wedlug
klasy miejscowoséci. Osoby z duzych miast (& = 1) tworza grupe zawierajaca 146
0s6b w zbiorze treningowym 183 osoby w zbiorze walidacyjnym. Tu udzial os6b
bezrobotnych jest mniejszy niz w zbiorze przed podziatem (odpowiednio: 32,9%
130,1% w zbiorze treningowym i walidacyjnym). Druga grupa zawiera 1 723 oséb
ze zbioru treningowego i1 317 oséb ze zbioru walidacyjnego z miejscowosci
o liczbie mieszkancow < 500 tys. Udzial bezrobotnych jest tu wigkszy niz w zbiorze
przed podzialem (odpowiednio: 61,4% w zbiorze treningowym i59,5% w zbiorze
walidacyjnym).

Oba zbiory, znajdujace si¢ na trzecim poziomie drzewa, beda dalej dzielone, ale
wedtug innych kryteriéow.

Dla oséb z duzych miast najwazniejsza jest teraz grupa wyksztalcenia. Dla oséb
z wyksztalceniem co najmniej zawodowym mamy teraz 28,3% bezrobotnych w zbio-
rze treningowym i 25,4% bezrobotnych w zbiorze walidacyjnym. Dla oséb z wyk-
sztalceniem podstawowym jest 063,2% bezrobotnych w zbiorze treningowym
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158,3% bezrobotnych w zbiorze walidacyjnym. Poziom wyksztalcenia zatem istot-
nie réznicuje status bezrobocia w duzych miastach.

W pozostalych miastach i na wsi wazna jest teraz ple¢. W zbiorze mezczyzn (po-
ziom 4) mamy teraz 54,6% bezrobotnych w zbiorze treningowym i 50,6% bezro-
botnych w zbiorze walidacyjnym. Dokonuje si¢ ich podzialu wedlug stanu cywil-
nego. Zonaci sa mniej narazeni na bezrobocie (42,5% w zbiorze treningowym, 36,6%
w zbiorze walidacyjnym) niz pozostali (66,9% w zbiorze treningowym, 64,5% w zbio-
rze walidacyjnym).

Wisréd kobiet (poziom 4) o ryzyku bezrobocia decyduje teraz poziom wyksztal-
cenia, w tym liczy si¢ wyksztalcenie wyzsze wzgledem pozostalych pozioméw wy-
ksztatcenia. Dla kobiet z wyzszym wyksztalceniem, mtode kobiety do 34 lat sa bar-
dziej narazone na bezrobocie (66,7% w zbiorze treningowym, 57,6% w zbiorze wa-
lidacyjnym) niz kobiety w wieku 35 — 54 lat (15,6% w zbiorze treningowym, 21,6%
w zbiorze walidacyjnym).

Podsumowujac:

—  osoby w wieku 55+ sa mniej narazone na bezrobocie niz osoby mlodsze.
Nastgpita tu zmiana tendencji, jaka wystepowala w poprzednich latach,
gdyz nasze, podobne analizy, dla lat: 2002, 2004, wykazywaly, ze osoby ,,po
piecdziesiatce” byly bardziej narazone na bezrobocie niz osoby mlode;

—  region poludniowy wykazuje mniejsze ryzyko bezrobocia niz pozostale re-
giony w Polsce;

—  mieszkancy duzych miast (ponad 500 tys. mieszkadcéw) charakteryzuja si¢
mniejszym narazeniem na bezrobocie;

—  wduzych miastach wyzszy poziom wyksztalcenia zmniejsza ryzyko bezro-
bocia;

—  wmniejszych miastach ina wsi wazno§¢ zmiennych zalezy od plci: dla
mezczyzn jest wazny stan cywilny (Zonatych obejmuje mniejsze ryzyko
bezrobocia), dla kobiet jest wazne wyksztalcenie wyzsze, a wiréd kobiet
z wyzszym wyksztalceniem wiek (mlode kobiety s bardziej narazone na
bezrobocie niz starsze).

Drzewo klasyfikacyjne pozwala wygenerowac reguly, stuzace do przewidywania

stopnia narazenia na bezrobocie dla osoby o danych cechach. Przyktady takich re-
gul przedstawiono ponizej:

IF Stan cywilny EQUALS 2

AND Flec EQUALS 1

AND Kla=za miej=scowosci IS ONE OF: 2 3 4 5 6

AHND Region IS OHE OF: 5 3 4 1 6

AND Wiek ukoficeony — grupa IS ONE OF: 4 5 6 7 8 9 10 11

THEN
HODE : 26
N : 72
1 : 42 5%
a : 57 5%

%%x END OF FILE s=sx
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IF Wiek ukoiczony — grupa IS ONE OF: 4 & 6 7
AND Grupa wvksztalcenia EQUALS 1

AND Plec EQUALS 2

AND Klasa miejscowvosci IS OHE OF: 2 3 4 6 6
AND Region IS ONE OF: 5 3 4 1 6

THEN
NODE : 36
N : 66
1 : 66.7%

0 : 33.3%
*#xx END OF FILE %%

8. Poré6wnywanie modeli

Po estymacji trzech modeli: regresja logistyczna, sieci neuronowe, drzewa decy-
zyjne, nalezy wybra¢ najlepszy z tych modeli do zastosowania w celu przewidywania
wartoéci zmiennej objasnianej dla ustalonych wartosci zmiennych objasniajacych.
W naszym przypadku wynikiem jest prawdopodobiefistwo, ze osoba o ustalonych
cechach demogtraficzno-spolecznych stanie si¢ (jest) osobg bezrobotna.

W SAS Enterprise Miner do poréwnania modeli predykcyjnych i wyboru najlep-
szego modelu moga by¢ wykorzystane wyniki przedstawione w postaci tabelarycznej
lub w postaci graficznej. W postaci tabelarycznej sa wyswietlane miary jakosci modelu,
takie jak: blad sredniokwadratowy, wspotczynnik blednej klasyfikacji.

W naszym przypadku wykorzystalismy wspotczynnik blednej klasyfikaciji jako
miare jakosci modelu (Tabela 8.).

TABELA 8.
Wspétczynniki btednej klasyfikacji do oceny jakosci modelu
Model Z.bi(’)r .Zbi()r. Zbior
treningowy walidacyjny testowy
Regresja logistyczna 0,33897 0,32512 0,34504
Sieci neuronowe 0,35863 0,35291 0,36497
Drzewa klasyfikacyjne 0,33425 0,32879 0,33456

Zrédlo: Opracowanie whasne przy wykorzystaniu programu SAS Enterprise Miner.

W zbiorze walidacyjnym najmniejsza warto$¢ wspolczynnika blednej klasyfikacji
jest dla regresji logistycznej, chociaz w zbiorze treningowym i testowym najmniejsza
wartos$¢ jest dla modelu drzew klasyfikacyjnych. Model sieci neuronowych ma zaw-
sze najwigksze wartosci wspotczynnika.

W postaci graficznej mozna wyswietli¢ jeden z wykresow wzrostu (4ift chari) lub
wykres krzywej ROC (Receiver Operating Characteristics). Rysunek 5. przedstawia skumulo-
wany wykres wzrostu dla: modeli regresji logistycznej, sieci neuronowych, drzew de-
cyzyjnych, w poréwnaniu z modelem bazowym (Base/ine). Rysunek 6. ilustruje wyk-
res krzywej ROC.
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Zaréwno wspolezynniki blednej klasyfikacji, przedstawione w tabeli 8., jak i wykres
wzrostu (Rysunek 5.) oraz wykres krzywej ROC (Rysunek 6.) wskazuja, ze zbudo-
wane modele nie réznig si¢ znacznie pod wzgledem ich jakosci dopasowania do da-
nych i zdolnosci prognostycznej. Wspotczynniki blednej klasyfikacji przyjmuja po-
dobne wartosci, a rysunki ilustrujace wykresy wzrostu 1 krzywej ROC pokazuja na
ich podobny przebieg. Jednakze sposréd trzech modeli: regresji logistycznej, wielo-
warstwowych sieci neuronowych, drzew klasyfikacyjnych, biorac pod uwage wspo6l-
czynnik blednej klasyfikacji i przebieg funkcji dla modeli na rysunkach, mozna wskazacd
model regresji logistycznej jako nieco lepszy od pozostatych modeli. Wykorzystaj-
my ten model, w celu zilustrowania przewidywania, ze dana osoba jest lub pozosta-
nie osoba bezrobotna.

9. Przewidywanie bezrobocia za pomoca modelu regresji logistycznej

Procedure prognozowania (przewidywania) bezrobocia realizuje wezel Swore. Aby
przeprowadzi¢ prognozowanie, nalezy na diagramie (Rysunek 1.) polaczy¢ wezel
Score z modelem regresji logistycznej (u nas regresji krokowej o nazwie RegSzep), wy-
korzystywanym do sporzadzania prognozy. Dane, na podstawie ktérych odbywa si¢
prognozowanie, sa umieszczone w osobnym pliku. Musi on zawiera¢ wszystkie
zmienne wejSciowe (objasniajace), ktére zawieral zbidr uzyty do utworzenia modelu
regresji. Musza by¢ podane wartosci tych zmiennych dla oséb, ktérych bezrobocie
chcieliby$my przewidzieé¢. Na podstawie wartosci tych zmiennych (np. cech demo-
graficzno-spotecznych oséb) odbywa si¢ prognoza. W naszym przypadku nosi on
nazw¢ BEZROB.BEZROB2008SCORE. Zawiera on charakterystyki innych oséb,
niz w wykorzystywanym do budowy modelu, takich, w odniesieniu do ktérych
chcieliby$my poznaé przewidywania zwigzane z bezrobociem. Zbiér liczy 585 oséb.
Prognoze, dotyczaca bezrobocia tych oséb, chcieliby$§my dopiero poznac i nie mu-
simy nic wiedzie¢ na ten temat ani umieszcza¢ w zbiorze oséb, w stosunku do kto-
rych odbywa si¢ prognoza. Poniewaz celem naszego postepowania jest ilustracja skutecz-
nosci prognoz na podstawie modelu, w zbiorze BEZROB.BEZROB2008SCORE umie-
$cilisSmy posiadang przez nas informacje o rzeczywistym bezrobociu oséb z tego
zbloru, aby bezposrednio poréwnaé uzyskane prognozy z danymi rzeczywistymi.

Wezel Insight, zamieszczony za wezlem Score na rysunku 1., ulatwia wygodna, za-
réwno tekstowa, jak i graficzng, analize danych uzyskanych z prognozy. Na rysunku
7. przedstawiono fragment wynikéw ogladanych w wezle Insight, w przypadku gdy
(a) dane zostaly posortowane wedlug przewidywania pozostawania osoba bezro-
botna, (b) dane zostaly posortowane wedlug przewidywania braku zagrozenia bez-
robociem. Mozemy poréwnaé prognozy z rzeczywista sytuacja poszczegélnych
0s6b. Przydatne dla analiz moze by¢ ukazanie charakterystyki poszczegdlnych oséb
(warto$ci zmiennych objasniajacych) — taka mozliwosé daje takze wezel Insight, aby
przekonac sig, jakie cechy zadecydowaly o trafnosci lub nietrafnosci prognozy.
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RYSUNEK 7.
Poréwnanie prognoz dotyczacych bezrobocia z bezrobociem badanych oséb
(fragment wynikéw prognozowania na podstawie modelu regresji logistycz-
nej krokowej): a) dane posortowane malejaco wedlug wielkosci prognozy
orzekajacej bezrobocie; b) dane posortowane malejaco wedtug wielkosci
prognozy orzekajacej brak bezrobocia

brob F brohi brobh F _brohl
Bezrobotny| Predicted: Bezrobotny| Predicted:

545 brob=0 585 brob=1
u 1 0 0. 9528 L] 1 1 0.9452
u 2 0 0. 9525 ] 2 1 0 9126
u 3 1] 0.9523 ] 3 1 0.9106
u 4 1] 0. 9522 n 4 1 0.9032
u 5 0 0.9473 u g 1 0.9030
u 6 0 0.9409 L] 6 1 0.8998
L 7 1] 0.9396 u 7 1 0 8964
u g 1] 0.9325 L] g 1 0.8935
u 3 0 0.9321 u 9 1 0 8882
L i0 0 0.9160 u 10 1] 0. 8851
L 11 1] 0.9067 u 11 1 0.8820
u 12 1] 0.9049 L 12 1 0.8801
u 13 1 0. 84959 u 13 1 08728
u 14 0 0.8903 L] 14 1 0 BE96
L 15 0 0. 8856 u 15 1 0. 8631
u 16 0 0. 8805 u 16 1 0. 8612
u 17 1] 0.8738 L 17 1 0.8592
u 18 0 0 BEGG u 18 1 0. 8577
L 19 1 0. 8594 L] 19 1 0 8503
L 20 0 0 B571 u 20 1 0. 8482
(2) L 21 0 0. 8567 Gﬁ u 21 1 0. 8453

Zrédlo: Opracowanie whasne przy wykorzystaniu programu SAS Enterprise Miner.

10. Podsumowanie

Przeprowadzone przez nas proby budowy i zastosowania modeli eksploracji da-
nych (Data Mining) wskazuja, ze modele te, takie jak: model regresji logistycznej,
wielowarstwowych sieci neuronowych, drzew decyzyjnych moga by¢ przydatne na
potrzeby analiz bezrobocia 0séb i przewidywania pozostawania osoba bezrobotna.
Budowa, ocena jakosci i stosowanie modeli nie stwarza probleméw. Nasze doswiad-
czenia wykazaly, ze podstawows trudnoscia 1 warunkiem sukcesu w prognozowaniu
jest wlasciwy dobér zmiennych objasniajacych, np. cech demograficzno-spotecz-
nych oséb, ktére badamy pod wzgledem zagrozenia bezrobociem.

Potrzebne sg procedury, ktére beda wspomaga¢ w doborze zmiennych, ponie-
waz, jak przekonaly nas prowadzone analizy, od przyjecia odpowiednich zmiennych
w znacznym stopniu zalezy sukces w budowie modeli, potrafiacych trafnie przewi-
dzie¢ tendencje pozostania bezrobotnym przez dana osobe. Same modele wpraw-
dzie sa pomocne w analizie 1 ukazywaniu cech charakteryzujacych osoby bezrobot-
ne, ale nie moga zapobiec pomini¢ciu istotnych cech lub przywigzywaniu nadmier-
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nej wagi do pewnych cech, poniewaz wykorzystuja juz tylko cechy im pozostawio-
ne, czesto w postgpowaniu obarczonym znacznym subiektywizmem, do dyspozycji
przez tworzacego model.

Niektore metody eksploracji danych (Data Mining) wydaja si¢ by¢ pomocne
w doborze zmiennych do modeli, np. procedury selekcji zmiennych czy skupiania
zmiennych. Jednakze, co ujawnilo si¢ podczas budowy przez nas modeli, potrzebne
sq takie procedury, ktére daja wigksze mozliwosci trafnego doboru sposréd bardzo
licznego zbioru zmiennych (liczacego nawet kilkaset zmiennych). Temu tematowi
wyznaczania zmiennych w odniesieniu do przewidywania pozostania osobg bezro-
botng zamierzamy poswigci¢ dalsze prace, co powinno przyczyni¢ si¢ do rozwoju
1 rozpowszechnienia zastosowat modeli eksploracji danych (Data Mining) w anali-
zach bezrobocia.
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DETERMINANTY BIERNOSCI ZAWODOWE] OSOB
NIEPEENOSPRAWNYCH W POLSCE

Streszczenie

Osoby niepelnosprawne w Polsce stanowia nie do konca wykorzystana sile robocza. Mimo Ze
w ostatnich latach odnotowano wzrost zatrudnionych niepelnosprawnych, to nadal wspétczynnik ak-
tywnosci zawodowej tej grupy ludnosci jest dosé niski. Wiele z nich (83% w 2010 roku) pozostaje
biernych zawodowo.

Celem artykulu bylo zbadanie, w jaki sposéb: ple¢, miejsce zamieszkania, wyksztalcenie, wiek
i stopient niepetnosprawnoséci wplynely na biernosé¢ zawodowa oséb niepetnosprawnych oraz, w jaki
sposob pleé, miejsce zamieszkania i stopiert niepelnosprawnosci wywarly wplyw na prawdopodobien-
stwo przyczyny tej biernosci. W badaniu zastosowano dane GUS za IV kwartal 2010 roku. Do analizy
danych wykorzystano model regresji logistycznej dla zmiennej zaleznej dychotomicznej oraz wielomia-
nowy model regresji logistycznej. Oszacowane parametry pozwolily wyznaczy¢ ilorazy ryzyka biernos-
ci w stosunku do aktywnosci zawodowej, a takze obliczy¢ prawdopodobiefistwo biernosci zawodowej os6b
niepelnosprawnych z okreslonej przyczyny.

Stowa kluczowe: regresja logistyczna, wielomianowa regresja logistyczna, biernosé¢ zawodowa, osoby
niepelnosprawne

DETERMINANTS OF ECONOMIC INACTIVITY AMONG THE DISABLED IN POLAND
Summary

In Poland, disabled people most frequently remain part of the unused labour force. Despite the
fact that in recent years the number of disabled Poles who found employment has risen, their em-
ployment rate is still rather low. The majority of them (83% in 2010) are absent from the job market.

The aim of the paper is to investigate how gender, place of residence, education, age and level of
disability affect the economic inactivity of the disabled and what impact their gender, place of resi-
dence and level of disability have on the likelihood of the reason for the inactivity. The author used
the Polish Central Statistical Office data concerning the 4th quarter of 2010. The data were analysed
by means of the logistic regression model for the dependent dichotomous variable, as well as by
means of the multinomial logistic regression model. The assessed parameters helped to determine the
inactivity risk quotient in relation to economic activity. They also permitted to calculate the probability
of the disabled people’s economic inactivity due to a particular reason.

Key words: logistic regression, multinomial logistic regression, economic inactivity, the disabled

1 Dr Beata Bieszk-Stolorz — Katedra Ekonometrii i Statystyki Uniwersytetu Szczeciniskiego, e-mail:
stolorz@jinteria.pl.
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1. Wstep

W 2010 roku liczba 0s6b niepetnosprawnych w wieku 15 lat i wigcej wyniosta 3393
tys. oséb, co stanowito 10,7 % ludnosci w takim samym wicku2. Ostanie, doktadne
dane pochodza z Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 roku, ktéry wykazal, Ze
liczba 0s6b niepetnosprawnych w Polsce wynosita prawie 5,5 mln oséb, w tym okolo
4,5 mln posiadalo prawne potwierdzenie faktu niepetnosprawnosci, a 4,3 mln stanowily
osoby w wieku 15 lat 1 wigcej [Zob.: Nigpetnosprawnosé w liezbach). Liczba tych ostatnich
systematycznie spadata. W ostatnich latach odnotowano wzrost liczby zatrudnionych
niepetnosprawnych. Na wzrost aktywnosci zawodowej w tej grupie oséb miato wplyw
wsparcie otrzymywane przez pracodawcéw zatrudniajacych pracownikéw o ustalonym
stopniu niepelnosprawnosci. W 2010 roku wspolczynnik aktywnosci zawodowej tych
0s0b wynioést 17,4 %, podczas gdy ten sam wspotczynnik, dla ludnosci ogdlem, byl
réwny 55,8%. Z danych wynika, ze pomimo wzrostu zatrudnienia os6b niepetnospraw-
nych, nadal bardzo duzo takich oséb pozostaje biernych zawodowo (83% w 2010 ro-
ku). Celem artykutu bylo zbadanie, w jaki sposéb cechy oséb niepetnosprawnych: ple,
miejsce zamieszkania, wiek, wyksztalcenie i stopiei niepetnosprawnosci wplynely na
ich bierno$¢ zawodowa w Polsce w 2010 roku oraz, w jaki sposob: ple¢, miejsce za-
mieszkania i stopiefl niepetnosprawnosci oddziatuja na przyczyne biernosci zawodowe;.
W przeprowadzonej analizie zastosowano dwumianowy model regresji logistycznej
i wielomianowy model regresji logistycznej. Oszacowane parametry tych modeli umoz-
liwily wyznaczenie ilorazéw ryzyka biernosci w stosunku do aktywnosci zawodowej
oraz obliczenie prawdopodobienstwa bierno$ci zawodowej badanych oséb z okreslonej

przyczyny.

2. Dane statystyczne wykorzystane w analizie

Dane liczbowe zaczerpnicto z publikacji GUS Aktywnosé ekonomiczna lndnosci Pol-
ski. IV kwartat 2010. Jako ludnosé aktywna ekonomicznie przyjeto ludnosé aktywna
zawodowo lub bierna zawodowo. Do ludnosci aktywnej zawodowo zaliczono wszyst-
kie osoby pracujace (powyzej 15 lat 1 wigcej) lub bezrobotne, natomiast do ludnosci
biernej zawodowo — osoby, ktére nie pracowaly oraz nie mialy pracy ijej nie po-
szukiwaly; poszukiwaly pracy, ale nie byly gotowe do jej podjecia; nie poszukiwaly
pracy, poniewaz oczekiwaly (powyzej 3 miesiecy) na rozpoczecie pracy zalatwionej.
Do 0s6b niepetnosprawnych zaliczono osoby w wieku 16 lat i wigcej, ktore majq przyz-
nane orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci lub niezdolnosci do pracy. Dane do-
tyczyly: plci, wieku, wyksztalcenia, miejsca zamieszkania, stopnia niepelnosprawno-
$ci 1 przyczyny niepelnosprawnosci. Analizie poddano ogdtem 3393 tysiecy osob,
a ich struktur¢ podano w tabeli 1.

2 Dane liczbowe zaczerpnigto z: [Aktywnosé ekonomiczna. .. 2011 s. 193-200].
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TABELA 1.
Struktura oséb niepetnosprawnych, aktywnych ekonomicznie w wieku 16 lat
i wigcej w Polsce w IV kwartale 2010 roku (w tys.)

. Bierni
c Ogo- Aktywni zawodowo sawodowo
echy Grupy fem  tym ber
razem robotni liczba %
Ple¢ Kobiety 1693 242 34 1451 85,71
Mezczyzni 1700 348 47 1351 79,47
Miejsce Miasto 2104 385 57 1719 81,70
zamieszkania Wies 1289 205 23 1084 | 84,10
Wyksztalcenie Co najwyzej gimnazjalne 1205 90 15 1116 92,61
Zasadnicze zawodowe 1053 216 35 837 79,49
Srednie ogolnoksztalcace 234 40 5 195 83,33
fxzﬁ@? Srednie 668 165 21 503 75,30
Wyzsze 232 80 5 152 65,52
Wiek 15-24 114 20 6 94 82,46
25-34 207 78 17 129 62,32
35-44 246 85 11 161 65,45
45 -54 626 190 28 436 69,65
55— 064 1075 181 18 894 83,16
pow. 65 1125 37 - 1088 96,71
Stopient I stopien 925 53 6 873 94,38
niepetno- 11 stopier 1325 232 34 1093 | 82,49
Sprawnosct 111 stopicr 1143 306 39 837 73,23
Razem 3393 590 80 2803 82,61

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GUS.

Niepelnosprawnosé badanych oséb podzielono na trzy grupy. I stopief niepet-
nosprawnosci (znaczny) dotyczy osoéb majacych przyznang I grupe inwalidzka lub
orzeczenie o catkowitej niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystenciji. 11 sto-
pief niepelnosprawnos$ci (umiarkowany) okresla osoby majace przyznana 11 grupe
inwalidzka badZ orzeczenie o catkowitej niezdolnosci do pracy. Do 111 stopnia nie-
petnosprawnosci (lekkiego) zaliczono osoby majace przyznana 111 grupe inwalidzka
albo orzeczenie o czg$ciowej niezdolnosci do pracy, albo orzeczenie o niezdolnosci
do pracy w gospodarstwie rolnym. Strukture badanych oséb, wedlug stopnia niepelno-
sprawnosci, przedstawia wykres 1.
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WYKRES 1.
Struktura oséb niepetnosprawnych, wedtug stopnia niepetnosprawnosci,
w Polsce w 2010 roku (w tys.)

Wies 333 [ 410 340
Miasto 7 539 | 683
Mezczyzni 7 414 | 540 397
Kobiety 7 459 | 553
Ogolem 7 873 | 1093 837
0% 26% 46% 60‘% 80‘% 106%

01 stopien O1I stopien W11 stopient

Zrédlo: Opracowanie whasne.

Kategorie wyksztalcenia, wieku i stopnia niepelnosprawnosci zostaly pogrupo-
wane wedlug klasyfikacji stosowanej przez GUS. Badana zbiorowos$¢ zostata po-
dzielona wedtug plci i miejsca zamieszkania na dwie grupy, wedlug wyksztalcenia
na pie¢ grup, wedlug wieku na szes¢ grup i wedlug stopnia niepelnosprawnosci na
trzy grupy. Sposréd wszystkich aktywnych ekonomicznie oséb niepelnosprawnych
82,6 % stanowily osoby bierne zawodowo, w tym 74,1 % w wieku produkcyjnym.
W badaniu wykorzystano podzial na cztery grupy przyczyn biernoéci ekonomiczne;.
Najliczniejszq przyczyna byla niesprawno$¢ ichoroba, nastepnie emerytura, obo-
wiazki rodzinne izwiazane z prowadzeniem domu, a takze kontynuowanie nauki
1 uzupelnianie kwalifikacji oraz zniechecenie bezskutecznoscig poszukiwania pracy.
Te dwie ostatnie przyczyny polaczono w ramach czwartej grupy przyczyn, pod wspdlng
nazwa — pozostate (Wykres 2.).
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WYKRES 2.
Struktura oséb niepetnosprawnych, wedtug przyczyn biernosci, w Polsce
w 2010 roku (w tys.)

111 stopiert | ‘ 507 14‘. 269‘
11 stopier | ‘ 654 1 375‘
I stopien | ‘ 473 4] 368 ‘
Wies | | 704 | 10] 3‘25
Miasto | ‘ 930 2 ‘ 686 ‘
Mezezyzni | ‘ 894 ‘ 9] ‘403
Kobicty | 740 29 608
Ogolem | 1634 k] | 1011
0% zo‘% 4(;% 60‘% 80‘% 102)%
Dchoroba, niesprawnosé W obowiazki rodzinne Demerytura W pozostale

Zrédlo: Opracowanie whasne.

3. Modele regresji logistycznej

Do pierwszego etapu analizy danych zostal wykorzystany model regresji logi-
stycznej. Funkcja logistyczna ma posta¢ [Cramer 2002]:

P( VA ) = ﬂ )
l+expZ
1 przyjmuje wartoséci: od 0 do 1. Moze wigc wyraza¢ prawdopodobiefistwo okresla-
ne jako szansa lub ryzyko wystapienia okreslonego zdarzenia Z.
W przypadku zmiennej zaleznej dychotomicznej, model ten mozna zapisa¢ na-
stepujaco [Kleinbaum, Klein 2002]:

k
exp| oy + D0, X,
PY =1]X,,X, 000X, ) = = , @

k
l+exp| o, + Z(xixl.

i=l1
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gdzie:

Y — dychotomiczna zmienna zalezna,

X1, Xy ,..., X — zmienne niezalezne,

o — wspolezynniki regresji dla 7 = 1,2,... 4.

Zapis p :P(Y =1) okresla prawdopodobiedstwo sukcesu (lub porazki),

wyrazenie oznacza szans¢ (lub ryzyko) wystapienia okreslonego zdarzenia.

l-p

Wyrazenie ln[ j zapisuje si¢ jako logit(p) i stosuje w zapisie modelu logito-

wego (przeksztalcone réwnanie liniowe):

k
logit(p) = ln(1 P j =a, + Zocixi . ©)
p 1

Do interpretacji wykorzystuje si¢ najczesciej iloraz szans (OR odds ratio), czyli
exp(a, ).

W przypadku zmiennej zaleznej, ktéra nie jest dychotomiczna i przyjmuje wat-
tosci ze zbioru {0,1,2,..., S}, mozemy zastosowaé wielomianowy model logistyczny
[Kleinbaum, Klein 2002], ktéry ma nastepujaca postac:

1

N m >
1+ Zexp[ajo + Zaﬁxij
Jj=1 i=1

P(Y=0]|x,,x,,...,X,) =

O]

m
exp(ajo + zaﬂxij

i=1

PY =jlx,x)...X,) =

- N m
1+ Zexp[ajo + Zaﬁxij
Jj=1 i=1

dla j=1,2,...,5,0)

gdzie:
J— numer watiantu zmiennej objasnianej; /=0, 1, ..., 5
7— numer zmiennej objasniajacej; i =1, 2, ..., 7.

4. Analiza przyczyn biernosci zawodowej os6b niepelnosprawnych

Na pierwszym etapie analizy zbadano wplyw: plci, miejsca zamieszkania, wyksztal-
cenia, wieku oraz stopnia niepelnosprawnosci na bierno$¢ zawodowa oséb niepet-
nosprawnych. W tym celu, wykorzystano model logitowy (3). Do kodowania zmien-
nych niezaleznych zastosowano kodowanie 0-1, ktére umozliwito poréwnanie wy-
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odrebnionych grup poszczegdlnych cech (zakodowanych jako 1) z wybrana grupa
(zakodowana jako 0)3. Dla plci sq to mezczyzni, dla miejsca zamieszkania — wies, dla
grup wyksztatcenia — wyksztalcenie co najwyzej gimnazjalne, dla grup wieku — prze-
dzial wieku: 15 lat — 24 lata oraz dla grup stopnia niepetnosprawnosci — 1 stopien
niepelnosprawnos$ci. Dychotomiczng zmienng zalezna (aktywnos$¢é ekonomiczna)
zakodowano w nastgpujacy sposob: biernos¢ zawodowa — 1, aktywno$¢ zawodowa
— 0. Do prezentacji graficznej przeprowadzonych badan, grupy badanych cech po-
numerowano w sposob przedstawiony w tabeli 2.

TABELA 2.
Oznaczenia: grup plci, miejsca zamieszkania, wyksztalcenia, wieku
i stopnia niepelnosprawnosci

Cecha Grupa Oznaczenie
Kobiety K
Pteé L
Mezczyzni M
.. . . Miasto T
Miejsce zamieszkania o
Wies W
Co najwyzej gimnazjalne W1
Zasadnicze zawodowe W2
Wyksztalcenie Srednie ogdlnoksztatcace W3
Policealne i §rednie zawodowe W4
Wyzsze W5
15-24 S1
25-34 S2
. 35-44 S3
Wiek
45-54 S4
55-64 S5
pow. 65 S6
I stopien niepetnosprawnosci 1
Stopien niepelnosprawnosci 1T stopien niepetnosprawnosci 11
1II stopien niepelnosprawnosci 11T

Zr6dlo: Opracowanie wlasne.

Wyniki przeprowadzonej analizy przedstawiajg tabela 3. 1 wykres 3.

3 Szerzej na temat sposobu kodowania zmiennych niezaleznych w: [Hosmer, Lemeshow 2000].
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TABELA 3.

Wyniki estymacji modelu logitowego biernosci zawodowej wzgledem cech
0s6b niepetnosprawnych

| Ocena |  Bfad standardowy | P |  Toraz szans
Ptec
Wyraz wolny 1,3535 0,0019 0,0000
K/M 0,4375 0,0029 0,0000 1,5488
Miejsce zamieszkania
Wyraz wolny 1,6654 0,0024 0,0000
T/W -0,1691 0,0030 0,0000 0,8444
Wyksztatcenie
Wyraz wolny 2,5177 0,0035 0,0000
W2/W1 -1,1632 0,0042 0,0000 0,3125
W3/W1 -0,9336 0,0065 0,0000 0,3931
W4/W1 -1,4031 0,0045 0,0000 0,2458
W5/W1 -1,8758 0,0056 0,0000 0,1532
Wiek
Wyraz wolny 1,5476 0,0078 0,0000
S2/81 -1,0445 0,0090 0,0000 0,3519
S3/81 -0,9088 0,0089 0,0000 0,4030
S4/81 -0,7169 0,0083 0,0000 0,4883
S5/81 0,0496 0,0082 0,0000 1,0509
S6/81 1,8336 0,0094 0,0000 6,2564
Stopien niepetnosprawnos$ci
Wyraz wolny 2,8016 0,0045 0,0000
1II/1 -1,2517 0,0050 0,0000 0,2860
111/1 -1,7954 0,0049 0,0000 0,1661
Zrédlo: Opracowanie whasne.
WYKRES 3.

Ilorazy szans bierno$ci zawodowej os6b niepelnosprawnych, wedtug: pfci,
miejsca zamieszkania, wyksztalcenia, wieku i stopnia niepelnosprawnosci

w Polsce, w 2010 roku

K/M
/W

W2/W1
W3/W1
W4/W1
W5/W1

Bierno$¢ zawodowa

S2/81
S3/81
S4/81
S5/81
S6/S1

11/1
1I1/1

Zrodlo: Opracowanie wlasne.
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Analiza otrzymanych ilorazéw szans pozwolita na poréwnanie ryzyka biernosci
zawodowej 0séb niepetnosprawnych nalezacych do dwéch podgrup wybranej ce-
chy. Z rysunku 3. mozna odczytaé, ze w odniesieniu do kobiet niepetnosprawnych
wzrasta 0 55 % ryzyko zwiazane z bierno$cia zawodowa, niz w stosunku do mez-
czyzn. Osoby niepelnosprawne, mieszkajace w miescie, maja o 16 % nizsze ryzyko
biernosci, niz osoby na wsi. Bierno§¢ zawodowa zalezy od wyksztalcenia. Najbar-
dziej narazone sg osoby z wyksztalceniem co najwyzej gimnazjalnym oraz $rednim
ogoélnoksztatcacym. W tych przypadkach, bierno$¢ moze by¢ zwigzana z podjeciem
dalszej nauki. Najbardziej aktywne zawodowo, wsrdd niepelnosprawnych, sa osoby
z wyksztalceniem wyzszym. Bierno$¢ zawodowa jest najwyzsza u oséb powyzej 65
lat i prawdopodobnie jest zwiazana z przej$ciem na emeryture oraz u oséb od 60 do
64 lat (réwniez jest to wiek przechodzenia na emeryture), do 24 roku zycia (by¢ mo-
ze wynika to z faktu, ze moga to by¢ osoby uczace si¢), a najmniejsza u oséb od 25
do 34 roku zycia i potem rosnie wraz z wiekiem. I stopien niepelnosprawnosci naj-
bardziej sprzyja biernosci ekonomicznej. Najbardziej aktywne zawodowo sa, w przy-
padku tej cechy, osoby posiadajace 111 stopien niepelnosprawnosci.

Celem drugiego etapu analizy byto zbadanie wplywu: plci, miejsca zamieszkania
oraz stopnia niepelnosprawnosdci na przyczyne biernoéci zawodowej oséb niepet-
nosprawnych. Wykorzystano tutaj wielomianowy model regresji logistycznej, opisa-
ny wzorami: (4) i (5). Zmienne niezalezne: plte¢, miejsce zamieszkania, stopien nie-
pelnosprawnosci zakodowano w taki sam sposéb, jak na pierwszym etapie badania.
W przypadku wielomianowej zmiennej zaleznej (przyczyna biernosci), jako grupe
poréownawczg wybrano grupe najliczniejsza, czyli osoby bierne zawodowo z powo-
du choroby lub niesprawnosci. Wyniki drugiego etapu analizy przedstawiaja tabele:
4.15.

Prawdopodobiefistwa, oszacowane przy pomocy wzordw: (4) i (5), wskazuja na
to (Tabela 5.), ze we wszystkich przypadkach najczestsza przyczyng biernosci byla
niesprawno$¢ i choroba: dla mezezyzn czesciej niz dla kobiet, dla mieszkaficé6w wsi
czgdciej niz dla mieszkaficOw miast oraz czesciej w przypadku oséb o 11 stopniu
niepetnosprawnosci. Na drugim miejscu jest wypracowana emerytura: dla kobiet
czgdciej niz dla mezezyzn, dla mieszkancow miast czesciej niz dla mieszkancow wsi
oraz czgsciej dla 0sob posiadajacych I stopien niepetnosprawnosci. Pozostate przy-
czyny biernosci dla wszystkich cech maja znaczenie marginalne.
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TABELA 4.

Wyniki estymacji wielomianowego modelu logitowego przyczyn biernosci

zawodowej wzgledem cech o0s6b niepetnosprawnych

| Ocena Btad standardowy | p
Ptec
W.wolny 1 -2,9890 0,0048 0,0000
K/M 0,7391 0,0061 0,0000
W.wolny 2 -4,5985 0,0106 0,0000
K/M 1,2107 0,0124 0,0000
W.wolny 3 -0,7968 0,0019 0,0000
K/M 0,6003 0,0026 0,0000
Miejsce zamieszkania
W.wolny 1 -2,7501 0,0049 0,0000
T/W 0,2716 0,0061 0,0000
W.wolny 2 -4,2542 0,0101 0,0000
T/W 0,6379 0,0119 0,0000
W.wolny 3 -0,7730 0,0021 0,0000
T/W 0,4643 0,0027 0,0000
Stopien niepetnosprawnos$ci
W.wolny 1 -2,8269 0,0062 0,0000
1I/1 0,1939 0,0078 0,0000
111/1 0,4485 0,0078 0,0000
W.wolny 2 -4,7728 0,0159 0,0000
1I/1 1,1229 0,0177 0,0000
1I1/1 1,1834 0,0180 0,0000
W.wolny 3 -0,2510 0,0022 0,0000
1I/1 -0,3052 0,0030 0,0000
1I1/1 -0,3828 0,0032 0,0000
Zr6dlo: Opracowanie whasne.
TABELA 5.

Prawdopodobienstwo przyczyn biernosci zawodowej dla os6b niepeino-

sprawnych w Polsce, w 2010 roku

Przypadek . .Choroba - Emerytura Obov&Tiaszi Pozostate
i niesprawno$¢ rodzinne
Kobieta 0,5100 0,4190 0,0538 0,0172
Mezczyzna 0,6617 0,2983 0,0333 0,0067
Miasto 0,5420 0,3980 0,0455 0,0146
Wies 0,6494 0,2998 0,0415 0,0092
1 stopien niepetnosprawnosci 0,5418 0,4215 0,0321 0,0046
11 stopien niepelnosprawnosci 0,5984 0,3431 0,0430 0,0156
III stopien niepetnosprawnosci 0,6057 0,3214 0,0562 0,0167

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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5. Podsumowanie

Przeprowadzona analiza wskazuje na to, ze plec, miejsce zamieszkania, wiek,
wyksztalcenie ipoziom niepelnosprawnosci sa determinantami biernosci ekono-
micznej oséb niepelnosprawnych. Wicksza bierno$¢, w stosunku do pozostatych
0s6b, wykazuja: kobiety, osoby zamieszkujace wies, osoby z wyksztalceniem co naj-
wyzej gimnazjalnym, osoby z najstarszej grupy wiekowej oraz posiadajace I stopien
niepetnosprawnosci. Najmniejsza bierno§¢ zawodowa, a co za tym idzie, wigkszg
aktywnos$¢ zawodowa wykazuja: mezczyzni, osoby z miasta, z wyksztalceniem wyz-
szym, w wieku od 25 do 34 lat oraz z 1l stopniem niepelnosprawnosci. Wsrod przy-
czyn biernosci dla wszystkich zbadanych cech, najbardziej prawdopodobna, jest choroba
1 niesprawnos¢. Nalezy tutaj wspomnied, ze bierno$¢ zawodowa nie we wszystkich
przypadkach jest zjawiskiem niepozadanym. Jedna z przyczyn jest podjecie nauki,
ktora zwigksza kwalifikacje 0s6b niepetnosprawnych i tym samym ich konkurencyj-
no$¢ na rynku pracy oraz, w przypadku oséb starszych, przejScie na emeryture. Bier-
noé¢ zawodowa oséb niepelnosprawnych na wsi jest z pewnoscia spowodowana
ogdlnie mniejsza liczba miejsc pracy na obszarach wiejskich, a bierno$¢ zawodowa
kobiet — trudnodcia w pogodzeniu obowiazkéw zawodowych z rodzinnymi, co szcze-
golnie przy niepetnosprawnosci moze by¢ bariera nie do pokonania. Oczywistym
wynikiem jest zwigkszona bierno§¢ zawodowa 0séb z I stopniem niepelnosprawno-
$ci. Osoby takie, ze wzgledéw zdrowotnych, nie poszukuja pracy. Przeprowadzone
badania pokazuja, ze dziatania zachecajace przedsigbiorcéw do zatrudniania oséb
niepelnosprawnych mozna by zintensyfikowaé w kierunku zatrudniania kobiet
1 0s6b mieszkajacych na wsi. Nieco optymizmu dodajg ilorazy szans, wedlug grup
wieku. Niska bierno§¢ zawodowa ludzi mlodych pozwala sadzié, ze sa to osoby
kontynuujace nauke lub pracujace zawodowo. Ponadto nowe techniki komputero-
we oraz dostep do Internetu umozliwiaja aktywizacje zawodowsg osob z 1 111 stop-
niem niepetnosprawnosci.
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DETERMINANTY LOKALIZACJI PLACOWEK OPIEKI
PSYCHIATRYCZNE]

Streszczenie

Jednym z negatywnych skutkéw dynamicznego rozwoju spoleczno-gospodarczego jest systema-
tyczny wzrost liczby zachorowan na réznorodne zaburzenia emocjonalne, a zwlaszcza: depresje, ner-
wice lekowe 1 schizofreni¢. W powyzszym kontekscie, celem artykutu jest wyodrebnienie i charaktery-
styka newralgicznych czynnikéw wplywajacych na prawidlowe rozmieszczenie placéwek ochrony zdro-
wia psychicznego. Jednoczesnie dokonuje sie¢ proby podziatu przestanek lokalizacyjnych na ogdlne
i szczegdlowe oraz ich klasyfikacji wedtug waznosci, przyjmujac za nadrzedne kryterium dobro czto-
wieka, a nie rentownos¢ przedsiewzigcia.

Stowa kluczowe: lokalizacja, psychiatria, zdrowie

LOCATION FACTORS OF PSYCHIATRIC HEALTH CARE FACILITIES
Summary

One of the negative effects of the dynamic social and economic development is a consistent in-
crease in the number of mental disorder cases, particularly depression, neurosis and schizophrenia. In
view of the above, the aim of this paper is to identify and characterise the factors which should govern
the location of psychiatric health care facilities. The author also attempts to distinguish between gen-
eral and specific location prerequisites, and to classify them according to importance, the criterion
being people's welfare and not the profitability of undertaking.

Key words: location, psychiatry, health

1. Wstep

Jednym z negatywnych skutkéw dynamicznego rozwoju spoteczno-gospodar-
czego, wyrazajacego si¢ awansem cywilizacyjnym padstw i narodéw, jest systema-
tyczny wzrost liczby zachorowan na: nowotwory zlosliwe, przewlekla niewydolnoséé
uktadu sercowo-naczyniowego, cukrzyce, alergie oraz, co istotne z punktu widzenia
niniejszego opracowania, réznorodne zaburzenia psychiczne. Sprzyjaja temu w znacz-
nej mierze czynniki okreslane jako $rodowiskowe, ktére, w przeciwienstwie do ge-

1 Dr Mariusz Chudak, doc. PWSZ — Instytut Ekonomii i Zarzadzania Pafnstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. J.A. Komenskiego w Lesznie, e-mail: m.chudak@pwsz.edu.pl.
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netycznych i immunologicznych, sa zalezne od nas samych. Sposréd nich najczesciej
wymienia si¢: destrukcyjna role niewlasciwej diety (uboga w warzywa i owoce a bogata
w thuszcze 1 weglowodany), nikotynizm, naduzywanie alkoholu, zazywanie narkoty-
kow, unikanie aktywnosci fizycznej, brak higieny, a takze wszechobecny stres wyni-
kajacy z trudnosci dostosowania si¢ wspotczesnego czlowieka do wymagan stawia-
nych przez otoczenie (gtoéwnie pracodawcéw irodzing). Z drugiej strony, postepy
medycyny i dyscyplin pokrewnych umozliwiaja coraz skuteczniejsze leczenie wielu
skomplikowanych przypadkéw, dzigki czemu przecigtne trwanie ludzkiego zycia wyd-
tuza sie2.

Niemniej wazne, zwlaszcza dla jakosciowej poprawy warunkéw egzystencii, staje
si¢ zniesienie badZ ztagodzenie ucigzliwego bolu, towarzyszacego schorzeniom stricte
somatycznym, oraz redukcja objawéw natury psychicznej, wystepujacych tacznie
z nimi lub zupelnie odrebnie jako samodzielny problem zdrowotny (odpowiednio
kodowany w klasyfikacji ICD-10). W tej drugiej materii w ciaggu ostatniego potwie-
cza dokonal si¢ wrecz niebywaly postep zwigzany z wynalezieniem lekéw o dziataniu:
uspokajajgco-przeciwlekowym (anksjolitycznym), antydepresyjnym (tymoleptyki)
i przeciwpsychotycznym (neuroleptyki)3. Dotychczas stosowane metody inwazyjne,
polegajace m.in. na elektrowstrzgsach, a nawet interwencji chirurgicznej (loboto-
mia), zostaly wyparte przez nowoczesna farmakologie oraz dalsze udoskonalenie
technik oddziatywania psychologicznego. Spowodowalo to, jak si¢ wydaje, nie tylko
zwigkszenie efektywnosci kuracji, ale zarazem jej znaczne zhumanizowanie przy jed-
noczesnie wyraznie lepszej dostepnosci porad lekarzy-specjalistow. Uzasadnianie stale
rosnacej grupy pacjentéw psychiatrycznych bardziej przyjaznym podejsciem do le-
czenia byloby jednak nadmiernym uproszczeniem. Nalezy odrzuci¢ takze stwierdzenie,
iz dysfunkcje tego rodzaju zaczeto w ostatnim czasie lepiej postrzegal, co, z kolei,
mogtoby sklania¢ do szerokiego ujawniania dolegliwosci dotychczas uznawanych za
wstydliwe*. Tolerancja w tej sferze zachodzi bowiem wolniej, niz si¢ powszechnie sadzi,
aczkolwiek osoby chore psychicznie, rzadziej niz kiedys, sa poddawane stygmatyzacji
czy marginalizacji w zyciu publicznym. Racjonalnym wytlumaczeniem pozostaje wigc
rzeczywista eskalacja powaznych probleméw emocjonalnych wéréd obecnych po-
koleni, z czym $cisle wiaza si¢: kryzys relacji miedzyludzkich, zagrozenie bezrobociem

2 Wedlug danych GUS-u, chlopiec urodzony w Polsce na poczatku lat 50. ubieglego stulecia mial
szanse przezycia $rednio 58 lat, a dziewczynka 64 lat, podczas gdy obecnie (2009 r.) wartosci te wyno-
sza odpowiednio 71,5 oraz 80 lat.

3 Prawdopodobnie najbardziej znanym na $wiecie lekiem psychotropowym jest Prozac (fluokse-
tyna), wprowadzony do uzytku w 1988 r. przez amerykariski koncern farmaceutyczny Elli Lilly. Nalezy
do grupy SSRI (inhibitoréw wychwytu zwrotnego serotoniny) i znajduje zastosowanie gtéwnie w le-
czeniu depresji. Preparat ten swoj poczatkowy rozglos zawdzigczal rzekomym wlasciwosciom znako-
micie poprawiajacym nastrdj i na dodatek pozbawionych jakichkolwiek skutkéw ubocznych. Ostatecz-
nie, pomimo iz praktyka medyczna nie potwierdzila tych entuzjastycznych doniesien, jego potencjat
uwaza si¢ za wartosciowy (m.in. jest stosunkowo bezpieczny w przypadku przedawkowania oraz nie
powoduje wzrostu tolerancji i przyzwyczajenia).

4 Rezultaty przeprowadzonych badan wskazuja, ze problemy psychiczne nadal wymagaja ukrywa-
nia przed innymi ludZmi, mimo ze znakomita wickszo§¢ ankietowanych (76%) pozytywnie (zdecydo-
wanie zyczliwie lub zyczliwie) ocenia swdj stosunek do chorych. Zob.: [Osoby chore psychicznie w spofe-
ezenistwie 2008, dokument elektroniczny, tryb dostepu: http://www.cbos.pl, data wejscia: 15.12.2010 r.].
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oraz negacja wartosci religijnych i etyczno-moralnych. Tendencje te zauwazono juz
na forum Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO), ktéra prognozuje, ze w 2020 r.
depresja stanowiaca, obok nerwic lekowych, najpopularniejsze zaburzenie psychicz-
ne bedzie druga w kolejnosci przyczyna niepetnosprawnosci®. Uwzgledniajac po-
nadto, ze na schizofreni¢ we wszystkich spoteczedstwach zapada przecigtnie 1% po-
pulacji [Wiener, Rybakowski 2003 s. 602] oraz mnoza si¢, wezesniej dos¢ rzadko diag-
nozowane, formy uzaleznien (np. od: hazardu, seksu, telefonu itp.), oznacza to, ze
istnieje pilna potrzeba wypracowania optymalnego modelu funkcjonowania o$rodkéw
psychiatrycznych (poradni, oddziatow dziennych, szpitali), réwniez w ujeciu przes-
trzennym.

W powyzszym kontekscie, celem artykutu jest wyodrebnienie i charakterystyka
newralgicznych czynnikéw wplywajacych na prawidiowe rozmieszczenie placéwek
ochrony zdrowia psychicznego. Jednoczes$nie dokonuje si¢ proby podziatu przesta-
nek lokalizacyjnych na ogdlne i szczegdlowe oraz ich klasyfikacji wedlug stopnia
waznosci, przyjmujac za nadrzedne kryterium dobro czlowieka, a nie rentowno$é
przedsiewzigcia.

2. Stacjonarna i ambulatoryjna opieka psychiatryczna w latach 1990-2008

Z dokumentéw Unii Europejskiej wynika, ze w krajach cztonkowskich liczba oséb
potrzebujacych pomocy psychiatrycznej sigga 50 mln, tj. ok. 11% ogdtu mieszkan-
coéwo. Oficjalne dane epidemiologiczne dla Polski nie potwierdzajq wprawdzie az
tak wysokiej skali zachorowalnosci, aczkolwiek nalezy zwrécié uwage, ze pewien
odsetek pacjentéw jest prowadzony przez lekarzy pierwszego kontaktu oraz innych
specjalistow — gtéwnie neurologdw. Zapewne istnieje tez spora grupa ludzi, o mniej
lub slabiej zaznaczonych symptomach choroby, nie korzystajaca z zadnych ustug
medycznych badz konsultowana jedynie przez psychologéw. Posrednio wskazuje na
to fakt, ze az 61% rodakéw mialo osobisty kontakt z niesprawnymi psychicznie,
a 31% martwi si¢ o wlasne zdrowie pod tym wzgledem, wymieniajac zarazem jako
przyczyng trudne warunki zycia, w tym biedg i niepewnos¢ jutra’.

Wzorzec opieki psychiatrycznej ulega w ostatnich latach intensywnym przeksztat-
ceniom organizacyjnym, majacym na celu wprowadzenie bardziej zindywidualizowa-
nego podejscia do cierpiacego cztowieka. Tradycyjne szpitale psychiatryczne zaste-
puja réznorodne formy i metody oddzialywania o charakterze §rodowiskowym (ambu-
latoryjnym), polegajace m.in. na zniesieniu zasady izolacjonizmu wobec otoczenia.
Empirycznie stwierdzono bowiem, ze dluzszy pobyt w instytucji opiekuficzo-lecz-
niczej przyczynia si¢ ostatecznie do pogorszenia, a nie polepszenia stanu podo-
piecznych. Zalecane jest zatem tworzenie malych jednostek typu pétotwartego, nie-

5 Dokument elektroniczny, tryb dostepu; [http://www.who.int, data wejscia: 15.12.2010 1.].

¢ European Pact for Menthal Health and Wellbeing 2008 Brussels, dokument elektroniczny, tryb
dostepu: [http://www.ec.europe.eu, data wejscia: 15.12.2010 «.].

7 Dokument elektroniczny, tryb dostepu: [Polacy o niepokojach, zagrogeniach i oczekiwaniach dotycgacych
gdrowia psychicznego 2008 CBOS, http:/ /www.cbos.pl, data wejscia: 15.12.2010 1.].
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daleko od miejsca zamieszkania chorych, poradni, oddziatéw dziennych czy miesz-
kan terapeutycznych [Zatuska 2006 s. 277 — 278].

Przedstawione zalozenia reformy lecznictwa psychiatrycznego znajduja od-
zwierciedlenie w polskiej statystyce, cho¢ dostarcza ona, jak w wielu innych dzie-
dzinach, niepelnych informacji i na dodatek publikowanych z opéznieniem. Dla-
tego — szczatkowa z natury rzeczy — analiza mogla zostaé przeprowadzona dla lat
1990 — 20078, z czegsciowym tylko wykorzystaniem dostepnych danych za 2008 1.2

W 2008 r. osobom z dolegliwo$ciami psychicznymi udzielono calodobowych
$wiadczent w 51 szpitalach!® dysponujacych tacznie 18,9 tys. 16zkami. Najwiecej z nich
byto zlokalizowanych w wojewodztwie: dolnoslaskim (8), mazowieckim (7) i $laskim
(5), a najmniej w: matopolskim, podkarpackim ipodlaskim (po 2). Co ciekawe,
w regionie zachodniopomorskim nie funkcjonowata zadna tego typu placéwka,
a liczba leczonych ambulatoryjnie takze nalezata do najnizszych w Polsce.

W poréwnaniu z rokiem 1990 nastapita znaczna redukcja miejsc w zakladach
dla dorostych (o 13 tys.)!, przy réwnoczesnym skroceniu $redniego czasu pobytu
pacjenta z 66 do 30 dni. Na obraz tego, pozornie korzystnego, zjawiska naklada si¢
jednak negatywna strona — wzrost hospitalizacji o 50%, tj. z 362 do 542 os. na 100
tys. ludnosci'?. Aktualnie, bowiem ponad trzykrotnie czesciej niz przed 20 laty sq
rozpoznawane cigzkie zaburzenia psychotyczne, wymagajace w fazie ostrej (narasta-
jacej) ciagtego nadzoru personelu medycznego. Okoto 1/3 z nich stanowi powikta-
nie naduzywania substancji psychoaktywnych i nadaje si¢ do leczenia odwykowego
w osrodkach dla uzaleznionych. W 2008 r. w 19 placowkach, o takim profilu dziala-
nia, znajdowalo si¢ 988 tozek, a liczba poddanych terapii wyniosla 11268 oséb wo-
bec zaledwie 4114 w 1990 r.

Jeszcze precyzyjniej potwierdzaja opinie, odczucia i poglady o pogorszeniu kon-
dycji psychicznej Polakéw, w stosunku do poczatkowego okresu transformacii ust-
rojowej, fakty dotyczace pomocy srodowiskowej. W jej ramach, pod koniec 2007 r.
zarejestrowanych bylo 1218 podmiotéw, gdy na poczatku lat 90. funkcjonowalo ich
495. Mniej niz propotcjonalnie przybylo natomiast udzielonych §wiadczen (z 2,3
mln do 4,9 mln), a zatem istotnie poprawila si¢ dostgpnosé tej formy opieki. Jed-
nakze trzeba w tym momencie nadmienic, iz w ok. 40 powiatach nie zorganizowano
dotychczas poradni zdrowia psychicznego lub pracuja one przez 1-3 dni w tygod-
niu'3.

8 Dokument elektroniczny, tryb dostepu: [Zaklad Organizacji Ochrony Zdrowia Instytutn Psychiatrii i
Nenrologii http:/ /www.ipin.edu.pl, data wejscia: 15.12.2010 t.].

® Dokument elektroniczny, tryb dostepu: [Podstawowe dane 3 zakresu ochrony zdrowia w 2008 r., GUS,
http://www.stav.gov.pl, data wejscia: 15.12.2010 1.].

10 Bez Regionalnych Osrodkéw Psychiatrii Sadowej (ROPS).

1 Liczba 16zek w szpitalach dla dzieci i mlodziezy spadta w latach 1990-2007 o ok. 400.

12 W 2008 1. z leczenia szpitalnego skorzystalo ponad 211 tys. oséb, a zatem wielkosé
réwnowazna z potencjalem demograficznym Torunia.

13 Zalacznik nr 1 do projektu Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 5 lutego 2010 r. w sprawie
Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego, s.15. Zob.: dokument elektroniczny, tryb
dostepu: [http://www.mz.gov.pl, data wejscia: 15.12.2010 r.].
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Sposrdéd jednostek pozaszpitalnych wazng role odgrywaja ponadto oddzialy
dzienne, w ktérych pacjent przebywa kilka-kilkanascie godzin, wracajac po potu-
dniu lub na wypoczynek nocny do wlasnego domu. Uczestniczac w réznorakich za-
jeciach (np.: relaksacyjnych, aktywizujacych, klubu AA) pod okiem wysoko wykwali-
fikowanej kadry, posiada — w razie potrzeby — mozliwo$¢ bezposredniego i nieogra-
niczonego kontaktu z lekarzem prowadzacym. Atrakcyjnos¢ i ewidentna korzystnosé
tego schematu leczenia spowodowala, ze w latach 1990 — 2007 baza infrastruktural-
na zwickszyla si¢ tutaj z 76 do 240 placowek oferujacych, w szczytowym okresie,
ponad 5000 miejsc.

Opieka psychiatryczna, pomimo jej wieloaspektowego rozwoju (jakosciowo-ilos-
ciowego), nie jest wystarczajaco zainteresowane planowanie przestrzenne. Ustalenia
poszczegolnych opracowan sa formulowane zazwyczaj bez szczegblowego rozez-
nania tematu, lakonicznie lub standardowo, jak dla catej stuzby zdrowia. Wladzom
samorzadowym oraz projektantom brakuje zwykle podstawowej wiedzy o ludziach
psychicznie chorych iich potrzebach. W wymiarze przestrzennym nie docenia sig
zwlaszcza réwnomiernego usytuowania o$rodkéw leczniczo-rehabilitacyjnych w uk-
tadzie osadniczym oraz wlasciwego polozenia w obrebie miasta (aglomeracji). W
celu merytorycznej poprawnosci przyjmowanych rozwigzan planistycznych konieczna
staje si¢ zatem identyfikacja obu tych plaszczyzn, a nastepnie przeprowadzenie dwu-
torowej klasyfikacji czynnikow lokalizacyjnych z nadaniem im stosownej rangi.

3. Wybor miejsca dziatalnosci placowek opieki psychiatrycznej

W pismiennictwie naukowym (geograficznym 1 ekonomicznym) mozna stosun-
kowo latwo znalez¢ wiele prac, w ktérych wyrdznia si¢ mniej lub bardziej obszerny
zbiér elementéw wplywajacych na rozmieszczenie przedsigbiorstw. O wiele rzadziej
publikuje si¢ natomiast opracowania wyja$niajace 1 wskazujace optymalna lokalizacje
dla instytucji sektora publicznego. Prawdopodobnie blednie uwaza sig, iz w przypadku
braku, niewielkiej lub niedoskonalej konkurencji aspekt ten posiada marginalne zna-
czenie. Tymczasem, wraz ze wzrostem zamoznosci spoleczenistwa, podmioty pry-
watne zaczynaja coraz mocniej rywalizowa¢ o klienta (konsumenta) z jednostkami
pafistwowymi i samorzadowymi. Nie inaczej sytuacja przedstawia si¢ w ochronie
zdrowia, gdzie juz dzisiaj niektére zabiegi medyczne sa finansowane przewaznie ze
srodkéw whasnych pacjenta (np. w: stomatologii, okulistyce, dermatologii). Tenden-
cje o podobnym kierunku obserwuje si¢ réwniez w lecznictwie psychiatrycznym, co
utwierdza w przekonaniu, ze warto podjaé rozwazania na temat jego przestrzennej
dostepnosci, uwzgledniajac w tle kwestie wlasnosciowe.

Literatura przedmiotu, odnoszac si¢ do umiejscowienia obiektéw architektonicz-
no-budowlanych, postuguje si¢ pojeciem lokalizacji ogdlnej i szczegdtowej. Pierw-
sza z nich obejmuje polozenie w regionie i danej miejscowosci, druga za$ jest utoz-
samiana z konkretna nieruchomoscia (dziatka) — jej cechami fizjograficznymi, uzbro-
jeniem technicznym, dotychczasowym zagospodarowaniem czy sasiedztwem [God-
lewska 2001 s. 11 — 12]. Wydaje sig, Ze to rozwarstwienie jasno i w zupelnosci od-
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daje dualna (podwodjng) nature kazdej decyzji lokalizacyjnej, nadajac si¢ takze do wy-
korzystania dla naszych celow.

3.1. Determinanty lokalizacji ogélne;j

Determinantami, wyznaczajacymi lokalizacje ogdlna jednostek opieki psychia-
trycznej, powinny by¢ w pierwszej kolejnosci wskazniki zachorowalnosci oraz zaséb
dostepnych specjalistow, glownie lekarzy i psychoterapeutéw. Wielkos¢ diagnozo-
wanych zaburzen czynnosciowych w funkcjonowaniu ukladu nerwowego jest bo-
wiem zdywersyfikowana terytorialnie, wystepujac z wigkszym natgzeniem na obsza-
rach dlugotrwale borykajacych si¢ z trudnosciami ekonomicznymi. Bezrobocie i zwia-
zane z nim patologie spoleczne (skrajne ubdstwo, przestepczosé, narkomania, alko-
holizm i prostytucja) generuja zwigkszong liczbe oséb wymagajacych fachowej po-
mocy. W tym zakresie uwidacznia si¢ zatem skuteczno$¢ (lub nie) polityki interre-
gionalnej panistwa, ktéra w imi¢ ogdlnonarodowej solidarnosci ma zapobiegaé mar-
ginalizacji niedoinwestowanych cze¢sci kraju idazy¢ do wyréwnywania szans roz-
wojowych [Polityka gospodarcza 2002 5.3560]. Rozumujac szeroko, oznacza to nie tylko
tworzenie warunkéw do intensywnego wzrostu gospodatrczego, ale takze dbatosé
o standard zycia ludzkiego. Do tego drugiego nurtu nawiazuja zalecane rozwigzania
organizacyjne psychiatrycznej opieki zdrowotnej!4. Jako minimalne warto$ci propo-
nuje si¢ m.in. 50 — 200 tys. mieszkadcéw przypadajacych na Centrum Zdrowia Psy-
chicznego (CZP)'>, co najmniej 1 oddzial dzienny w miastach powyzej 70 tys. czy
4 t6zka szpitalne na 10 tys. ludnosci. Ponadto, w kazdym powiecie, dzielnicy duze-
go miasta, a nawet gminie, jesli znajda si¢ ku temu racjonalne powody, w najblizszej
przysztosci bedzie dzialal, czynna we wszystkie dni robocze, poradnia, w tym dla
dotknietych natogami.

Planowana rozbudowa struktur lecznictwa psychiatrycznego nie jest mozliwa bez
wzmocnienia obsady kadrowej. Obecnie, w Polsce specjalizacje z psychiatrii posiada
1952 lekarzy'S, co zaspakaja, jak si¢ szacuje, ok. 50% potrzeb. Brakuje zarazem: 2400
psychologéw klinicznych, 4000 pielegniarek, 600 certyfikowanych instruktoréw te-
rapii uzaleznien oraz blisko 3700 pracownikéw socjalnych. Zwazywszy na to, ze wy-
mieniony personel ksztalci si¢ zazwyczaj w aglomeracjach miejskich i tam tez silnie
koncentruje, to niezbedne staje si¢ rowniez wyzwolenie ruchéw migracyjnych w kie-
runku mniejszych os$rodkéw. Zdecydowanie najlepszym motywatorem, jak w wigk-

14 Zalacznik nr 2 do projektu Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 5 lutego 2010 r. w sprawie
Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego, s.15, dokument elektroniczny, tryb dostepu:
[http:/ /www.mz.gov.pl, data wejscia: 15.12.2010 r.]

15 CZP, skladajace si¢ z czterech zespoléw: ambulatoryjnego, srodowiskowego, dziennego i szpi-
talnego, ma S$wiadczy¢ wszechstronna psychiatryczng opieke zdrowotna nad: dorostymi, mlodzieza
1 dzie¢mi, poczawszy od diagnostyki, poprzez leczenie, koniczac na rehabilitacji.

16 Liczba ta jest poréwnywalna do grupy radiologéw (1945) oraz neurologéw (1826). Kilkakrotnie
wigcej praktykuje natomiast specjalistéw choréb wewnetrznych (6983), chirurgdéw (6568) i lekarzy ro-
dzinnych (5986).
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szo$ci innych zawodow, sa gratyfikacje pienigzne, a dopiero pozniej elementy poza-
finansowe — wyrdznienia, uznanie, awans spoleczny itp.

Jako drugi, pod wzgledem waznosci, czynnik lokalizacji ogélnej nalezy wskazacd
polozenie geograficzno-komunikacyjne. Podstawowe znaczenie posiada tutaj odleg-
tos¢, w aspekcie $cisle fizycznym, pomiedzy miejscem zamieszkania chorego a usy-
tuowaniem jednostki leczniczo-rehabilitacyjnej. Wobec niekiedy cigzkich i dokuczli-
wych objawow somatycznych, wspoélistniejacych z zaburzeniami psychicznymi lub
bedacych skutkiem ubocznym stosowanych lekow!7, trzeba ja raczej rozpatrywac w ka-
tegoriach czasu dojazdu przy wykorzystaniu polaczen transportu zbiorowego. War-
to przy okazji zaznaczy¢, iz dystans wyrazony w kilometrach, z uwagi na zréznico-
wang w skali regionalnej i lokalnej sprawnos$¢ komunikacji, nie zawsze wystarczaja-
co dobrze wyraza dostepnosc danej przestrzeni [Chudak 2009 s. 22].

Osrodek opieki psychiatrycznej, bez wzgledu na jego formalny status i zakres
dzialalno$ci, powinien zatem znajdowac si¢ w miastach stanowiacych wezel komu-
nikacyjny — kolejowy i/lub autobusowy. Spore rozproszenie sieci osadniczej sprawia
natomiast obiektywng trudno$¢ w sprecyzowaniu maksymalnego czasu dotarcia pac-
jenta do lekarza/terapeuty. Wydaje sig, ze nie powinien on przekracza¢ jednej-dwoch
godzin od momentu wyjscia z domu, a w skrajnych przypadkach trwac¢ tylko nieco
dluzej. Zapewnia to poczucie bezpieczefistwa wsrdd chorych, gdyz moga oni wtedy
relatywnie szybko uzyska¢ fachowa pomoc.

Trzecia, co do waznosci, przestanka lokalizacji ogdlnej sa unikatowe cechy §ro-
dowiska naturalnego. Dotycza one jednak bardziej zakladéw stacjonarnych i od-
dzialéw dziennych niz poradni ambulatoryjnych. Spacery brzegiem morza czy wed-
réwki po gérach zwykle pozytywnie oddziatuja na nasze samopoczucie, determinu-
jac 1 przyspieszajac proces rekonwalescencji. Podobne funkcje przypisuje si¢ lasom
iinnym kompleksom zieleni, ktorych zaleta jest uspokajajaco-regulujacy wplyw na
system nerwowy czlowieka. Idealnym rozwigzaniem byloby wigc rozmieszczenie szpi-
tali i sanatoriéw na obszarach atrakcyjnych przyrodniczo, dzi¢ki czemu réwniez ulegnie
uproszczeniu pozyskiwanie pracownikéw o wysokich umiejgtnosciach i doswiadcze-
niu. Z drugiej strony, nalezy bezwzglednie pamigtaé, ze nawet najwyzsze walory eko-
logiczne nie moga przestaniaé¢ nadrzednego znaczenia zréwnowazonej dostgpnosci
przestrzennej do tych form leczenia.

3.2. Determinanty lokalizacji szczegétowej

Pozostate, najczesciej formutowane, determinanty lokalizacyjne, jak wynika z ob-
serwacji autora, 1acza si¢ juz wylacznie z usytuowaniem poszczegélnych jednostek
opieki psychiatrycznej w strukturze urbanistycznej danego miasta. W tej grupie spra-
wa, plerwszorzedng jest dysponowanie terenem o wlasciwych parametrach, czyli
dziatka o wystarczajacej powierzchni i dojezdzie z drogi publicznej, na ktérej istnie-

17 Sposréd nich najbardziej niepokojace sa: zawroty i béle glowy, nudnosci, biegunki, parastezje,
nadmierna sedacja lub przeciwnie — pobudzenie (mania), nadcisnienie tetnicze, arytmia serca, wylewy
podskérne oraz uczulenie, facznie ze wstrzasem anafilaktycznym.
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je mozliwo$¢ posadowienia wszelkich niezbednych budynkéw i budowli. Z uzytko-
waniem nieruchomosci wiaze si¢ zarazem druga istotna kwestia, a mianowicie ich
kompleksowe wyposazenie w infrastrukture techniczna. Optymalnie jej realizacja
powinna wyprzedza¢ gtéwng inwestycje lub byé prowadzona przynajmniej réwno-
legle. Kazde opdznienia w tym zakresie zmniejszaja bowiem efektywno$¢ i dynami-
ke prowadzonej dzialalnosci [Budner 2004 s. 126]. Dla obiektow stuzby zdrowia
niedorozw¢j infrastruktury przesylowo-odbiorczej powoduje natomiast jeszcze
wigksze reperkusje. Wlasciciel placéwki leczniczej nie uzyska przeciez zgody pan-
stwowego inspektora sanitarnego na wykonywanie procedur medycznych, jesli nie
bedzie ona posiadaé podlaczenia do sieci: wodociagowej, kanalizacyjnej czy elektro-
energetycznej.

Kolejny, aczkolwiek réwnie kluczowy czynnik lokalizacji szczegbdlowej to we-
wnetrzna dostgpno$é komunikacyjna. Rozumie¢ ja nalezy zaréwno poprzez blis-
koé¢ dworca kolejowego i autobusowego, jak 1 niewielkie oddalenie od przystankow
transportu miejskiego réznych linii i taboru (autobusowych, trolejbusowych, tram-
wajowych, metra itp.). Sugeruje to najdogodniejsze polozenie w centrum, co dla ko-
rzystajacych z wlasnego $rodka lokomocji byloby zapewne niemalym utrapieniem.
Srédmiescia, jak wiadomo, posiadaja, niestety, okreslona pojemnos¢ komunikacyj-
na, wyrazong liczba samochodéw, ktéra moze jednoczesnie znajdowac si¢ na jego
obszarze, nie wspominajac juz o parkingach [Transport 2006 s. 220]. Ponadto, prefe-
rowanie miejsc centralnych, obarczonych zwykle ponadprzecietnym poziomem ha-
tasu, staloby w sprzecznosci z, prezentowanym wczesniej, pogladem o dodatnim
oddzialywaniu przyrody na zdrowie chorych. Oznacza to zarazem koniecznos¢
zwrbcenia wigkszej uwagi na charakter otoczenia. Wokd! stacjonarnych instytuci
psychiatrycznych oraz oddzialéw dziennych nie powinny funkcjonowac: uciazliwe
zaklady produkcyjne, przedszkola, szkoty lub uczelnie, puby i dyskoteki, super- 1 hi-
permarkety oraz jakiekolwiek inne obiekty zaklocajace spokdj pacjentom. Pozadana
jest, z kolei, obok zieleni, zabudowa mieszkaniowa jedno- i wiclorodzinna, a takze
drobny handel i podstawowe ustugi. Pensjonariusze doznajg woéwczas wrazenia, ze
nie sa odseparowani od zycia miasta, bedac jego integralng cze¢scia. Reasumujac, sa-
siedztwo traktuje si¢ jako trzecie w hierarchii waznosci kryterium lokalizacji szcze-
gotowej, majace w swojej wymowie réwniez dodatkowy kontekst psychosocjolo-
giczny.

Sposréd podrzednych bodzcédw i zachet, przyczyniajacych sie do rozmieszczenia
podmiotéw lecznictwa psychiatrycznego w obu wymiarach, warto wymieni¢ sprzy-
jajacy klimat inwestycyjny, kreowany przez: wladze samorzadowe, zwolnienia, ulgi
i odroczenia podatkowe oraz przyjaznie skonstruowane przepisy prawne. W kla-
sycznie pojmowanej przedsigbiorczosci wywieraja one znacznie wigksze nastgpstwa,
anizeli w dziatalno$ciach finansowanych ze §rodkéw publicznych. Dlatego dla in-
westycji prywatnych, w wielu sytuacjach, moga sta¢ si¢ czynnikiem niemniej waz-
nym od licznego grona ewentualnych pacjentéw czy posiadanych zasobow pracy
1 nieruchomosci.

Na wstepie artykulu przyjeto, ze zawsze gléwna inspiracja do dzialan w sferze
zdrowia psychicznego jest troska o ludzi chorych, a rachunek ekonomiczny odsuwa
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si¢ na drugi plan. Wspomniano jednak dalej o rosnacej liczbie inicjatyw prywatnych,
ukierunkowanych na osigganie zysku. Zachodzi zatem potrzeba wypracowania wla-
$ciwych proporcji pomiedzy placéwkami oferujacymi ustugi w ramach kontraktu
z NFZ ajednostkami typowo komercyjnymi. Problem ten zawiera si¢ takze w przes-
trzennej lokalizacji, ktéra nie moze by¢ uzalezniona od uwarunkowan wiasnoscio-
wych. Z tego powodu, uwidacznia si¢ tutaj negocjacyjno-rownowazaca rola admini-
stracji lokalnej. Nie powinna ona, analogicznie jak rozwiazania legislacyjne, prefe-
rowac zadnej ze stron, chroniac przede wszystkim interes ogdélnospoteczny. Innymi
stowy, wskazuje si¢ na wyréwnywanie szans podmiotéw prywatnych i publicznych
w ich wspoltzawodnictwie o jak najlepsze miejsce do prowadzenia dziatalno$ci. Naj-
skuteczniejszymi narzedziami, obok instrumentéw polityki fiskalnej, sa: racjonalna
gospodarka nieruchomosciami komunalnymi oraz znoszenie ograniczed formalno-
prawnych, za jakie uwaza si¢ ustalenia planistyczne rekomendujace konkretnego
(z rodzaju lub nazwy) inwestora strategicznego na danym terenie.

4. Podsumowanie

Wszelkie dolegliwosci zdrowotne o podtozu psychicznym wydatnie pogarszaja
komfort zycia ludzkiego, stajac si¢ zrodlem cierpien, niekiedy tak wielkich, ze czto-
wiek nimi dotknigty, nie otrzymawszy zadnego wsparcia ze strony medycznej i psy-
chologicznej, popelnia w ostatecznosci samoboéjstwo!s. Stusznie zatem ustawo-
dawca zwolnil osoby ubiegajace si¢ o konsultacje psychiatryczna z obowiazku po-
siadania skierowania od lekarza rodzinnego'?. Udogodnienie takie obejmuje jeszcze
tylko kilka innych specjalizacji (stomatologie, onkologie, ginekologie, okulistyke, cho-
roby zakazne i1 dermatologi¢), co jednoczesnie podkresla ogromng wage prawidlo-
wej lokalizacji omawianych placowek leczniczo-rehabilitacyjnych. Ich rownomierne
rozmieszczenie w przestrzeni jest takze istotne ze wzgledu na niewystarczajace
umiejetnosci lekarzy rodzinnych w ocenie standéw psychopatologicznych [Rybakow-
ski 2001 s. 17].

Jak wykazano, mozna wydzieli¢ stosunkowo niewiele czynnikéw decydujacych
o polozeniu placowek opieki psychiatrycznej. Ponadto, latwo poddajg si¢ one ran-
gowaniu, cho¢ trzeba przyznaé, ze postuzono si¢ jedynie miara subiektywna, wyni-
kajaca z doswiadczent wlasnych autora. Zastosowanie kryteriow bardziej obiektyw-
nych pozwolitoby z pewnoscia na lepsze rozpoznanie podjetego tematu. Niemniej,
w odniesieniu do planowania przestrzennego, zbyt szczegétowa wiedza teoretyczna
stracitaby, predzej czy pdzniej, uzytecznosé w praktyce. Regiony i miasta posiadaja
bowiem niepowtarzalne atrybuty krajobrazowo-morfologiczne oraz petnig rézno-
rodne funkcje spoleczno-gospodarcze, co sprawia, ze ich przestrzen nalezy kazdo-
razowo projektowaé odrebnie, opierajac si¢ réwnolegle na: kanonach sztuki plani-

18 W Polsce liczba samobdjstw od 1990 r. oscyluje rocznie w przedziale: 1,3-1,6 na 10 tys. ludnosci
[Rocznik Demografiezny 2010 s.330].

19 Art.58 ust.1 pkt. 5 ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o gmianie ustawy o powszechnym ubegpieczenin
gdrowotnym orag, zmianie innych ustaw (Dz.U., Nr 88, poz.791).
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stycznej oraz logice, zdrowym rozsadku i kompromisie. W takim ujgciu, przedsta-
wione w pracy podpowiedzi oraz wytyczne dla urbanistow catkowicie spetniaja po-
stawione zadanie.

Literatura

Budner W. 2004 Lokalizaga przedsiebiorsty. Aspekty ekonomiczno-przestrzenne i Srodowis-
kowe, Poznan.

Chudak M. 2009 Lokalizacia priedsicbiorstw a miejscowe planowanie przestrzenne. Studinm
prypadku miasta Lesgna, Leszno.

Godlewska H. 2001 Lokalizagja dziatalnosci gospodarcze). Wybrane zagadnienia, Warsza-
wa.

Polityka gospodarcza 2002, (red.) B. Winiarski, Warszawa.

Rybakowski J. 2001 Mozg/liwosci leczenia zaburert depresyinych i lekowych preez lekargy pod-
stawowey opieki drowotnej, ,,Psychiatria w praktyce ogélnolekarskiej”, 1.

Transport 2006, (red.) W. Rydzykowski, K. Wojewo6dzka-Krél, Warszawa.

Wiener D., Rybakowski J. 2003, Schizofrenia w swietle koncepgji ewolucyjnyeh, ,,Psychiatria
Polska”, 4.

Zatuska M. 2006 Srodowiskowy model leczenia psychiatrycznego a smiany w struktnrze lecz-
nictwa w ostatnich latach w Polsce, ,,Postepy psychiatrii 1 neurologii”, 4.



Wydzial Ekonomii i Zarzgdzania Uniwersytetu w Bialymstoku

‘Adam Wyszkowski

I2(0) D) /AT &I

POSREDNIE | DOCHODOWE
W SYSTEMIE PODATKOWYM

~ Borbarn Restkowsko-Hodro

OBSZARY WIEISKIE
0 NIEKORZYSTNYCH
WARUNKACH GOSPODAROWANIA
W ASPEKCIE
ICH ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU

poleca publikacje naukowe:

Henryk Wnorowski
INSTYTUCJONALNE UWARUNKOWANIA DZIALALNOSCI
PRZEDSIEBIORSTW W KRAJACH UNII EUROPEJSKIE]

Spis tresci: 1. Teoretyczne i metodologiczne podstawy badania aktywnosci
gospodarczej; 2. Bariery instytucjonalne w sferze dzialalnosci gospodarczej;
3. Zrbznicowanie w poziomie rozwoju gospodarczego oraz sile ograniczefi
instytucjonalno-prawnych w sferze aktywnosci gospodarczej w wybranych
krajach UE; 4. Metodologia ,,DOING BUSINESS” jako argument na
rzecz wykorzystania danych Banku Swiatowego w procesie weryfikacji
hipotezy gtéwnej niniejszego badania; 5. Opis zréznicowania panstw UE
pod wzgledem warunkéw instytucjonalno-prawnych, traktowanych jako
zmienne objasniajace poziom aktywnosci gospodarczej; 6. Uwarunkowania
instytucjonalno-prawne a poziom aktywnosci gospodarczej w krajach UE -
wyniki badan 1 wnioski koficowe.

Adam Wyszkowski
PODATKI POSREDNIE I DOCHODOWE W SYSTEMIE
PODATKOWYM

Spis tresci: 1. System podatkowy w gospodarce rynkowej; 2. Ewolucja
systemu podatkowego w Polsce; 3. Podatki posrednie jako Zrédto
dochodéw budzetu paristwa; 4. Podatki dochodowe jako Zrédlo
dochodéw budzetu paistwa; 5. Wybrane zagadnienia konstrukeji
optymalnego systemu podatkowego; 6. Wnioski konficowe

Barbara Roszkowska-Madra

OBSZARY WIEJSKIE O NIEKORZYSTNYCH
WARUNKACH GOSPODAROWANIA W ASPEKCIE ICH
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Spis tresci: 1. Wspotczesne koncepcje rozwoju rolnictwa i obszaréw
wiejskich; 2. Charakterystyka obszaréw o niekorzystnych warunkach
gospodarowania (ONW) i podstawy teoretyczne polityki ich wspierania; 3.
Polityka Unii Europejskiej wobec gospodarowania na obszarach ONW; 4.
Obszary ONW w Polsce; 5. Propozycja wydzielania nizinnych obszaréw
ONW i ich rodzajéw na podstawie typologii systemdw gospodarowania w
rolnictwie; 6. Uwarunkowania rozwoju obszaréw wiejskich wojewddztwa
podlaskiego; 7. Zastosowanie typologii systeméw gospodarowania w
rolnictwie gmin w wojewddztwie podlaskim do wydzielania rodzajéw ni-
zinnych obszaréw ONW; 8. Kierunki rozwoju i zalecane formy wsparcia dla
wyréznionych rodzajéw ONW w wojewddztwie podlaskim



Wydzial Ekonomii i Zarzadzania Uniwersytetu w Bialymstoku
poleca publikacje dydaktyczne:

Zdzistaw Czajka
GOSPODAROWANIE KAPITALEM LUDZKIM

TN Bialystok 2011, ISBN 978-83-7431-258-5
GOSPODAROWANIE

KAPITAEEM,LUDZKIN

Idzistaw Czajka

Ewa Roszkowska

Ewa Roszkowska

WYBRANE MODELE NEGOCJAC]I
WYBRANE Bialystok 2011, ISBN 978-83-7431-259-2
MODELE

NEGOCJACII

= Krzysztof Barteczko, Andrzej F. Bocian
PROGNOZOWANIE | SYMULACIE

- PROGNOZOWANIE I SYMULACJE PROCESOW
QG - 0sPODARCZYCH

Bialystok 2010, ISBN 978-83-7431-272-1




PODYPLOMOWE STUDIA
RACHUNKOWOSCI I AUDYTU WEWNETRZNEGO
W JEDNOSTKACH SEKTORA PUBLICZNEGO

15-062 Bialystok
ul. Warszawska 63
pok. 208

tel. (085) 7457702,
fax (085) 7457702
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CEL STUDIOW

— zdobycie i poglebienie wiedzy z zakresu organizacji i funkcjonowania
sektora finansow publicznych,

—  poglebienie wiedzy w zakresie prawa finanséw publicznych i adminis-
tracji publicznej,

—  przekazanie stuchaczom wiedzy na temat szczegélnych zasad 1 metod
prowadzenia rachunkowosci w jednostkach sektora finanséw,

—  poznanie nowych regulacji dotyczacych organizacji i zasad przeprowa-
dzania wewnetrznej kontroli finansowej w jednostkach sektora finan-
séw publicznych,

—  zdobycie praktycznych umiejetnosci w zakresie tworzenia oraz analizy
funkcjonowania i oceny komorek kontroli finansowej i audytu wew-
netrznego.

STUDIA ADRESOWANE SA DO:
gléwnych ksiggowych i kadry kierowniczej w jednostkach sektora fi-
nanséw publicznych

—  pracownikéw odpowiedzialnych za prowadzenie nowoczesnego sys-
temu audytu wewnetrznego i kontroli finansowej w jednostkach sek-
tora publicznego.

Zasady naboru:
- decyduje kolejnos¢ zgloszen.

Warunki rekrutaciji:
- odpis dyplomu,
- kwestionariusz osobowy,
- podanie,
- po$wiadczenie oplaty manipulacyjnej oraz pierwszej raty czesnego.
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Kierownik: dr hab. Ryta I. Dziemianowicz, prof. UwB
Sekretariat: GraZyna Majewska

Podyplomowe Studia Finanséw i Rachunkowosci Przedsi¢biorstw istnieja
od roku akademickiego 1992/1993. Przeznaczone sa dla absolwentow szkot
wyzszych réznej specjalnosci.

Celem studiéw jest przygotowanie kadr dla przedsi¢biorstw 1 instytucji
w zakresie finanséw 1 rachunkowosci oraz przygotowanie stuchaczy do
dziatalnosci ustlugowej w zakresie prowadzenia ksiag rachunkowych.

Studia trwaja dwa semestry, koficza si¢ zaliczeniami lub egzaminami z posz-
czegblnych przedmiotéw. Zajecia odbywaja si¢ w formie 7 dwudniowych zjazdéw
w weekendy w kazdym semestrze i obejmujg ponad 300 godz. zaje¢ dydaktycz-
nych. Studia koficza si¢ wydaniem $wiadectwa ukoficzenia studiéw podyplomo-
wych.

Wyktadane sa nastepujace przedmioty:
- rachunkowo$¢ finansowa,
- sprawozdawczos¢ finansowa,
- rachunek kosztéw,
- system podatkowy,
- paplery warto$ciowe,
- prawo cywilne, gospodarcze i administracyjne,
- system informatyczny i podstawy informatyki,
- wyktady okoliczno$ciowe.

Zasady naboru:
- decyduje kolejnos¢ zgloszen.

Warunki rekrutacji:
- odpis dyplomu,
- kwestionariusz osobowy,
- podanie,
- poswiadczenie oplaty manipulacyjnej oraz pierwszej wplaty czesnego.
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Kierownik: dr hab. Tadeusz Truskolaski, prof. UwB
Sekretariat: Anna Kitlasz

Podyplomowe Studia Menedzerskie istnieja od roku 1992. Przeznaczone jest dla
absolwentéw szkot wyzszych, réznych specjalnosci.

Wyktadowcami sq pracownicy naukowi oraz praktycy, dyrektorzy bankéw i specjalisci
z poszczegblnych dziedzin. Program i tresci nauczania dostosowane sq do potrzeb i wyma-
gan rynku. Studium daje szanse nawigzania cickawych kontaktéw oraz konsultaciji z wielo-
ma specjalistami z réznych branz.
Zasady naboru: decyduje kolejnosé zgloszen.

Warunki rekrutacji:

- odpis dyplomu,

- kwestionariusz osobowy,
- podanie,

- optata manipulacyjna.

Studia trwaja dwa semestry. Zajecia odbywaja si¢ w formie 2-dniowych zjazdéw
(w soboty i niedziele) i obejmuja 256 godzin zajeé¢ dydaktycznych. Studia koficza si¢ egza-
minem i wydaniem $wiadectwa ukoniczenia studiéw podyplomowych.

Wyktadane s nastepujace przedmioty:

. Organizacja i zarzadzanie

o Zarzadzanie finansami i rynek kapitalowy
. Marketing

. Zarzadzanie zasobami pracy

. Zarzadzanie strategiczne

. Biznes plan

. System podatkowy

. Funkcjonowanie gospodarki rynkowej
. Rachunkowosé¢ zarzadcza

o Negocjacje w biznesie

. Public relations

. Prawo pracy

. Zamébwienia publiczne

. Rynek 1 wycena nieruchomosci

. Zajecia komputerowe

Seminaria - wyklady okoliczno$ciowe
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ZARZADZANIA PROJEKTAMI UNII EUROPEJSKIE]

(=] 15-062 Bialystok, ul. Warszawska 63, pok. 234,
B tel. (085) 7457721, fax (085) 7414685

e-mail: kpeirg@uwb.edu.pl
http:/ /www.weiz.uwb.edu.pl/

Kierownik: dr Elzbieta Sulima
Sekretariat: mgr Jolanta Wiszniewska

Cele studiow

Przekazanie praktycznych umiejetnosci opracowania projektu i jego zarzadzania (w
tym finansowego) oraz wypelniania wnioskéw, gwarantujacych pozyskanie
$rodkéw finansowych z Unii Europejskiej.

Adresaci
Wszystkie osoby, ktoére sa zobowiazane lub pragng z tytulu potrzeb lub planéw
zawodowych otrzymaé wiedz¢ dotyczaca pozyskiwania srodkéw finansowych
z Unii Europejskiej.
W szczegdlnosci program kierowany jest do:

— przedsi¢biorcow,

—  pracownikéw administracji samorzadowej, otrganizacii pozarzadowych,

—  nauczycieli

—  absolwentéw szkot wyzszych

—  iinnych oséb zamierzajacych uzyskaé kwalifikacje niezbedne do pozyskiwa-

nia $rodkow finansowych z UE

Korzysci

Przygotowanie specjalistéw w dziedzinie zarzadzania projektami Unii Europejskiej.
Studia daja mozliwos¢é nawiazania kontaktéw z osobami bezposrednio zaangazo-
wanymi w realizacje projektéw finansowanych z funduszy strukturalnych

Zasady naboru: decyduje kolejno$¢ zgloszen.
Nalezy ztozy¢ nastepujace dokumenty:

—  odpis dyplomu

—  podanie — kwestionariusz osobowy

—  os$wiadczenie

—  opfata manipulacyjna

—  oplata I raty czesnego.
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WYCENY I GOSPODARKI NIRUCHOMOSCI

Specjalnosci:
WYCENA NIERUCHOMOSCI
ZARZADZANIE NIERUCHOMOSCIAMI
POSREDNICTWO W OBROCIE NIERUCHOMOSCIAMI

Kierownik Studiéw:
dr Dorota Wyszkowska
e-mail: d.wyszkowska@uwb.edu.pl

Sekretariat:

mgr Jolanta Wiszniewska
tel. 085 745 77 21

fax 085 741 46 85

e-mail: kpeirg@uwb.edu.pl

CEL STUDIOW:

Celem Studiéw jest przygotowanie stuchaczy, w zaleznosci od wybranej specjalno-
$ci, do ubiegania si¢, po spetnieniu dodatkowych wymogdw (praktyki zawodowe)
o uzyskanie uprawnient zawodowych:

- RZECZOZNAWCY MAJATKOWEGO

- POSREDNIKIA W OBROCIE NIERUCHOMOSCIAMI

- LUB ZARZADCY NIERUCHOMOSCI.

Uczestnikami Studiéw moga by¢ absolwenci szkét wyzszych.

Studia trwaja 2 semestry od pazdziernika do czerwca w wymiarze godzin
okreslonym w ramowych programach studiow.

Programy zgodne s3 z ,,minimum programowym” zalecanym przez Mi-
nisterstwo Infrastruktury, zawartym w Rozporzadzeniu Ministra Infra-
struktury z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ustalenia minimalnych wy-
mogow programowych dla studiéw podyplomowych w zakresie wyceny
nieruchomosci (Dz. Urz. Min. Bud. Nr 3, poz. 16).

Zajecia odbywaja si¢ w 2-dniowych zjazdach (soboty i niedziele) co 2 tygo-
dnie i1 koricza si¢ przygotowaniem pracy dyplomowej oraz egzaminem

Zasady naboru:
o przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgloszen

WYMAGANE DOKUMENTY:
- odpis dyplomu

- kwestionariusz

- o$wiadczenie

- oplata manipulacyjna

- optata I raty czesnego
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ul. Warszawska 63, pok. 225
tel. (085) 745-77-19,
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e-mail: agrzes@ uwb.edu.pl
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Kierownik: dr Anna Grzes

CEL STUDIOW:
Przekazanie specjalistycznej wiedzy teoretycznej 1 praktycznych umiejetnosci z zak-
resu zarzadzania zasobami ludzkimi niezbednych do skutecznego funkcjonowa-
nia organizacji.
Zakres ten obejmuje m.in.:

- zasady i metody rekrutacji i selekcji,

- system ocen pracowniczych,

- systemy wynagradzania,

- prawo pracy i zbiorowe stosunki pracy,

— negocjacje zbiorowe,

- zarzadzanie karierami i rozwojem pracownikow, itp.

ORGANIZACJA STUDIOW:

Studia trwajg 2 semestry. Obejmuja 188 godzin dydaktycznych. Zajecia odby-
wajg, si¢ w 2-dniowych zjazdach (w soboty i niedziele) co 2 tygodnie i koricza
si¢ obrong pracy dyplomowej oraz wydaniem $wiadectwa ukoficzenia studiéw
podyplomowych.

STUDIA ADRESOWANE SA DO:
kadry kierowniczej przedsig¢biorstw,
— pracownikéw dziatu kadr,
- 0s0b zainteresowanych zdobyciem oraz poglebieniem wiedzy z zakresu
problematyki zarzadzania zasobami ludzkimi w nowoczesnych organi-
zacjach.

WYMAGANE DOKUMENTY:
—  kwestionariusz osobowy
—  odpis dyplomu,
— o$wiadczenie,
—  poswiadczenie oplaty manipulacyjnej oraz pierwszej raty czesnego

Zasady naboru:
—  decyduje kolejnos¢ zgloszet.
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