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zZ narady Komisji Gospodarstwa Domowego odbytej w dniu 7 XI 1967r,

z udzialem przedstawicieli Eldomu i Miejskiej Rady Narodowe Wydzialu Przemysiu,

e

Porzadek dzienny narady: : ¥
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1/ Analia uslug naprawy zmechanizowanego sprzegtu gospodarstwa domowego.
2/ Popularyzacja zagadnied gospodarstwa domowego w miejsecu zamieszkania,
3/ Informacja o realizaeji szkolenia personelu zatrudnionego w stoléwkach

szkolnyeh,

Narade zagaila kierownieczka OSrodks Gospodarstwa Domowego kol, CAC tawa Muszka,
ziala,Ze celem dzisiejszej narady jest analiza uslug naprawy

‘, Zzmechanizowanego sprzetu 'goapodarstwa donowego,

A Poniewaz w najblizszym terminie problem ten rozpatrywany bedzie na naradzie
Kobiet kédzkich Osérodek Gospodarstwa Domowego pragnie réwniez przekazaé
kilka uwag ne ten temat, Kol Muszka nadmienila,ze Oérodek Gospodarstwa Domowego
zajmuge si¢ na codzielt zmechanizowanym sprzetem gospodarstwa domowego;stqd
problemy jego naprawy nie sa nam obee,
Kol.D#niela Koper sekretarz Zarzadu Lédzkiego Ligi Kobiet powiedziala,Ze
Oérodek Goép,Dbm; zajmuje sie popularyzaecia zmechanizowanego sprzetu gosp.dom,
i podjegcie tego tematu na naradzie Komisji Gospodarstwa Domowego jest jak
najbardziej uzasadniore, :

“

Kol,Muszka podala krétks informaeje o uslugaeh naprawy zm:chcnizownnego

.

sprzgtu gosp.dom prowadzonych w punktach us%ugowycu Eldomu na terenie m.Lodzi,

. Pupkt napraw przy ul Rzgowskiej 79

'Maszyny do szyeia marki Bula chetnie przyjmg do naprawy.Termin naprawy do
i

tygodnia.Dajg gwaraneje na nowe czelei zamienne,Maszyne nalezy dostareczyé

do pumktu wlasnym transportem,

Punkt napray _przy ul GlouncJ 17

Kie przyjmuja do naprawy drobmego sprzgtu,odsylajg do inmnych punktéw,choé

informaeja o usiugach prowadzonych przez w/w punkt brzmi,ze przyjmuja

do maprawy drobny sprzet.

Punkt napraw przy ul. Zachohv1e3 22
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Przyjmujg do maprawy roboty Komet R G 3 maja eczeSei zamienne.

Punkt napraw przy ul.Al, Pol1techn1k1 27

Brak czg$ci zamiennych do dokurzacza Tiger.Je$li klient przyniesie ezeéei

zamienne to maprawa trwa dwa lub 3 dni,
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Punkt napraw przy ul,W.Polskiego 14

Termostaty do loddéwek Silesia S8 W sprzedaﬁy,lecz sklep nie daje gwaraneji.
Inne sklepy daja gwarancje nma termostgty,chw1lowo brak termostatow,

-

Punkt napraﬁ przy ul Swierszewskiegg

Ciagle zajety telefon,Punkt czynny od 9 do 16,Lodéwke Silesia do wymiamny termostatu

Z 2

kazano przywiesé wlasmym transportem,

Punkt napraw przy ul,Bydgoskiej 15

o

Nie przyjmujg do naprawy pralek Ryga-brak ezegdci zamiennycl

be

sZalecaja naprawe

Kutnie,lub ezekal kilka miesigey na cze$ci zamiennc,

’faleiy zaznaczyé,ze personel w/w punktéw jest bardzo uprzejmy i stara sig daé

wyeczerpujgee informacje,

.

W odpowiedzi na w/w uwagi przedstewiciel Eldomu wyjaénil:
Termin naprawy nie powinien przekraczaé 14 dni stak jak przewiduje karta gwarancyjna,
Moze zdarzy¢ sig taka sytuacja,Ze termin naprawy przedluza sig¢ ,eo spowodowane jest
brakiem ezgéei zamiennyeh, Nalezy zaznaczyé ze do 20 XI,b.r, Eldom jest wyjatkowo

- B X by -
trudnej sytuaeji ,poniewaz jedem punkt mnapraw jest w remoncie,

Caly ciezar maprawy sprzgtu chlodniczego spadl na punkt przy ul Swierczewskiego,

stad te przediuiajaee si¢ terminy napraw.Po 20 XI.b.r, obecnie trudna sytuaeja

ulegnie poprawie,gdyz w tym terminie zostanie oddany do uzytku punkt przy ul.

Marynarskiej.Calkowite rozladowanie trudnej sytuaeji mastapi w roku 1970, v

kiedy to Eldom otrzyma nowy pawilon,ktéry pomie$ei wiele punktdw usltugowych
.obejmuj@eych ealy asortymen zmechaniuzowanego sprzetu gospodarstwa domowego.

~ Jeéli chodzi o dostarcza 11e zmechanizowanego sprzetu gospodarstwa domoweg
wiasnym tramsportem de punktdw napraw to spowodowane jest to:
1/ TrudmoSeiami transportowymi

2/ trufluodciami kadroﬁymi. ‘

Odn,p,1 Eldom boryka sig¢ z trudnoSeiami tramsportowymi,co spowodowane jest tym,
Eldom aie otrzymuje peilnyeh zamdéwien.N.p. Eldom zaméwil 5 furgonetek a‘otrzyma&
tykko 1.

Qdn.p.2 Eldom odezuwa brak facho xcéw.Hﬁleiy nafdmienié,ze zadna szkoia w Polsece
nie przygotowuje faechowedw z takimi ejetuosSciami,ktérzy mogliby bez speeyjalmego
przygotowania -przeszkolenia przez Eldom podjel samodzielng prace w punktach

naprawy zmechanizowanego sprzg¢tu gospodarstwa domowego
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: Jeéli chodzi o cz9é01 zamienne pro‘ukc ‘krajowej. Eldom. dyprMUJC nimal pelnym '4

x asortymentém, gorzej przed istawia sig¢ sprawa 7 czgeiami zamiennymi z exportia. | :

- & Z&arzajg‘sig takie @ y+LrCJO,Ze Fldom mniekiedy bardzo élugo ciéka na dostagg. b
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'PPZCESt«WIlel luomu ijcbnll ze sklep jest zobowigzany daé gwarancj¢ me
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; . termostot do loc dki.Silesia.Ohiecal to snruwﬂ21é jak réwniez to,zevsklep na. e
ul,Swiereczt US&lC“O czynny dest do godZ 16 a nie do 17 jak to byt pow1nn0.' iy i

Przﬂdstaw1c1 21ka PSu Zarzgd ""Udt<la - Jeéli Eldom - przy JMJJG do naprawy sprzgt
‘W okresie gtareegl na ouras 4 lub 6 tV"O(ul ,cz* klient ma prawo'zqdac noOwWy
Qsprzgt,ponuuaz jest mu-niezbedny. W 0(")0‘!1!’le na to’ przndst viciel Eldomm -
wy;asnll,ze w takim przypadku Eldom.moZe daé so;zgt uastngZJ, odn oéi sie to
: e

43 IR przedewszystki -do lodéwek, W okresie na avalnu BEEEY pra ey Eldom wi j“sﬁ w-stanie ¥

daé'wszystkim klientom sprzetu zaot@nc"~“o, rdy 7 taka llObClQ sprzgtu zast@pczcgo ‘

) nle dysponuje. . ; S Bt T g ; ﬂ

oo -Koks Muszka zapytbl&,co ma, roulc xliént-pdsiadacz chéhauiZowancgo sp"zotu e -.ﬂ

3 &8 'gospcdarstwa douow ego proaukc31 zagran z“eJ - pozavwaraﬁch jesli wyznacza»‘ |

% ;'- mu 51g aiagl termlm naprawy spououohany oraklem ezeéed zamlcnnych. : '
THE lllPrzedstaw101e1 Eldomu wygasnll, ze nie ma na to rady - trzeba czakac. Nastgpnle

glos zabral przedstaw1c1el P.R.N. m.Lodz1 Wy&zial Przemyslu.

Pow1ed21al on, ze dz151easzq naradg mozn& pobraktowac jako wyclnek problemu uslug
f:‘ S “ponlewaz omawiano wlqcznle usiugi naprawy. zmecha nizowanego cprzgtu gospodurstwa :
E Q domowege._Na narad21e Kobiet Ladzku:h omawiany o@al, problem uwstug w ‘bardzo °

szeroklm zraezeniu, Ylem: e dzisi gsza narada .jest bardzo owoeHa i pewneé uwagl

I

I

I

I ’

- .. "bedzie mozna prze&azac naNfobiet Lédzkich.
l
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e - Problcm usiug stal sie ‘w dzisiejszej rzeczywistosel bardz vazny.,Swiadezy o. tymis
| e . fakd 4 2e spra”Q ta za;muge sie Sejm 3zec2ypospolltc3 Polski, fo;xlp51:ﬁlo.p021omu 3

| ) uslug wiaze -sig sclslc % pomu1a51cn em stopy Zycipwej ooyratoli.ﬁorzyS"anic~z
zerokle“o asortyuontu us g - to wigee] czasu wolnego ma naukg,na ro
1 : kulturalng,czy na wypocz'nah. Gbccna'sytnacja_uskug w naszym kraju stoi ma

| - .. bardzo nlsklm pozzomle w pordwhnaniu z krajami zachodnio — europejskimisa nasze

{2

‘miasto uszercgonalo gie na jednym z OShanigh-miejsc pod wzglegdeir rozwoju ué%zg.

i Jesli chodzi .0 Eldom i ZURIT to p;zemblgblorbtwa te nie Swiadezg using dla

? _: '_ ludno$ei D21a1a1nosc ieh to pandlazgnle ramlcnlw przum"slu,przcécwszwstklm
| 2 vnaprawy gwaraney;ne. Przed51§b10rgtwa te zaxntercsowaua 83 przcdeuszys;:;m 2 -
| o x 'dz1ala1mosc1q hanulow@.Do dz1a111noscl usiugoweguzqstnlifnicmai zmusiqﬁi

: Sprawa sprzoaazy przcz Eddom . sprzgtu -do :ktbérego brak ¢z§é6i:zqmibnuy§h to. ek

osobny lroblem. Eldom "OSthlﬂ kilka sztuk sprzqﬁu na eczgéei zamienne , ale i to m:

vozw1%zuje problema g 3 : -j' TRt
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